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摘  要 

以2018年的CHARLS数据为依据，建立二元Logistic模型，运用stata软件对数据进行处理，从需求层次

理论出发，结合空巢老人的实际状况，研究社会支持对空巢老人生活满意度的影响，分析城乡、性别、

年龄不同的空巢老人群体生活满意度的差异。研究结果表明：正式和非正式社会支持均能对空巢老人的

生活满意度有显著的提升作用；子女的经济支持、养老服务和保险对低龄、农村空巢老人生活满意度的

促进效果更好，而医疗保险与服务、子女的情感支持更能提升中高龄、城市空巢老人的生活满意度。这

一结果与空巢老人需求层次的满足紧密关联，因此根据需求层次的满足提出相应的政策建议。 
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Abstract 
Based on the 2018 CHARLS data, a binary logistic model was established, and the data were processed 
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using stata software. From the hierarchy of needs theory, the impact of social support on the life 
satisfaction of empty nesters was studied in the light of the actual situation of empty nesters, and 
the differences in life satisfaction between urban and rural, gender and age groups of empty nes-
ters were analysed. The results of the study show that both formal and informal social support can 
significantly enhance the life satisfaction of empty nesters; financial support from children, elderly 
services and insurance are more effective in promoting life satisfaction among the lower-aged, ru-
ral empty nesters, while medical insurance and services and emotional support from children are 
more effective in enhancing the life satisfaction of the middle-aged and upper-aged, urban empty 
nesters. This result is closely related to the satisfaction of the levels of needs of the empty nesters, 
and therefore corresponding policy recommendations are made according to the satisfaction of 
the levels of needs. 
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1. 引言 

随着社会经济的高速发展，我国的青壮年劳动力为了寻求更多的就业机会，离开家乡前往北上广深

等中心城市区发展，这就使得我国老龄人口的空巢化现象愈发严重。据全国老龄办统计，截止 2020 年，

我国已有 1.18 亿的空巢老人，这就意味着有将近一半的老龄人口是空巢老人，且预计十年后我国空巢老

人家庭将达到全国老人家庭的 90%，老年人家庭将逐渐趋于“空巢化”[1]。 
空巢老人主要是指没有子女或是子女并不与其共同居住[2]。一方面，空巢老人生活无人照料，基本生活

需求得不到满足，身体健康得不到保障；另一方面，由于无人交流，长期处于孤独寂寞的状态，心理极易产

生抑郁情绪。因此本文希望通过研究正式和非正式社会支持对空巢老人生活满意度的影响，分析不同群体空

巢老人生活满意度的异质性，基于马斯洛需求层次理论解释影响及差异产生的原因，并提出相关的政策建议。 

2. 文献综述 

社会支持为空巢老人提供物质帮助和医疗服务，同时增加空巢老人的自我认同感和归属感，帮助空

巢老人更好地融入老年生活，提高其生活满意度与主观幸福感。对此，学术界从不同角度研究了空巢老

人生活满意度的影响因素。 
1) 空巢老人生活满意度的影响因素研究。国内的学者吴芳[3]吴振强[4]发现经济状况、子女的情感支

持、社会参与是影响生活满意度的重要因素。邬俊福[5]认为接受子代经济支持和情感支持的老年人生活

满意度会明显提高，李建新[6]、王萍等[7]学者也发现自下而上的代际支持对老年人的生活满意度有积极

的促进作用。冯慧慧[8]、周晶晶[9]指出，社会保险是影响空巢老人生活满意度的主要因素。 
2) 空巢老人生活满意度群体差异研究。在学者也展开对空巢老人生活满意度的研究，发现不同群体

的空巢老人生活满意度之间存在差异，这种差异体现在城乡、性别和年龄上。在研究中发现由于城市空

巢老人生活满意度明显高于农村空巢老人，低龄空巢老人生活满意度要优于中高龄空巢老人[10]。 
上述文献成果为本文提供了良好的借鉴，但大多集中于研究城市或农村某一地区的空巢老人，较少

研究社会支持与空巢老人的关系，以及空巢老人各群体间生活满意度的差异。因此本文基于需求层次理
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论，研究社会支持对空巢老人生活满意度的影响及各群体间的差异。 

3. 理论分析框架 

 
Figure 1. Theoretical analysis framework of the influence of social support on empty-nesters’ life satisfaction 
图 1. 社会支持影响空巢老人生活满意度的理论分析框架 

 
马斯洛将人的需求分为生理、安全、情感和归属、尊重以及自我价值实现需求五个层次[11]，这五个

层次是从物质层面逐步过渡到精神层面，且人们倾向于在基本的物质需求得到满足后，追求更高层次的

精神需求的满足。空巢老人需求的满足程度与他们主观幸福感和生活满意度密切关联，且有积极的促进

作用，即空巢老人需求满足的程度越高，他们的幸福感就越高，对生活也更加满足。因此本文将基于需

求层次理论解释社会支持对空巢老人生活满意度的影响及群体差异。 
如图 1 所示，基于空巢老人的特性出发，文章选取的正式社会支持的指标主要包括社会保险、社区

或者村政府提供的基本养老服务和医疗服务，非正式的社会支持则主要包括社会参与和子女的代际支持，

即子女提供的经济支持和情感支持。文章将通过建立模型来研究社会支持对空巢老人生活满意度的影响

作用，并且从需求层次理论来分析如何通过社会支持来满足不同群体空巢老人的需求，从而影响他们的

生活满意度。 

4. 研究设计 

本研究所采用的数据选自 2018 年 CHARLS 数据。研究对象是 60 岁及以上(1958 年前出生)，无子女

或是子女离开家超过半年不与其共同居住的老龄人口，通过筛选、删除缺失值后得到有效样本共 4036 个，

利用二元 Logistic 回归模型研究各解释变量对空巢老人生活满意度的影响，并分析空巢群体间生活满意

度的差异。 

4.1. 模型选择 

本文的被解释变量是生活满意度，它是虚拟变量为 1 和 0 的二分类变量，故建立二元 Logistic 回归

模型进行分析。 

4.2. 变量选择 

解释变量由社会支持构成，对变量赋值使其成为二分类变量。正式社会支持中，将空巢老人中参加
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了养老、医疗保险，享受到了养老、医疗服务的赋值为 1，未参与的赋值为 0。非正式社会支持中，将子

女的经济支持、社会参与按照有无情况分别赋值为 1 或 0，将与子女的见面、联系频率中回答为每天、

每周 2~3 次、每周一次、每半个月一次的定义为经常见面联系，赋值为 1，其余情况赋值为 0。 
被解释变量是空巢老人的生活满意度，将空巢老人对自己的生活满意度回答为极其满意、非常满意、

比较满意的情况赋值为 1，将回答为不太满意或一点也不满意的赋值为 0。 
控制变量主要是空巢老人的基本特征和基本信息，包括年龄、性别、婚姻、健康状况、学历、居住

地等。如表 1 所示。 

4.3. 变量选择 
 
Table 1. Descriptive statistics 
表 1. 描述性统计 

变量名称 变量 Freq. Percent 变量 Freq. Percent 

性别 女 = 0 1940 48.07 男 = 1 2096 51.93 

年龄 
低龄老年人 = 1 2246 55.65 中龄老年人 = 2 1308 32.41 

高龄老年人 = 3 482 11.94    

居住点 农村 = 1 3022 74.88 城市 = 2 1014 25.12 

婚姻状况 无配偶 = 0 1192 29.53 有配偶 = 1 2844 70.47 

学历 
小学及以下 = 1 2970 73.59 初高中 = 2 1002 24.83 

大专及以上 = 3 64 1.59    

生活满意度 不满意 = 0 660 16.35 满意 = 1 3376 83.65 

健康满意度 不满意 = 0 1304 32.31 满意 = 1 2732 67.69 

养老保险 不参保 = 0 534 13.23 参保 = 1 3502 86.77 

医疗保险 不参保 = 0 2911 72.13 参保 = 1 1125 27.87 

社区医疗服务 无医疗服务 = 0 3244 80.38 有医疗服务 = 1 792 19.62 

居家养老服务 无养老服务 = 0 3186 78.94 有养老服务 = 1 850 21.06 

子女见面频率 很少见面 = 0 1463 36.25 经常见面 = 1 2573 63.75 

子女联系频率 很少联系 = 0 1424 35.28 经常联系 = 1 2612 64.72 

子女经济支持 无经济支持 = 0 78 1.93 有经济支持 = 1 3958 98.07 

社会参与 无社会参与 = 0 2008 49.75 有社会参与 = 1 2028 50.25 

 
如表 1 所示，从控制变量来看，样本数据中男女比例近似为 1:1，且 3/4 都居住在农村。从年龄分布

来看，低龄老年人占比超过一半，而高龄老年人仅有 11%左右。就表 2 中的数据而言，我国空巢老人的

学历水平普遍不高，有 73.5%的空巢老人受教育水平在小学及以下，学历在大专及以上的只有 1.59%。除

此之外，有近七成的空巢老人是有配偶的，没有配偶独自居住的空巢老人仅有 29.5%。从空巢老人对自

己的健康满意度上来看，有 32%的老年人对自己的健康状况不太满意。 
从解释变量来看，86%的空巢老人参加了养老保险，能够领取基本养老金，但仅有 27%的老年人参

加城乡居民医疗保险和新农保，此外绝大部分的空巢老人都没有享受到社区/村医疗服务和养老服务。从

与子女间的交往来看，98%的子女都为空巢老人提供了经济支持，也有六成的子女会经常与老年人见面、

交流和联系。但就空巢老人的社会参与而言，只有近一半的空巢老人参加了社会交往活动。具体样本描
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述性统计可见表 1。 

5. 实证结果及分析 

5.1. 全样本回归分析 

表 2 是社会支持对空巢老人生活满意度的回归结果。模型 2 中，养老保险和医疗保险的 p ≤ 0.05，系

数 B 都大于 0，说明其对空巢老人的生活满意度是在 1%的水平上正面影响的，且具有显著性，即参保的

空巢老人生活满意度会明显高于未参保的空巢老人。社区/村医疗服务和居家养老服务也能显著提高空巢

老人生活满意度。基于需求层次理论，参加养老保险的空巢老人，能够领取一定的养老金以维持日常生

活；居家、社区养老服务(日间照料中心、托老所等)能够为空巢老人提供家政服务、助餐助浴等日常生活

照料，这两项正式的社会支持能够通过满足生理需求来提高生活满意度。另一方面，参加医疗保险的空

巢老人能享受医疗补助，而定期体检、家庭医生、上门医疗等医疗服务能有效预防、诊疗疾病，满足安

全需求，提高生活满意度。 
 
Table 2. Binary Logistic analysis of social support on life satisfaction of empty-nesters 
表 2. 社会支持对空巢老人生活满意度的二元 logistic 分析 

变量 
模型 1 模型 2 模型 3 

B 显著性 B 显著性 B 显著性 

年龄 −0.136 0.057* −0.160 0.028** −0.123 0.094* 

居住点 0.193 0.123 0.0257 0.848 0.194 0.127 

性别 0.0941 0.367 0.0679 0.521 0.150 0.157 

婚姻 0.836 0*** 0.814 0*** 0.794 0*** 

受教育水平 0.314 0.010*** 0.226 0.068* 0.259 0.036** 

健康满意度 2.596 0*** 2.617 0*** 2.578 0*** 

养老保险   0.404 0.003***   

医疗保险   0.510 0***   

社区医疗服务   0.252 0.046**   

居家养老服务   0.561 0***   

子女经济支持     0.645 0.042** 

子女见面频率     0.146 0.171 

子女联系频率     0.386 0*** 

社会参与     0.234 0.020** 

常量 −0.593 0.0130 −0.835 0.002 −1.172 0 

LR 903.0*** 955.8*** 930.0*** 

PR2 0.251 0.266 0.259 

注：*、**、***分别代表在 10%、5%和 1%水平上显著。 
 

模型 3 中子女经济支持在 0.05 的水平上显著促进空巢老人生活满意度，且每增加 1%，空巢老人生

活满意度随之上升 0.645 倍，但子女的见面频率对空巢老人的改善效果并不明显；社会参与在 1%的水平

上显著促进。从需求层次角度看，子女的经济支持在满足空巢老人衣食住行等生理需求的同时，能使空
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巢老人有钱看病治疗及康复护理，满足他们的安全需求。此外，情感支持能减轻空巢老人的孤独感，使

他们产生归属感。空巢老人的社会参与分为两种，一是参加文娱和休闲活动，在积极与他人交流的过程

中满足情感与归属的需求，另一种是参加志愿活动，或退休后再就业，这能使其剩余价值得到实现，满

足尊重与自我价值的需求。 

5.2. 年龄、性别、城乡分样本回归差异分析 

从全样本分析的结果来看，空巢老人的生活满意度与年龄负相关，其中低龄空巢老人大多身体健康

状况良好，能自我照料，基础的生理和安全需求能得到满足。同时城市地区的空巢老人也比农村地区的

空巢老人生活满意度更高。社会支持是如何影响不同群体的空巢老人生活满意度的，我们将在需求层次

理论的基础上对空巢老人的生活满意度进行年龄、性别、城乡的样本差异分析。分组回归结果如表 3 所

示。 
 
Table 3. Grouped regression results 
表 3. 分组回归结果 

变量 低龄 中高龄 城市 农村 

养老保险 0.45** 0.37** 0.24 0.41*** 

医疗保险 0.50*** 0.51*** 0.88*** 0.34*** 

社区医疗服务 0.33* 0.04 0.60* 0.16 

居家养老服务 0.85*** 0.28 0.42 0.53*** 

子女经济支持 0.78 0.28 -1.20 0.91** 

子女见面频率 0.14 0.03 0.46* 0.06 

子女联系频率 0.35** 0.45*** 0.59*** 0.39*** 

社会参与 0.093 0.21 0.48** 0.079 

PseudoR2 0.232 0.328 0.251 0.284 

5.2.1. 年龄分样本回归 
从年龄分组回归结果看，养老服务和保险对低龄空巢老人生活满意度有更大的促进作用，且相较于

高龄空巢老人分别提升了 15%和 75%；而医疗服务则对中高龄空巢老人生活满意度的有更好的增进作用。

非正式社会支持中，子女的经济支持和见面频率更能提高低龄空巢老人的生活满意度，而子女的联系频

率和社会参与则对中高龄空巢老人效果更好。 
从需求层次角度看，低龄空巢老人身体较健康，有基本生活自理能力，养老服务和保险能为他们的

晚年生活提供基本保障，但中高龄空巢老人身体健康状况较差，安全急需得到满足，医疗保险及服务更

能提高他们的生活满意度。非正式社会支持中，中高龄空巢老人更享受家庭团聚、子女孝顺，此时情感

支持对中高龄空巢老人更加重要。 

5.2.2. 城乡分样本回归 
从城乡分样本回归来看，正式的社会支持中，养老保险和服务对农村空巢老人的提升作用更好，而

医疗保险和服务更能提升城市空巢老人的生活满意度。非正式社会支持中，经济支持对农村空巢老人生

活满意度提高的影响更大，情感支持及社会参与则是对城市空巢老人的作用效果更显著。社会支持中，

对城市空巢老人生活满意度影响最大的是医疗保险，而对农村空巢老人生活满意度促进作用最大的是子

女的经济支持。 
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从需求层次理论看，城市空巢老人经济水平较高，能满足日常生活需要，在基本生理物质需求满足

后，会追求安全需求的满足，因此医疗保险和服务的促进作用要强于养老保险和服务。农村空巢老人大

多生活拮据，此时养老金和村政府提供的养老服务对他们生理需求的满足极其重要。非正式的社会支持

中，城市空巢老人在生理安全满足后，会追求更高需求层次的满足，而与子女的联系越频繁，情感需求

会更加满足，且社会参与程度越高，他们的情感和自我实现需求满足度会更高。但对于农村空巢老人而

言，在基本的生理、安全需求尚不能满足的基础上，情感、尊重和自我价值实现需求的满足固然能提升

他们的生活满意度，但与经济支持相比，情感支持以及社会参与的促进作用较小。 

6. 结论和政策建议 

6.1. 结论 

1) 正式社会支持中的社会保险与养老医疗服务均能显著提升空巢老人生活满意度和幸福感，且医疗

保险的提升效应要明显强于养老保险，养老服务的促进作用要显著大于医疗服务。其中居家养老服务对

农村空巢老人生活满意度的提升效应要高于城市，而医疗服务对城市空巢老人的增进效用则更好。 
2) 非正式社会支持中。经济支持比情感支持更能促进空巢老人生活满意度的提高，且情感支持与老

人社会参与程度对城市空巢老人效果更显著。 

6.2. 政策建议 

本文的研究中社会支持主要通过满足空巢老人的生理、安全、情感、自我价值实现的需求来提高生

活满意度，因此下面将从马斯洛需求层次的角度来提出相关建议： 
1) 生理需求的满足。第一、扩大城镇职工、城乡居民养老保险和新农保的覆盖面，使更多农村和城

市的空巢老人都参与到养老保险中，同时适当的提高空巢老人养老金的保障水平。第二、加快城市和农

村养老服务体系的建设，在城市地区兴建公办养老机构，农村建设村级互助点或幸福养老院，为高龄、

残疾、失能失智的特殊空巢老人提供助餐、助浴、日托和上门照料等服务，同时加快构建“一刻钟”养

老服务生活圈，为空巢老人提供生活便利。第三、完善子女赡养的相关法律法规，让子女定期为空巢老

人提供经济支持，履行赡养义务。第四、加快农村地区的经济发展，为空巢老人家庭的子女提供就业培

训和职业技能培训，并提供更多的就业机会，一方面能减少空巢老人家庭的数量，另一方面能为其提供

更高水平的经济保障。第五、国家应该为空巢老人，尤其是高龄、失能、贫困、残疾等特殊的空巢老人

提供社会救助，并发放福利津贴和补贴。 
2) 安全需求的满足。第一、对于居家养老的空巢老人，社区和村应该定期为其提供基本的医疗服务，

例如常规身体检查、血压血糖的测量，对于行动不便的特殊空巢老人，还需提供上门诊疗的服务；在机

构中养老的空巢老人，养老机构应该与医疗机构相结合，并能够为空巢老人提供医疗预防、治疗、康复

和健康管理相关的医疗服务。第二、应该增强空巢老人的安全意识。空巢老人身边没有子女照顾，加上

年纪渐老记忆力开始衰退，很可能会发生煤气泄漏、电火煤火等类安全事故，因此要对空巢老人进行有

关安全知识的宣传教育，以此来增强他们的安全意识。 
3) 情感与归属需求的满足。第一、子女应该经常与空巢老人交流和沟通。空巢老人退休后闲居家中，

又无人与其交流和沟通，心理精神状况比较脆弱，长此以往精神得不到慰藉很容易抑郁，子女应该经常

与空巢老人交流，聆听他们的倾诉，有利于他们烦闷情绪的排解。第二、社区和村应该建设老人休闲娱

乐的场所，开发老年人课程，让他们有接受教育的机会，培养他们的兴趣爱好，如广场舞、下棋，让他

们不至于无事可做。同时也要鼓励空巢老人多参加集体活动，参与到社会活动中来，积极的与他人进行

交流和沟通。第三、为空巢老人开设心理咨询室。 
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4) 尊重与自我价值实现需求的满足。第一、为空巢老人提供老年人就业培训和就业指导，同时给他

们提供再就业的机会，如可以让有能力的空巢老人在社区从事力所能及的工作。空巢老人的再就业能让

他们的剩余价值得到实现，也能让他们在退休之后重建生活的目标，不至于在自我价值得不到实现时，

丧失对生活的热情。第二、积极参与志愿服务活动。身体健康状况良好的空巢老人可以加入志愿服务队

伍，投身于志愿服务活动。第三、空巢老人可以互助养老。空巢老人之间可以组成区域性的互助养老小

组，低龄且身体健康状况良好的空巢老人为高龄且身体条件较差的空巢老人提供帮助和服务，在他们高

龄或者身体变差的时候，也会有人来提供帮助，这样就形成了一个良性的互助养老小组，在自我价值得

到实现的同时，也能解决养老问题。 
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