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摘  要 

胃溃疡作为一种常见的消化性溃疡，其高发病率及可能引发的严重并发症(如穿孔、癌变)对患者的身心

健康构成了严重威胁。为进一步改善胃溃疡患者的预后及生活质量，采用科学且有效的护理模式显得尤

为重要。目前，胃溃疡的护理评价体系与护理模式研究主要聚焦于护理评价体系的完善、多样化护理模

式的探索与应用，以及相关护理模式在实践中的验证。然而，研究仍面临样本量小、实践检验不足等挑

战。未来需建立统一评估体系，明确指标与方法，扩大样本，加强心理护理，以提升护理科学性，为胃

溃疡护理实践提供更有效的指导。 
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Abstract 
As a common type of peptic ulcer, gastric ulcer poses a serious threat to patients’ physical and men-
tal health due to its high incidence and potential severe complications such as perforation and can-
ceration. To further improve the prognosis and quality of life of patients with gastric ulcer, it is 
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particularly important to adopt scientific and effective nursing strategies and models. Currently, 
research on the nursing evaluation system and nursing models for gastric ulcer mainly focuses on 
the improvement of the nursing evaluation system, the exploration and application of diverse nursing 
models, and the verification of related nursing models in practice. However, the research still faces 
challenges such as small sample size and insufficient practical verification. In the future, it is neces-
sary to establish a unified evaluation system, clarify indicators and methods, expand the sample 
size, and strengthen psychological care to enhance the scientific nature of nursing and provide more 
effective guidance for the practice of gastric ulcer nursing.  
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1. 引言 

胃溃疡(Gastric Ulcer, GU)是临床多发且常见的一种消化性溃疡，以慢性周期性上腹部疼痛、反酸、

烧心为主要临床表现，严重时甚至会出现呕血与黑便，也会诱发穿孔或癌变[1]。流行病学调查显示，GU
在普通人群中的终身患病率为 5%~10% [2]，困扰着全球无数患者，随着医疗模式的转变，胃溃疡的护理

不再局限于传统的对症治疗，而是更加注重患者的整体护理和个体化需求。本文综述近 5 年内 GU 护理

领域的最新研究成果，重点探讨胃溃疡护理评价体系以及护理模式的多样化发展。 

2. 胃溃疡护理评价体系 

目前，胃溃疡的护理评价体系正逐步完善，研究者不仅关注护理效果的临床症状改善情况如溃疡愈

合情况及症状改善程度，如孙明君[3]通过胃镜检查获取干预组和对照组的溃疡愈合率，得出梯度护理的

慢病管理模式可显著提高患者的胃溃疡愈合率。朱敏[4]在对信息–动机–行为护理模式在胃炎胃溃疡患

者中的应用研究中，比较各项症状完全缓解时间证明在药物治疗基础上辅助实施信息–动机–行为护理

模式，可加快患者各项不适症状的消失速度。除了对生理症状的关注，众多研究者把目标投向对患者心

理状态的评估，洪丽婷[5]采用医院焦虑抑郁量表(Hospital Anxiety and Depression Scale, HADS)与慢性疾

病病耻感量表(Stigma Scale for Chronic Illness, SSCI)评价阶梯式康复护理模式对老年胃溃疡伴出血患者的

作用，表明阶梯式康复护理模式对老年 GU 伴出血患者心态改善具有较好促进作用。 
遵医行为作为用于衡量患者治疗依从性的关键要点，同样被归入评价体系之内，多项研究已然证实，

良好的遵医行为对于胃溃疡治疗成效颇为关键，另外生活质量评估作为经常会用到的多维度考量手段，

涉及生理、心理以及社会功能等诸多方面，是护理效果评价里不可缺少的一部分，常用的评估工具包含

SF-36 生活质量量表、GQOLI-74 生活质量综合评定问卷等。最后，在医疗护理领域的研究中，护理满意

度评估是一项关键内容，它是衡量患者对于护理服务整体反馈情况的重要参照指标。研究人员通常会借

助问卷调查、深度访谈等多种方式，系统且全面地收集患者针对护理服务所给出的满意度相关反馈信息，

有助于不断改进和优化护理措施，进一步促进了护理质量的持续改进与优化，多项研究均将护理满意度

作为评估护理效果的重要指标之一，如韩笑[6]采取本院自制的护理满意度调查表进行评估，进一步探究

胃溃疡患者对新型护理模式的直观感受。 
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综合来看，胃溃疡护理评价体系涉及了临床症状改善状况、心理状态表现、遵医行为情况、生活质

量评估以及护理满意度评估等多方面指标，为全面评估干预 GU 患者护理模式的有效性，提升胃溃疡患

者护理质量奠定了基础。 

3. GU 最新护理模式 

3.1. Orem 自护理论 

在护理学理论体系当中，Orem 自护理论有着重要地位，其关键要点是凸显患者自身的自我护理能力，

Orem 自护理论在胃溃疡患者身上的应用得到了较多的关注，Orem 觉得人在生理、心理以及社会层面都

有一定的自护能力，其护理的干预重点是培养患者自我照顾的意识与方法，因而它又被称作自我照顾模

式，该理论持有这样一种观点，即护理工作的核心在于协助患者提高自身自护能力，从而满足他们对于

健康的自护需求。研究人员针对 Orem 自护理论展开了许多探索以及实践验证，其中马鹏莉[7]等人的研

究很有代表性，他们把研究重点放在对胃溃疡患者护理施行基于 Orem 自护理论的延续性护理，同时结

合针对性饮食，对患者的护理效果做了全面评估，研究结果显示，这种综合护理方式在提升患者自护能

力方面效果不错，而且对改善患者的生活质量、提高护理满意度都起到了积极作用。另外周淑婷[8]等人

的研究也为 Orem 自护理论的应用提供了支持，他们把研究的目标人群确定为出血性胃溃疡患者，借助

运用 Orem 自护理论开展研究。结果显示，该理论在此类患者的护理中同样取得了良好效果，护理后研究

组患者的抑郁自评量表评分低于对照组(P < 0.05)，有效改善了出血性 GU 患者存在的负性情绪，如焦虑、

抑郁等，对提升患者的睡眠质量产生了积极影响。另外，何芹[9]等研究将 Orem 支持–教育系统理论护

理模式与“互联网+”平台相结合，通过腾讯会议 APP 进行小组宣教，并结合微信随访，为患者提供慢

性胃溃疡相关知识教育、用药指导、心理教育、健康饮食教育及健康生活起居教育等全面、系统的护理

支持。研究显示，该模式显著提高了患者的用药依从性、自护能力、生活质量及护理满意度，同时有效

改善了患者的焦虑、抑郁等负性情绪。 

3.2. 5A + 5R 护理模式 

5A 护理模式将护理分为询问、评估、建议、帮助、随访 5 个方面，5R 护理模式包括相关、风险、益

处、障碍及重复 5 个方面[10]。通过全面了解患者的相关信息、精准评估患者健康风险、积极宣传干预措

施所带来的益处、有效克服干预过程中遇到的障碍，并高度重视重复和持续的干预，能够显著提升临床

护理干预的针对性和持续性，从而为患者提供更优质的护理服务[11]。王晓雯[12]针对 GU 患者展开了一

项研究，把 5A + 5R 模式运用到护理过程中，护理后观察组胃溃疡面积低于对照组，研究结果说明，这

种护理模式对于改善患者病情有着不错的效果，可减小消化性胃溃疡患者的溃疡面积，减轻患者疼痛程

度，还能降低并发症的发生几率，使患者生活质量与营养状况得到改善。 

3.3. 个性化护理饮食模式 

个性化饮食护理模式作为一种新兴的护理模式，具备高度的个性化和针对性特点。在慢性胃溃疡患

者的治疗过程中，联合应用个性化饮食护理模式能够取得突出的治疗效果[13]。相关研究发现，在慢性胃

溃疡患者的护理工作中采用个性化饮食护理模式，具有多方面的积极影响：可以缩短患者症状消失的时

间，提高患者对护理服务的满意度，有效缓解患者的焦虑和抑郁情绪，因此具有较高的临床应用价值[14]。
不合理的饮食习惯会对消化道造成一定程度的损害，这在慢性胃溃疡患者中尤为明显。而个性化饮食护

理模式能够帮助患者深入了解与自身疾病相关的知识，减少患者对疾病的恐惧心理，使患者能够以更积

极的心态面对疾病。同时，通过多种形式向患者宣传饮食注意事项，能够加深患者对健康饮食的认识，
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引导患者养成良好的饮食习惯，从而促进疾病的康复。 

3.4. 系统化护理模式 

系统化护理是基于常规护理模式发展起来的新型护理模式，该护理模式着重围绕患者的生活、饮食

以及环境等方面开展，目的在于为患者给予系统性、综合性护理干预，以此保障患者的生命安全与身体

健康[15]，系统化护理模式更注重护理工作的全面性与连续性，这就需要护理人员从多个角度去关注患者

的健康状况。借助制定包括病情观察、用药指导、饮食护理、心理护理等多方面的系统化护理流程，保

证护理工作实现规范化与标准化，提升护理质量，赵小芳[16]等人的研究说明，系统化护理模式在胃溃疡

并消化道出血患者的护理中有优势，对照组的总体依从率明显高于参照组，它可有效提升患者的治疗依

从性，促使患者症状更快改善。 

3.5. 循证护理模式 

循证护理模式是一种需要依靠科学证据的护理模式，它要结合临床经验以及患者需求来制定最佳护

理方案，这种护理模式可以保证护理决策有科学性与合理性，为患者提供更优质且有效的护理服务，韩

婷[17]的研究显示，观察组治疗总依从性率高于对照组，饮酒、吸烟等不良生活习惯发生率低于对照组，

循证护理能有效提升胃溃疡患者的治疗依从性，帮助患者改正不良生活习惯，推动疾病康复。王丽娜[18]
的研究证实了循证护理的临床效果，该研究指出，循证护理用于 GU 患者护理时，能较大提高患者生活

质量与护理效果，改善护患关系，提高患者对护理服务的信任及满意度，这充分呈现出循证护理在胃溃

疡患者护理中的关键价值以及未来应用前景。 

3.6. 针对性护理 

针对性护理模式在胃溃疡患者中的应用广泛且效果显著。针对性护理强调以患者为中心，从患者角

度出发，在疾病知识、心理环境、饮食控制、运动康复、用药指导等方面，从细节上给予患者正确指导，

缓解患者不良情绪，提高依从性，让患者形成良好的生活习惯，给予患者有效帮助。吴天航[19]等的研究

均表明，针对性护理模式能根据患者的具体情况制定个性化的护理方案，显著提高护理效果和患者满意

度。该模式注重患者的心理、饮食、用药等多方面的护理，有效促进了患者的康复。 

3.7. PDCA 护理模式 

PDCA 护理模式包括计划、执行、检查以及总结这几个环节，在老年胃溃疡患者当中的应用收获了

一定成效，龙娇君等[20]以及王秀清等[21]所开展的研究均显示，PDCA 护理模式对于改善老年胃溃疡患

者的生活质量，提升患者护理满意度以及自我护理能力等方面有着积极作用，此模式借助循环反复的护

理流程，持续发现问题并加以改进，可实现护理质量的不断提高。 

3.8. 格林模式 

格林模式(PRECEDE-PROCEED 模式)，在幽门螺杆菌阳性慢性胃溃疡患者群体里的应用收获了积极

成效，该模式借助评估倾向、促成以及强化因素来制定有针对性的干预举措，在针对慢性胃溃疡合并高

血压患者的护理工作中取得了不错的效果，李珍等[22]的研究说明，此模式可降低患者的血压水平，还可

加快溃疡愈合所需的时间。闫东霞等[23]则证明，观察组患者遵医行为高于对照组，胃溃疡各症状消失时

间和溃疡愈合时间短于对照组，生活质量各维度评分高于对照组，格林模式的应用能提升患者的遵医行

为，加快症状消退的速度，提高生活质量，其优势在于依靠多维度评估达成个性化干预，有效处理患者

认知、行为以及资源支持方面的问题，促进健康行为的形成，加快疾病康复进程。 
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4. 小结 

近 5 年，针对 GU 患者的护理评价以及护理模式持续更新，本综述证实新型护理模式在胃溃疡护理

中的应用效果较为良好，各项临床研究显示，护理模式的运用可改善胃溃疡患者的临床症状、推动黏膜

愈合以及提升患者生活质量，相较于传统护理模式，近年来的研究更加重视个体化护理，而且心理状态

护理在胃溃疡患者中的作用也越来越受到重视，怎样有效开展心理护理、减轻患者的负性情绪、提高患

者治疗依从性与生活质量是未来护理模式需要探索的方向。当前护理模式的相关研究比较分散，高质量

文献较少，评价工具也尚未形成体系，标准化程度不够，无法准确评估不同护理模式的效果，未来研究

目标应当建立统一的护理效果评估体系，明确评估指标与方法，借助科学的研究设计以及严谨的数据分

析，保证研究结果的科学性与可比性，同时扩大样本容量，展开更为深入的研究。 
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