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摘  要 

在新文科背景下，商务英语专业面临全新挑战和发展机遇，商务英语教师亟需构建与“新文科”理念相

适应的核心素养。本文致力于探讨新文科背景下商务英语教师核心素养的内涵，首先基于中国知网数据

库回顾了商务英语教师研究进展，并通过访谈调查分析了当前商务英语教师队伍现状，发现以往研究对

商务英语教师核心素养关注不足，师资队伍存在发展不平衡、重理论轻实践等问题。接着，文章讨论了

新文科背景下商务英语专业的发展趋势，指出为适应“一专多能”的国际化复合型人才培养目标，商务

英语教师需要更新知识结构、构建跨学科知识框架。最后，文章提出新文科背景下商务英语教师核心素

养是商务英语教师职业能力和综合素质的聚集点，主要包括道德素养、认知素养、商务素养、语言素养、

信息素养五个方面。研究结果表明，商务英语教师核心素养的审视和反思将为商务英语专业发展提供新

契机和新思路。 
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Abstract 
Under the background of new liberal arts, business English major is facing new challenges and 
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development opportunities, therefore business English teachers need to build core literacy that is 
compatible with the concept of new liberal arts. This article is devoted to exploring the connota-
tion of business English teachers’ core literacy in the context of new liberal arts. Firstly, it reviews 
the research progress of business English teachers based on the database of China National Know-
ledge Infrastructure (CNKI), and analyzes the current status of business English teachers with the 
method of personal interview. It is found that previous studies have not paid enough attention to 
the core literacy of business English teachers, and there are problems such as unbalanced devel-
opment of the teaching stuff, and attaching more importance to theory than practice. Then it dis-
cusses the development trend of business English major under the background of new liberal arts, 
and points out that in order to adapt to the goal of cultivating international interdisciplinary tal-
ents with multiple abilities, teachers need to update their knowledge structure and construct in-
terdisciplinary knowledge framework. Finally, it proposes that the core literacy of business Eng-
lish teachers in the context of new liberal arts is the gathering point of professional competence 
and comprehensive quality, which mainly includes five aspects: moral literacy, cognitive literacy, 
business literacy, language literacy and information literacy. The research results show that the 
review and reflection of the core literacy of business English teachers will provide new opportuni-
ties and new ideas for the development of business English major. 
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1. 引言 

随着“新文科”概念的提出，人文学科之间、人文学科与理工学科之间的学科融合趋势渐显，商务

英语专业面临全新挑战和发展机遇。在新文科背景下，商务英语专业不仅需要丰富学科专业内涵、突出

课程思政、加强一流课程建设，同时还需要将专业核心优势扩展到相邻的交叉性的专业领域，并反哺强

化商务英语专业的核心优势。为应对时代赋予的机遇和挑战，商务英语教师亟需构建与“新文科”理念

相适应的核心素养。 

2. 商务英语教师研究评述及现状分析 

截止 2021 年 3 月，全国共有 403 所高校开设商务英语本科专业，500 多所高校英语专业设有商务英

语方向。随着开设商务英语专业或方向的院校越来越多，如何适应新文科建设要求、从数量增长向内涵

式发展转变是新形势下高等院校需要重点关注的问题。鉴于教师队伍建设是学科和专业建设的核心，商

务英语专业的师资力量将决定商务英语人才的培养质量。 

2.1. 商务英语教师研究评述 

中国知网检索显示，在 2009~2022 年间以“商务英语教师”为主题的期刊论文共有 120 篇。如图 1
所示，国内有关商务英语教师的研究总体数量不多。从研究内容来看，商务英语教师职业发展研究主要

从教师能力、教师学科知识结构、师资队伍现状及建设等方面进行探讨。如基于《高等学校商务英语专

业本科教学质量国家标准》，王立非等提出多元化推动教师职业发展，打造一支素质过硬、结构合理、
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教研水平专业化的商务英语教师队伍[1]。郭桂杭、李丹两位学者则从 ESP 需求理论出发，结合麦可思公

司对应届毕业生素质和技能的调查报告，分析高校商务英语教师专业素质和技能的现状与需求，提出通

过加强校企合作、加大政策支持、打造复合型教师队伍等多种途径来提升商务英语教师的专业素质和综

合能力[2]。 
关于商务英语教师的专业素养，王立非等提出商务英语教师不仅需要具备合格的英语基本功，更需

要具备一定的专业知识、教学能力、科研能力和实践能力[1]，能够熟练运用现代化教育信息技术开展课

堂教学与教学改革。郭桂杭、朱红通过对中国知网有关商务英语教师发展的期刊论文及硕博学士论文的

定量分析，指出目前研究主要集中在双师型商务英语教师队伍建设和数字化背景下商务英语教师教学手

段更新，认为未来研究应该基于商务英语的跨学科性质，从教师发展理论、教师教学能力和实践、高校

协同合作等层面关注商务英语教师的职业发展[3]。为促进商务英语教师的职业生涯发展，姜霞从学科教

学知识建构和教师职业生涯发展周期视角，通过深度访谈、思维导图等方法探讨了商务英语教师职业生

涯发展阶段的特征及 PCK 生成路径，建议通过提供有效的教师教育与培训、创设多元的职业成长环境来

推动商务英语教师建构学科教学知识网络[4]。以上研究对推动商务英语教师发展有着积极作用，也为探

讨商务英语教师核心素养提供了理论基础。 
 

 
Figure 1. Number of CNKI publications themed “Business English Teachers” from 2009 to 2022 
图 1. 2009~2022 年间 CNKI 以“商务英语教师”为主题的发文量 

2.2. 商务英语教师队伍现状分析 

由于商务英语是一个多学科交叉融合形成的新兴专业，目前大部分高校的商务英语教师并没有专门

的商务英语教育背景，而是从传统的英语语言文学专业转型而来。商务英语专业的学科交叉性和应用实

践性，决定了这些转型进入商务英语领域的教师必定会有充满挑战的职业发展之路[3]。笔者通过对 30
余位在江西、浙江两省从事商务英语教学的高校教师进行个人访谈调查，发现专业背景为商务英语的教

师约占总人数的 30%，英语语言文学背景的教师约占 50%，专业背景为经济、贸易、法律或管理的教师

占 20%，同时具有英语和商科双学位教育背景的老师不到总人数的 30%。在实践经验上，约有 30%的教

师表示具有商务实践从业经历，例如从事过商务翻译、商务谈判、进出口业务等全职或兼职工作，另有

20%的教师表示接受过商务英语知识的相关培训或进修。 
调查结果表明，英语教师是当前高校教授商务英语课程的主力军，受专业知识所限，他们无法做到

英语能力、教学能力、商科知识和商务实践能力面面俱到，这对培养商务英语教师的跨学科能力和提升

学生的商务实践能力带来一定影响。就英语语言能力而言，大多数教师具有较强的英语口头表达能力，

在课堂上能流利地与学生进行英文交流，但由于缺乏相关的商务知识和商务实践经验，一些教师在商务

词汇与商务语篇输入等环节无法将跨学科知识融会贯通，也无法引导学生进行有效地输入和输出。对这
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些教师来说，运用案例教学法、任务型教学法或探究式教学法组织学生进行商务讨论、商务接待、商务

谈判、商务演讲等环节的展示很可能只会流于形式。郭桂杭、李丹根据研究发现指出，商务英语教师的

商务实践能力总体薄弱，这一问题将影响商务英语人才的培养[2]。 

3. 新文科背景下商务英语专业发展趋势 

3.1. 内涵式发展新趋势 

新文科是相对于传统文科而言，其突破传统文科思维模式，主张跨学科的交叉与融合，推动传统文

科的发展和创新，致力于为学生提供综合性的跨学科学习。2018 年，教育部高教司在“四新”建设中明

确提出新文科建设，强调新文科建设应立足新时代，回应新需求，促进文科融合化、时代性、中国化和

国际化。新文科背景下，高等教育进入到“以新技术、新产业、新业态和新模式为显性特征”的发展阶

段[5]，作为《普通高等学校本科专业类教学质量国家标准》(以下简称《国标》)中唯一的复合型外语专

业和一门新兴的应用学科分支，商务英语专业在迅猛发展的态势中呈现出内涵式发展的新趋向。截止 2021
年 3 月，全国共有 403 所高校开设商务英语本科专业，500 多所高校的英语专业设有商务英语方向。新

文科建设下商务英语专业发展肩负新使命，胸怀大格局，既要服务国家战略发展，又要创新知识结构，

致力于培养“一专多能”“一精多会”的国际化复合型人才来具体推动和落实新文科建设。 

3.2. 培养目标新方向 

2020 年颁布的《普通高等学校本科商务英语专业教学指南》指出商务英语专业培养目标为：“培养

具有扎实的英语语言基本功和相关商务专业知识，拥有良好的人文素养、中国情怀与国际视野，熟悉文

学、经济学、管理学和法学等相关理论知识，掌握国际商务的基础理论与实务，具备较强的跨文化能力、

商务沟通能力与创新创业能力，能适应国家与地方经济社会发展、对外交流与合作需要，能熟练使用英

语从事国际商务、国际贸易、国际会计、国际金融、跨境电子商务等涉外领域工作的国际化复合型人才”。

专业知识、语言能力、人文素养、跨学科知识、跨文化交际能力、商务实践能力等六大模块组成了商务

英语专业的知识与能力结构，国际商务、国际贸易、国际会计、国际金融和跨境电商等成为商务英语专

业人才培养的四个具体方向。 

3.3. 教师发展新要求 

新文科建设和“一带一路”合作倡议的不断深入对商务英语专业人才培养提出了更高的要求。商务

英语是一门应用性很强的专业，要求学生在国际环境下将语言知识与商务知识及技能灵活运用到国际贸

易实践中，国际贸易数量的不断攀升需要大量既懂外语又精通商务操作的商务英语人才。优秀人才的培

养离不开师资队伍的支持，素质过硬的商务英语教师是高素质商务英语人才培养的重要保障，因此专业

建设和人才培养的社会需求与商务英语教师的核心素养及其发展策略紧密相关[1]。另外，信息化社会正

在改变人们的生活状态和工作方式，商务活动呈现信息化和数字化趋势，信息素养成为商务英语人才的

基本素养之一。同时教育技术的革新也在促发教学范式的革新[6]，数字技术在商务英语教学和商务实训

实践中被广泛运用，在新文科建设背景下商务英语教师亟需更新知识结构，构建基于信息素养的跨学科

知识框架。 

4. 商务英语教师核心素养的内涵 

新文科建设推动了商务英语专业的改革，也对商务英语教师的能力和素质提出了更高的要求和标准。

商务英语教师的核心素养发展是一个动态的过程，是新文科建设下商务英语专业改革的重点。 
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4.1. 教师核心素养研究回顾 

从认知视角来看，素养是建立在多个认知模式之上的、具有完形结构的认知模式群集，它的形成是

多种因素相互作用的结果。核心素养是素养中最重要的组成部分，是一种面向未来、由知识、能力和态

度共同构成的基本素养。例如当代人所需要掌握的信息技术能力、终身学习能力和可持续发展能力都属

于核心素养的范畴。张华提出核心素养分为认知素养和非认知素养，其中认知素养包括批判性、反思性、

创造性等，非认知素养包括交流、阅读、写作等[7]。根据教育部颁发的《教师专业标准》，教师核心素

养不仅包括终身学习和可持续发展的意识和能力，还包括良好的职业道德、系统的专业知识和专业技能

以及教书育人实践能力等。郑红莲、王馥芳(2016)以理想认知模型理论为基础，通过实证研究指出生态主

义是互联网时代教育领域的主导理念，教师的核心素养主要体现为与学生加强情感互动、形成具有生命

力的共同生长体[8]。 
基于对全国 2 千余名教师的调查问卷和对若干名教育专家的调研，王光明等(2019)提出教师核心素养

包括道德修养、教育精神、和文化修养，教师核心能力主要有教育教学能力、沟通合作能力和学习与创

新能力[9]。在信息化技术不断深入的社会环境下，郑云等(2022)认为教师的核心素养主要由能力素养、

职业素养和信息素养三部分组成，其中信息素养是指教师了解、选择、获取和运用信息技术的能力，属

于新时期教师核心素养的重要组成部分[10]。我们认为，教师核心素养本质上是与时俱进的，是一股向上

生长的力量，具有开放性、选择性和创新性。通过发展教师核心素养，教育生态系统获得可持续发展的

生命力。 

4.2. 商务英语教师核心素养的内涵 

4.2.1. 组成要素 
商务英语教师核心素养是商务英语教师职业能力和素质的聚焦点。新时代的发展与新文科目标的制

定对商务英语教师的能力和素质提出了更高的要求和标准，也必将促使商务英语师资队伍建设和人才培

养模式迎来更大的机遇和挑战。鉴于新文科背景下商务英语专业需要掌握商务知识、语言知识、跨学科

知识、跨文化知识、人文社科知识等多种知识结构，以及信息技术对现代教育的重要性，我们认为，商

务英语教师核心素养的内涵主要包括五个方面：道德素养、认知素养、商务素养、语言素养和信息素养(见
图 2)。 
 

 
Figure 2. Connotation of business English teachers’ core literacy 
图 2. 商务英语教师核心素养的内涵 
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4.2.2. 道德素养 
商务英语教师的道德素养建立在教师这一职业或社会角色的基础之上，是教师在从事教育活动过程

中所形成的道德观念、行为规范和道德品质的总和。依据《教师职业道德规范》，道德素养是根本，是

所有教师必须遵循的行动准则，包括爱国守法、爱岗敬业、关爱学生、教书育人、为人师表、终身学习

等内容。每种职业都承担着一定的职业责任和职业义务，教师职业道德不仅受社会道德的制约以及特定

教育制度、教育任务的影响，而且对教师的教育实践、个人品德等具有能动作用，例如对教育实践活动

的调节作用、对学生健康成长的表率作用、对教师自身品质的完善作用、对现实社会生活的促进作用。 

4.2.3. 认知素养 
新文科建设就是文科教育的创新发展，强调教育认知框架的解构和重构，致力于培养新时代的应用

型复合人才。这就要求商务英语教师改变传统教育思维模式，建立新时代新教育认知框架，不仅需要具

有逻辑思维能力、批判性思维能力、反省性思维能力和创新性思维能力，而且需要商务英语教师保持较

强的自律能力和决策能力。认知素养为商务英语教师重构知识结构、拓展专业能力以及实现跨学科融合

教学提供思维可见性。 

4.2.4. 商务素养 
新文科建设主张学科交叉融合，商务英语专业本身就是一个特色鲜明的复合型专业，商务素养和语

言素养成为商务英语教师必须掌握的专业素养。随着社会环境的不断变化，专业素养的主要内容也在不

断更新迭代，这就要求商务英语教师必须践行终身学习的理念，努力提高专业知识和业务素质。当前商

务英语教师需培养的商务素养包括商业基本素质、商务专业技能、商务实践能力、智能化办公能力、人

际交往能力、商务谈判能力、敏锐的市场洞察力和反馈能力等。 

4.2.5. 语言素养 
语言素养则包括外语运用能力、外语思维能力、外语学习能力以及跨文化沟通和表达能力。其中外

语运用能力指基于商务情境所需要的听说读写译等能力，外语思维能力强调掌握英语的熟练程度，指能

灵活地使用流利的英语表达想法，形成具有逻辑性、体现英语文化特征的思维模式。外语学习能力指教

师持续不断地提高语言水平的能力。跨文化沟通能力具体体现为商务英语教师的国际文化素养和国际理

解素养，这些都需要教师具备扎实的社会文化知识和敏锐的文化冲突意识。 

4.2.6. 信息素养 
把握专业优化、课程提质、模式创新是新文科建设的“三大重要抓手”，它们都需要信息技术赋能，

因此信息素养成为高等教育数字化背景下商务英语教师与时偕行的基本素养。人工智能和信息技术的发

展颠覆了传统的、基于课堂的商务英语教学模式，“互联网+”使得慕课、微课、翻转课堂、混合式教学

等多种教学模式成为可能。新型教学模式突破了传统课堂的时空限制，帮助学生实现多元、动态化学习，

同时教学资源等知识信息的传递和共享也变得便捷高效。总体来看，商务英语教师的信息素养主要包括

运用信息工具的能力，运用信息工具选择、获取、处理、运用、生成、创造和传输信息的能力，以及现

代社会必备的信息协作能力和信息免疫能力。 

5. 结语 

研究表明，商务英语教师核心素养的审视和反思将为商务英语专业发展提供新契机和新思路。以核

心素养为视角来审视商务英语教师的职业发展是一条“双赢”路径，不仅有利于促进商务英语专业素养

的发展，还有利于推动商务英语教师职业发展，使教师发展在实际运行中具有明确的方向，提高商务英
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语教师专业发展的有效性，促进商务英语建设的可持续性发展。发展商务英语教师的核心素养不仅对人

才培养有利，而且对教师自身发展和学科发展都非常有利。高校商务英语专业应制订教师发展规划，通

过学历教育、国内外进修和学术交流、行业兼职或挂职等方式，不断更新教师的教育观念和知识结构，

提高理论素养、教研水平和实践能力，进而提升商务英语教师的核心素养。 
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