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摘  要 

本文以《外贸跟单》实践课程为例，探讨了新商科背景下民办高校经济类应用型人才OBE培养模式。本

文首先分析了OBE教育模式的基本概念和特点，探讨了OBE模式在应用型人才培养中的重要性。其次，

本文介绍了《外贸跟单》实践课程的教学内容、教学方法和评估方式，并且分析了该课程对学生实践能

力和综合素质的提升效果。最后，本文总结了OBE教育模式在应用型人才培养中的优势和局限性，并提

出了进一步完善OBE教育模式的建议。 
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Abstract 
This article explored the OBE talent cultivation model for applied economic personnel in private 
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universities under the background of new business disciplines, using the practical course of “for-
eign trade documentation” practice as an example. Firstly, the basic concept and characteristics of 
the OBE education model were analyzed, and the importance of the OBE model in the cultivation of 
applied talents was discussed. Secondly, the teaching content, teaching methods, and evaluation 
methods of the practical course of “foreign trade documentation” practice were introduced, and 
the effect of this course on students’ practical abilities and comprehensive qualities was analyzed. 
Finally, the advantages and limitations of the OBE education model in the cultivation of applied 
talents were summarized, and suggestions for further improving the OBE education model were 
proposed. 
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1. 引言 

OBE 教育模式(Outcome-Based Education)是近年来教育界广泛探讨的一种教育模式，也是应用型人才

培养的重要方法之一。OBE教育模式以培养学生的实际能力为核心，注重学生的能力和素质的全面发展，

强调教育目标、评估方式和教学方法的紧密联系。在新商科背景下，民办高校应用型经济类专业需要更

加注重学生的实践能力和实际操作能力的培养。本文以《外贸跟单》实践课程为例，探讨了新商科背景

下民办高校经济类应用型人才 OBE 培养模式的实践与思考。 

2. OBE 教育模式的基本概念和特点 

Ralph W. Tyler [1]在其著作“Basic Principles of Curriculum and Instruction”中首次提出了 OBE 
(Outcome-Based Education)教育模式的基本理念，他认为，课程设计应该基于预先设定的学习成果，而不

是基于教师的教学计划。此外，他还提出了课程评估应该以学习成果为基础，而不是仅仅评估学生的学

习过程。在 20 世纪 80 年代和 90 年代，OBE 教育模式在美国和其他国家的学校系统中得到了广泛的应

用和发展。其中 Madeline Hunter [2]提出的“Direct Instruction”模型和 Heidi Hayes Jacobs [3]提出的

“Curriculum Mapping”模型，都是以 OBE 教育模式为基础的教学设计框架。OBE 教育模式是以学生学

习的成果为中心，从学生的实际能力和素质出发，设计和实施教育活动的一种教育模式。其特点在于：

注重学生的实践能力和实际操作能力的培养，重视学生的综合素质的培养，强调教育目标、评估方式和

教学方法的紧密联系。 
在 OBE 教育模式中，教育目标是最重要的环节。教育目标应当具备可衡量性、可评价性、可实现性

和可反馈性，能够帮助学生明确学习的方向和目标。教育目标的实现需要考虑评估方式和教学方法的选

择。评估方式应当与教育目标相匹配，能够准确地反映学生学习成果。教学方法应当具有启发性、互动

性和实践性，能够激发学生学习的积极性和主动性。 

3. 《外贸跟单》实践课程 OBE 人才培养模式的探索 

《外贸跟单》实践课程是一门针对应用型经济类专业学生的实践课程，直接对口外贸工作岗位。通
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过该课程的学习，学生可以了解国际贸易的基本知识，学习外贸跟单业务的具体操作流程，提高学生的

实践能力和综合素质。以下将从《外贸跟单》课程教学内容、教学方法、评估方式三个维度阐述以学生

为中心、以培养学生的能力和实际应用能力为目标的教学模式。 
(一) 教学内容。该课程的教学内容包括外贸跟单一线操作的基本流程,具体包括外贸跟单员的岗位认

知、合同审查跟单、样品跟单、选择生产供应商、生产前跟单、生产过程跟单、包装跟单及运输跟单的

能力等。 
(二) 教学方法。该课程教学方法包括案例分析、模拟操作、角色扮演、线上实践和校企合作等。其

中主要采用的实践教学资源是 Simos 实习平台软件。 
1) 案例分析：老师可以选取一些外贸订单的实际案例，通过对案例的分析，让学生了解外贸订单的

流程、注意事项和解决问题的方法。 
2) 模拟操作：老师可以设计一些外贸订单的模拟操作，让学生在模拟环境中学习外贸跟单的实际操

作过程，了解订单的处理流程和细节问题。 
3) 角色扮演：老师可以让学生分组进行角色扮演，模拟外贸跟单员与客户的沟通过程。通过这种方

式，学生可以更好地理解外贸订单的处理流程和与客户的沟通技巧。 
4) 线上实践：老师可以利用外贸平台，如 Simos 实习平台等，让学生在线上实践外贸跟单的操作流

程。以 Simos 实习平台为例，学生首先通过 Simos 实习平台软件进行注册，模拟跟单员角色接到一份服

装出口订单，学生负责跟进并完成。在此过程中学生需要学习管理这份订单和与客户的沟通，了解订单

号、客户信息、产品信息、价格和数量等相关信息，及时跟进每个任务的进展情况，并确保订单按时完

成通过这种方式，学生可以在实践中熟练掌握外贸跟单的实际操作技能。 
5) 校企合作：老师可以联系一些外贸企业，让学生进行实地参观和实践。通过亲身体验，学生可以

更加深入地了解外贸订单的实际操作流程和企业的实际运营情况。 
(三) 评估方式。该课程包括线上和线下相结合的评估方式。 
1) 平台实验项目评估：学生根据实验项目模块完成相应的任务，要求所以的模块都要完成，并且系

统成绩在 90 分以上，然后根据实训项目内容完成实训报告。作业评估：教师可以布置一些外贸跟单实践

作业，如订单处理、客户沟通、问题解决等，通过作业评估学生的实际操作能力和技巧水平。 
2) 课堂互动评估：教师可以通过课堂互动的方式，如提问、讨论、小组活动等，评估学生对《外贸

跟单》实践课程的理解和掌握情况。 
3) 模拟操作评估：教师可以设计一些外贸跟单的模拟操作场景，通过学生的实际操作表现评估其技

能水平和操作能力。 
4) 企业实践评估：对参与外贸企业实地参观的学生进行实地评估，了解其对外贸行业和企业运营情

况的理解和掌握程度。 
5) 综合评估：综合考虑作业、课堂互动和模拟操作等方面的表现，对学生进行综合评估，评估其对

《外贸跟单》实践课程的掌握情况和综合能力水平。 

4. 《外贸跟单》实践课程对学生实践能力和综合素质的提升效果分析 

通过《外贸跟单》实践课程的学习，学生可以掌握跟单的具体操作流程，提高学生的实践能力和综

合素质。该课程对学生实践能力和综合素质的提升效果主要体现在以下几个方面： 
(一) 实践能力的提升：通过实践操作，学生可以深入了解外贸跟单的操作流程和注意事项，从而提

高了学生的实践能力。OBE 教育模式关注学生的能力和技能培养，而不仅仅是学科知识的传授。这种注

重学生能力和技能的培养方式，能够更好地满足社会对应用型人才的需求。针对该课程学生的调查结果
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表明，《外贸跟单》课程实践环节和课程内容的设计对于提高实践能力和综合素质有着显著的影响。在

这些课程中，学生往往对于实践任务的难度和挑战性表示认可，并认为实践任务能够帮助他们提高实践

能力和综合素质。 
(二) 师生互动和沟通：教师与学生之间的互动和沟通也是影响《外贸跟单》实践课程提升效果的关

键因素之一。高校和教师是整个教育教学活动中的核心力量[4]，优秀的教师可以通过自身的专业知识和

实践经验，为学生提供更为细致和深入的指导和帮助，进而帮助学生提高实践能力和综合素质。我校通

过组织教师培训、参加学术会议和实践活动等方式，提高教师的专业水平和实践能力，同时积极引入企

业指导教师，从一线实务案例出发亲自指导学生。学生往往对于教师的指导和帮助表示认可，并认为教

师能够提供有价值的实践经验和知识。这些教师的教学能力和实践经验往往得到了学生的高度评价，这

也意味着师资力量的提升将有助于提高学生的实践能力和综合素质。 
(三) 实践环节的安排：OBE 强调能力本位的理念[5]，该课程强调实践环节的安排，这是实践能力提

升的关键。实践环节的设计具有一定的难度和挑战性，以提高学生的实践能力。同时，实践环节的安排

充分考虑学生的实际情况，避免安排过于繁琐或不切实际的实践任务。在该课程的校企合作中，学生的

实践成果表现出了很高的水平。例如，一些学生成功完成了大型跨国公司的外贸跟单任务，并得到了公

司的高度评价。这些实践成果不仅展示了学生实践能力的提高，也证明了该实践课程的成功之处。 
(四) 职业素养的提升：《外贸跟单》实践课程既注重学生的实践能力的培养，又注重学生的综合素

质特别是职业素质的提升，学生可以通过该课程的学习，提高自己的沟通能力、协作能力、创新能力等

综合素质。本课程通过线上平台实践和校企合作，为学生提供了实践环节的机会。这些线上实操案例和

企业实习往往可以为学生提供真实的外贸跟单任务，并为学生提供了实践指导和反馈。这种培养方式不

仅为学生提供了实践环节的机会，也能够让学生更好地理解外贸跟单的实践过程，从而提高实践能力和

职业素质。 
(五) 评估方式：评估方式也是影响提升效果的因素之一。该课程包括线上和线下相结合的考核方式：

线上评估能够实现对学生的时间和空间上的灵活考核，减轻了学生出行和考核时间的压力，使学生更加

专注于实践操作和任务完成。同时，线上考核方式还能够借助技术手段实现自动评分和追踪学生学习进

度，便于教师管理和监督学生学习；线下考核方式能够更好地模拟实际工作环境，对学生实践能力的提

升更有帮助。在实践任务中，学生需要与同学和教师进行沟通交流，协同完成任务，从而提高沟通协作

和团队协作能力。同时，教师可以通过现场观察、实地考核等方式更全面地了解学生的实践表现和能力，

有助于给出更加科学合理的评价和建议。 

5. OBE 教育模式在应用型人才培养中的优势和局限性 

(一) 优势： 
1) 强调学生的学习成果：OBE 教育模式将学生的学习成果作为评估的重要依据，而不是仅仅以考试

成绩为唯一标准。这种教育方式鼓励学生积极学习、探究和实践，从而培养学生的自我学习能力和创新

能力。 
2) 适应现代教育的需求：OBE 教育模式与现代教育的需求相适应，以学生为中心的教育理念更加贴

近学生的需求和实际，同时也适应了 21 世纪信息化和科技化教育的趋势。 
3) 促进教师和学生之间的互动：OBE 教育模式强调学生的自我学习和创新能力的培养，这要求教师

和学生之间的互动和沟通。教师需要提供学生需要的支持和引导，而学生则需要在教师的指导下积极探

究和实践。 
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(二) 局限性： 
1) 评估标准难以确定：由于 OBE 教育模式强调学生的学习成果，评估标准需要根据学生的个体差

异而进行个性化设置，这增加了教师的评估负担和评估标准的难度。 
2) 教学管理难度大：由于 OBE 教育模式注重学生的自我学习和创新能力的培养，这也增加了教学

管理的难度，要求教师具有较高的教学水平和教学经验。教师需要跟进学生的学习进度和学习成果，而

学生则需要有较强的自我管理和自我学习的能力。 

6. 结论 

在新商科背景下，民办高校经济类应用型人才的 OBE 培养模式探索是一个必然趋势。《外贸跟单》

实践课程作为一门应用型实践课程，具有很强的实践性和操作性，可以很好地培养学生的实践能力和综

合素质，提高学生的职业素养和应用能力。《外贸跟单》实践课程的 OBE 人才培养模式注重学生的实际

应用能力和能力培养，将学生置身于实际环境中，模拟真实的跟单过程和相关的工作流程，帮助学生了

解国际贸易的基本知识和操作技能，能够运用英语进行跟单和协调工作等。在该模式下，教学内容、教

学方法和学习成果的评价都得到了有效的设计和实施，有助于培养具备国际化视野和操作技能的外贸跟

单人才，很好地提升学生的实践能力和综合素质，为学生的职业发展和社会贡献打下坚实的基础，更好

地适应市场需求和行业发展。 
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