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摘  要 

根据职业教育教学改革政策和先进教育教学理念,结合中职教育《婴幼儿安全照护》课程授课的现状和中

职幼儿保育学生的特点，以培养专业的保育人才为基本目标，突出就业导向，本文针对当前教学中存在

的问题，依据情境案例教学的理论依据，提出了情境案例教学的解决策略。 
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Abstract 
According to the reform policy of vocational education and advanced education and teaching con-
cept, combined with the present situation of the course of “Infant Safety Care” in secondary voca-
tional education and the characteristics of infant care students in secondary vocational education, 
with training professional childcare talents as the basic goal and highlighting the employment- 
oriented, this paper aims at the problems existing in the current teaching. According to the theo-
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retical basis of situation case teaching, the solution strategy of situation case teaching is put for-
ward. 
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1. 引言 

2021 年 3 月，教育部印发了《职业教育专业目录(2021 年)》，明确从 2021 年 9 月开始将中等职业

学校学前教育专业全部转设为幼儿保育专业，要求在中等职业学校阶段培养更具有实践能力的保育专

业人才，以满足家庭及幼儿园对优质保育人才的需要。[1]“婴幼儿安全照护”是中等职业学校幼儿保

育专业的一门专业必修课程，也是核心课程之一，更是“育婴师”“保育师”“母婴护理”“幼儿照

护””和“家庭指导师”等国家级考试的重点考查内容。本教材立足于中职教育特点，以幼儿保育专

业课程设置标准和《3~6 岁儿童学习与发展指南》和《托育机构保育指导大纲(试行)》等指导性文件为

理论依据，对接岗位能力要求，以培养高素质的保育专业人才。[2]该教材充分体现了保育专业岗位用

书的实用性，系统地阐述了婴幼儿安全照护的基本理论，居家生活、托幼机构、社会生活中的安全照

护，婴幼儿安全事故照护与应急处置和婴幼儿自我保护素养的培养等内容。[3]作为一门新课程对学前

教育的教师有很大的挑战，在课程授课中遇到很多问题，根据出现的问题找到合适的方法能使得学生

更好地掌握知识与技能。 

2. 《婴幼儿安全照护》课程授课的教学存在的问题 

2.1. 教师方面 

幼儿保育专业是一个新增的专业，《婴幼儿安全照护》涉及到的内容、教材都还处于一个未完善以

及探索的阶段，课程中涉及部分护理的领域的内容过于抽象，学生不易记忆，影响深度内容的理解与技

能的训练，笔者曾在在 Y 职校担任中职幼儿保育专业课教师，按 Y 学校的人才培养方案的课程设置，该

课程开设于二年级第一学期，授课过程中发现课本的选材也是比较乱，该教材的部分内容在一年级授课

时就已经学过，内容冲突，教师授课不易衔接，每个课程由不同的教师授课，教师遇到的问题就是许多

内容网上还没普及，相应可以参考的视频和图片比较难找，教师的授课过程也没有那么新颖，缺乏创新

思维与能力。对于教师来说幼儿保育专业本身就属于一个很新的专业，教授该专业的教师均为学前教育

专业毕业的，所有的理论与实践知识与能力都属于学前教育，老师们需要重新自己学习相关知识，而且

新专业、新课程没有很好地教学讲义的辅助，也没有专家的指导，无疑是一个很大的挑战和难度。 

2.2. 学生方面 

中职幼儿保育专业的学生在学习自主性不高、知识积累薄弱，很难独立完成任务，在学习过程中主

动反馈较少，多为被动反馈，不愿意主动思考，学习态度和习惯只是浮于表面，仅仅限于当下课堂任务，

对于作业也只能接受抄写性的。笔者通过多年的专业授课经验与在对洪汉霞作者对护理内容文献的分析
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得出，该课程部分内容属于护理类知识，涉及这类知识的概念过于抽象，学生不好记忆，学生在学习方

面不是很下心思，不够努力，动手较少。如果仅仅通过讲授课程内容学生很难记忆也很难把握，影响深

度理解和技能训练，传统的讲授不利于知识延伸和学生能力拓展，最终影响学生的终生发展。[4] 

3. 实施情境案例教学法是创新幼儿保育课堂的必要性 

《婴幼儿安全照护》课程学习里面包含着内容有：居家生活中的婴幼儿安全照护、托幼机构中的婴

幼儿安全照护、幼儿照护社会生活中的婴幼儿照护、婴幼儿安全事故照护与应急处理等内容。该内容的

学习也为了学生在学习的下一阶段专业对口考证，包括 1 + X 幼儿照护(初级)：能为幼儿提供基础性生活

照料、日常保健护理，并对幼儿进行早期发展指导。1 + X 幼儿照护(中级)：能为幼儿提供针对性生活照

料、保健护理，并能为幼儿的健康发展创造有利于成长的环境，能指导幼儿早期发展，可独立完成婴幼

儿照护服务机构相应岗位工作任务。要想完成该内容的学习，专业教师应该根据课程的需要创设一定的

情境，通过案例引导学生分析案例、解决问题、归纳知识点。学生能够积极主动探究下获得相关的知识

和技能，达到一定的学习效果。 
情境案例教学法对教师的能力要求很高，教师要具备相应的操作能力与一定的护理知识、一定的创

新思维能力和对专业的热爱，根据教材的内容来设定情境和选择合适的案例，在案例的应用上考虑情境

的有机结合，让学生能够在较为真实的案例中分析该案例、通过一定的学习步骤来完成学习任务，达到

学习目标，形成理论实践一体化教学，培养学生的专业知识与专业技能，有效避免了理论知识与实践知

识的脱节。[5]情境案例教学法通过教师精心设计案例情境，能够激发学生的主动探究欲望，借助情境案

例，提高课堂学习效率，提供交流的平台和机会，培养学生的合作交流能力、解决问题的能力、动手操

作的能力，使之更加符合一名合格的婴幼儿照护人员的岗位需求。[6] 

4. 情境案例教学法在《婴幼儿安全照护》课程授课的应用探索 

4.1. 设计并选用贴近幼儿保育专业岗位能力的案例 

由于幼儿保育专业的特殊性，根据居家生活中的婴幼儿安全照护、托幼机构中的婴幼儿安全照护、

幼儿照护社会生活中的婴幼儿照护、婴幼儿安全事故照护与应急处理等内容，确定相应的情境，在安全

防护、生活照护、日常保健、早期发展的内容实施，比如幼儿四肢骨折的初步处理、幼儿如厕指导、心

肺复苏技术、幼儿冷水浴锻炼、大动作发展活动的设计与实施、毒蜂的刺伤紧急处理、外伤出血的处理、

体格生长的测量、溺水的紧急处理、儿童推车的使用等。教师需要对这些内容找到合适的情境案例，让

学生根据知识内容参与到情境案例教学中，明确任务进行探索学习。根据教材内容，考虑学生的学情，

教师教学的现状，应设计典型的案例、案例真实、难度适中。以下案例结合 1 + X 幼儿照护考证以及教

材内容进行编写。如以下案例： 

案例 1：四肢骨折幼儿的现场照护 

鑫鑫，3 岁，男，在托育机构操场上和几个小朋友一起踢小皮球，你踢一下，我踢一下，正在玩儿的高兴时，

鑫鑫脚下一滑，跌倒在地上，患儿哭闹不止，左前臂起包，肿胀明显，按压局部疼痛剧烈，不能活动。 

任务：如果你在现场作为照护者，请完成鑫鑫上肢骨折的现场救护。 

案例 2：幼儿刷牙指导 

东东，2 岁，男，牙齿已经长齐了，平时在家里都是父母帮助他清洁牙齿，现在需要去托幼机构生活了，想让

东东自行掌握正确刷牙，在家长锻炼时要么弄痛了自己，要么弄湿了自己，家长比较着急，求助于幼儿机构照护者。 

任务：如果你在现场作为照护者，请完成对东东的刷牙指导。 

https://doi.org/10.12677/ae.2023.137756


蒙玲玲 
 

 

DOI: 10.12677/ae.2023.137756 4811 教育进展 
 

案例 3：幼儿如厕指导 

贝贝，2 岁，男，因爸妈工作安排，需要白天在托幼机构进行生活，也玩得特别开心，但是老师发现贝贝不喜

欢喝水，询问后才知道他不愿意在学校上厕所，跟家里的不一样，多喝水就会多上厕所，老师耐心解释后也没有好

转，很是焦虑。 

任务：如果你在现场作为照护者，请完成贝贝的如厕指导。 

案例 4：心肺复苏技术 

大宝，2 岁，女，机构王老师给宝宝喂食香蕉。发现宝宝大张着嘴，一点声音发不出来，满脸通红。一开始，

王老师尝试把手伸进宝宝嘴里抠，但没有效果。于是给他喂水，也没起到作用，连灌几口水之后，孩子脸色开始发

紫，紧接着意识丧失，无呼吸和脉搏，赶紧拨打 120，等待医务人员的到来。 

任务：如果你在现场作为照护者，请完成大宝的心肺复苏的现场救护。 

案例来源：金职伟业《幼儿照护中级核心技能评分标准》 

4.2. 情境案例教学前的准备与布置 

一件事要想有好的结果那开端就尤为重要，我们在教授情境案例前必须做好相应准备与布置。第一，

先集中学习理论知识，对相关案例背后的知识点要有所了解，任何实践学习的背后都要理论知识点的支

撑；第二，对案例的熟知，也就是说学生了解案例里的角色且能进入角色模仿。[7]在案例 1：四肢骨折

幼儿的现场照护教学前，一是教师要先教授四肢骨折的含义具体情况，以及如何安抚婴幼儿、简单处理

的视频等；二是学生方面针对具体案例进行小组思考并借助信息化工具得到案例观点的相关内容，在案

例学习讨论前分发材料学生小组进行学习收集相关材料。初步形成具体的观点以及处理意见，罗列可能

产生的问题、处理问题中发现的问题、预设结果等。这个过程对于下一阶段的讨论交流非常重要，如果

本部分做不好将会影响下一阶段的学习成果。 

4.3. 根据情境以角色表演方式，对应教材内容的案例进行小组分析讨论 

这些案例现象在现实生活中时有发生，对学生来说不陌生，学生也可根据自己的已有经验与同学间

的讨论对案例现象进行分析。上课前，教师要根据实训内容创建实际的教学情境，比如要分别设置不同

的照护者和婴幼儿的角色，同时，还要利用实训物料、投影设备等辅助工具来营造环境，学生可以根据

自己的原有知识与经验对案例进行分析，激起学生的探究欲望，但是处理这些案例对于学生来说还是有

一定的挑战有一定的难度。教师在每一节课程里选择对应的案例发放给学生，让学生能够确定任务，以

小组为单位进行自主学习通过讨论最终确定实施方案及步骤。[8]对于生活中常见例子，对于照护者来说，

应该如何预防或如何处理都是必备的能力。用角色表演的方式来吸引学生的注意力，让学生角色扮演不

同的角色，参与到其中的情境案例中，能够较好的体验两种角色，有利于更好的分析案例，判断分析案

例讨论案例的合理与否，通过分析能较好地提升学生的合作交流能力、逻辑思维能力、思辨能力，这也

很好地解决了学生的课堂不积极参与的问题，调动其积极性。[9]针对下面的这个案例让学生发挥头脑风

暴讨论，每组成员合理分工说说自己的想法，将讨论的结果进行记录形成组内讨论分析单。不仅通过本

组成员的评比，其他小组更需要对别的小组进行合理探讨，加深学生对现实中教师带婴幼儿活动时发生

紧急事件的解决流程也开拓了大家的视野。 

案例 5：户外活动结束后，陈老师引导小班的孩子们拿水杯回教室打完水之后到教室外喝。择择小朋友在打完

水后咬住杯口边喝边走，水杯挡住眼晴导致其被绊到，上门牙撞到杯口脱落。 

案例来源：金职伟业《幼儿照护初级核心技能评分标准》 
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根据以上案例 5，每组成员分配任务进行分析讨论，选择最合适的方法解决。根据学生的分析讨论

得出汇报结果：饮水是婴幼儿生活中非常重要的环节，因此，婴幼儿要养成主动喝水、适量喝水的好习

惯。饮水环节中，如果照护者没有做好婴幼儿的常规安全教育就会出现案例中的情况，影响婴幼儿的身

体健康。婴幼儿在饮水前，照护者要为婴幼儿清洗并消毒水杯，并提供温度适宜且足量的温开水，供婴

幼儿随时饮用。另外，照护者要给婴幼儿提供适宜的水杯，以免婴幼儿喝水时出现呛水。婴幼儿在饮水

过程中，照护者要教育婴幼儿在指定位置上喝水，不要在喝水的时候追逐打闹。 

4.4. 转变教师职能，注重教学过程指导与管理 

在分析讨论案例的基础上，也就是情境案例教学法应用中，教师要根据实际情况安排教学任务，模

拟不同内容的案例情境，使得课堂生动有趣，利用任务驱动，进行合理分组，使得每一组每一个成员都

有具体的任务，使得学生主动的参与到婴幼儿照护的理论与实践知识学习中来，在借助实际情境中教师

要启迪学生，引导学生，对教学案例中的重要内容进行强调与提示，结合相应的视频学习，学生再进行

实操训练，练习过程中观察他们的表现，及时进行指导。[10]教师还要在情境案例教学中设置一定的情境

练习题目，每道题目都有相应的发生情境，如在“四肢骨折婴幼儿的现场照护中”，幼儿骨折时伴有外

伤出血，此时应该怎么处理？小组展示项目的结果时，各组展示过程中其他小组也要安排任务，各小组

分析其存在的问题：谁来记录？谁来补充？谁来找到其优点？等等，具体任务到每个人身上，小组间进

行互评，教师再补充评价，根据具体的问题设置的情境利用角色扮演进行操作，学生在操作中让其亲身

体验到成功的喜悦。此外，为了确保教学案例资源充足，学校还应加强与幼儿园的合作，联合开展情境

案例教学，形成幼儿保育实训教学体系，增进一线教师与实习教师的沟通，为情境案例教学开展提供指

导，从而弥补情境案例教学存在的不足。 

4.5. 情境案例的总结与反思 

现在很多学生对学习都缺乏深度思考，这是一种深入的学习习惯和态度，反思，是对自己思维过程、

思维结果进行再认识的检验过程，有利于使意识更加能动地指导实践。情境案例的总结与反思尤为重要，

这能够提升学生的知识掌握和技能的提升。还原情境案例，投入到案例分析，运用角色扮演，能够加深

思考进行分析案例、解决案例，把所有的知识进行梳理进而进行记录成自己的一个案例学习册，形成自

己的反思与总结。[11]这不仅对当下学习，还对学生复习、归纳知识很好地帮助，对现阶段的技能操作更

对下一阶段的 1 + X 幼儿照护培训考证、保育员考证，为实现多渠道高质量就业打下基础。 
总之，婴幼儿安全照护实践教学是学生职业能力形成的关键教学环节，是深化综合实训教育，强化学

生职业素养和职业道德的重要途径。婴幼儿安全照护实训课教学具有较强的实践性，需要学生具备较好的

应用理论进行实操联习的能力，因而教学难度较大。情境案例教学法包含情境与案例，让学生的学习兴趣

浓厚，积极性高，充分的创新能力和自我学习能力得以充分挖掘，综合职业能力得到大大提升。[12]使学

生对幼儿保育专业知识的掌握不再停留于表面，值得在幼儿保育专业实训教学中进一步推广应用。 
在中职《婴幼儿安全照护》课程中使用情境案例教学法，既能激发学生的学习兴趣，还能更好的掌

握技能知识，同时这对中职教师个人提升教学能力，在教学实践中提升教学质量有重要意义。 
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