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摘  要 

在国际化发展趋势下，教学手段和教学内容与时俱进，双语教学成了高等教育教学的一大特色。教育改

革发展的主题主线是要加快推进教育现代化、建设教育强国、办好人民满意的教育。因此，以保险英语

课程为例，主要从教学内容、教学模式、教学考核等方面，探索“OBE”理念在双语教学中的改革与实

践。本研究采用调查研究法，通过发布问卷，调查了学习保险英语课程的学生对该课程融合“OBE”理

念实施双语教学的看法。通过调查学生对学情、教学内容、教学模式、教学考核和教学效果的评价，本

研究为提升教学效果，创新教学方法，总结了未来保险英语课程双语教学改革的方向，从而为应用型本

科高校有效地培养高素质复合型专业人才提供借鉴。 
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Abstract 
Under the trend of international development, teaching methods and teaching content have kept 
pace with the times, and bilingual teaching has become a major feature of higher education teach-
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ing. The main theme of education reform and development is to accelerate the modernization of 
education, build an educational power, and provide education that satisfies the people. Therefore, 
this study takes the insurance English course as an example to explore the reform and practice of 
the “OBE” concept in bilingual teaching from aspects such as teaching content, teaching mode, and 
teaching assessment. This study adopted the survey research method and investigated the opin-
ions of students studying the insurance English course on the implementation of bilingual teach-
ing integrating the “OBE” concept by distributing questionnaires. Through questionnaires, this 
study fully understood students’ evaluation of academic status, teaching content, teaching mode, 
teaching assessment and teaching effect. Therefore, this study summarizes the future direction of 
bilingual teaching reform in insurance English course in order to improve teaching effects and in-
novate teaching methods. It is hoped that this study can provide reference for applied undergrad-
uate universities to effectively cultivate high-quality comprehensive professional talents. 
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1. 引言 

经济全球化和中国改革开放对具有国际竞争力的复合型、应用型人才提出了更高的要求。因此，国

家出台了一系列文件和措施加大双语教学力度，例如，《关于加强高等学校本科教学工作，提高教学质

量的若干意见》提出，“为适应经济全球化和科技革命的挑战，本科教育要创造条件使用英语等外语进

行公开课和专业课教学，外语课程要达到所开课程的 5%~10%”。《教育部财政部关于实施高等学校本

科教学质量与教学改革工程的意见》和《教育部关于进一步深化本科教学改革全面提高教学质量的若干

意见》提出，推动本科教学质量的发展战略，并启动双语示范课程建设项目，鼓励国外学者和专家、留

学人员回国用英语授课。 
“OBE”理念以学生为中心，重视教学效果及课程学习与目标的契合度，以学生需求为导向，在中

国教育领域受到越来越多的关注。2019 年，《教育部关于一流本科课程建设的实施意见》指出，强化课

堂设计，解决好怎么讲好课的问题，杜绝单纯知识传递、忽视能力素质培养的现象。同年，中共中央、

国务院发布的《中国教育现代化 2035》指出凝聚人心、完善人格、开发人力、培育人才、造福人民，是

事业发展的工作目标。以上文件体现了“OBE”理念的内涵。 
人才培养是高校的主要任务，高校开展双语教学旨在培养掌握一门外语和专业基础知识的复合型人

才，以满足地方和学生未来发展的需要。本文以保险英语课程为例，探索“OBE”理念在双语教学中的

改革与实践，希望本课程的教学经验能够为应用型本科高校有效地培养高素质复合型专业人才提供借鉴。 

2. “OBE”理念与双语教学课程融合的研究综述 

随着教育教学改革的不断实践，学者们分别在“双语教学”和“OBE”理念方面，有了较多的研究，

但是通过文献梳理发现，基于“OBE”理念的双语教学课程改革与实践研究却非常少。本部分分别介绍

了“OBE”教学理念的内涵和前期基于“OBE”理念的双语教学课程的相关研究。 
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(一) “OBE”教学理念的内涵 
“OBE”是英文“Outcome-Based Education”的缩写，即“基于学习产出的教育模式”。这种教学

理念最早是学者威廉姆•斯巴迪在《以结果为基础的教育：重要的争议和答案》书中提出来的，是一种新

兴的教学理念。“OBE”理念以学生为中心，重视教学效果及课程学习与目标的契合度，以学生需求为

导向，因此在国内教育领域受到越来越多的关注。 
(二) 基于“OBE”理念的双语教学课程的相关研究 
刘芳，杨冰等(2022)探究了基于“OBE”理念的混合式教学模式在护理学导论双语课程中对护理本科

生学习成绩、英语水平和自主学习能力的影响，发现有助于提高护生的专业英语水平及护生学习的主观

能动性[1]。可见，将“OBE”理念融入到双语教学课程之中，将有助于高素质复合型专业人才的培养。 
周彦，王冬丽等(2018)；胡东海，徐晓明等(2018)；丁雪萍，杨栋华等(2020)；何君洁，刘怡然(2020)

将“OBE”理念融入到双语课程中，从课程的教学内容、教学模式和考核方式方面进行探索性的改革

[2]-[5]。李培(2021)基于“OBE”理念，在教学目标、教学内容、教学方法和手段、实践实验内容、教学

环节学时分配、考核方式及成绩评定、教学参考资料等方面，针对 BIM 与工程项目管理双语课程进行了

全面的优化与改革[6]。毋立芳，武一等(2022)基于“OBE”理念，探索了“数字图像处理(双语)”课程教

学设计方法，基于反向设计思想，从课程目标出发，构建课程教学内容，设计课程教学方法，建设课程

教学资源，评价课程目标达成以及基于评价结果的持续改进[7]。可见，上述学者在教学过程中，将“OBE”
教学理念融入到课程建设的多个方面，重构了双语教学课程的教学体系。 

另外，刘岩，李倩等(2020)为研究基于“OBE”理念的病理学双语教学改革实践效果，采用实验法证

明加入“OBE”教学理念的实验组期末成绩高于传统教授双语教学课程的对照组[8]。王会超，郭延涛

(2021)将“OBE”理念融入到常微分方程双语课程中，通过学生的反馈情况检验学习效果[9]。蔡川川，

刘令云等(2023)融合“OBE”教学理念，通过对矿山资源综合双语课程开展课程目标达成度评价，从而检

验该课程的教学效果[10]。 
基于以上的讨论，我们发现“OBE”理念应用到了不同学科的双语教学课程中，但是“OBE 理念”

还未应用到保险学专业的双语教学课程中。另外，多数学者只是将“OBE”理念融入到双语教学过程中，

但并未对实施的教学效果进行考察。因此，本研究为了呈现基于“OBE”理念的保险英语课程双语教学

探索的过程和效果，采用调查问卷的形式，从学情、教学模式、教学内容、教学考核和教学效果多方面

获取学生对实施融合“OBE”教学理念的保险英语双语教学的看法，为进一步提升该课程的教学效果提

出进一步优化的改革方向。 

3. 保险英语课程的双语教学改革与实践探索 

铜陵学院金融学院保险学专业设置了保险英语课程，旨在培养学生具备通过专业术语检索保险领域

的国际文献、阅读保险领域的国际文献及常用保险英语实务表达能力，进而让学生们具备与国际保险领

域接轨的基本能力。 
作为保险英语课程的主讲教师，自从授课以来，不断对该课程实施教学改革，希望该课程能够为保

险学专业的学生提供更好的教学效果，从而提升保险学专业学生的专业能力，培养高素质复合型人才。

为更好地呈现保险英语课程的双语教学改革与实践的成果，本部分的内容分别从学情、教学内容、教学

模式、教学考核和教学效果五方面进行分析。 
(一) 学情分析 
《保险英语》课程是铜陵学院保险学专业的一门专业选修课，在第七学期开设，理论课时共 32 学时。

为了充分了解融合“OBE”理念的保险英语课程双语教学的实施情况，我们对 20 级保险学专业 1 班和 2
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班的学生进行了问卷调查。20 级保险学专业共有 50 名学生，通过问卷调查，收集了 44 份有效调查问卷，

问卷回收率达到 88.00%，因此可以很好地反映教学实施情况。 
首先，80.00%的学生认为在国际化发展趋势下，有必要开展保险英语课程。并且，91.00%的学生接

受对保险英语课程实施双语教学，甚至 64.00%的学生表示，在开课之前对保险英语课程实施双语教学是

非常期待的。在调查开设双语教学所担心的问题时，64.00%的学生反映自身英语水平不足，难以听懂是

他们最担心的问题。另外，教学模式难以适应以及对授课教师的教学水平方面，都是有一定的担心。其

次，在教材选取方面，70.00%的学生倾向于中英文对照教材，27.00%的学生倾向于英文教材，可见，学

生们为了更好地适应双语教学，多数学生还是倾向中英文对照教材。最后，有 95.00%的学生认为，在本

科二年级或者三年级开设保险英语课程会更好。可见，学生们期待将课程开设的时间进行调整，以便取

得更好的学习效果。通过与多数学生沟通，反馈的情况是本科四年级时，面临的事情很多(考研、找工作)，
很难静下心来再认真听课学习，所以认为在本科二年级或者三年级学习会取得更好教学效果。 

(二) 教学内容分析 
目前，保险英语课程内容分为 9 个章节，具体的授课内容和对应学时如表 1 所示： 

 
Table 1. Insurance English course content and chapter setting 
表 1. 保险英语课程内容章节设置情况 

章节 内容 学时 

1 Risk And Risk Management 4 

2 Overview of Insurance 4 

3 Insurance Policy 2 

4 Life Insurance 7 

5 Health Insurance 2 

6 Auto Insurance 4 

7 Marine Insurance 5 

8 Reinsurance 2 

9 Insurance Market Regulation 2 

数据来源：作者整理。 

 
在每一章节中，保险英语课程内容分为三大模块，分别是章节关键词、章节基础内容及章节实务句

型介绍。通过调查学生们对课程内容设置合理性的看法，98.00%的学生表示该课程的设置具有合理性。

然而，在调查学生们对三大模块的喜爱度时，学生们表示了不同的看法。 
通过图 1 所示，关键词、实务句型及基础内容的喜爱度分别为 59.09%，50.00%和 47.73%。可见，

学生们对三大模块的喜爱度并不是差距很大。而通过图 1 发现，11.36%的学生不喜欢课程内容所设置的

三大模块，因此，该数据意味着，虽然几乎所有的学生认为课程内容设置合理，但是，这并不意味着学

生们都非常喜爱这三大模块，因此需要进一步提升课程内容的趣味性。 
(三) 教学模式分析 
目前，保险英语课程采取纯英文多媒体讲授法与研讨式教学相结合的教学模式，此次调查了学生们

对这一教学模式的看法。通过调查研究发现，87.00%的学生基本认可这种教学模式。另外，学生们针对

授课过程中，主讲教师在中文与英文之间切换表达的方式进行了调查，55.00%的学生倾向于授课以英文 
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数据来源：作者调查收集所得。 

Figure 1. Students’ liking for course content in different modules 
图 1. 学生对不同模块的课程内容的喜爱度 

 
为主的表达方式，41.00%的学生倾向于授课以中文为主的表达方式。可见，对保险英语课程实施双语教

学，更多学生愿意教师以英文表达为主，而倾向于授课以中文为主的学生也不在少数，所以针对这种情

况，教师还是要结合整体的学生水平，在授课表达方式方面进一步斟酌。 
(四) 课程考核模式分析 
保险英语课程是专业选修课程，学生的成绩是按照平时成绩 30.00%，期末成绩 70.00%的比例进行设

置的。在平时过程考核环节，本课程采取了章节课后习题练习、特定场景英语对话演练和专题讨论英文

演讲三种考核方式。87.00%的学生表示平时过程考核环节设置合理，并且也表现了对于每个环节的喜爱

度。 
通过图 2 显示，特定场景英语对话演练是学生们最喜欢的考核环节，其次是章节课后习题练习与专

题讨论英文演讲。另外 20.45%的学生表示以上的考核环节都不喜欢。可见，学生们认同合理的平时考核

环节但是并不一定都喜欢平时考核所设置的环节。因此，为了提升课程的教学效果与满意度，有必要对

该课程的平时考核环节进行进一步的探索。 
 

 
数据来源：作者调查收集所得。 

Figure 2. Students’ liking for the usual process assessment sessions 
图 2. 学生对平时过程考核环节的喜爱度 
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在期末考查环节，学生们对考查方式表现了不同的看法，73.00%的学生倾向于撰写英文论文，然而

27.00%的学生倾向于使用英文试题。可见，虽然目前所实施的是英文论文作为期末考核方式，但是并不

是所有的学生都喜欢这种方式，因此，为了更好地满足学生的需求，有必要考虑增加英文试题作为考核

方式之一。 
(五) 课程教学效果分析 
在授课过程中，主讲教师从最初的单一的保险英语课程教材为主体的讲授式教学，到讲授式教学与

研讨式教学融合的教学模式，最后融合“OBE”理念，不断以学生为中心，从学情、教学内容、教学模

式、教学考核四方面进行了充分的探索与实践，形成了如今的保险英语课程双语教学体系。 
通过图 3，可以发现大多数学生认为通过融合“OBE”理念的保险英语课程双语教学实践，自身的

专业英语水平确实有所提升。但是，仍有 22.73%的学生认为自身的专业英语水平没有提升。因此，非常

有必要针对学生不满意的教学方面进行进一步的改革，从而提升该课程的教学效果。 
 

 
数据来源：作者调查收集所得。 

Figure 3. Evaluation of teaching effectiveness of Insurance English course 
图 3. 保险英语课程教学效果评价 

4. 保险英语课程实施双语教学改革方向 

通过上一章的调查问卷分析，对于保险英语课程实施双语改革的方向主要体现在以下四个方面： 
(一) 调整保险英语课程的授课学期，将课程放置在本科三年级 
通过对学生学情调查，学生们最期待把该课程放置在本科二年级学习。但是，根据铜陵学院保险学

专业人才培养方案，二年级主要是通识基础课和专业主干课，若把专业选修课放置在二年级可能会增加

学生们的学习负担。考虑到本专业的实际情况，因此，未来在授课时，会把该课程放置在本科三年级进

行讲授。 
(二) 在教学内容三大模块的基础上，提升教学内容的趣味性 
通过调查研究发现，章节基础内容是学生们喜爱度最低的教学模块，所以在未来的教学内容设置中，

着重提升基础内容的趣味性。例如，在基础内容讲授环节，多借助有趣的图片，加入适当的音频和视频

等教学素材，丰富基础内容，从而提升学生们对基础内容兴趣。另外，通过与学生们沟通了解到，同学

们喜欢在教学内容环节增加英文口语交流的互动环节。因此，在教学内容三大模块中，深度挖掘适合同

学们互动的学习要点，让学生们形成生生互动的良好学习氛围。 
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(三) 根据班级学生整体英文水平，适当调整讲授的表达方式 
通过调查研究发现，多数的同学倾向于授课以英文为主的表达方式，可见，学生们对双语教学模式

的期待。但是，41.00%的学生倾向于授课以中文为主的表达方式，说明也有不少的学生倾向于该种授课

表达方式。因此，为了更好地满足学生的需求，在未来的授课过程中，主讲教师要密切关注所在班级学

生的英文水平。根据班级整体的英文水平，再进一步调整授课的表达方式，从而尽量满足更多学生的教

学需求。 
(四) 适当调整课程平时过程考核和期末考核方式，满足学生多样化需求 
通过调查研究发现，20.45%的学生不喜欢平时过程考核的方式，为了提升学生对平时过程考核方式

的满意度，在未来的平时考核环节，增设情景话剧演练。即，首先，为学生们布置保险实务中出现的常

见情景，然后，将学生们以 4~5 人为一组，每组学生们选择感兴趣的场景，然后，给予 2 周的时间进行

情景话剧编剧与彩排，最后，每组进行情景话剧表演。考核标准主要从表演的生动性、学生口语流利度、

小组成员口语内容的丰富度等方面进行综合评价。 
另外，通过调查学生们对期末考核方式的看法，可以发现，并不是所有学生都喜欢写英文论文。因

此，在今后的期末考核时，除了满足大多数同学愿意以英文论文作为考查成绩的唯一标准之外，在考核

时也加入部分英文试题。即，期末考查的试卷不再单纯是撰写一篇英文主题论文，也包含固定的英文试

题的作答部分，并且分数设置为英文试题占 30 分，英文主题论文占 70 分。 

5. 总结 

教学是一个不断持续优化改进的过程，本研究为保险英语课程未来的改革提出了重要的方向：一是，

调整保险英语课程的授课学期，将课程放置在本科三年级；二是，在教学内容三大模块的基础上，提升

教学内容的趣味性；三是，根据班级学生整体英文水平，适当调整讲授的表达方式；四是，适当调整课

程平时过程考核和期末考核方式，满足学生多样化需求。以上四个方面是该课程未来的改革建设方向。

本研究也具有一定的局限性，只是针对保险学专业的保险英语课程实施了融合“OBE”教学理念的双语

教学，并未对保险学专业的其他主干课程进行实践，希望未来有更多的教学工作者尝试在保险学专业课

程实施教学改革与创新，从而培养保险行业高素质复合型人才。 
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