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摘  要 

院级督导教学查房对于提升临床教学质量、保障住院医师实践能力的培养具有重要意义。为进一步落实

住院医师规范化培训制度，提高培训质量，我院制定院级督导管理办法，有计划地组织院级督导。通过

对82份督导教学查房的评分表分析，查找我院教学查房问题所在，针对督导发现的问题，采取相应整改

措施，提高教学查房的质量和效果，促进住院医师的学习和发展。 
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Abstract 
Hospital supervision of teaching rounds is of great significance in improving the quality of clinical 
teaching and ensuring the cultivation of practical abilities of resident physicians. In order to further 
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implement the standardized medical residency training system and improve the quality of training, 
our hospital has formulated a management method for hospital supervision and organized hospital 
supervision in a planned manner. By analyzing the scoring forms of 82 supervised teaching rounds, 
we identified the problems in our hospital’s teaching rounds. Based on the problems discovered by 
the supervisors, we took corresponding corrective measures to improve the quality and effective-
ness of teaching rounds, and promote the learning and development of resident physicians. 
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1. 引言 

住院医师规范化培训(简称“住培”)是毕业后医学教育的重要组成部分，是培养高素质医学人才，提

高临床医疗水平的重要环节[1]。而平时指导医师的教学活动往往重视理论知识传授，忽视了规范的基本

技能操作、医患沟通、医德医风、临床思维等临床实践能力的传授，导致岗位胜任力提升较慢[2] [3]。2021
年《住院医师规范化培训教学活动指南》出版后[4]，我院住培管理人员通过对指南的解读、专家指导、

借鉴其他医院的教学经验等各种学习，住培教学活动质量逐渐提高，同时我院成立并逐渐完善院级督导

小组，有计划地督导各种教学活动，提高了住培教学质量。 
教学查房是由指导医师组织，围绕真实患者的临床诊疗，以培养住院医师临床诊治、临床思维、职

业素养等胜任力为目标的综合性实践教学活动[4]，是实现高质量住培的重要教学方法之一[5]。近年来，

随着住培工作逐渐规范化，我院教学查房质量也有明显提高，但在督导过程中仍发现许多问题，需要住

培管理者重视并针对性整改。现将院级督导教学查房的意义、我院院级督导管理办法的制定及督导过程

中发现教学查房常见问题分析总结如下。 

2. 院级督导教学查房的意义 

院级督导作为住培管理体系中的重要一环，可以实现对教学活动的全过程管理、检查、监督，继而

了解和掌握教学活动开展情况，便于及时发现其中存在的问题和不足，给予及时的指导和帮助，提高住

培教学质量[6]。教学查房督导作为院级督导中的重要环节，对于提升临床教学质量、保障住院医师实践

能力的培养具有重要意义，其重要性主要表现以下几方面： 

2.1. 提高临床教学质量 

通过督导，可以确保教学查房活动严格按照既定的教学目标和计划进行，避免教学中的随意性和盲

目性[7]。督导人员通常具有丰富的临床经验和教学经验，他们能够对查房过程进行专业指导，帮助教师

规范教学行为，提高教学水平的同时，督导还能及时发现并解决教学中存在的问题，推动临床教学质量

的持续改进。 

2.2. 促进住院医师实践能力培养 

督导过程中，专家或资深医师能够指导住院医师如何将书本知识与实际病例相结合，分析病情，制

定诊疗计划，这一过程加深了住院医师对理论知识的理解，同时培养了他们的临床思维和决策能力。 
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2.3. 促进师生互动与反馈 

查房督导提供了一个正式的反馈机制，鼓励住院医师提出在学习过程中遇到的问题和困惑，同时也

为指导医师提供了直接了解住院医师学习状态和需求的机会。这种双向沟通有助于建立更加和谐、积极

的师生关系，促进教学效果的提升。 

2.4. 确保患者安全与教育质量并重 

查房督导不仅关注教学质量，也强调医疗安全，通过监督查房过程中的医患沟通、病史采集、体格

检查及诊疗方案的制定，可以及时发现并纠正可能存在的医疗安全隐患，确保患者在接受教学查房的同

时，也能得到安全、有效的医疗服务。 

2.5. 培养职业素养与人文关怀 

督导过程中，通过观察住院医师在面对患者时的态度、沟通技巧以及团队合作表现，可以引导住院

医师树立正确的职业道德观，培养良好的医患关系处理能力。 

2.6. 推动医学教育持续改进 

通过督导，对查房活动的持续评估与反馈，可以形成良性循环，不断推动医学教学内容的更新、教

学方法的创新以及教育资源的优化配置，为培养更多高素质的医学人才奠定坚实基础。 
综上所述，医级督导对医院住培工作的提升相当重要。我院已成立院级督导小组，正在有计划地督

导各种教学活动，提高医院住培教学质量。 

3. 院级督导管理办法的制定 

为进一步落实住培制度，提高培训质量，加强医院住培管理，健全培训质量控制体系，促进院内住培

督导制度化与规范化，同时结合中国医师协会颁布的《住院医师规范化培训基地评估指标》，我院制定院

级督导管理办法。成立院级督导专家组，设组长 1 名，执行副组长 1 名，秘书 1 名，成员 6 名。组长由分

管业务副院长担任，执行副组长由卫勤训练中心负责人担任，秘书由卫勤训练中心助理员担任，成员由各

专业基地主任、教学主任、轮转科室骨干师资以及卫勤训练中心骨干人员组成。督导专家需有严谨认真的

态度，丰富的住培教学或管理经验，深厚的专业知识，并同时具备高级专业技术职称人员担任。 
督导形式由卫勤训练中心组织实施，每季度开展 1 次，年度内实现所有专业基地及其轮转科室全覆

盖(含协同单位)。督导采用教学档案查阅以及教学活动现场评分相结合的形式，对专业基地及轮转科室住

培工作的全过程进行督查，同时以上一次督导反馈的问题及其整改落实情况为侧重点进行再督查，形成

“督导–反馈–整改–再督导–再反馈–再整改”的管理闭环。 
督导结果将以量化评分的形式在全院进行通报，轮转科室本年度督导评分的结果将与专业基地年度

综合目标绩效考核直接挂钩。 

4. 院级督导发现教学查房常见问题分析 

2024 年我院住培办按季度组织实施督导教学查房 4 批次，督导专家对轮转科室的教学查房进行现场

督导，按照“住院医师规范化培训教学查房考核评分表(督导专家/同行评议使用)”量化评分[8]，共收集

82 份督导专家评分表。82 份评分表中，成绩 ≥ 90 分 1 份，80~89 分 35 份，70~79 分 40 份，60~69 分 6
份，60 分以下 0 份。教学查房总成绩不理想，均分(77.57 ± 6.04)分。 

对每份评分表失分的项目进行分析总结：根据《住院医师规范化培训教学查房指南》(2021 年版)执
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笔专家王筝扬教授总结教学查房的 18 条“常见不足”为扣分点依据[5]，对 82 份督导评分表中失分点进

行归纳，统计 82 份表中对应每一条“常见不足”扣分点有失分的份数(见表 1)，查找现阶段我院教学查

房问题所在。 
 
Table 1. Loss of points in the “Common Shortcomings” section of 82 teaching ward rounds assessment scoring forms 
表 1. 82 份教学查房考核评分表在“常见不足”项目中失分情况 

教学查房中“常见不足” 有失分的份数 失分率(%) 

1) 病例选择不合适 1 1.22 

2) 查房资料准备不完整 34 41.46 

3) 教学查房程序设计不符合要求 0 0 

4) 不了解参与住院医师的背景 2 2.44 

5) 未明确教学目标与注意事项 0 0 

6) 床旁查房未核实病史信息 20 24.39 

7) 未纠正体检失误并演示 15 18.29 

8) 患者沟通与人文关怀不足 32 39.02 

9) 讨论环节部分变成小讲课 11 13.41 

10) 未纠正病历书写中的不足 1 1.22 

11) 未分析实验室检查 3 3.66 

12) 未进行影像读片 3 3.66 

13) 讨论未围绕患者的具体情况 82 100 

14) 鉴别诊断未针对性具体病例 82 100 

15) 整体讨论互动不足 82 100 

16) 只要求住院医师复述知识性答案 14 17.07 

17) 未围绕教学目标进行总结 37 45.12 

18) 未能引导住院医师自主学习 15 18.29 

 
根据教学查房考核评分表在 18 条“常见不足”中失分率高低，粗略将我院教学查房的失分项目划分

为 4 个失分级别：失分率 ≥ 50%为最易失分项目、50% > 失分率 ≥ 20%为较易失分项目、20% > 失分率 
≥ 10%易失分项目、失分率 < 10%为偶发失分项目。结合表 1 内容，归纳出我院目前教学查房存在的问

题，并提出整改措施(见表 2)。 
近几年经过国家、省、医院对住培工作大力督导，我院住培管理工作逐渐规范化，教学查房质量有

所提高，但教学查房仍存在许多问题。从督导过程中发现，指导医师基本熟悉教学查房的三段式流程(示
教室–病房–示教室)及相应内容，较少在流程或格式化项目中失分，而失分项目主要集中在指导医师的

教学方法、教学内涵上，指导医师普遍不能做到“熟练地引导住院医师”进行各种临床活动，且在教学

查房讨论部分或多或少存在宣讲专业知识及与住院医师互动不足的现象。因此，下一步医院住培办需要

针对如何提高指导医师的教学方法、教学内涵进行筹划。只有提高指导医师的综合素质和教学能力，才

能进一步提高我院教学质量。 
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Table 2. The problems and rectification measures of teaching ward rounds in our hospital 
表 2. 我院教学查房存在的问题及整改措施 

失分级别 教学查房中“常见不足” 整改措施 

最易失分项目 

讨论未围绕患者的具体情况 
加强指导医师教学方法的内涵培训，提高教学能力和教

学方法，真正理解教学查房“以学生为主”的宗旨 鉴别诊断未针对性具体病例 

整体讨论互动不足 

较易失分项目 

未围绕教学目标进行总结 

加强督导，让指导医师熟悉教学查房流程，提高思想重

视，注重细节和人文关怀，完善评价机制 

查房资料准备不完整 

患者沟通与人文关怀不足 

床旁查房未核实病史信息 

易失分项目 

未纠正体检失误并演示 

加强指导医师教学方法的内涵培训，真正理解教学查房

“以学生为主”的宗旨，加强师生互动和实践指导 

未能引导住院医师自主学习 

只要求住院医师复述知识性答案 

讨论环节部分变成小讲课 

偶发失分项目 

未分析实验室检查 

加强新入师资教学活动培训，按照指南程序和内容规范

教学查房活动 

未进行影像读片 

不了解参与住院医师的背景 

病例选择不合适 

未纠正病历书写中的不足 

教学查房程序设计不符合要求 

未明确教学目标与注意事项 

 
提高指导医师的综合素质和带教能力一直是国家层面实现“均质化培训，同质化产出”的基础，是

每个培训基地需要面对的问题[9]。如何提高指导医师带教意识，提升带教水平，规范临床教学活动，遵

循教学规律做好教学工作，是培训质量提升的关键[10]。医院进行骨干师资培育计划尤为重要，通过遴选、

培训、考核、政策激励等环节的改革，组建了一支骨干师资团队，建立了良好的师资培养制度[11]。骨干

师资培育计划为医院培养一批医术精湛、教学能力卓越的骨干师资力量，再以骨干师资培育计划为抓手，

带动整个医院指导医师的教学带教意识的提升，让指导医师争相为教学做出贡献，培养出更多的优秀指

导医师[12]，进而提高教学活动质量。 
总之，院级督导教学查房在住培工作中扮演着至关重要的角色，它不仅是提升教学质量、强化理论

与实践结合的有效途径，更是确保患者安全、促进师生互动、培养全面医学人才不可或缺的一环。以住

院医师成长为中心，加强质量建设和内涵建设，实施质量提升工程，成为现阶段住培工作的主要任务

[13]。针对我院督导发现的问题，采取相应整改措施，如提高指导医师的教学方法和教学内涵，加强师

生互动和实践指导，完善骨干师资培育计划机制等，以提高教学查房的质量和效果，促进住院医师的

学习和发展。 
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