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摘  要 

在融合教育中，专业助手又称为教师助手、教师辅助人员，在我国常称为“影子老师”。尽管称呼存在

差异，但本质上都是为特殊儿童提供必要支持与保障的重要角色。而专业助手制度则是在融合教育背景

下为帮助有特殊需求的学生更好地融入普通学校教育而设立的一种制度，在西方发达国家建立较早。文

章介绍并总结了融合教育专业助手制度的起源、制度化、深化三个阶段，在此基础上分析他国专业助手

制度演变历程发展的若干经验，结合我国学前融合教育“影子教师”当前所处的困境，认为可以从个人、

社会、国家三个层面做出努力和改进，为我国融合教育的发展提供相应参考。 
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Abstract 
In inclusive education, professional assistants, also referred to as teacher aides or paraprofession-
als, are commonly known in China as “shadow teachers.” Despite differences in terminology, these 
roles fundamentally serve the same purpose: to provide essential support and safeguards for chil-
dren with special needs. The paraprofessional system was established within the context of inclu-
sive education to help students with special educational needs better integrate into mainstream 

https://www.hanspub.org/journal/ae
https://doi.org/10.12677/ae.2025.1561069
https://doi.org/10.12677/ae.2025.1561069
https://www.hanspub.org/


陈楚熙 
 

 

DOI: 10.12677/ae.2025.1561069 840 教育进展 
 

schooling, and it emerged relatively early in developed Western countries. This paper introduces 
and summarizes the development of the professional assistant system in inclusive education through 
three key stages: its origin, institutionalization, and further development. On this basis, the paper 
analyzes the evolution and experiences of professional assistant systems in other countries. In light 
of the current challenges faced by “shadow teachers” in China’s preschool inclusive education, the 
study argues that improvements and efforts should be made at the individual, societal, and national 
levels. These insights aim to offer valuable reference points for advancing inclusive education in 
China. 
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1. 引言 

“专业助手”(Paraprofessionals)最早出现在惩教和卫生领域，20 世纪 50 年代才开始进入教育领域。

[1]历经半个多世纪发展，2001 年被《不让一个孩子掉队法案》(No Child Left Behind Act，简称 NCLB)规
定为“专业助手是幼儿园、小学和中学聘用的，由具有资质教师监管的人员”。[2]该制度通过政策迭代

与角色转型，逐步构建起覆盖多学段的专业化支持网络，成为美国融合教育实现教育公平的关键实践路

径。在我国，融合教育专业助手亦称“影子教师”，该制度的建设尚处于起步探索阶段，并未建立。尽管

2022 年教育部等部门联合颁布的《“十四五”特殊教育发展提升行动计划》首次提出“建立助教陪读制

度”，[3]但相关政策法规仍局限于框架性表述，缺乏对资质认证、职能边界等核心议题的系统规范。学

术研究层面，国内现有成果多聚焦基础教育阶段，针对学前融合教育场域的专业助手研究较为匮乏。实

践层面，“影子教师”普遍面临角色认知偏差、编制与薪酬体系缺失、专业支持不足等困境，严重制约其

教育效能发挥。 
国外融合教育起步较早，现已形成了较为完善的理论体系和实践模式，美国是最具代表性的国家之

一。美国的专业助手制度不仅缓解了教师的工作压力，还为不同年龄阶段的特殊学生提供了更为细致和

个性化的支持，促进了他们的融合和发展。这一制度具有较强的优势，审视美国专业助手制度的演变历

程，分析总结其中经验，对我国未来建立融合教育专业助手制度和提升融合教育“影子教师”服务的有

效性有着重要的现实意义与价值。 

2. 融合教育专业助手制度的定义 

2.1. 融合教育 

世界特殊教育的发展总体呈现由隔离走向融合的趋势。在早期的隔离式教育阶段，特殊儿童与普通

儿童被分置于不同的教育体系，特殊教育与普通教育形成并行而缺乏联系的双轨结构，系统之间几乎不

存在互动与衔接。随着经济社会的发展，特别是公平理念的深入人心，使得传统的隔离教育逐渐受到质

疑，普通教育与社会开始向特殊儿童开放，融合教育的理念遂逐渐产生和形成。[4]于是，联合国教科文

组织描述了一个全面而广泛的定义：“融合教育是通过增加学校、文化和社区的参与，减少教育系统的

排斥，关注并满足所有学习者多样化需求的过程。融合教育以覆盖所有适龄儿童为共识，以常规系统负
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责教育所有儿童为信念，它涉及教育内容、教育途径、教育结构与教育战略的变革与调整。”[5]本文认

为融合教育有狭义与广义之分。狭义的融合教育特指有特殊教育需要的不同年龄学生在普通班级中，与

同龄学生共同接受教育，强调在常规教育环境中提供适当支持，以促进其全面发展。广义的融合教育则

是强调满足不同群体多样化学习需求的教育理念，主张为他们提供公平、优质的教育机会，其核心在于

通过教育系统的转型，减少排斥现象，促进教育机会的平等和教育质量的提升。两者本质上都是为了实

现每一个体的教育公平。 

2.2. 融合教育专业助手制度 

研究者们对“融合教育专业助手制度”这一术语还没有具体的定义，综合现有研究与实践经验发现，

该制度本质上是以制度化手段保障融合教育实施的支持体系，其核心是通过制度化的角色分工、协作机

制、资格认证和培训体系等，保障融合教育的有效实施。因此，本文认为该制度是指在融合教育环境中，

通过明确的法律规范、角色分工、协作机制和培训体系等，由具备专业资质的助手人员协同普通教师和

特殊教育专业人员，为特殊需求学生提供持续性支持的制度化安排。该制度是一种以法律规范为基础、

以系统化协作机制为核心的特殊教育支持体系，旨在通过制度化的角色分工和专业化的人力资源配置，

保障融合教育质量。 

3. 美国融合教育专业助手制度的演变历程 

专业助手制度的发展主要集中于西方发达国家，并普遍经历了从“起步、探索”到“制度化”，再到

“不断深化与完善”的历程。有关专业助手制度的期刊论文在知网上数量相对较少，主要集中于教育领

域，且多以美国为典例。其中连福鑫、王雁等学者在该领域有较为深入的研究，其研究成果被引用较多，

对国内相关研究起到一定推动作用。国内学者早期主要介绍美国专业助手制度的基本概念、职责等，随

着融合教育的发展，逐渐关注其在融合教育实践中的应用、优势与不足，以及对我国融合教育发展的启

示。如张珍珍等人在《中国特殊教育》2022 年第 7 期发表了《美国融合教育专业助手服务模式：优势、

困境与应对策略》，介绍了美国融合教育专业助手的三种服务模式，在指出优势与困境的同时也提出了

相应的应对策略。 
因此，美国作为该制度实施较为典型的代表，建立较为完善，发展历程较为清晰，也经历了“三步

走”的历史规律，具有一定的代表性。鉴于此，本文将以美国融合教育专业助手制度的三个发展阶段为

例，介绍和分析该制度的演变历程。 

3.1. 美国融合教育专业助手制度的起源阶段(20 世纪 50~60 年代) 

在 20 世纪 50 至 60 年代，美国教育体系面临前所未有的挑战，尤其是第二次世界大战之后教育需求

急剧增长和教师资源严重短缺的问题，使得各级教育机构亟需寻求替代性人力资源，以维持教育服务的

基本运转。在这一背景下，美国教育界开始尝试系统性地引入“专业助手”作为辅助教育力量，以缓解

师资压力并提升教育系统对特殊群体的服务能力。专业助手制度的建立，不仅是对当时教育人力资源结

构性失衡的直接回应，更体现了美国政府在教育公平和教育机会扩展方面的政策导向。 
为规范和推动这一新型教育支持角色的发展，美国政府陆续出台了多项具有深远影响的教育立法，

其中，《初等与中等教育法案》和《开端计划》等法规尤为关键。这些政策法规文件在确立联邦政府对

教育系统支持责任的同时，也明确提出了对专业助手聘任、职责划分与培训机制的相关要求。虽然在

这一时期，政策与实践的核心目标仍然聚焦于弥补教师不足、服务经济与教育条件落后家庭的儿童和

青少年，但专业助手作为教育辅助力量的重要性已开始逐步显现。其作用不仅体现在缓解教育资源压
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力上，更在于其在实践中逐步形成的专业化倾向和职业化路径。可以说，20 世纪 50 至 60 年代是美国

专业助手制度从无到有、由边缘化走向初步制度化的关键阶段，为其后续的功能拓展和角色定位奠定

了重要基础。 

3.2. 美国融合教育专业助手制度发展的制度化阶段(20 世纪 70~90 年代) 

制度化阶段主要是指一个领域或活动通过制定和实施一系列规则、政策和程序，开始形成一套正式

的体系，并得到普遍认可和遵循的过程。这个阶段标志着美国融合教育专业助手制度从无序或非正式的

状态向有序和规范化转变的开始。 
20 世纪 70 年代，制度化阶段的里程碑事件是 1975 年《所有残疾儿童教育法》的颁布。[6]这一法案

为特殊学生提供了接受平等而适当教育的法律支持，标志着美国特殊教育进入了一个新的发展阶段，对

全球特殊教育的发展产生了重要影响。但是随着大量特殊儿童进入普通学校就读，普通学校的教学和班

级管理也迎来了严峻挑战。在此时期，为了给普通教育和特殊教育的教师提供必要的帮助，并开发出以

学生为中心的个性化课程，美国对专业助手的需求不断上升，其角色也随之发生了重要转变。有研究者

对美国各州教育机构使用教师助手的情况进行了调查，发现 1979 年特殊教育专业助手的人数相较于 1976
年增长了 42%，并且他们的职责从以往主要协助教师处理日常简单的琐事，转变为参与教学活动或负责

学生管理工作。[7] 
但在 20 世纪 80 年代，由于美国联邦财政对专业助手就业和教育的支持与领导力逐渐减弱，有关专

业助手就业、角色职责和培训方面等政策和制度变得越来越松散[8]，尽管教师助手的角色职责继续扩大，

但他们却成为“服务提供系统中增长最快，但最不被认可、准备不足和利用不足的人员类别”。[9] 
为了再次引起人们对教师助手角色、监督和培训的重视，20 世纪 90 年代，美国出台了 1990 年《碍

者教育法》(简称 IDEA 法案)。该法案强调需要向特殊儿童和青少年提供个性化指导和支持服务，应确保

教师助手为其角色和职责做好充分准备，还要求各州需制定相关标准，并将这些标准纳入其人事发展综

合系统，以确保教师助手得到适当培训和监督。[10] 
总体来看，该时期美国融合教育专业助手制度的发展满足了特殊儿童教育需求的迫切性，在推动融

合教育发展方面发挥了积极作用，为普通学校教师提供了有力的支持。然而，由于后期政策松散和认可

度低等问题，专业助手的专业发展和工作质量也面临诸多挑战，制约了融合教育的进一步提升，好在国

家政府及时介入，扭转了这一松弛局面。该阶段的制度发展呈现出一定的矛盾性，既有积极的一面，也

存在亟待改进的地方。 

3.3. 美国融合教育专业助手制度的现代发展与深化阶段(21 世纪初~至今) 

3.3.1. 法律与政策支持 
美国继续通过一系列法律法规对融合教育专业助手制度进行规范和支持。21 世纪初期，2001 年的

《不让一个孩子掉队法案》首次系统地阐述了专业助手的概念、职责、资质要求、培训及监管等内容，

为专业助手职责明确、工作规范提供有力支持。随后 2004 年，美国的《障碍者教育促进法案》的修订颁

布为专业助手做了进一步的系统性规定，标志着该制度在法律层面较为完善的确立。 

3.3.2. 专业助手数量与需求增长 
截至 2011 年，全美公办学校中为特殊学生提供支持和服务的专业助手已超过 45 万人，且数量呈现

持续上升趋势。[11] 2017 年，美国教育部统计显示，在 3~21 岁有特殊教育需求者服务的教师中，专职教

师助理(51.5 万)的人数远超过了专职特殊教育教师(42.7 万人)。[12]这反映出美国融合教育专业助手制度

在满足日益增长的特殊教育需求方面发挥了重要作用。 
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3.3.3. 服务模式创新 
20 世纪 90 年代后，美国融合教育专业助手服务模式迅速发展，至今已经相对成熟与完善。美国融

合教育专业助手服务模式包括一对一服务模式、班级服务模式和巡回服务模式三种实践样态。[13]这三

种模式相互补充，可以根据特殊儿童的具体需求和学校的具体情况灵活选择和组合。例如，对于需要

高度个性化支持的儿童，可以采用一对一服务模式；对于班级中有多个特殊儿童的情况，可以采用班

级服务模式；而对于资源有限的学校，可以采用巡回服务模式，以覆盖更多班级。这些模式不仅缓解了

特殊教育师资短缺的压力，还降低了财政支出，减轻了教师的工作负担，提高了教师的授课效率，并惠

及所有学生。 

3.3.4. 培训与监管加强 
美国的《不让一个孩子掉队法案》和《障碍者教育促进法案》(The Individuals with Disabilities Education 

Improvement Act 2004，简称 IDEA2004)明确规定专业助手必须接受持续的专业培训，以确保其具备足够

的技能和知识来应对特殊儿童的需求。州或学校会让普通教师和特殊教育专业人员参与专业助手的面试、

选择、指导、培训和评估，确保选出适合特殊儿童的专业助手。同时，州、学区和学校建立机制，培训普

通教师和特殊教育专业人员的面试技巧、监督和指导计划制订能力、面谈技术及专业助手培养能力。此

外，还定期对专业助手进行监管和指导，根据其能力、经验、学生需求、教学情境和任务要求，制订相应

的监督指导方案。 

4. 美国经验对我国学前融合教育“影子教师”的困境启示 

美国融合教育专业助手制度历经半个多世纪的演变，从二战后师资短缺催生的辅助性角色逐步发展

为专业化、规范化的教育支持力量，其制度经验对我国破解融合教育发展具有重要启示。美国经验表明，

制度性保障是专业助手发挥作用的前提。IDEA 法案对辅助人员资质、职责的精细化规定，NCLB 法案对

联邦经费与地方培训的协同机制，以及州级认证体系与司法判例的持续互动，共同构建了专业助手职业

发展的制度闭环。反观我国，“影子教师”通常游离于职业分类体系之外，既出现角色定位偏差，又出现

编制无着落、工资不稳定状况，既缺乏法律身份认证，又缺少跨部门协作的培训监督网络，这使得其职

业发展陷入“民间自发探索”的被动状态，常出现多重困境。[14]所以，破解困境需多层面发力。 

4.1. 个人层面：提升专业素养，明确角色定位 

“影子教师”在专业素养方面需具备温和、坚定、稳定等特质，同时还要拥有极大的耐心、较强的

同理心和爱心。这些品质虽然可以通过后天的培养逐渐形成，但部分也依赖于个体的先天素质。[15]学前

融合教育的“影子教师”由于教育对象年龄更小，更需要具备耐心、细心等特点，除了要注重 3~6 岁普

通幼儿的有关专业知识和技能，还应主动加强特殊教育理论学习，提升对特殊儿童心理和行为特征的理

解，以及融合教育策略的应用能力，不断加强自我学习。同时，积极参加各类专业培训也是学前影子教

师提升专业素养的重要途径，特别是针对特殊儿童教育的专项培训，要积极学习借鉴国际经验，关注英

国、美国这些专业助手制度发展较为成熟的国家，获取专业资质认证，提升自身专业水平。 
尽管多方对学前融合教育“影子教师”的角色认知有失偏颇，但是影子教师自身应明确自己的角色

不仅是生活协助者，更是特殊儿童的教育支持者，需要在专业指导下提供个性化的教育服务，与普通

教师、家长和特殊教育专家保持密切沟通，形成教育合力，共同支持特殊儿童的融合教育。最后，学前

“影子教师”还要具备较强的价值认同，意识到自身工作对特殊儿童成长和社会融合的重要性，增强职

业自豪感和使命感，能够注重自身心理健康，学会压力管理和情绪调节，保持积极的工作态度和良好

的职业形象。 
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4.2. 社会层面：完善支持体系，建立监督机制 

社会机构应组织定期的专业培训，为“影子教师”提供系统、全面的特殊教育知识和技能培训。入

职前，各级教育职能部门或幼儿园应针对新入职“影子教师”安排系统的岗前培训，有效衔接职前教育

与职后培养，助力新晋“影子教师”快速实现身份转变。入职后，相关部门应定期组织理论与实践相结

合、内容全面且形式多样的培训，促进“影子教师”工作能力与人文素质的真正发展，增强其专业能力

和从业信心，使其能灵活应对不同特殊儿童的多样化需求。“影子教师”尤其是学前“影子教师”招聘难

度相对较大，这不仅是因为专业要求高、人才储备不足以及培训体系不完善等因素，还因为目前“影子

教师”的职业体系和相关标准规范尚未明确，社会认可度不高，导致专业“影子教师”的职业发展面临

诸多困境。为了缓解这一问题，建立“影子教师”交流平台显得尤为重要。通过这样的平台，可以分享成

功案例和经验教训，促进资源共享和合作。例如，江西省民政学校联合青云谱区教体局和南昌柏润职业

培训学校发起的“影子教师”公益培训班，就是一个较好的尝试。这样的培训不仅能够提升“影子教师”

的专业水平，还能通过实际案例的分享，让新入职的“影子教师”更快地适应工作，同时也为在职“影子

教师”提供了交流和学习的机会，有助于提高整个行业的专业水平和社会认可度。 
为了确保“影子教师”的工作质量和特殊儿童的教育效果，应建立由家长、幼儿园、卫生健康服务部

门、特殊教育专家等多方参与的“影子教师”工作监督机制，除此之外，还可以建立反馈机制，及时收集

家长、教师和特殊儿童的意见和建议，用于改进“影子教师”的工作和支持模式。媒体、网络也应广泛宣

传学前融合教育的重要性和“影子教师”的角色价值，提升社会对学前融合教育和“影子教师”的认知度。 

4.3. 国家层面：加大资金投入，完善政策法规 

学前教育资金投入相对紧张，无法兼顾学前融合教育。一方面，与其他阶段的教育相比，学前教育

经费投入较少，另一方面，融合教育资金投入存在重义务阶段而轻学前阶段的倾向，并未明确学前阶段

特殊教育经费补助标准。[16]因此，国家层面应加大对学前教育特别是学前融合教育的资金投入，明确和

细化特殊教育经费补助的适用对象与标准，合理提高其在整体学前教育预算中的占比，为“影子教师”

的聘任、培训与保障机制提供经费支撑，从而吸引更多专业人才投身于该领域，提升融合教育服务的质

量与可持续性。 
除了财政支持的不足，制度建设上的缺位亦是不容忽视的问题。从现实层面看，当前我国学前融合

教育中的“影子教师”尚未纳入正式编制体系。多数“影子教师”由家长自行聘请，或由学前教育机构临

时雇用，其身份游离于正规教育体系之外。这一岗位的工作性质虽与教育助理或陪读人员相似，主要职

责是为特殊儿童提供个别化支持与协助，但目前尚未被正式收录进《中华人民共和国职业分类大典》，

导致其职业定位模糊，人才培养路径不清晰，专业支持体系尚未建立。[17]与此同时，公办幼儿园本身的

编制资源就较为紧张，编制数量难以满足实际岗位需求，在此背景下，“影子教师”作为辅助性岗位更

难获得编制保障。这不仅直接反映出“影子教师”在当前教育体系中的边缘化地位，也进一步暴露出国

家在融合教育支持体系建设方面存在的制度性缺口。此外，“影子教师”在待遇保障方面也面临严重问题。

目前，该岗位在不同地区存在较大差异，薪酬形式以时薪与月薪并存，普遍偏低，工作稳定性差，不少“影

子教师”被视为临时工，随时面临被替换的风险。[18]这充分说明，“影子教师”制度目前主要依赖市场机

制和个体家庭的自发安排，缺乏国家层面的制度供给与财政保障，不利于其职业化、规范化发展。 
借鉴国外相关经验，不难发现美国通过一系列法律明确了教育助手的职责和职业规范，例如 NCLB

和 IDEA 法案。这些政策不仅提升了教育助手的职业地位，还为融合教育的实施提供了制度保障。由此

可见，完善的法律法规是提升专业助手地位与作用的关键。我国应出台专门的政策法规，明确“影子教
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师”的职责与定位，一定程度上划分各个教育阶段影子老师的工作侧重点，并建立相应的资质认证体系。

同时，制定合理的薪酬保障制度，保障其工资和福利待遇的稳定性，增强岗位吸引力，为“影子教师”的

职业发展提供法律保障。 
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