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摘  要 

在统计学领域，统计软件的应用能力是学生不可或缺的关键素质。然而，当前统计软件实验课多采用传

统教学模式，课堂时间常被教师讲授占据，导致学生实际操作统计软件的时间有限。因此，本研究设计

并实施了一种基于雨课堂和AI助手的翻转课堂教学模式。实践表明，雨课堂平台的引入有效解决了翻转

课堂应用中学生学习主动性不足和互动交流缺乏等问题，为学生的课前自主学习、实验教学以及师生间

的沟通提供了一个高效的平台。AI助手则可承担“24小时助教”角色，提高学生学习效率，同时，翻转

课堂模式的课堂活动也能有效避免学生过度依赖AI助手而缺乏自我思考。总体而言，这种教学模式在培

养学生的自主学习能力和创新实践技能方面取得了显著成效，对实验教学改革具有重要的参考价值。 
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Abstract 
The ability to use statistical software is an essential skill for students majoring in statistics. However, 
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traditional teaching methods, where classroom time is predominantly occupied by lectures, limit 
students’ hands-on practice with software. To address this, this study designed and implemented a 
flipped classroom teaching model integrating Rain Classroom and AI assistants. Practice has shown 
that the Rain Classroom has tackled challenges such as low self-motivation and limited interaction 
by providing a platform for pre-class autonomous learning, laboratory exercises, and teacher-stu-
dent communication. Meanwhile, the AI assistant, serving as a 24-hour teaching assistant, has im-
proved learning efficiency through instant problem-solving. At the same time, in-class activities in 
the flipped classroom model can prevent students from becoming overly reliant on the AI assistant. 
Overall, this model has demonstrated effectiveness in cultivating autonomous learning and innova-
tive practice skills, providing a valuable reference for reforming experimental teaching in statistics 
and related fields. 
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1. 引言 

在大数据时代，统计专业人才不仅仅需要扎实的数学和统计学理论知识基础，并且需要熟练使用专

业统计软件。《统计学类专业教学质量国家标准》在人才培养的基本要求中就明确指出统计学类学生应

该“熟练应用统计软件并具备一定的编程能力”[1]。 
为有效提升统计学类本科生统计软件的操作能力，各高校已经开设专门的统计软件课程或者将统计

软件的实验操作融入到统计专业课程教学中。然而，目前的统计软件实验课仍以传统教学模式为主，在

实际运行过程中，存在一些不足。主要是教师的讲授占据了课堂大部分时间，而学生实际操作统计软件

的时间较短，并且学生多为机械地重复教师的操作，对于一些编程类的统计软件，如 R、Python、Stata 等，

不利于培养学生的编程思维。 
为弥补这些不足，本文将翻转课堂教学模式应用到统计软件实验课教学中。翻转课堂是指将传统的

课堂教学顺序进行翻转，传统的教学模式为教师在课堂上讲授知识，学生在课后以完成作业的方式进行

知识的内化，而翻转课堂则要求学生在课前进行自主学习，课堂上由单纯的教师讲授转变为师生共同讨

论、研究、解决问题，从而帮助学生完成知识的内化[2] [3]。 
虽然不少专家学者对翻转课堂应用在统计软件实验课中进行了探索和研究，但是发现由于欠缺师生

直接的沟通以及对学生情况的全面掌握，限制了翻转课堂的教学效果[4]-[8]。同时，随着人工智能助手(AI
助手)的推出和普及，在教学实践中发现，部分学生过度依赖 AI 助手完成编程任务，缺乏自主学习和思

考。鉴于难以禁止学生使用 AI 助手，本文主张教学中应引导学生合理运用 AI 助手。并且，正确且有效

地借助 AI 助手，可为统计软件实验课程教学赋能，提升翻转课堂教学效果。由此，本文将智慧教学平台

与 AI 助手共同应用到翻转课堂中，设计出基于智慧教学平台和 AI 助手的统计软件实验课翻转课堂教学

模式。 

2. 统计实验翻转课堂模式的设计 

翻转课堂教学模式设计分为三个阶段，即课前自主学习、实验室教学、课后巩固拓展。在这三个阶
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段，智慧教学平台和 AI 助手将帮助翻转课堂教学模式的实现并提升教学效果。本文使用的智慧教学平台

为雨课堂，雨课堂是由学堂在线和清华大学在线教育办公室联合开发的智慧教学平台。通过该平台，可

以实现学习任务的推送、师生沟通、课上互动等功能，这些功能对翻转课堂的成功实施提供了技术上的

支持和保障[9]。而 AI 助手则可扮演 24 小时助教的角色，课后学生们若有问题，可以先向 AI 助手提问，

若不能解决，再通过雨课堂平台向老师提问，大大提升学生们课前及课后学习的效率。翻转课堂教学模

式三阶段的具体设计如下。  

2.1. 课前自主学习 

实验课前，教师通过雨课堂将学习视频发送给学生，学生需要进行自主学习。翻转课堂的实施关键

之一是学生在课前可以进行有效的自主学习，并且梳理出自我学习过程中存在的问题。因此，在实验课

前，对学生的自主学习过程要进行有效的监督和监控，而非只是将学习资料和学习任务简单发放给学生。

通过雨课堂发放学习视频，教师可以通过后台查看学生是否已查看学习资料，并且通过设置课前任务，

检验学生的自主学习效果。 
课前任务为基础的编程任务，AI 助手基本都能够完成此类任务，在教学中，允许学生利用 AI 助手

辅助自己完成课前任务，但是要求学生必须能够理解 AI 助手生成的代码。在传统教学中，学生在课前自

主学习遇到问题时，教师无法即时解答，不利于学生学习积极性与效率的提升。引入 AI 助手后，学生能

借助其快速解决自主学习中的疑惑，从而深化对学习内容的理解，增强学习效果。 

2.2. 实验室教学 

翻转课堂模式下的实验室教学主要分为三个阶段：检验学生自主学习效果、实验难点讲解及学生小

组合作完成实验任务。首先，教师邀请学生讲解课前任务及代码实现，借此检验学生自主学习成效，避

免其课前完全依赖 AI 助手而未深入思考。接着，教师运用雨课堂讲授实验重难点，借助答题、投票、弹

幕等功能与学生互动。最后，教师发布实验任务，学生分组协作完成。实验任务要求学生深入理解知识

并进行创造性编程，无法直接通过 AI 助手解决。学生可借助 AI 助手辅助实验，但在实验报告中需明确

标注借助 AI 助手完成的部分以及对生成代码的修改和改进。这样既促使学生真正理解代码逻辑，又培养

其独立思考和创新能力。 
总体而言，翻转课堂模式下的实验室教学不再是传统的教师讲授、学生重复操作模式，而是以学生

为主体，大部分时间由学生讲解，师生共同讨论、研究、解决问题，充分发挥学生的主动性和创造性。 

2.3. 课后巩固拓展 

实验课结束后，学生需进一步优化实验结果，解决课堂上尚未解决的遗留问题，并整理实验过程，

撰写并提交完整的实验报告。与此同时，教师借助雨课堂平台发布拓展性任务，旨在为学有余力的学生

提供更具挑战性的学习机会，这些任务将突破课程大纲的基本要求，着重提升学生的软件应用能力与深

度思考能力。 
在课后学习阶段，若学生遇到问题，可优先向 AI 助手寻求帮助。AI 助手凭借其全天候在线的优势，

随时为学生答疑解惑，扮演着 24 小时智能助教的角色。若 AI 助手无法解决问题，学生则可通过雨课堂

平台向教师提问，实现与教师的高效互动交流，确保学习过程的连贯性和问题的及时解决。 

3. 统计实验翻转课堂模式的实施 

本教学模式在“R 语言程序设计”课程中进行了实施，实施对象是应用统计学专业学生，并通过发

放调查问卷、分析雨课堂平台数据等方式分析此教学模式的效果。 
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3.1. 问卷调查结果分析 

课程结束后，对参与此次教改的 105 名学生发放问卷，回收问卷 105 份，调查问卷主要内容和结果

如表 1 所示。 
 

Table 1. Statistics of questionnaire results 
表 1. 问卷调查结果统计 

序号 问题 选项 人数 比例(%) 

1 翻转课堂提高了自学能力和对本学科的兴趣 

不同意 1 0.95 

一般 5 4.76 

同意 99 94.29 

2 翻转课堂增强了分析问题和解决问题的能力 

不同意 2 1.90 

一般 5 4.76 

同意 98 93.33 

3 使用 AI 助手辅助学习的频率 

从未使用 0 0 

偶尔使用 7 6.67 

经常使用 98 93.33 

4 使用 AI 助手可以帮助解答自己在学习中遇到的疑惑，

提升学习效率 

不同意 1 0.95 

一般 5 4.76 

同意 99 94.29 

5 是否愿意继续使用该教学模式 

愿意 100 95.24 

不愿意 0 0 

无所谓 5 4.76 
 

由表 1 可以看出，94.29%的学生认为翻转课堂提高了自学能力和对本学科的兴趣，93.33%的学生同

意翻转课堂增强了自己分析问题和解决问题的能力。可见，翻转课堂教学模式能提高学生的自学能力、

解决问题能力。同时，本班级学生将“R 语言程序设计”课程中所学统计软件技能应用到统计建模等竞

赛活动中，多名同学在竞赛活动中获奖，这些奖项也是学生创新能力的体现。 
在 AI 助手使用方面，93.33%学生在学习过程中经常使用 AI 助手辅助学习，说明 AI 助手在学生群

体里的使用已经十分普遍，并且 94.29%的同学认为利用 AI 助手可以帮助他们解答学习中遇到的问题，

提升学习效率，从而在一定程度上解决了翻转课堂教学中课前和课后教师无法实时为学生答疑解惑的问

题。因此，引导学生在统计软件学习中合理使用 AI 助手，有助于提升整体教学质量。然而，教学实践中

也需注意避免学生过度依赖 AI 助手而忽视自主思考。为了避免这种情况，在实验课上，教师可以通过组

织学生展示学习成果、讲解代码等课堂活动，来检验学生对代码的理解程度，确保学生真正掌握了统计

软件的使用，而不仅仅是简单地依赖 AI 助手完成任务。 
总的来看，95.24%的学生愿意继续使用该教学模式。可见，此翻转课堂教学模式得到了大多数学生

的认可。 

3.2. 雨课堂过程及结果数据分析 

3.2.1. 雨课堂过程数据分析 
在学期结束后，利用雨课堂导出学生课前任务完成率、课后拓展任务完成率等过程性数据，并进行
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统计分析，主要指标结果如表 2 所示。 
 

Table 2. Statistics of the rain classroom platform data 
表 2. 雨课堂平台主要数据统计 

项目 课前任务完成率 课后拓展任务完成率 雨课堂平台师生交流次数 

数据 87.1% 23.5% 953 

 
表 2 中课前任务完成率为 87.1%，表明绝大多数学生都完成了课前任务，这是一个积极的指标，说

明学生在课程开始前就积极参与了学习活动。但是课后拓展任务完成率仅为 23.5%，可能是由于课后拓

展任务的难度较高，并且完成情况不纳入平时成绩，因此需要更多的激励措施来提高学生的课后参与度。

整个学期师生在雨课堂平台互动达到 953 人次，人均 9 次，说明雨课堂的线上交流模式吸引了更多同学

与老师进行互动，有效提高了翻转课堂教学中的师生沟通。 

3.2.2. 相关性分析 
相关系数是根据数据计算的度量两个变量之间线性关系强度的统计量[10]，本文通过相关系数分析

课前任务完成率、课后拓展任务完成率等过程性数据是否与期末成绩存在相关关系，从而探究翻转学习

的课前及课后任务对于学习效果的影响程度。由于课前任务完成率等是平时成绩的组成部分，因此此处

计算的是其与期末成绩的相关性，而非包含平时成绩的总评成绩。 
通过 R 软件计算得到，学生课前任务完成率与期末成绩的相关系数为 0.65，意味着随着课前任务完

成率的提高，期末成绩也倾向于提高，这表明学生在课前任务上的投入与他们在期末的表现之间存在正

向关系。并且相关系数的 p 值小于 0.01，则认为相关性在统计上是显著的。同时，通过计算得到学生课

后拓展任务完成率与期末成绩的相关系数为 0.64，这一结果进一步证实了，那些积极参与课后拓展任务

的学生，在期末往往能取得更好的成绩。因此，相关性分析表明，翻转课堂的课前自主学习和课后拓展

学习对于期末成绩的提高都有明显的正向作用。 

4. 总结与反思 

通过教学实践及对教学数据的分析，本文对翻转课堂应用到统计软件实验课程进行了总结和反思。 
1. 雨课堂等智慧教学平台的应用，使教师能够精准跟踪学生的课前和课后学习情况。数据分析表明，

翻转课堂模式下学生的成绩与课前学习等有较强的相关性，因此在翻转课堂实施过程中，为了保证良好

的教学效果，一定要确保学生们能够自主完成课前学习及课后拓展等任务。 
2. 引导学生正确使用 AI 助手，能显著提高翻转课堂模式下学生的学习效率，尤其是在课前的自主

学习阶段和课后的巩固拓展阶段，解决了教师无法实时为学生答疑解惑的问题。翻转课堂上的学生展示

环节可检验学生对代码的掌握程度，从而能够有效避免学生完全依赖 AI 助手完成实验任务而未进行自主

学习和思考。 
3. 翻转课堂模式避免了以往统计软件实验课的灌注式教学，提高学生的自我学习能力，切实增加学

生实验操作时间，提高了学生的统计软件操作能力，并且培养学生的编程思维，激发学生创新意识和培

养了学生创新能力。 
4. 由于课后拓展任务难度较大，并且为选做项目，未计入平时成绩，因此完成率并不高。若课后拓

展任务能够根据学生的学习情况，针对不同编程水平的学生设置不同的任务，并纳入平时成绩，则可激

励更多学生完成拓展任务，提高软件应用水平。 
5. 因时间和其他条件限制，仅在“R 语言程序设计”实验课程中进行了翻转课堂教学模式的研究，
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未纳入其它统计实验课程。下一步，将此教学模式推广到其它实验课中，收集更多数据，从而不断完善

翻转课堂教学模式，提高教学质量，真正提升学生对于统计软件的应用能力。并且，随着雨课堂平台推

出人工智能等功能，下一步，将会尝试在雨课堂平台中构建课程专属的 AI 智能体，从而更好地赋能此课

程的翻转课堂教学模式。 
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