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摘  要 

在“健康中国”战略与“新医科”建设背景下，本研究探索《心理危机干预》课程思政案例库建设的理

论框架与实践路径。基于课程特征分析和思政教育契合点识别，明确了以生命价值观教育、职业伦理与

法治意识、科学精神与循证思维、人文关怀与文化敏感、社会责任与协作精神、创新意识与时代责任为

核心的六个思政教育切入点。建立了科学精神导向、医学伦理导向、创新实践导向与职业素养导向四类

案例库，遵循专业性与思政性统一、典型性与普适性结合、理论性与实践性并重的基本原则。本研究促

进了价值引领与知识传递、能力提升的深度整合，为培养具备扎实专业技能与深厚人文素养的危机干预

人才提供了可操作的教学范式，有助于实现专业教育与思想政治教育的深度融合，为相关课程的思政案

例库建设提供理论参考和实践经验。 
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Abstract 
Within the strategic framework of China’s “Healthy China” initiative and “New Medical Sciences” 
educational reform, this study investigates the theoretical foundations and implementation path-
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ways for constructing an ideological and political case repository for the “Psychological Crisis Inter-
vention” curriculum. Through systematic analysis of curricular characteristics and identification of 
ideological-political pedagogical integration points, six core educational dimensions were deline-
ated: life value orientation, professional ethics and legal consciousness, scientific methodology and 
evidence-based reasoning, humanistic care and cultural sensitivity, social responsibility and collab-
orative engagement, and innovation consciousness with contemporary accountability. Four categori-
cally distinct case databases were established: scientific spirit-oriented, medical ethics-oriented, in-
novative practice-oriented, and professional competency-oriented repositories, adhering to funda-
mental principles of disciplinary-ideological integration, typicality-universality synthesis, and theo-
retical-practical equilibrium. This research facilitated profound integration of value guidance with 
knowledge transmission and competency enhancement, providing a systematic pedagogical para-
digm for cultivating crisis intervention professionals possessing robust technical expertise and pro-
found humanistic cultivation. The study advances the synergistic development of professional edu-
cation and ideological-political education, offering theoretical frameworks and empirical insights 
for ideological-political case database construction in related curricula. 
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1. 引言 

在“健康中国”战略与“新医科”建设的共同推动下，医学教育正由以疾病治疗为中心的单一取向

转向面向全人健康与公共服务的复合型人才培养。在此背景下，医学院校的课程体系需要在夯实专业知

识与临床技能的基础上，同步强化人文素养、法治意识与社会责任。国务院办公厅关于加快医学教育创

新发展的指导意见指出，医学教育要以立德树人为统领，推进价值塑造、知识传授与能力培养的协同[1]。
习近平在全国高校思想政治工作会议上强调：“高校思想政治工作关系高校培养什么样的人、如何培养

人以及为谁培养人这个根本问题。要坚持把立德树人作为中心环节，把思想政治工作贯穿教育教学全过

程，实现全员育人、全程育人、全方位育人，努力开创我国高等教育事业发展新局面”[2]。心理危机干

预课程作为一门密切关注学生心理健康，解决心理危机的重要课程，在该课程中系统挖掘并融入德育要

素，使知识传授与价值塑造同向同行，切实落实立德树人的育人目标，具有重要的现实意义。然而，受

学时紧张、内容密集与评价导向等因素制约，目前心理危机干预课程中的思想政治教育仍存在时间载体

不足、融入深度不够与评价方式单一等问题。《心理危机干预》课程以“识别–评估–沟通–转介–随

访–自护”的闭环实践为主线，强调生命伦理、法律合规、文化敏感性与跨部门协作等核心要素，兼具

对学生技术训练与价值观的塑造。因此，如何在有限学时内实现专业训练与价值引导的有机统一，构建

可实施、可评价、可推广的课程方案，是该课程建设的一个重要议题。 

2. 《心理危机干预》课程特征与思政教育的契合点 

2.1. 课程特征分析 

医学院校的《心理危机干预》课程以“理论–实践并重、通用性–专业化融合”为基本定位，服务于
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危机预防、识别、评估与干预的全流程人才培养。课程采用三元模块化结构：(1) 理论基础模块，围绕心

理危机的概念与内涵、常见身心反应机制、核心理论范式、干预人员胜任力框架以及干预体系构建原理，

奠定知识–能力–价值的基础；(2) 评估与干预模块，突出标准化评估工具与程序的使用、循证干预方法

的选择与匹配、个体与团体策略的制定，以及信息技术在危机识别–监测–干预闭环中的使用，强调技

能训练的系统性与科学性；(3) 实践操作模块，面向自杀防控、虐待创伤、成瘾行为、急性应激/临危状

态、丧亲反应、自然灾害与事故灾难、突发公共卫生与社会安全事件及替代性创伤等多样化情境，细化

不同人群的危机特征、风险评估要点与个性化干预策略[3]。 
《心理危机干预》课程授课对象覆盖医学、护理、心理学、社会工作、公共卫生与管理等专业领域，

强调跨学科协作能力的培育。教学目标主要聚焦三方面：其一，掌握危机干预的规范流程、核心技术与

安全边界；其二，在复杂情境中依据法律法规与伦理要求实施规范化与人性化的干预；其三，形成以生

命价值为中心的专业价值取向与社会责任担当。课程的学科属性内生于“生命至上、依法实践、科学严

谨、人文关怀、社会责任”等思政要素，并通过目标–内容–方法–评价的对齐进而实现价值内化与能

力转化。 

2.2. 思政教育切入点 

心理危机干预课程蕴含丰富的思政教育资源，为价值观塑造提供了多个有效切入点。基于课程特点

和育人目标，课程可从以下六个维度开展思政教育实践。 

2.2.1. 生命价值观教育：以敬畏生命为根本导向 
生命价值观教育是《心理危机干预》课程思政的核心切入点。危机干预工作的根本目标在于保护和

挽救处于危机中的生命，体现了以人为本的价值理念和对生命尊严的深刻认识[4]。在危机类型识别与风

险评估教学中，教师可通过引入生命伦理学的相关理论，从多个维度深化学生的生命价值认知。具体而

言，应当引导学生深入思考每个个体生命都具有不可替代的内在价值和尊严，培养他们对生命的敬畏之

心[5]；同时强调危机干预者面对脆弱生命时所承担的重大道德责任，让学生认识到保护和拯救生命不仅

是职业要求，更是人性的基本体现。通过分析自杀相关风险评估量表(如 PHQ-9、Beck 自杀意念量表)，
让学生在掌握技术操作的同时，深刻体会每一个评估维度背后所承载的生命关怀内涵，例如学生在使用

PHQ-9 等工具时，不仅关注分数阈值，更会主动探查评分背后的生存意义感缺失(如“感到自己很失败”

条目的深层含义)，提问更具针对性。 
教学实践中，教师可设计“价值反思”环节，要求学生结合真实案例分析，思考“什么要拯救一个想

要结束生命的人”、“如何平衡个体自主权与生命保护责任”等深层次伦理问题，通过苏格拉底式对话

引导学生形成科学理性而又充满人文关怀的生命观。已有研究表明，将生命教育系统性地融入专业课程

教学，不仅能够显著提升学生的生命意识和人文素养，还能增强其专业认同感和职业使命感，降低专业

倦怠风险[6] [7]。在具体教学中，有研究发现体验式生命教育课程可有效降低研究生的自杀风险，提升其

生命意义感和生命态度[8]。 

2.2.2. 职业伦理与法治意识：以依法实践为行为准则 
职业伦理与法治意识是心理危机干预课程的核心素养[9]，旨在确保学生在复杂情境下能够以法律规

范为底线、以伦理原则为导向完成“识别–评估–沟通–转介–随访–自护”的闭环实践。课程将相关

规范性文件作为明确的遵循框架：以卫生部《紧急心理危机干预指导原则》界定危机干预的组织与流程

要点；以《突发公共卫生事件应急条例(2016 版)》规范监测预警、报告处置与风险沟通的制度要求；以

《国家突发公共卫生事件应急预案》明确分级响应、指挥体系与多部门协作机制；并以卫生部《灾后不
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同人群心理卫生服务技术指导原则》指导区分不同人群的评估与干预路径。基于上述框架，教学通过情

境化案例与标准化模拟演练，训练学生就保密与其法定例外、知情同意与撤回权、风险分级与必要通报、

跨部门转介与书面留痕、远程服务的身份核验与信息安全等关键议题，做出合规且审慎的程序性判断。

以保密例外为例：缺乏法治意识的学生往往基于直觉或情感做出披露决定(“我觉得应该告诉家长”)，而

在培养法治意识后，决策过程转变为：第一步，识别法定例外情形(依据《精神卫生法》判断是否存在“伤

害自身或他人”的现实危险)；第二步，评估必要性与最小化原则(权衡披露范围、对象与治疗关系维护)；
第三步，程序规范(记录决策依据、告知当事人、控制信息流向)。这种从“价值判断”到“法律适用”的

思维转变，实质上是将职业伦理内化为可操作的风险控制流程，使学生在高压情境下能够快速启动规范

化决策程序，降低因情绪干扰或经验不足导致的判断失误。已有综述显示，将伦理教育系统化嵌入专业

技能培养，可整体提升学生的伦理相关知识、道德推理与伦理决策等指标[10]。 

2.2.3. 科学精神与循证思维：以实证研究为决策基础 
科学精神与循证思维是《心理危机干预》课程思政的另一重要维度，其核心在于以可重复的实证证

据指导评估与干预、以数据与规范化流程约束专业判断。这一取向践行了“尊重科学、求真务实”的价

值要求，强调在复杂情境中以科学方法解决实际问题。在教学实施过程中，本课程以心理学领域的循证

实践框架为纲，将“最佳可得研究证据–临床专业经验–来访者特征、文化与偏好”的整合，转化为工

具选用、个案决策与效果评估的操作性步骤，训练学生开展证据检索、批判性评估与本土化应用[11]。课

程在“评估工具教学–干预方案制定–效果评估”等各个环节嵌入循证训练：一是强调测量工具的信效

度与数据质量控制；二是要求以可溯源的证据链形成个体化处置方案并记录决策依据；三是采用前后测

与随访评估干预效果，并鼓励在条件允许时开展小规模的证据整合与复现性练习，以实现“价值引领–

方法规范–证据支撑”的一致性培养目标。例如，经过循证训练的学生选择干预方法时，应该先检索该

症状群体的元分析证据(如 CBT 改善抑郁症状的效应量)，再评估与当前来访者特征的匹配度，而非基于

个人偏好。尤其是，在干预效果不佳时能根据数据进行及时调整，将“证据优先于信念”内化为行为准

则，从根本上避免因执念于某种方法而延误干预时机。 

2.2.4. 人文关怀与文化敏感：以包容理解为沟通桥梁 
心理危机干预课程的人本取向旨在强调在危机介入各个环节中应始终尊重来访者的尊严、权利与文

化语境，要求学生将“共情–尊重–非伤害”内化为可操作的沟通与处理规范[12]。教学上，教师能够以

多元文化咨询经典体系为框架(价值/偏见自觉、文化知识、情境化技能)，通过反思日志撰写、角色扮演

训练与情境案例讨论等教学方法，训练学生识别不同文化背景下的行为模式与沟通方式差异，包括对权

威的态度、冲突解决偏好、情绪表达模式等，并据此调整提问方式、风险披露与家属沟通策略，以文化

尊重和谦逊学习的态度维护可持续的专业关系。文化敏感性的缺失常常是危机评估中误判的重要来源。

以自杀风险评估为例，在一些文化背景中，来访者可能因“家丑不外扬”观念而淡化痛苦表达，导致缺

乏文化意识的评估者将其判定为低风险；相反，某些文化群体习惯用躯体化方式表达心理痛苦(如“心口

疼”、“全身都痛”)，若评估者机械套用西方量表的语言模式，可能因未捕捉到这些文化特异性表达而

漏判高危个体。已有系统性的综述表明，面向心理健康服务者的文化能力培训，在知识、态度与技能维

度均能产生积极效应[13]。同时，课程可以把文化敏感性与社会价值导向相衔接，引导学生培养尊重差异、

平等对话与包容互鉴的价值逻辑，在具体互动中落实为对弱势与少数群体保持公平，避免偏见与歧视。 

2.2.5. 社会责任与协作精神：以协同合作为实践模式 
危机干预具有显著的系统性与跨部门属性，通常需在医、护、心理、社工、教育与公共卫生等主体

https://doi.org/10.12677/ae.2025.15112099


廖子乐，李芸 
 

 

DOI: 10.12677/ae.2025.15112099 777 教育进展 
 

间形成“识别–评估–干预–转介–随访”的闭环协作。在教学中，教师需要围绕“价值/伦理–角色/职
责–跨专业沟通–团队协作”四个维度开展训练：通过多学科案例会诊、结构化交接与 SBAR 沟通演练

(S (Situation)情况：简洁描述当前情况，回答“发生了什么”；B (Background)；背景：提供相关背景信息，

回答“为什么会这样”；A (Assessment)评估：专业判断和分析，回答“我认为问题是什么”；R (Recom-
mendation)建议：具体的行动建议，回答“我建议做什么”)，明确各部门的职责分工与协作接口，提高团

队在危机情境下的决策效率和信息透明度。协作意识将“我该怎么办”的个人焦虑转化为“我们各自负

责什么”的系统响应——不再独自承担全部决策，在清晰分工中各司其职，避免决策延误。在社会治理

维度上，课程应该将“共建–共治–共享”理念转化为校园与社区协同的转介网络与资源地图(心理咨询

中心–社区卫生服务–综合医院/精神专科–社会服务机构–危机热线)，通过公共事件应对案例分析多

部门协作的标准流程和灵活应对机制。世界卫生组织“LIVE LIFE”实施指南指出，限制自杀工具获取、

推动媒体负责任报道、培养青少年的情绪管理能力、早期识别和关怀高危人群等措施，这些措施需要多

个部门协同合作才能有效实施，并在群体层面产生自杀预防效果。 

2.2.6. 创新意识与时代责任：以与时俱进为发展动力 
数字化与智能化技术正在改变危机识别与干预的方式[14]。心理危机干预课程在方法论上应该引导

学生用开放的态度审视新的方法和技术，已有研究显示网络和移动端心理干预在多类人群(包括大学生)
中显示出中等程度的治疗效果和推广潜力[15] [16]，但质量控制、依从性和隐私保护仍然是值得关注的关

键前提条件。在早期识别方面，基于电子健康记录和多模态数据的机器学习技术在自杀风险预测方面取

得了与传统评估方法相当甚至更好的效果，并获得了多个国家研究数据的支持[17]-[19]。特别需要强调的

是，这些技术的可解释性、偏倚控制和治理框架需要与伦理规范同步发展。具体而言，教学中可以设置

“证据解读–情境评估–风险治理”三个环节的训练。第一，阅读并分析电子健康记录风险预测与前瞻

性验证研究，理解技术性能、成本代价以及误报和漏报之间的权衡关系；第二，在校园和社区情境下设

计数据最小化和分级预警流程；第三，讨论算法应用的合规边界，包括信息安全、用途限定和人工复核

等要求。总结而言，在教学中，教师应该通过“问题–证据–决策–评估”的闭环训练培养学生的创新

意识和时代责任：既要求学生持续跟踪前沿技术方法，也需强调在伦理、法律和组织治理框架内进行审

慎和负责任的技术应用。 

3. 案例库构建方法与实施路径 

3.1. 构建意义 

鉴于心理危机干预的高度情境性与复杂性特征，案例教学成为连接理论知识与实践应用的关键桥梁

[20]。案例教学能够将抽象的理论概念转化为具体的问题情境，使学生在真实性与安全性兼具的学习环境

中获得临床决策经验，提升其在高压力、不确定性条件下的专业判断能力。同时，案例教学有助于培养

学生的批判性思维和循证实践能力，通过对比分析不同干预策略的适用条件与效果差异，促进其形成科

学严谨的专业态度，董旻晔等人发现基于危机干预六步法的在线情境互动课程能够显著提升学习者的危

机干预技能，且互动式教学效果优于传统非互动式教学[21]。 
系统化的案例库建设是提升《心理危机干预》课程质量的重要保障。来自多个学科和专业的证据均

表明思政案例库的建设能有有效提升教学质量，改善教学效果[22]-[25]。首先，标准化案例库能够确保教

学内容的一致性与可复制性，为不同教师开展同质化教学提供支撑。其次，分类化案例体系有助于实现

教学目标的精准对接，通过不同类型案例的组合应用，系统性地培养学生的专业胜任力。再次，本土化

案例库建设能够增强教学内容与实际工作情境的匹配度，提升学生对本土文化背景下心理危机现象的理
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解与应对能力。最后，动态更新的案例库机制能够及时纳入新兴危机类型与前沿干预技术，保持课程内

容的时代性与前瞻性[26]。 

3.2. 构建原则 

心理危机课程案例库在建设时，应该遵循“专业性与思政性统一、典型性与普适性结合、理论性与

实践性并重”三项基本原则。关于专业性与思政性统一，指案例库应该聚焦风险识别与澄清、量化评估

与分级、结构化转介与安全计划、随访管理与自护等关键能力单元，在保证内容科学性和教学可操作性

的基础上，将价值教育的要点自然融入相应知识点，避免生硬拼接和流于形式，以免适得其反[27]。典型

性与普适性结合则强调优先选择与学生未来工作高度相关、可在不同教学情境中迁移应用的本土化案例，

如校园心理危机快速响应、亲密关系暴力伴发自伤风险评估、网络自伤信息传播干预、灾后心理援助等

场景，增强案例的示范效应和推广价值[28]。理论性与实践性并重体现在每个案例均需配置完整的“理论

知识点–价值教育点–实践任务清单–评价量规–风险管控与合规提示”等教学要素的组合，确保案例

既可用于课堂理论讲解，也能支撑情境演练和能力考核，实现从教学内容到学习任务再到评价指标的全

链条贯通。具体而言，案例选择标准应当包括以下几个方面：内容真实性(基于去标识化的真实案例进行

改编)、教学适切性(符合学生的认知水平和专业发展需求)、伦理安全性(避免隐私泄露和二次创伤风险)、
文化敏感性(充分考虑不同文化背景学生的接受程度)。每个案例均需经过多学科专家团队评议，确保专业

内容准确性和教学设计合理性。 

3.3. 案例分类体系 

为实现知识传授、能力培养与价值塑造的有机统一，并提升案例资源的可迁移性与评价效度，本研

究基于课程目标分析、胜任力模型构建与教学情境适配的系统梳理，将案例库构建为科学精神导向、医

学伦理导向、创新实践导向与职业素养导向等四个类型(见表 1)。该分类体系遵循教育部课程思政建设指

导纲要关于“三全育人”的基本要求，在危机干预的实证基础与人文关怀之间建立具有可操作性的教学

转化路径[29]。 
第一类为科学精神导向案例，这类案例以系统梳理危机干预理论从精神动力学取向向认知行为取向、

再向社区生态系统取向的发展演进历程[3]。此类案例通过指导学生进行测量工具信效度的检验、干预措

施效果对比研究、本土化适应性证据评价等实践活动，旨在培养学生运用“最佳研究证据–临床专业经

验–服务对象特征与偏好”三元整合决策模式进行个案分析和处理的专业能力。案例设计要求提供可验

证的工具参数、引用数据与方法局限性分析，确保论证过程的透明度与可重现性，从而在教学实践中建

立“以证据指导决策”的专业思维模式。 
第二类为医学伦理导向案例，聚焦危机干预实践的法律边界与伦理规范，涵盖保密原则与例外情形、

知情同意与撤回机制、未成年人保护义务、干预记录与责任追溯、跨文化价值冲突处理等核心议题[30]。
案例通过构设“情境不确定–风险递增–边界判断”的连续情境，训练学生在程序正义框架内进行信息

披露、必要报告与文书记录，形成可追溯的合规处置流程。案例教学中要求学生区分伦理原则与法律条

文的适用范围，提供边界决策的明确理由与书面依据，将法治思维与职业操守转化为具体的行为准则。 
第三类为创新实践导向案例，关注教学方法与实践技术的创新融合，展现标准化模拟来访者、分层

情境设计、结构化沟通流程、数字化评估系统等在高校心理危机干预教学中的整合运用。案例设置高强

度、时间限制的“快速评估–有效沟通–精准转介”操作链条，检验信息整合效率与团队协作能力的提

升效果。同时结合心理急救的人本主义原则，对群体性事件与校园突发事件中的情境适配、资源协调与

风险沟通提出标准化要求，避免技术应用与人文关怀的分离。 
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第四类为职业素养导向案例，强调危机干预工作的系统性与可持续性特征，涵盖跨部门协作网络构

建、专业督导与反思、次级创伤预防、助人者自我照护等内容。案例通过多主体协作情境与压力条件设

置，考查角色定位清晰度、协作执行效率与专业反思深度，促进学生形成社会责任与专业操守并重的价

值取向。教学要求在“结构化汇报–同伴督导–能力评估”的连续过程中进行证据回溯与改进识别，建

立助人工作的可持续发展机制。 
以上每类案例均包括完整配套的教学支持材料，一是结构化教学脚本，对教学环节、互动设计、问

题引导和总结要点等进行详细规划；二是标准化的实践任务单，对任务内容、执行步骤、评判标准和注

意事项等进行具体明确；三是行为锚定评分量表，对评价指标、等级标准、计分方法和反馈要点等进行

精确设定；四是详细的学时安排建议，对理论教学、案例研讨、实践训练和评价反思的时间比例等进行

合理分配。这些资源形成完整的教学工具包，为教师提供即拿即用的教学解决方案。 
 

Table 1. Excerpts from the ideological and political teaching cases of the “Psychological Crisis Intervention” Course 
表 1. 《心理危机干预》课程思政教学案例(节选) 

章节知识点 
(节选) 

精神障碍 
临床病例 

思政目标 思政案例 教学方法 

科学精神导向：

危机理论演进

与循证选择 

重度抑郁障

碍合并自杀

意念 

尊重科学、求

真务实；以证

据指导决策 

某高校学生因学业受挫出现持续性自杀意念。

团队分别按“支持性谈话 + 经验法”和“循证

路径(C-SSRS 分级 + 安全计划 + 48 h 随访)”
两套方案做历次个案回顾；比较后者在 7 日内

复发率与复诊依从性更优，形成处置规范。 

证据检索与批判性

评估；分级处置路

径推演；小组报告 

医学伦理导向：

保密例外与未

成年人保护 

青少年非自

杀 性 自 伤
(NSSI) 

依法合规、程

序正义；培养

道德推理 

高二学生在宿舍割伤前臂，个案咨询时明确“近

期有自杀计划”。在说明保密与其法定例外后，

启动监护人告知与学校必要通报，留痕记录并

联系儿少精神科评估，当晚完成环境限制与家

庭陪护安排。 

两难情境讨论；伦

理决策树演练；合

规模板文书训练 

创新实践导向：

结构化沟通与

转介 

创伤后应激

障碍急性加

重 

团队协作与社

会协同；提升

公共治理意识 

实验室事故后，学生出现强烈惊恐与回避。学校

心理咨询中心以 SBAR 格式向急诊精神科汇报

“情况–背景–评估–建议”，2 小时内完成精

神评估与短期药物干预，并转入校内随访与团

体支持。 

标准化患者(SP)情
景；SBAR 口头汇报

打分；多学科会诊 

职业素养导向：

次级创伤与助

人者自护 

心理救援人

员情绪耗竭

/睡眠障碍 

职业可持续与

自我照护；社

会责任与边界

意识 

参与灾后援助的研究生出现闪回与入睡困难。

实施去简报(debrief)、同伴督导与任务轮换，配

合睡眠卫生干预；4 周后多数成员 PCL-5 与 ISI
评分下降，完成复工评估。 

去简报复盘；同伴

督导；自护计划工

作坊 

数字化与 AI 导
向：早期识别与

治理 

心理咨询人

群自杀高危

预测 

科技向善、审

慎应用；数据

安全与偏倚控

制 

学校把在线预约表单和夜间热线的数据做了一

个“弱预警”规则(只提示风险，不做诊断)。流

程是：规则触发→人工每天复核→关怀短信/电
话→24 小时内安排面谈或转接热线。全程只收

集最少必要信息，并按规定定期清理。实施 2 个

月后，首诊等候从 6 天降到 2 天，高危学生 48
小时到诊从 41%提升到 73%，无因误报引发的

负面舆情；每周还会检查误报并更新规则与复

核标准。 

证据解读 (性能–
代价权衡)；伦理情

景评议；流程再设

计 

3.4. 案例开发流程 

案例开发采用“素材收集–教学转化–质量评估–持续优化”的四阶段迭代循环模式，确保案例质
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量的持续改进[25]。 
素材收集阶段建立多渠道素材获取机制。在多学科团队协作框架下，依据现行法律法规、行业实践

指南、机构应急预案和去标识化真实案例建立候选素材库。教学素材来源包括临床实践中的典型案例、

媒体报道的公共事件、国外先进实践经验、模拟情境设计等。为确保素材选择的科学性和有效性，运用

德尔菲专家咨询法对候选素材的科学性、教育价值和可教性进行反复论证和精确筛选，以保证最终选用

的素材能够达到预期的教学效果。 
教学转化环节旨在将经过筛选的优质素材系统性地改造为可直接使用的教学方案。教学方案紧密围

绕课程单元的具体学习目标，精心构建两条并行的教学主线：一条是显性的专业技能培养路径，另一条

是融入其中的价值观教育脉络。为支撑教学实施，我们开发了一整套标准化的教学工具，包括 SBAR 结

构化汇报模板用于规范信息传递，个性化安全计划制定表单帮助学生掌握风险管控方法，去简报式提问

引导卡片促进深度思考，风险评估量表提供科学的判断依据。同时形成包含 PPT 课件、法规条文解读、

延伸阅读材料、视频演示资源在内的完整教学支持材料。 
质量评估阶段建立多维评价指标体系。评估过程包括教师预试讲、同行专家深度评议、学生使用后

的反馈等方式收集案例使用效果数据。评价指标涵盖四个维度：内容科学性方面，重点考察专业知识的

准确程度和理论观点的前沿水平；思政融合度方面，评估价值教育的自然融入程度和实际教育成效；教

学适配性方面，主要关注内容难度与学生认知水平的匹配情况以及教学方案的可操作化程度；风险管控

合规性方面，确保教学内容符合伦理要求和法律规范。此外，我们还建立了基于评估结果的持续改进机

制，根据反馈数据及时调整案例内容，优化教学设计，确保教学资源的质量不断提升。 
持续优化阶段构建动态更新机制。案例教学作为连接理论知识与实践应用的重要桥梁，因其出色的

教学效果而在不同层次的教育中得到普遍认可和广泛运用。为了保持教学内容的先进性和适用性，案例

库必须与学科发展前沿和社会变迁趋势保持紧密联系。在实际教学中，教师需要对网络心理健康治理、

未成年人权益维护、重大灾害心理危机应对等新兴热点领域的典型案例进行更新和补充，这些新增内容

不仅体现了当前社会关注的焦点问题，更反映了专业实践的最新发展方向。通过这种动态调整策略，案

例库能够始终保持内容的时代性和前瞻性，实现教学资源与社会实际需求的精准匹配。 

4. 实施挑战与对策 

心理危机干预课程思政案例库的建设在高校教学实践中也面临一些挑战。 
首先，在目前的教学体系下，心理危机干预课程通常设置为 32~48 学时，而案例讨论、情境模拟、

小组汇报等环节耗时较长，容易挤占理论讲授时间。课时不足会严重制约案例教学的深度。基于这种困

境，一方面教师可采用翻转课堂，将理论知识、法律条文、工具介绍等内容制作成在线学习材料供学生

课前自学，课堂时间专注于案例分析和技能训练。另一方面，课程可开发不同时长的案例版本，如简化

版(30~45 分钟)主要关注单一技能点的训练，完整版(90~120 分钟)则涵盖评估–决策–沟通全流程，供教

师根据实际情况选用。 
其次，心理危机干预课程思政案例库的建立对现有较为单一的评价方式也提出挑战，传统的闭卷考

试主要测量知识记忆，无法评估学生在复杂情境中的判断能力和实践能力。因此，在使用案例教学时，

需要采用更完善的评价方式，如“知识测验 30% + 技能考核 40% + 反思报告 30%”等组合方式：知识

测验检查基础掌握程度，技能考核通过提交 SBAR 汇报文本、危机干预记录等标准化任务评估应用能力，

反思报告考查自我觉察水平。同时，教师可开发“案例讨论观察量表”记录学生课堂表现，通过多次观

察提高评价的可靠性；在小组演练中引入同伴评价(评分仅作参考不直接计入成绩)，既能减轻教师负担又

能培养学生的批判性思维。 
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此外，如何提前防范伦理风险也是心理危机干预课程思政案例库建设的一个重要挑战。危机干预案

例中常涉及自杀、自伤等敏感话题，可能会触发部分学生的创伤记忆。此外，真实案例改编若处理不当

存在隐私泄露风险，角色扮演可能使学生产生情绪困扰等。针对这些问题，在建设案例库时，应建立和

完善案例脱敏规范，教师需确保所有可识别信息(姓名、学校、事件细节)被修改或虚构化。在上课前，教

师需要告知学生将涉及敏感内容，允许自主选择是否参与特定案例的讨论或扮演，可选择观察员、记录

员等替代角色。在教学中，可以设置课堂“暂停机制”，学生感到不适可随时示意中止演练；并在课后给

学生提供心理咨询资源信息。 
最后，更新机制不健全导致案例库逐渐老化是另一个潜在的问题。心理危机干预课程思政案例库的

建设不是一次性工作，需要根据政策法规、教学反馈、社会热点持续调整与更新，但多数高校缺少制度

化的更新机制和资源投入。在实际教学中，学校应建立年度审查机制，每学年末根据学生评价、同行评

议、法律法规变化对案例进行增删改，淘汰教学效果不好或过时的案例。同时，建立“高校-医疗机构-社
会服务机构”协作网络共同开发案例，具体而言，临床机构提供前沿实践案例，高校负责教学转化，社

会服务机构反馈社区需求。 

5. 结语 

社会心理健康问题日益凸显，心理危机已成为影响个体发展和社会稳定的重要因素。《心理危机干

预》课程思政建设是落实立德树人根本任务的重要实践。本研究系统构建了生命价值观教育、职业伦理

与法治意识、科学精神与循证思维等六维度思政教育体系，建立了科学精神导向、医学伦理导向、创新

实践导向与职业素养导向四类案例库，形成了价值塑造与知识传授、能力培养的有机统一。通过“素材

收集–教学转化–质量评估–持续优化”的迭代循环机制，案例库实现了教学内容与学科前沿、社会需

求的同步发展。随着数字化技术在心理健康服务中的深度应用，课程思政建设面临新的机遇与挑战。未

来应进一步深化多学科协作，完善评价体系，推进教学资源开放共享，为构建具有中国特色的心理危机

干预人才培养模式提供有力支撑。只有不断创新教学理念与方法，才能真正实现专业教育与思想政治教

育的深度融合，培养出德技并修、知行合一的心理危机干预专业人才。 

基金项目 

2023 年度省基础与应用基础研究基金联合基金项目(编号：G24131019)。 

参考文献 
[1] 唐琳, 归航, 王辰. 健康中国背景下新医科建设工作的再思考[J]. 国家教育行政学院学报, 2024(1): 51-57. 

[2] 吴晶, 胡浩. 习近平在全国高校思想政治工作会议上强调把思想政治工作贯穿教育教学全过程开创我国高等教

育事业发展新局面[J]. 中国高等教育, 2016(24): 5-7. 

[3] 孙宏伟. 心理危机干预[M]. 第 2 版. 北京: 人民卫生出版社, 2018. 

[4] 王婉. 马克思主义生命观视域下大学生心理危机干预研究[D]: [硕士学位论文] 郑州: 郑州大学. 2022. 

[5] 雷瑞鹏, 邱仁宗. 身体概念的生命伦理学分析[J]. 医学与哲学, 2020, 41(18): 1-6, 54. 

[6] 王婕妤. 生命教育: 新时代职业教育价值追寻的必然选择[J]. 学周刊, 2024(31): 98-101. 

[7] 苏建萍, 彭青, 李雪, 王慧慧, 马丽丽, 程晓萍, 张翠萍. 护理专业实习生实习初期人文关怀能力对职业认同感

的影响[J]. 创新教育研究, 2019, 7(3): 344-350. 

[8] 杨雪岭, 谢俊仪, 王优. 医学类研究生体验式生命教育课程对降低自杀风险的探讨[J]. 中国毕业后医学教育, 
2025, 9(8): 617-621. 

[9] 张滨熠. 突发事件心理危机干预的进展与思考——以我国新冠肺炎疫情应对为例[J]. 中国应急管理科学, 
2022(1): 36-43. 

https://doi.org/10.12677/ae.2025.15112099


廖子乐，李芸 
 

 

DOI: 10.12677/ae.2025.15112099 782 教育进展 
 

[10] Watts, L.L., Medeiros, K.E., Mulhearn, T.J., Steele, L.M., Connelly, S. and Mumford, M.D. (2016) Are Ethics Training 
Programs Improving? A Meta-Analytic Review of Past and Present Ethics Instruction in the Sciences. Ethics & Behavior, 
27, 351-384. https://doi.org/10.1080/10508422.2016.1182025 

[11] American Psychological Association and Presidential Task Force on Evidence-Based Practice (2006) Evidence-Based 
Practice in Psychology. American Psychologist, 61, 271-285. https://doi.org/10.1037/0003-066x.61.4.271 

[12] 吴亚子. 近年我国大学生心理危机干预研究的进展及存在问题[J]. 教育评论, 2015(7): 98-101. 
[13] Chu, W., Wippold, G. and Becker, K.D. (2022) A Systematic Review of Cultural Competence Trainings for Mental 

Health Providers. Professional Psychology: Research and Practice, 53, 362-371. https://doi.org/10.1037/pro0000469 
[14] 团中央举办 2025 年“共青团与人大代表、政协委员面对面”暨“青联思享汇”活动[J]. 中国共青团, 2025(3): 6. 

[15] 刘增霞. 基于网络的正念干预对 TACE 术后肝癌患者焦虑抑郁的影响及心理机制研究[D]: [博士学位论文] 长春: 
吉林大学, 2022. 

[16] 王啸. 高中预备留学生家庭教养方式对厌学情绪的影响: 心理复原力的中介作用及网络化干预研究[D]: [硕士学

位论文]. 华中师范大学, 2024. 
[17] Saeed, S., Wang, H., Kong, L., Geng, Y., Zhang, J., Pan, Y., et al. (2026) Machine Learning-Enhanced Mapping of 

Suicide Risk in Bipolar Disorder: A Multi-Modal Analysis. Journal of Affective Disorders, 392, Article ID: 120183.  
https://doi.org/10.1016/j.jad.2025.120183 

[18] Kim, S. and Lee, K. (2025) Machine Learning-Based Prediction of Suicide Risk Using Adult Attention-Deficit/Hyper-
activity Disorder Symptoms and Depression Indicators: Insights from a Nationally Representative South Korean Survey. 
Psychiatry Research, 352, Article ID: 116702. https://doi.org/10.1016/j.psychres.2025.116702 

[19] Juhani, A.A., Desoky, R., Iskander, Z., et al. (2025) Machine Learning Models for Predicting Mental Health Crises in 
Adolescents Using Electronic Health Records: A Systematic Review. Cureus, 17, e89873. 

[20] 汪宏玮, 杨艳. 高职院校心理危机干预中教师角色定位与能力提升研究[J]. 成才之路, 2025(26): 17-20. 

[21] 董旻晔, 贾芷莹, 王建玉, 等. 情境学习对心理危机干预技能提升效果的评价[J]. 上海交通大学学报(医学版), 
2019, 39(5): 539-543. 

[22] 王姗姗, 李颖, 张君诚, 等. 光电信息科学与工程专业多课程群思政案例库建设与应用[J]. 黑龙江教育(理论与

实践), 2025(8): 1-7. 

[23] 郭学玲, 石炜业, 齐奕珂, 等. 生物学专业学位研究生案例库建设与教学实践——以“高级免疫学”课程为例[J]. 
中国生物化学与分子生物学报, 2025, 41(8): 1223-1234. 

[24] 方亮, 陈丽华. 研究生免疫学思政教学案例库建设的探索与实践[J]. 细胞与分子免疫学杂志, 2024, 40(9): 859-
862. 

[25] 薛翠翠, 万巧琴, 张荣, 等. 精神科护理学课程思政教学案例库的建设与应用[J]. 护理学杂志, 2025, 40(8): 72-75. 

[26] 张超. 大数据时代思政课教学的案例库建设[J]. 思想政治课教学, 2023(9): 28-30. 

[27] 陶韶菁, 陈镇喜. 课程思政: 专业性和思政性的相统一相促进——以经济学类课程为例[J]. 华南理工大学学报

(社会科学版), 2020, 22(6): 128-134. 

[28] 李晨琪, 侍雯婧, 卢宏涛, 等. 医学专业课程思政案例库建设的原则和方法[J]. 教育进展, 2025, 15(8): 671-676.  

[29] 教育部. 教育部关于印发《高等学校课程思政建设指导纲要》的通知[Z]. 教育部网站, 教育部, 2020. 

[30] 王倩, 郑珈辰, 游琳玉, 等. 高校危机干预中的隐私权保护: 保密与保密例外[J]. 中国临床心理学杂志, 2023, 
31(4): 909-913. 

https://doi.org/10.12677/ae.2025.15112099
https://doi.org/10.1080/10508422.2016.1182025
https://doi.org/10.1037/0003-066x.61.4.271
https://doi.org/10.1037/pro0000469
https://doi.org/10.1016/j.jad.2025.120183
https://doi.org/10.1016/j.psychres.2025.116702

	心理危机干预课程思政融入与案例库构建
	摘  要
	关键词
	Integration of Ideological and Political Education in Psychological Crisis Intervention Course and Construction of Case Database
	Abstract
	Keywords
	1. 引言
	2. 《心理危机干预》课程特征与思政教育的契合点
	2.1. 课程特征分析
	2.2. 思政教育切入点
	2.2.1. 生命价值观教育：以敬畏生命为根本导向
	2.2.2. 职业伦理与法治意识：以依法实践为行为准则
	2.2.3. 科学精神与循证思维：以实证研究为决策基础
	2.2.4. 人文关怀与文化敏感：以包容理解为沟通桥梁
	2.2.5. 社会责任与协作精神：以协同合作为实践模式
	2.2.6. 创新意识与时代责任：以与时俱进为发展动力


	3. 案例库构建方法与实施路径
	3.1. 构建意义
	3.2. 构建原则
	3.3. 案例分类体系
	3.4. 案例开发流程

	4. 实施挑战与对策
	5. 结语
	基金项目
	参考文献

