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摘  要 

对口支援是国家推动高等教育协调发展、服务西部大开发战略的关键举措。随着工作进入深化内涵的新

阶段，探索科学有效的实施路径成为核心议题。本文以西南交通大学对口支援西藏大学、喀什大学等高

校的实践为案例，采用案例研究法，系统梳理并提炼出其“三维双向”的实施路径模型：即在内容维度

上，从硬件支援向学科、人才、管理、文化等内涵要素拓展；在方法维度上，从单向输送向精准对接、

项目驱动、智慧共享等多元模式转型；在动力维度上，从行政主导向构建双向共赢、可持续的发展共同

体演进。研究表明，该路径有效提升了支援工作的精准性和可持续性。最后，本文针对实施中面临的挑

战，提出了深化战略协同、数字化赋能、完善评估激励等优化策略，以期为构建新时代高校对口支援新

格局提供理论参考与实践范式。 
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Abstract 
Pairing assistance serves as a key national initiative to promote coordinated development in higher 
education and advance the Western Development Strategy. As this work enters a new phase focused 
on deepening its substance, exploring scientifically effective implementation pathways has become 
a core issue. This paper uses the practice of Southwest Jiaotong University’s targeted assistance to 
Xizang University, Kashi University, and other institutions as a case study, this paper employs case 
study methodology to systematically organize and refine a “three-dimensional, two-way” implemen-
tation model. In terms of content, it expands from hardware support to intrinsic elements such as 
discipline, talent, management, and culture. In terms of methodology, the approach shifts from one-
way delivery to diverse models including precise matching, project-driven initiatives, and knowledge 
sharing. In terms of driving force, the model evolves from administrative dominance toward build-
ing a mutually beneficial, sustainable development community. Research indicates this pathway ef-
fectively enhances the precision and sustainability of support efforts. Finally, addressing implemen-
tation challenges, the paper proposes optimization strategies including deepening strategic coordi-
nation, digital empowerment, and improving evaluation incentives. These aim to provide theoreti-
cal reference and practical paradigms for constructing a new framework for university counterpart 
support in the new era. 
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1. 引言 

自 2001 年教育部启动“对口支援西部地区高等学校计划”以来[1]，中国高校对口支援工作已发展成

为全球范围内规模最大、持续时间最长的教育援助实践之一。这项计划不仅是推动教育资源均衡配置、

提升中西部高校办学水平的重要举措，更是服务国家区域协调发展战略的关键载体，在中国高等教育发

展史上具有里程碑意义。 
从理论视角看，对口支援本质上是一种跨组织协作机制，其运行逻辑可置于三大经典理论框架下审

视：其一，组织间合作理论(如资源依赖理论、制度同构理论)强调组织通过资源交换与合法性获取实现互

惠共生[2] [3]；其二，知识转移理论[4] [5]关注隐性知识在组织边界间的流动障碍与转化机制；其三，政

策执行理论(如自上而下与自下而上模型[6] [7])，则揭示了宏观政策在基层组织中的调适性转化过程。然

而，现有研究多聚焦于政策描述或经验总结，缺乏将对口支援视为一个动态知识协同与制度嵌入过程的

整合性分析框架。 
经过二十余年的探索，对口支援已从初期的“启动探索”和“规模扩张”阶段，转向“深化内涵”和

“质量提升”的新发展阶段。传统以物质和人力单向输送为主要特征的支援模式，难以回应新时代对“内

生发展能力”建构的要求[8]。如何实现从“输血”到“造血”再到“活血”的功能跃迁，亟须理论与实

践的双重创新。 
西南交通大学作为首批参与对口支援的部属高校，长期支援西藏大学、喀什大学、兰州交通大学等
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西部院校，其实践呈现出从单向援助向多维协同的系统性转型[9]。本文基于该校案例，提出“三维双向”

分析模型——即在内容(学科、师资、治理、文化)、方法(精准对接、项目运作、数字赋能)与动力(共赢机

制、制度保障)三个维度上，均体现支援方与受援方的双向互动与能力共建。 

2. 从“单向输血”到“多维赋能”：对口支援的实施路径构建 

西南交通大学的对口支援工作经过长期探索和实践，已经超越了简单的资源转移阶段，构建了一个

多层次、系统化的实施体系，这一体系主要从内容、方法和动力三个维度展开，形成了全方位、立体化

的支援格局。 

2.1. 内容维度：聚焦内涵建设，实现支援要素的体系化 

支援内容实现了从“点”到“面”的深化，形成了以学科建设为龙头、师资队伍为核心、管理能力为

支撑、文化交流为纽带的四位一体内涵支援新格局。 
1) 学科专业精准援建 
学科建设是高校发展的龙头，也是对口支援工作的重点内容。西南交通大学紧紧围绕受援高校的办

学定位与发展需求，重点聚焦其特色优势学科和急需发展的新兴专业，采取多种方式提升其学科建设水

平。具体而言，通过协助受援高校制定科学的学科发展规划，明确学科建设目标和实施路径；联合申报

硕士、博士学位授权点，提升办学层次；共建实验室和研究中心，改善科研条件；共享学术资源和数据

库，拓宽学术视野。这些举措直接提升了受援高校的核心竞争力。 
在实施过程中，西南交通大学创新性地选派优秀干部和教师担任受援高校的学术带头人、学院副院

长等重要职务，直接参与学科建设和专业发展工作。例如，在支援西藏大学过程中，帮助西藏大学组建

工学院，制定学科专业建设规划，新建土木工程等 9 个工科专业，建成 60 余个专业实验室和实习基地。

同时，重点帮助其发展天文学等优势学科，协助申报博士点，建设宇宙线教育部重点实验室，显著提升

了该校的学科实力。 
2) 师资队伍“造血式”培育 
西南交通大学构建了“学位提升 + 访学进修 + 团队嵌入”的全链条师资培养模式。不仅为受援高

校教师提供来校攻读博士学位的通道，更通过“访问学者”项目让其融入本校科研团队，参与前沿课题

研究。同时，选派优秀教师组成“帮扶团队”赴受援高校进行短期集中讲学和联合科研，实现“技术传帮

带”。与受援高校共建“材料力学课程虚拟教研室”“铁道工程课程群虚拟教研室”“西部地区轨道交通

运输专业核心课程群虚拟教研室”，依托虚拟教研室建设，加强跨专业、跨校、跨地域的教研交流，推动

互联互通、共建共享优质课程资源，为进一步推进新专业的高质量建设和服务地方区域经济发展提供有

力支撑。西南交通大学选派的教师与受援高校教师结成师徒帮扶关系，对年轻教师在教学方法、课程设

计、科研实践和职业规划等方面制定个性化的指导方案，发挥传帮带作用。 
3) 管理效能协同提升 
西南交通大学通过管理干部双向挂职、职能部门结对子、专题培训等形式，将先进的高校治理理念、

教学管理经验和行政运行流程植入受援高校，有效提升了其内部治理现代化水平。在中组部、教育部的

组织下，每年从西南交通大学选派具有丰富管理经验的干部教师到西藏大学担任职务，这些援藏干部把

所在高校优秀的管理理念和管理方式带到西藏大学，切实提升了学校治理体系和治理能力现代化水平，

为西藏大学跨越发展提供了坚实可靠的智力支撑。同时西南交通大学与受援高校建立校际互访沟通机制，

校领导定期开展对口支援工作会议。西南交通大学组织专家团队赴受援高校指导、举办教育教学创新讲

座，以提升受援高校管理水平。 
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4) 文化交往深度融合 
支援不仅是业务的帮扶，更是文化的交融。西南交通大学通过组织学生暑期社会实践、文艺交流、

学术讲座等活动，促进了民族团结，为对口支援工作注入了深厚的情感内涵。近 5 年来，西南交通大学

与受援高校间互访近 600 人次，学校土木工程学院、物理科学与技术学院与西藏大学工学院、理学院建

立结对关系，学校交通运输学院与喀什大学交通学院建立结对关系。在互访过程中，西南交通大学的师

生能够深入了解受援高校所在地区的风土人情、文化特色，感受当地独特的文化魅力，而受援高校的师

生也能接触到西南交通大学先进的学术氛围和校园文化。 

2.2. 方法维度：创新运作模式，推动支援方式的精准化 

1) 需求导向下的精准对接 
建立“前期调研–需求论证–项目定制”的工作流程。西南交通大学定期组织专家组赴受援高校进

行实地调研和诊断，共同论证其最迫切、最核心的需求，据此量身定制支援方案，确保支援目标和支援

效果。开创“1 + 2 + 1”联合培养模式，2012 年 9 月，西南交通大学、西藏大学首届联合培养“1 + 2 + 
1”本科生班开班，标志着援藏工作从“输血式”向“造血式”转变，学校对该班的课程、师资和教学资

源等进行“量身定制”，截至目前已为西藏大学联合培养本科生 400 多名。大力推进异地同步教学改革，

采用“线上线下混合式”和“直播互动式”教学模式，实现异地高校学生同上一堂课，实现优质教学资源

共享。 
2) 项目化运作与管理 
西南交通大学将支援任务转化为具体的、可考核的项目(如“西藏大学土木工程实验教学中心共建项

目”“青年教师教学能力提升计划”等)。西南交通大学与西藏大学联合提升师资队伍水平，加大培训力

度，开展虚拟教研。继续鼓励西藏大学青年教师在支援高校攻读研究生。将西藏大学青年教师统一纳入

受援高校教师海外培训计划，共同前往国外进修培训。协助西藏大学科技骨干申报国家、省部级人才支

持计划，加强科研团队、科技领军人才建设。通过项目申报、立项、中期检查、结题验收等规范化流程，

实现资源的集约高效利用和全过程精细化管理。 
3) 数字化智慧支援 
充分利用信息技术打破空间阻隔。搭建远程教学平台，共享优质课程资源；建立线上学术社区，促

进两地教师开展常态化云端教研与学术交流；利用大数据分析支援成效，为决策提供支持，构建起更好

的支援通道。结合“云上藏大、智慧校园”的建设目标，助力西藏大学做好信息化校园建设的规划和升

级优化。持续推进西藏大学数据中心、云平台建设，实现硬件集中和资源整合，加快推进西藏大学线上

教学等智慧校园应用。加强在信息资源共建共享、智慧图书馆建设等方面的深层次合作。 

2.3. 动力维度：构建共赢机制，保障支援行动的可持续性 

西南交通大学努力将单向的“任务”转变为双向的“合作”，激发内生动力。 
1) 从“支援”到“共赢”的理念转变 
在支援中寻找合作共赢的切入点。例如，联合受援高校围绕青藏高原、新疆等地区的特殊地质、气

候和环境问题申报重大科研项目，既解决了受援高校的科研能力短板，也拓展了支援高校自身的研究

领域和应用场景，实现了科研创新的双赢。西南交通大学与西藏大学重点围绕生态学、天文学等领域，

共同组建研发团队[10]。用好国家对西藏大学的政策支持，实施组团联合科研，联合申报国家自然科学

基金–西藏自治区区域创新发展基金项目等国家级、省部级科研项目，使得科研合作深度和层次得到更

大提升。 
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2) 构建长效制度保障 
西南交通大学将对口支援工作纳入学校整体发展规划，设立专项经费并保持稳定增长。同时，完善

激励机制，将参与支援工作的业绩纳入教师职称评定、岗位聘任和绩效考核体系，提升教职工的参与度

和积极性。学校设立了专项经费，用于援藏干部教师的补贴、购买保险等，确保援藏工作顺利开展。校

领导班子和相关部门对援藏干部教师在政治上信任、工作上放手、生活上关心。开展援藏工作前，学校

组织对援藏干部、教师进行相关培训；援藏工作返校后，对援藏干部、教师重点培养。 

3. 实施路径的成效与挑战 

3.1. 主要成效 

通过上述路径，西南交通大学的对口支援工作取得了显著成效：受援高校的学科学位点建设取得突

破，师资队伍学历结构和科研能力明显改善，内部治理更加规范。同时，西南交通大学也拓展了服务国

家战略的维度，丰富了办学经验，提升了社会声誉。 
1) 学科学位点建设实现突破 
在西南交通大学的帮助下，各受援高校在学科学位点建设方面取得了显著进展。西藏大学的天文学

等优势学科得到了进一步加强，成功申报了新的博士点；新疆工程学院实现了自治区首个铁道工程专业

的突破，多个专业入选自治区一流专业建设点。这些成就显著提升了受援高校的办学层次和社会影响力。 
2) 师资队伍结构明显优化 
通过系统化的师资培养计划，受援高校教师队伍的学历结构、年龄结构和职称结构都得到了明显改

善。教师的教学能力和科研水平显著提升，一批青年教师成长为学科骨干和学术带头人，为受援高校的

可持续发展奠定了人才基础。 
3) 科研创新能力显著增强 
通过联合申报科研项目、共建科研平台、合作开展研究等方式，受援高校的科研创新能力得到显著

提升。一批针对西部地区特殊需求的科研项目得以立项和实施，不仅提升了受援高校的科研水平，也为

地方经济社会发展提供了有力的科技支撑。 
4) 内部治理更加规范高效 
通过管理经验的传输和治理模式的创新，受援高校的内部治理体系更加完善，管理流程更加规范，

决策机制更加科学，整体运行效率显著提高，为学校的可持续发展提供了有力的制度保障。 
5) 支援高校自身获得发展 
对口支援工作也为西南交通大学带来了多方面的发展机遇。通过参与支援工作，拓展了服务国家战

略的维度和深度，丰富了办学经验，提升了社会声誉。同时，在与受援高校的合作中，也获得了宝贵的

研究资料和实践案例，促进了学科交叉和创新发展。 

3.2. 现实挑战 

1) 深度协同的挑战 
双方在发展战略、工作节奏和文化习惯上存在差异，这些差异有时会影响更深层次的协同创新。在

科研合作过程中，对于研究方向的规划、资源的投入、成果的分配等问题，容易因双方的不同考量而产

生分歧，阻碍深度协同的推进。此外，不同高校的管理体制和运行机制存在差异，在联合开展项目时，

可能会出现流程衔接不畅、决策效率低下等情况，影响合作项目的实施效果。受援高校内部不同部门之

间协调配合不够，也会直接影响支援项目的落地效果。 
2) 资源可持续性的挑战 
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长效化的资源投入保障机制仍需加强。目前，对口支援工作在一定程度上还依赖于行政推动和项目

经费，这种模式的可持续性面临挑战。随着支援工作的深入，所需的资源投入不断增加，如何确保资源

的稳定供给成为一个重要问题[11]。 
另一方面，资源供给与需求之间的匹配度也需要进一步提高。受援高校在不同发展阶段的需求是动

态变化的，可能会出现支援的资源类型与受援高校当下实际需求不匹配的情况。同时，资源的数量也难

以精准把控，过多的资源可能会造成浪费，而过少的资源则无法满足发展需求。 
3) 成效评估的挑战 
如何科学量化支援工作对受援高校“内涵发展”和“能力提升”的长期、隐性贡献，仍是评估工作中

的难点[12]。现有的评估体系往往侧重于可量化的指标，如派出的教师人数、投入的经费数量等，而对师

资队伍能力的实质性提升、管理体制的创新、校园文化的建设等软性指标的评估不够完善。 
同时，评估结果的运用也不够充分，未能很好地与后续的资源分配和工作改进相结合，影响了评估

工作对对口支援工作的指导和促进作用。 

4. 优化对口支援实施路径的对策建议 

1) 强化战略协同，共建发展联盟 
推动双方从“点对点”的单一项目支援向“手拉手”的深度发展联盟转变[13]。通过建立常态化、制

度化的沟通协调机制和联合工作专班，确保双方在各个层面都能够保持密切沟通和协作。共同研究制定

3~5 年的中长期合作战略规划，明确合作的目标、重点领域和实施路径，在人才培养、科研创新、社会服

务等领域实现发展目标的深度绑定和利益共享。通过定期召开合作协调会议，及时解决合作过程中出现

的问题，确保合作项目的顺利实施。 
建立灵活多样的合作模式，根据不同阶段、不同领域的特点，采取适宜的合作方式。对于基础性、

长期性的合作项目，建立稳定的合作机制；对于创新性、探索性的合作项目，采用更加灵活的合作方式，

充分调动各方的积极性和创造性。 
2) 深化数字赋能，构建智慧支援新生态 
全面升级数字化支援平台功能，整合云计算、大数据、人工智能、区块链等新一代信息技术，打造

智能化、个性化的对口支援新生态[14]。重点探索人工智能辅助决策系统，通过对历史数据和实时数据的

分析，为支援决策提供科学依据；发展虚拟教研室互动教学模式，实现跨时空的教研活动；运用区块链

技术保障教育资源的共享和知识产权保护，解决资源共建共享中的信任问题。 
在优质教育资源共建共享方面，建立统一的数字资源标准和共享机制，建设覆盖各学科专业的优质

教学资源库，实现资源的智能推荐和精准推送。在跨区域协同科研方面，搭建云端科研协作平台，支持

远程实验、数据共享和协同创新。在智能化管理方面，优化管理流程，提高工作效率，实现对支援项目

的全过程动态管理。 
3) 完善评估激励机制，引导内涵式发展 
构建以“能力提升度”和“长期效益性”为核心的多维度、立体化综合绩效评价体系。这一体系应该

包括投入指标、过程指标、产出指标和影响指标四个维度，既要关注可量化的硬指标，也要重视难以量

化的软指标[15]。 
引入第三方评估机制，确保评估工作的客观性和公正性。聘请行业专家、教育专家和管理专家组成

评估团队，定期对对口支援工作进行评估，提出改进建议。建立评估结果的反馈和运用机制，将评估结

果与后续的经费分配、项目审批、评优评先等直接挂钩，形成良性循环。建立动态调整机制，根据评估

结果和形势变化，及时调整工作重点和资源配置，引导工作重心从规模扩张向质量提升转变，从硬件建
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设向内涵发展转型。特别要加强对受援高校自身发展能力的评估，注重其可持续发展的能力建设。 
4) 拓展多元筹资渠道，保障资源可持续投入 
在积极争取各级财政专项资金支持的同时，创新性地探索多元化的筹资模式，为对口支援工作提供

稳定充足的经费保障。联合申报社会公益基金项目，吸引社会力量参与对口支援工作；开展校企合作项

目，通过技术服务、人才培养等方式获得资金支持，反哺对口支援工作；设立专项发展基金，接受校友

捐赠和社会捐助，扩大资金来源。 
建立科学的资金使用绩效评估机制和动态调整机制，确保每一笔资金都用在刀刃上，提高资金使用

效益。加强对资金使用过程的监督和管理，确保资金使用的规范性和透明度。建立资金使用的反馈机制，

及时总结经验，优化资金配置方式。 
5) 加强人才队伍建设，提升支援工作专业性 
建立专业化的对口支援工作队伍，加强对工作人员的培训和能力建设，提高其专业水平和工作能力。

制定专门的人才政策，吸引和留住优秀人才从事对口支援工作[16]。 
完善教职工参与支援工作的激励机制，将其参与支援工作的表现与职称评定、职务晋升、绩效分配

等直接挂钩，提高其参与积极性。同时，加强对参与支援工作教职工的关怀和支持，帮助解决其工作和

生活中的实际困难，消除后顾之忧。建立人才交流的长效机制，通过双向挂职、联合培养、学术交流等

多种方式，促进人才资源的共享和流动，实现人才的共同发展。 

5. 结论 

通过对西南交通大学对口支援实践的系统考察，提炼出“三维双向”实施路径模型，即在内容、方

法与动力三个维度上，均强调支援方与受援方的双向互动与能力共建。这一模型在理论上尝试整合组织

间合作、知识转移与政策执行三大领域的经典洞见：一方面，它呼应了资源依赖理论中“互惠性资源交

换”的核心命题，但进一步强调知识与制度能力的协同生成；另一方面，它超越了传统政策执行研究中

“中央–地方”二元张力的分析框架，凸显基层高校作为能动主体在政策调适中的创造性角色。 
然而，必须审慎看待本研究的局限性。尽管如此，西南交通大学的实践表明，高质量的对口支援不

应止步于资源转移，而应致力于构建一种可持续的知识协同生态。在此过程中，数字化赋能、项目化管

理与制度化激励成为关键支撑。未来政策设计应更加注重差异化适配与能力建设导向，避免“一刀切”

的任务摊派。同时，应鼓励高校在国家框架下开展制度创新，将对口支援从“政治任务”转化为“战略伙

伴关系”，从而真正实现从“外部输血”到“内生造血”再到“系统活血”的深层转型。 
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