
Advances in Education 教育进展, 2026, 16(3), 1076-1080 
Published Online March 2026 in Hans. https://www.hanspub.org/journal/ae 
https://doi.org/10.12677/ae.2026.163585   

文章引用: 刘志霞. 人工智能赋能高校思想政治教育的现实困境与实践路径研究[J]. 教育进展, 2026, 16(3): 1076-1080.  
DOI: 10.12677/ae.2026.163585 

 
 

人工智能赋能高校思想政治教育的现实困境与

实践路径研究 
刘志霞 

上海建桥学院外语与国际教育学院，上海 
 
收稿日期：2026年2月15日；录用日期：2026年3月13日；发布日期：2026年3月19日 

 
 

 

摘  要 

当前，人工智能已经广泛应用于高校教育教学和学校治理之中，并逐渐展现出其对高校思想政治教育工

作的赋能作用。人工智能基于数据分析和技术辅助提升着高校思政教育工作运转效率和管理效能，但也

带来了对思政教育价值属性和育人逻辑的新考验。本研究立足于思想政治教育价值引领本质要求，在技

术理性与价值理性的关系视角下审视人工智能赋能高校思想政治教育所面临的现实困境，认为存在着技

术理性扩张、教师主体性弱化及数据治理与伦理风险等问题；进而提出了坚持价值主导原则、强化思政

教师主导地位和健全数据治理与伦理规范等实践路径，旨在为人工智能合理应用于高校思政教育工作提

供借鉴。 
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Abstract 
With the rapid advancement of artificial intelligence (AI), it has been widely applied in university 
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education and governance, gradually demonstrating its potential in empowering ideological and 
political education (IPE) in higher education. While AI improves the efficiency and precision of IPE 
through data analysis and technical support, it also poses challenges to its value orientation and 
educational logic. This paper examines the practical dilemmas of AI-empowered IPE from the per-
spective of the tension between value rationality and technical rationality. It identifies major issues 
including the expansion of technical rationality, the weakening of teachers’ subjectivity, and ethical 
risks in data governance. Accordingly, it proposes practical strategies such as adhering to value 
leadership, enhancing the dominant role of IPE teachers, and improving data governance and ethi-
cal norms, aiming to provide theoretical and practical references for the rational application of AI 
in ideological and political education in universities. 
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1. 引言 

伴随着新一代人工智能的发展应用，大数据分析、机器学习、智能推荐、学习行为监测等技术不断

进入高校教育教学与治理实践中，并给传统的教育教学模式及育人方式带来了巨大冲击，在落实立德树

人的根本任务上，高校思想政治教育居于重要位置，并且在数字化发展的时代背景之下迎来了新机遇。

早在 2019 年 5 月，习近平总书记向国际人工智能与教育大会致贺信时强调：“中国高度重视人工智能对

教育的深刻影响，积极推动人工智能和教育深度融合，促进教育变革创新”[1]。2024 年 9 月，习近平总

书记在全国教育大会讲话中提出“思政引领力”的概念，并将其作为建设中国特色社会主义教育强国的

“六力”之首[2]。中共中央、国务院印发的《教育强国建设规划纲要(2024~2035 年)》重点强调了要“推

动思想政治工作和信息技术深度融合”，以及要“促进人工智能助力教育变革”来支撑教育高质量发展，

表明人工智能逐渐成为了高校思想政治教育数智化转型的重要技术支持手段。 
在实际运用中，人工智能通过对学生的学情、网情、舆情进行数据分析，在某种程度上提高了高校

思政教育管理工作的精准化程度，为教学安排、教学监控以及资源分配提供了一定便利条件。部分高校

利用智能平台实施思想政治教育，在课程管理、学生画像、内容推送等方面取得了一些成绩。不过，思

政课教学不等于知识传授或者管理工作，而是以立德树人为核心的育人过程，并不是所有工作都能够量

化评估。 
人工智能技术内蕴的技术理性、算法逻辑、数据导向，赋能高校思政教育的同时也会对思政教育的

价值属性和育人逻辑带来深刻影响。实践中的过度工具化和技术至上倾向，忽视价值引导和人的主体性，

将会把思政教育简单地还原为一个可计算、可控制的过程，从而使其应有的思想引导作用被弱化，甚至

出现育人的目的偏离现象。 
因此，如何正确认识人工智能赋能高校思政教育的内在逻辑，如何正确对待技术理性和价值理性之

间的问题，是当下高校思想政治教育理论研究和实践探索急需回答的问题。目前的研究更多是从技术的

应用及模式的创新来阐述人工智能给思政教育带来的好处，比如生成式人工智能在人机协同[3]、资源整

合[4]、情境模拟[5]与教学交互[6]方面带来的方法性革新，而对于技术赋能带来的价值风险、主体性消解
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及治理困境重视不够。与侧重技术功能或应用模式分析的既有研究不同，本研究立足思想政治教育的价

值属性，从技术理性与价值理性的张力视角出发，系统分析人工智能赋能高校思想政治教育的现实困境，

并在此基础上探讨其规范化实践路径。 

2. 人工智能赋能高校思想政治教育的内涵与理论基础 

2.1. 人工智能赋能高校思想政治教育的内涵界定 

在本研究中，“人工智能赋能高校思想政治教育”是指把人工智能运用于高校思政教学与管理的辅

助与支撑性实践，为教学流程、学习行为、学生管理以及教育资源配置等环节提供技术支持，但不包含

以人工智能取代人类进行价值判断和思想引导的介入。人工智能在思政教育中的合理定位，应是服务育

人目标的技术工具，而非主导教育过程的决策主体。 
具体而言，在人工智能背景下对高校思想政治教育进行创新应用主要有三种形式：一是借助大数据

分析提高教育治理科学化水平，为高校思想政治教育决策提供借鉴；二是借助智能化平台改善教学组织

模式，帮助高校思政课教师完成课程教育教学以及学生的管理任务；三是借助信息技术扩大思想政治教

育的传播途径，提升教育广度和及时性。上述应用在某种程度上扩展了思想政治教育活动场域，然而其

有效运转仍需依赖价值引导及规范规约。 

2.2. 人工智能赋能思政教育的理论基础 

首先，在理论上，人工智能技术应用于高校思想政治教育需要坚持以马克思主义关于人的全面发展

理论为指导。马克思主义认为，教育的根本目的是为了促进人自身的思想发展和价值建构，并不是简单

的工具理性目的论。这就为人工智能介入高校思想政治教育指明了价值导向标尺，也就是工具的使用应

该有利于促进人自身的发展，而不是相反地用机器来改造人的思维方式。 
与此同时，教育的技术伦理也要求人们在运用技术手段的过程中，秉持一种价值理性的优先性，避

免技术理性对于教育理性的消解，思想政治教育工作尤为重视价值引领，因此尤其要注意技术工具的应

用边界；在有清晰的价值导向及责任承担意识的情况下，人工智能介入才有意义。 

2.3. 人工智能赋能思政教育的内在逻辑与作用机制 

就其内部机理而言，人工智能助力高校思想政治教育不是简单的信息技术叠加，而是在重构信息获

取途径、教育治理体系和教学组织架构的过程中对思政教育的运行模式进行总体性的影响作用。人工智

能主要是通过数据收集、过程反馈及决策参考等方式参与思政教育的组织和实施。 
首先，在于人工智能通过对学生的日常学习情况以及心理变化进行长期的数据统计，可以更好地为

高校思想政治教育工作提供精准的数据支持，使得思想政治教育管理工作可以更加迅速地适应学生的思

想变化情况；其次，在于人工智能技术依托自身的平台优势，改变了思想政治教育信息传递的方式方法，

变教育内容供给模式为单向式传播到多点式发送。 
但是，这些功能实现的背后也增强了技术理性的思政教化场域的可见性。如果没有价值引领和制度

规约作为保障，“赋能”有可能从服务于育人的角度转变为支配育人过程的角度，并进而反向作用于思

政工作的价值定位以及主客体关系建构之中。 

3. 人工智能推动高校思想政治教育所面对的现实难题 

3.1. 技术理性扩张对思政教育价值引领功能的冲击 

AI 技术追求高效化、定量、可控，在某种程度上适应了当前高校教学管理精确化的客观要求；但思
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政工作育人功能是潜移默化的、持续性的，不能完全用简单数字来反映。现实情境中，一些高校在实施

智慧思政过程中，习惯性采用学习时间、点击次数、任务完成率等量化数据作为关键评价标准，会导致

将思政育人目标简单归结为可以被机器处理的行动数据，忽视学生的思想认同和价值内化。 
此外，在将技术指标作为教育评价重要参照的同时，也改变了对思政教育目的的表述方式。价值目

标随着制度运行过程中的不断转译而变成系统的参数以及管理的指标，很容易在实际操作中被弱化甚至

忽视掉；如果长时间以来都是用技术的评价体系来指导思政教育实践，那么它的规范性和导向性就会被

技术的标准代替，不能发挥思想政治理论课在价值引领上的特殊作用。 
不仅如此，在某种程度上也改变了思想政治教育资源的内容提供模式。如果思想教育的内容是根据

学生的过往行为来提供的，就会造成教育资源内容的重复和价值观认同的一致性，而基于用户偏好的数

据分析所提供的内容也会丧失思想政治教育的思想引领功能和价值评判功能，导致其不能很好地起到指

导学生思想成长的作用。 

3.2. 人工智能介入背景下思政教师主体性面临弱化风险 

首先，思想政治教育具有鲜明的价值导向性和情感感化性，教师是思想政治教育教学的主导力量和

主要实施者。当前，随着人工智能广泛应用于高校思想政治教育中，一些学校过分夸大了人工智能系统

的管理控制力和评价反馈能力，弱化了高校思想政治教育工作者的主动权。 
具体到实践中，在教学行为上，由技术系统产生的分析结果会被赋予权威性地位，教师在进行教学

内容的选择及教学方法的改变等方面更多的是听从于算法的建议，可能会弱化自身的专业判断力；在组

织运行方面，如果过多地将教学决定交给技术系统，则会使得责任主体产生模糊化的趋势，若育人效果

不佳，易将责任推卸给技术平台或者系统，弱化了教师开展思政育人的责任担当和职业使命感。 
其次，教师主体性的削弱还有可能抑制思政教育工作者的创造性发挥。思政教育有效实施往往需要

教师结合具体情况做出价值判断和随机引导，技术系统标准运作机制不能取代教师面对复杂的思想问题

时所作出的价值判断。一旦教师实践过程中产生对技术工具的依赖心理，则是在一定程度上制约了思政

教育的创新性开展。 

3.3. 数据治理与伦理风险对思政教育规范运行的制约 

人工智能助力高校思政工作需以大学生数据为支撑进行挖掘利用。而大学生的思想行为信息属于比

较敏感的信息，在没有具体规定的情况下会产生侵犯个人隐私安全[7]以及伦理方面的问题。学生的数据

一旦泄露，受影响的不仅是个人隐私，更会动摇学生对课堂的信任，动摇对人工智能教育模式的信任，

阻碍思政教育顺利推进[8]。也存在部分高校在实际操作过程中会涉及收集利用信息不透明的情况发生，

这可能会侵害大学生的权利与利益，从而导致其对思政课学习的态度和效果不佳。 
其次，在应用过程中存在将学生的相关信息进行算法分析而造成标签化的现象，容易导致思想政治

教育方法同质化，对学生的思想动态变化以及个性化特征缺乏足够的关注。目前针对利用人工智能辅助

开展大学生思想政治教育的工作还处于探索阶段，并没有建立相对完善的管理制度来保障信息的安全、

算法公开以及权责明确等相关问题。这也从某种程度上限制了人工智能助力高校思政教育的规范化发展。 

4. 在人工智能支持下推进高校思想政治教育的实践途径 

针对上述现实困境，有必要从价值导向、主体地位和制度保障等层面，系统推进人工智能赋能高校

思想政治教育的实践优化。 

4.1. 坚持价值主导原则，科学界定技术赋能边界 

高校在开展人工智能技术支持下的思想政治教育实践中，始终要把立德树人作为中心环节，并且不
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能忘记技术只是手段这一基本理念，在建设及使用智慧思政的过程中把价值引领的要求融入到技术中去，

在制度文本上规定人工智能在思想政治工作中的作用范围，避免让技术理性取代育人的目的。 

4.2. 强化思政教师主导地位，优化技术赋能下的育人机制 

在高校人工智能赋能思想政治教育中，还应在制度上进一步突出思政教师的主体地位。学校应将教

师对于相关技术分析结果的解释权、决定权落实到位，并积极探索教师参与技术应用平台的设计及评价

过程，开展类似于“人机协同教学能力培训”的具体课程模块，让技术赋能更好地服务育人工作。 

4.3. 健全数据治理与伦理规范，保障技术应用规范运行 

高校还要从顶层设计上建立人工智能助推思想政治教育的数据治理体系，明确数据收集、使用的边

界以及管理规则，坚持数据最小化的原则；推动算法透明、问责机制建设，构建“思政数据伦理审查委

员会”的具体职能架构，把伦理审查纳入智慧思政建设中，为人工智能在思想政治教育领域的合理使用

保驾护航。 

5. 结论与反思 

人工智能技术虽然可以给高校思想政治教育教学方式方法改革带来新工具，但它对高校思政教育工

作的赋能作用并不是一蹴而就的，而是需要我们根据思想政治教育所具有的价值属性来加以考量，并以

实现思想政治教育育人的最终目的作为指导。基于此，笔者立足于当前人工智能赋能高校思想政治教育

存在的主要困境进行了剖析，并且提出了解决的方法途径。 
同时说明，本研究更多地偏重于理论性的逻辑梳理，在以后的研究中，应当基于高校智慧思政的现

实推进情况，进一步对人工智能的使用效果及风险治理机制进行实证检验，不断丰富人工智能助推高校

思想政治教育的理论和实践。 
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