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摘  要 

在教育数字化转型与人工智能技术快速发展的背景下，教师数字素养逐渐成为推动教育高质量发展的关

键因素。民族地区由于地理环境、教育资源与信息化基础条件的差异，中小学教师在数字素养发展方面

仍面临诸多现实挑战。生成式人工智能作为人工智能技术发展的新阶段，为教师教学资源获取、教学设

计创新与教学评价优化提供了新的技术工具。本文在梳理教师数字素养与人工智能赋能教育相关研究的

基础上，结合民族地区教育发展实际，分析当前民族地区中小学教师数字素养提升面临的主要困境，并

从技术平台建设、培训体系创新、教学应用转化以及制度保障机制等方面提出生成式人工智能赋能教师

数字素养提升的路径，以期为民族地区教育数字化转型提供参考。 
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Abstract 
Against the backdrop of educational digital transformation and the rapid development of artificial in-
telligence technology, teachers’ digital literacy has gradually become a key factor in promoting high-
quality educational development. Due to geographical constraints, disparities in educational resources, 
and inadequate information infrastructure in ethnic regions, primary and secondary school teachers 
still face numerous practical challenges in the development of digital literacy. Generative artificial in-
telligence, as a new phase in the evolution of artificial intelligence technology, provides novel techno-
logical tools for teachers in acquiring teaching resources, innovating instructional design, and optimiz-
ing teaching evaluation. Based on a review of research related to teachers’ digital literacy and the em-
powerment of education by artificial intelligence, this paper combines the realities of educational de-
velopment in ethnic regions to analyze the main challenges currently hindering the enhancement of 
digital literacy among primary and secondary school teachers in these areas. Furthermore, it proposes 
pathways for generative artificial intelligence to empower the improvement of teachers’ digital literacy, 
covering aspects such as technological platform construction, innovation in training systems, transfor-
mation of teaching applications, and institutional safeguard mechanisms. The aim is to provide refer-
ences for the digital transformation of education in ethnic regions. 
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1. 问题的提出 

教师数字化能力是推动教育数字化转型的关键软实力，是构建高质量教育体系和培养高素质人才的

重要支撑[1]。随着数字技术的迅猛发展，教育数字化已成为推动教育现代化的重要战略选择。近年来，

我国持续深入推进教育数字化战略行动，致力于通过信息技术促进教育资源共享与教育质量提升。在这

一进程中，教师作为教育活动的核心主体，其数字素养水平在很大程度上决定了教育信息化与数字化转

型的实施效果。教师数字素养不仅包含对信息技术的基本操作能力，还包括数字资源获取、教学设计创

新、数据分析以及数字伦理意识等多方面能力，是一个综合性的能力结构[2]。 
当前，教师数字素养已逐渐成为影响教育质量的关键因素之一。金志杰和陈星[3]在数字化背景下对

中小学教师数字素养的研究中发现，尽管我国教师数字素养整体水平有所提升，但在数字技术与课堂教

学深度融合方面仍存在明显不足。荆鹏和吕立杰[4]对基础教育教师数字素养的理论探索指出，教师数字

素养的发展需要从单一技术能力向综合能力结构转型，特别是在教学设计创新与数据分析能力方面亟待

加强。周刘波、张梦瑶和张成豪[5]的研究进一步揭示，数字化转型背景下教师数字素养培育面临现实困

境，包括技术应用浅表化、培训体系不完善等问题。在我国民族地区，教师数字素养发展面临更为复杂

的挑战。受经济发展水平、教育资源配置及信息化基础条件等因素影响，民族地区中小学教师数字素养
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整体水平仍有待提升。古翠凤和陈兰[6]从教育生态学视角出发，指出民族地区教师数字素养发展受到资

源获取渠道、技术支持条件和培训机会等多重因素的制约。朱红梅[7]对乡村教师数字素养的研究表明，

在欠发达地区，教师获取优质数字资源的渠道有限，对新技术的理解和应用往往停留在基础层面，缺乏

将技术与教学深度融合的能力。冯剑峰和王雨宁[8]关于学校“数字化支持”提升教师数字素养的机理研

究也证实，技术支持体系的完善程度直接影响教师数字素养的发展效果。 
与此同时，以生成式人工智能为代表的新一代人工智能技术正迅速改变教育形态。刘邦奇、聂小林、

王士进等[9]的研究系统阐述了生成式人工智能与未来教育形态重塑的关系，指出其内容生成、情境模拟

和人机协同等核心能力为教育教学提供了全新的可能性。杨宗凯、王俊、吴砥等[10]深入分析了生成式人

工智能对教育的影响，认为这一技术将在资源生成、教学支持和学习评价等方面发挥重要作用。戴岭、

胡姣和祝智庭[11]进一步提出，ChatGPT 等生成式人工智能技术为教育数字化转型提供了新的方略，能够

通过智能内容生成和个性化学习支持，推动教育教学模式的创新变革。在教师专业发展领域，生成式人

工智能展现出重要的赋能价值。宋萑和林敏[12]探讨了生成式人工智能时代教师的工作变革，指出人工智

能既为教师带来教学创新的机遇，也对教师的数字素养提出新的要求。卢宇、余京蕾、陈鹏鹤等[13]对生

成式人工智能教育应用的研究表明，这类技术能够通过教学设计支持、学习分析和智能反馈等方式，促

进教师专业能力的提升。黄荣怀[14]在分析人工智能加速教育变革的研究中强调，教师需要具备理解和应

用人工智能技术的能力，才能适应智能时代的教育变革要求。 
然而，针对民族地区这一特殊教育情境，生成式人工智能赋能教师数字素养提升的研究仍相对有限。

康秀云和于喜水[15]在思政课教师数字素养研究中指出，不同区域、不同学科教师的数字素养发展路径应

有所区别，需要结合具体情境进行差异化设计。张冉妮[16]在探讨教育数字化视野下教师数字素养发展路

径时也强调，应关注区域教育发展的不均衡问题，为欠发达地区教师数字素养提升提供针对性支持。郭

绍青[17]关于教育数字化赋能教师培训转型的研究进一步指出，信息技术特别是人工智能技术，为突破教

师培训的时空限制、实现个性化专业发展提供了新的可能。 
因此，在教育数字化转型深入推进的背景下，探索生成式人工智能赋能民族地区中小学教师数字素

养提升的策略，具有重要的理论价值和现实意义。本文聚焦于民族地区这一特殊教育场域，系统探讨生

成式人工智能赋能中小学教师数字素养提升的理论基础、现实困境与实践策略。这一研究既是对国家教

育数字化战略行动的区域回应，也是推动民族地区教育公平与教育质量提升的实践探索。 

2. 生成式人工智能赋能教师数字素养提升的理论基础与应用维度 

生成式人工智能作为人工智能技术的重要分支，以其内容生成、情境模拟和人机协同等核心能力，

正在深刻改变教育生态系统的运行逻辑。在教育领域，生成式人工智能的应用主要体现在三个相互关联

的维度：资源生成、教学支持和学习分析。这三个维度共同构成了人工智能赋能教育的基本架构，也为

教师数字素养的发展提供了全新的技术支撑环境。 
(一) 资源生成：从有限获取到智能定制 
教育资源是教学活动开展的基础，传统模式下资源开发周期长、更新慢、适配性不足，难以满足动

态教学需求。生成式人工智能依托大规模预训练模型，可快速理解并响应教师需求，自动生成文本、图

像、音视频等多类型教学资源，有效突破传统资源开发的时空限制。教师可依据课堂实际情境，即时生

成背景资料、例题习题、课件脚本等内容，灵活适配课堂节奏，提升教学的灵活性与针对性。 
这一技术对民族地区教师具有特殊意义。借助精准设计的提示词，教师可将民族文化、地域特色自

然融入教学内容，让通用资源与本土情境相契合。例如在数学、语文等学科教学中，结合地方建筑、民

俗风情生成本土化案例与表达范例，既提升资源适配度，又强化课程的文化承载功能。同时，多模态资
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源生成能力为语言、艺术、科学等学科提供多样化素材，丰富教学呈现形式，为教师开展创新教学奠定

资源基础。 
(二) 教学支持：从单向传授到人机协同 
教学过程具有动态性与复杂性，传统教学高度依赖教师个体经验，课堂决策与应变效果易受个人能

力制约。生成式人工智能以智能助手的身份介入教学全过程，强化教师教学能力，推动教学模式从单

向传授转向人机协同，让教师从重复性事务中解放出来，聚焦教学设计、情感交流与价值引领等创造

性工作。 
在教学设计阶段，人工智能可依据教学目标与学生特点，提供多元思路与差异化方案，拓宽教师设

计视野。课堂实施中，人工智能可辅助预判问题、生成互动话题、提供即时应答支持，提升教师课堂应

对能力。课后辅导阶段，人工智能可生成分层练习、个性化解释与针对性指导，帮助教师在有限时间内

更好地满足学生差异化需求。在此过程中，教师角色逐步从知识传递者转向学习设计者与引导者，教学

结构更趋合理高效。 
(三) 学习分析：从经验判断到数据驱动 
精准把握学情是实施差异化教学的前提。传统学情判断多依赖课堂观察、作业批改等方式，存在信

息零散、反馈滞后、主观性较强等问题。生成式人工智能具备多模态数据处理与分析能力，能够整合学

习过程中的各类数据，形成可视化分析结果，推动教学决策从经验主导走向数据驱动。 
在数据采集层面，人工智能可打通不同平台信息，构建完整的学生学习画像。在数据分析层面，系

统能够识别学生知识薄弱点、学习习惯与思维特征，提炼班级与个体的学习规律。在结果呈现层面，系

统以直观方式展示学习进展、优势与不足，并提供学习建议与教学改进方向。基于这些分析，教师可精

准识别学生需求，开展分层教学与个别辅导，提升教学的精准性与有效性。 
对于民族地区教师而言，学习分析工具的赋能价值尤为突出。在外部专业支持相对有限的条件下，

教师可借助客观数据与系统建议弥补经验不足，清晰定位教学短板，明确自身专业发展方向，进而优化

教学策略，提升教学质量与育人实效。 

3. 民族地区中小学教师数字素养发展面临的问题 

尽管数字教育已成为全球教育改革的重要方向，但在民族地区中小学，教师数字素养的发展仍面临

多重现实困境。这些困境既有资源层面的客观制约，也有能力层面的主观局限，还涉及制度层面的结构

性障碍。 
(一) 数字教育资源获取渠道有限 
民族地区多位于地理条件相对复杂的区域，部分学校的信息化基础设施建设仍处于初级阶段。尽管

近年来国家加大了对民族地区教育信息化的投入，但网络带宽不足、终端设备老化、数字教育平台覆盖

率低等问题依然存在。受限于硬件条件和网络环境，教师获取优质数字教育资源的渠道相对有限。许多

教师难以访问国内主流的教育资源平台，更遑论国际优质教育资源。即便能够获取部分资源，也往往缺

乏与当地民族文化背景、语言习惯相匹配的适切性。资源获取的不便直接导致数字教学资源利用率不高，

教师对数字技术的应用热情也受到影响。一些学校虽然配备了多媒体设备，但由于缺乏适用的数字资源，

设备长期处于闲置状态，形成“有硬件无资源”的困境。 
(二) 教师数字技术整合能力不足 
数字素养不仅包括技术操作能力，更重要的是将数字技术与学科教学深度融合的能力。调查显示，

民族地区中小学教师普遍掌握了基础的信息技术操作技能，如使用办公软件、浏览网页、播放多媒体课

件等，但在更高层次的数字技术整合能力方面存在明显不足。具体表现为：教师在教学设计中缺乏将数
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字资源与课程内容有机结合的意识和策略；对技术工具的教学功能理解不深，往往仅将其作为传统教学

的辅助手段，未能发挥其在促进学生深度学习和能力发展方面的潜力；面对生成式人工智能等新兴技术，

教师缺乏批判性理解和创造性应用的能力，难以将其转化为有效的教学工具。这种“技术应用浅表化”

现象，制约了数字技术在教学中的实际效果，也使教师难以适应教育数字化转型的发展要求。 
(三) 教师培训体系缺乏持续性 
教师培训是提升教师数字素养的重要途径，然而当前民族地区的教师数字化培训存在明显的结构性

缺陷。其一，培训形式以短期集中培训为主，时间短、内容多，教师难以在有限时间内消化吸收。培训结

束后缺乏后续的跟踪指导和实践支持，导致培训效果难以持续。其二，培训内容与教学实践脱节。许多

培训侧重于技术操作层面的讲解，缺乏对技术如何融入具体学科教学的深入探讨。教师回到课堂后，往

往难以将培训所学转化为教学实践。其三，培训缺乏分层分类设计。民族地区教师群体在年龄、学科背

景、技术基础等方面存在较大差异，但培训内容往往采用“一刀切”模式，难以满足教师的个性化发展

需求。其四，培训资源供给不足。民族地区受地理位置和经济条件限制，难以邀请高水平专家开展常态

化培训，本地培训资源也相对匮乏。 
(四) 技术应用支持体系不完善 
教师数字素养的提升不仅依赖于个人努力，还需要完善的技术支持体系作为保障。在民族地区学校

中，技术应用支持体系不完善的问题较为突出。一方面，学校内部缺乏专业的信息技术支持人员。多数

民族地区学校的信息技术教师数量有限，且往往承担繁重的教学任务，难以为其他教师提供及时的技术

支持。当教师在教学中遇到技术故障或应用难题时，往往无法获得及时有效的帮助，这不仅影响教学效

果，也挫伤了教师应用技术的积极性。另一方面，技术支持服务缺乏系统性。学校层面的技术管理制度

不够健全，设备维护、软件更新、资源管理等工作缺乏规范化流程。区域层面的技术服务平台建设滞后，

教师缺乏交流经验、解决问题的线上社群支持。此外，教育行政部门对技术应用的督导评估机制不够完

善，难以有效推动学校建立持续性的技术支持体系。 

4. 生成式人工智能赋能教师数字素养提升的策略建议 

针对民族地区中小学教师数字素养发展的现实困境，生成式人工智能技术的引入为破解难题提供了

新的可能。基于前文构建的理论框架，以下从平台建设、培训体系、教学融合、支持机制四个维度，提出

生成式人工智能赋能教师数字素养提升的具体策略。 
(一) 建设生成式人工智能支持的教师学习平台 
教师学习平台是支撑教师专业发展的重要基础设施。在民族地区，应依托国家智慧教育公共服务平

台，建设面向教师的人工智能学习支持系统。该平台应具备三大核心功能：其一，教学资源智能生成功

能。平台能够根据教师输入的教学需求，自动生成符合课程标准、适合当地文化背景的教学资源，包括

教案、课件、练习题、教学案例等。其二，教学情境模拟功能。平台可以创设虚拟教学情境，让教师在与

人工智能模拟的学生互动中练习教学策略，提升课堂应变能力。其三，教学设计辅助功能。平台能够分

析教师上传的教学设计，提供优化建议，帮助教师改进教学方案。在平台建设过程中，应充分考虑民族

地区的语言文化特点，开发多语言交互界面，整合反映当地文化特色的教学资源，增强平台的适切性和

吸引力。 
(二) 构建智能化教师培训体系 
为实现培训的深度转化，应进一步构建“研训教”一体化的发展机制。“研”即依托教师学习平台，

组织教师围绕生成式人工智能在教学中的应用开展校本研修，通过线上工作坊、案例研讨等形式，引导

教师共同研究教学难点与技术应用策略。“训”即根据教师的研究需求和个人发展数据，由平台智能推
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荐个性化培训课程，实现“按需施训”。“教”是鼓励教师将研修成果与培训所学应用于课堂教学实践，

平台通过记录教学过程数据，为教师提供即时反馈与教学改进建议。这一模式将研究、培训与教学实践

有机贯通，使教师从被动的培训接受者转变为主动的实践研究者，有效提升培训效果。 
(三) 推动人工智能与课堂教学深度融合 
教师数字素养的提升最终要落实到课堂教学的改进上。应鼓励民族地区教师在课堂教学中积极探索

生成式人工智能的应用场景，推动技术与教学的深度融合。具体应用可以包括：利用人工智能生成差异

化的学习任务，满足不同学生的学习需求；借助人工智能创设问题情境，激发学生的学习兴趣和探究欲

望；运用人工智能分析学生的课堂表现，及时调整教学策略；通过人工智能辅助开展跨学科项目学习，

培养学生的综合能力。在推动应用的同时，应重视引导教师形成正确的人工智能应用伦理意识，明确人

工智能在教学中的辅助定位，避免技术滥用或过度依赖。教育行政部门和教研机构可以组织开展人工智

能教学应用案例征集、教学观摩等活动，总结推广成功的实践经验，形成示范带动效应。 
(四) 建立教师数字素养发展支持机制 
教师数字素养的提升是一项系统工程，需要构建政府、高校、企业、学校“四位一体”的多方联动支

持机制，形成合力，共同为民族地区教师发展提供保障。一是政府要发挥统筹主导作用。教育行政部门

应将教师数字素养纳入教师专业发展核心指标，制定民族地区教师数字素养提升专项规划，明确发展目

标、实施路径与考核标准。同时，加大财政投入，设立民族地区教育数字化专项基金，重点用于网络升

级、设备更新和资源采购，为教师数字素养提升提供基础保障。二是高校提供专业智力支持。鼓励东部

及区域内师范院校、民族院校与民族地区中小学校建立“对口支援”关系。高校可通过派遣专家团队开

展巡回指导、开设线上线下结合的定制化培训课程、共建教育数字化研究基地等方式，为民族地区教师

提供持续的专业发展支持。同时，高校可协助民族地区学校开展行动研究，共同探索生成式人工智能与

本土教学融合的有效模式。三是企业提供技术产品与服务。鼓励信息技术企业针对民族地区的实际需求，

开发适配性强、操作简便、支持多语言的智能教育产品。政府可通过购买服务的方式，引入企业专业技

术人员为学校提供技术支持和设备维护。同时，建立校企合作机制，由企业为教师提供人工智能应用实

操培训，帮助教师快速掌握新技术工具的使用方法。四是学校完善内部激励与保障机制。民族地区学校

应将教师数字素养提升成效纳入教师年度考核、职称评定与评优评先的指标体系，激发教师专业发展的

内生动力。同时，学校应建立校内技术支持团队，由信息技术骨干教师担任“数字导师”，为其他教师提

供日常技术咨询和应用指导，形成校内互助支持的良好氛围。 

5. 结语 

生成式人工智能为民族地区中小学教师数字素养提升提供了新的技术路径和发展机遇。通过平台建

设、培训创新、教学融合和机制保障等多维策略，可以有效破解当前民族地区教师数字素养发展的现实

困境，促进教师在智能教育时代的专业成长，为民族地区教育高质量发展提供有力支撑。当然，技术赋

能只是手段而非目的，教师数字素养的根本在于教师对教育本质的理解和对学生发展的关怀。在推进

技术应用的同时，必须始终坚持以人为本的教育理念，让技术真正服务于教师的专业发展和学生的全

面成长。 
未来研究可从以下方面进一步深化：一是开展实证研究，探索生成式人工智能在民族地区教师培训

与课堂教学中的具体应用效果；二是构建民族地区教师数字素养发展的评估指标体系，为政策制定和实

践改进提供科学依据；三是关注技术应用可能带来的伦理风险，研究生成式人工智能教育应用的规范与

边界。通过持续深入的研究与实践，推动生成式人工智能真正赋能民族地区教师专业发展，促进教育公

平与质量的双重提升。 
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