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摘  要 

伴随数智化浪潮的推进，生成式人工智能也逐渐渗入教育领域的各个环节，对大学生思政教育产生了深

刻的影响。虽然生成式人工智能有丰富的教育资源并且在育人精准性方面有着显著提升，但是随之而来

的问题也不容忽视。如信息茧房、算法黑箱、人机情感淡化和学生过度依赖技术等伦理风险，这些问题

会影响大学生的价值观塑造和认知能力发展。所以，基于价值引领视角，分析生成式人工智能对大学生

思政教育的伦理风险，重点围绕价值导向偏差、主体能力弱化和情感认同淡化等问题展开探讨。只有把

技术合理应用与正向价值引导结合起来，才能让大学生思政教育在数智时代真正实现提质增效、高质量

发展。 
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Abstract 
With the advancement of the digital-intelligent wave, generative artificial intelligence has gradually 
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penetrated all aspects of the educational field, exerting a profound impact on the ideological and 
political education of college students. Although generative artificial intelligence provides abun-
dant educational resources and significantly improves the precision of education, the accompany-
ing problems cannot be ignored. Ethical risks such as the information cocoon, algorithmic black box, 
weakened human-machine emotion, and excessive student dependence on technology affect the 
formation of college students’ values and the development of their cognitive abilities. Therefore, 
from the perspective of value guidance, this paper analyzes the ethical risks of generative artificial 
intelligence in college students’ ideological and political education, focusing on issues including bi-
ased value orientation, weakened subjective ability, and diminished emotional identity. Only by 
combining rational application of technology with positive value guidance can ideological and po-
litical education for college students achieve quality improvement, efficiency enhancement, and 
high-quality development in the digital-intelligent era. 
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1. 引言 

近年来，随着 ChatGPT、DeepSeek、豆包和千问等生成式人工智能的爆火，引发了大学生的广泛关

注，也应用到了大学生以及高校的教学和学习当中。生成式人工智能在给大学生和教师带来益处的同时，

也带来了风险和挑战。生成式人工智能依托数据、算法、模型等核心技术，为大学生提供了极具特色的

信息和内容，提升了信息获取和理解的效率。正因如此，在信息筛选、价值导向等方面潜藏诸多风险，

会对大学生的认知及价值观塑造产生严重的影响，必须予以重视。为了贯彻落实立德树人根本任务，在

数智时代借助人工智能赋能大学生思想教育，对大学生的价值引领起到规范和导向的作用，本文从价值

视角出发，探讨生成式人工智能对大学生价值观引领的风险及其应对措施。 

2. 生成式人工智能与大学生价值观的概念界定 

2.1. 生成式人工智能 

生成式人工智能是指基于深度学习等技术，通过对大规模数据进行训练，能够自动生成文本、图像、

音频、视频及代码等多种内容的人工智能系统。与传统的以分类、识别和预测为主的判别式人工智能不

同，生成式人工智能更强调内容的“生成性”，即在学习数据分布规律的基础上，输出具有一定原创性

和语义合理性的全新内容。以当前广泛应用的生成式人工智能系统 GPT-5.4 版本为例，其作为典型的大

语言模型，能够在自然语言理解与内容生成方面展现出较强能力。例如，在学习场景中，学生可以输入

“请解释某一理论”或“帮助撰写论文提纲”，系统能够基于海量语料生成结构清晰与符合逻辑的文本

内容，从而辅助大学生的学习和写作。 

2.2. 大学生价值观 

价值观是指个体或群体在一定社会历史条件和文化背景下形成的，是对事物重要性与意义的根本看

法和评价标准，是指导人们认识世界和改造世界的基本思想取向。它主要回答“什么是有价值的”“应
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当追求什么”以及“如何进行价值选择”等问题，在人的认知、情感与行为中发挥着导向和规范作用。世

界观、人生观、价值观共同构成个体稳定的思想观念体系，其中价值观在行为导向中具有核心作用。大

学生价值观是大学生群体在特定社会历史条件、教育环境及自身认知发展阶段的共同作用下，逐步形成

的相对稳定的价值判断体系与行为取向。其核心是大学生对人生价值、社会责任、个人发展及客观事物

的根本看法，是个体基于价值认知、价值情感与价值意志，指导自身价值选择、规范行为实践的内在准

则，既彰显青年群体的价值特质，也深刻反映社会文化与时代精神对青年成长的影响。 

2.3. 生成式人工智能对大学生价值观的影响 

在数字化与智能化深度融合的时代背景下，“Z 世代”大学生成长于互联网与移动终端高度普及的

环境之中，自幼接触智能手机、社交媒体及各类数字技术产品，具备较强的信息获取能力与技术适应能

力。具体来看，生成式人工智能内部嵌入算法推荐和数据学习，能很好地贴合大学生的兴趣偏好，为他

们推送需要的信息。积极地看，这类技术确实拓宽了大学生获取知识、表达想法的渠道，对提升学习效

率、培养创新思维有一定助力；但从隐忧来看，这种紧盯兴趣推送信息的模式，也非常容易固化大家的

认知，减少接触多元价值的机会，这反倒会给大学生价值观的养成带来深层次的结构性影响。由于生成

式人工智能从本质上来看是技术与资本进行结合的产物，更加注重通过生成的内容来实现经济效益最大

化，而这恰好与思政教育的价值取向相悖，两者存在一定冲突[1]。由此可见，生成式人工智能作为当前

极具代表性的时代技术，必然会给大学生价值观的塑造过程带来深远的影响。 

3. 生成式人工智能对大学生价值引领的风险 

3.1. 信息茧房固化认知结构与创新能力弱化风险 

“信息茧房”这一概念是由美国学者凯斯·桑斯坦于 2006 年在其著作《信息乌托邦——众人如何生

产知识》中首次提出。在数字化媒介与算法技术高度普及的现代社会中，个体往往会在算法推荐机制的

引导与自身偏好选择的双重作用下，长期地接触与自身固有认知、价值立场和兴趣爱好高度一致的信息

内容，而较少接触异质观点、多元视角和批判性信息。长此以往，每个人将像蚕蛹一样将自己束缚在自

我偏好的信息城堡之中，无法逾越出自己的偏爱和喜好[2]。并且个体将被封闭在同质化的信息空间之中，

形成相对固化的认知结构与价值判断模式，如同被包裹在无形的“茧房”之内，难以形成全面、客观、

辩证的认知能力。生成式人工智能依托算法推荐机制，主动贴合大学生的兴趣偏好与价值立场，输出与

其心理预期高度契合的内容，进而与预设结论构成自我封闭的认知循环，不断强化“信息茧房”效应，

加剧大学生价值观念的固化与偏见。一方面，大学生身处于信息茧房之中，获取信息具有片面性以及窄

化和固化思维，导致认知结构范围狭窄，这使得大学生们只能看到世界的一部分，而非世界的全貌，就

如井底之蛙，只是局限于自己的一方天地。另一方面，生成式人工智能能够通过学生的提问直接给出表

面化的答案，让学生的思维停留在表面，无法使学生深度思考。同时，生成式人工智能也滋生了学生的

懒惰，遇到问题不思考，直接通过生成式人工智能获取答案，从而也使学生的创新能力不断下降，形成

思维的依赖。 

3.2. 算法黑箱遮蔽价值判断与认知偏向风险 

生成式人工智能底层模型的架构与运算逻辑极端复杂，呈现出典型的“黑箱”特征，外界极难看透

其信息处理的内部轨迹。在此背景下，模型在数据训练、特征提取与内容生成过程中所隐含的价值偏好

和意识形态，都具有较强的隐蔽性和不可知性，容易在缺乏有效检视的情况下被固化于系统运行逻辑之

中。值得警惕的是，这种生成式人工智能模型还是以西方为主，存在着诸多种族歧视、反华对策、拜金
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主义以及极端自由主义。北京理工大学计算机学院研究者经过实验指出，“ChatGPT 生成内容中存在对

于中国的大量偏见言论”[3]。这一行为严重影响到了大学生的价值观念和价值判断，数据算法里面嵌入

的以西方主导的价值观念，控制住了大学生们的想法，不利于他们形成正确的世界观、人生观、价值观。

生成式人工智能所采用的交互式对话模式存在固有的技术局限，容易在价值观教育与传播过程中产生导

向偏差。由于该类技术本身不具备完善的内容甄别与自我纠偏机制，不能够有效地判断教育内容之中的

价值立场是否与我国意识形态相一致，也无法主动剔除、修正与社会主义核心价值观相背离的信息与资

源。在一味追求流量的情况下，很多低俗内容被推送给年轻人，让好内容越来越难被看到，形成了“劣币

驱逐良币”的局面[4]。当生成式人工智能应用于大学生价值观教育实践时，甚至将错误的价值观念包装为

合理观点，通过隐性渗透的方式嵌入互动对话过程，进而对我国意识形态的引导力与凝聚力造成削弱。 

3.3. 情感疏离消解价值认同与人文关怀弱化风险 

马克思曾指出：“人作为对象性的、感性的存在物，是一个受动的存在物；因为它感到自己是受动

的，所以是一个有激情的存在物”[5]。情感既是人类特有的基础心理表征，也是驱动个体行为实践的关

键内在动力。在大学生价值观培育与引领工作中，情感要素更是推动价值观念由认知层面转向内化践行

的核心中介载体，而师生主体间的情感互动与精神共鸣，则是助推价值观教育实现深度升华、提升育人

实效的重要催化因子。生成式人工智能是依托算法逻辑与数据驱动开展互动交互，缺乏人类主体独有的

情感共情和人文温度，在赋能大学生价值观教育的过程中，易引发深度情感疏离问题。价值观教育并非

单纯的知识传递与信息灌输，而是由理性引导与情感浸润的双向精神互动，需要教育者以真挚的情感共

鸣、个性化的人文体察唤醒大学生的内心认同，这也是意识形态入脑入心的关键所在。这种深层次的情

感疏离，会直接弱化大学生的情感共鸣，进而消解价值认同的根基。价值观认同的建立离不开情感纽带

的支撑，当教育过程缺失人文关怀与情感温度，难以触动大学生的内心世界，甚至会让大学生产生抵触、

疏离的负面情绪。与此同时，人文关怀弱化风险进一步凸显，生成式人工智能无法针对大学生的个体差

异和思想困惑开展精准化的引导，只能给出标准化的回应，忽视了大学生作为独立个体的精神需求与成

长诉求。长此以往，价值观教育会丧失应有的人文底蕴与育人温度，无法实现对大学生思想的正向引领，

甚至会加剧大学生的价值迷茫。 

3.4. 技术依赖消解自我主体性与价值自主建构风险 

“技术承载着价值，决定了它可以也应该成为主流价值的载体。”[6]生成式人工智能因其生成迅速、

解答即时的特点，已成为许多学生获取思政知识的工具。然而，过度使用所引发的技术依赖问题，正逐

渐消解大学生在价值认知与建构过程中的主体能动性，阻碍其自主完成价值体系的形成与完善，成为生

成式人工智能在对大学生价值引领过程中迫切需要关注的伦理风险。大学生正处于价值观念形成与定型

的关键阶段，自主思考、独立判断与主动建构是其形成正确价值体系的核心前提。而生成式人工智能通

过“按需供给”的模式，为大学生提供标准化、现成化的价值答案，使部分大学生逐渐形成“有问题找

AI”的思维定式，将本应自主完成的价值思考和观点辨析过程简单交由智能工具完成。当大学生在面对

理想信念等价值相关问题时，不再主动调动自身思维进行深度探究，而是直接依赖人工智能的生成结果

形成认知，其独立思考的意愿与能力会逐渐弱化，对智能技术的路径依赖会不断强化，最终导致自身在

价值引领过程中的主体地位被弱化。技术依赖不仅会消解大学生的价值自我主体性，更会阻碍其价值体

系的自主建构，使其价值认知呈现出碎片化和浅表化特征。生成式人工智能所生成的思政内容与价值观

点，是基于海量数据的算法整合与浅层输出，缺乏对政理、学理、事理的深度阐释，也无法贴合大学生

个体的成长经历和实践场景形成个性化的价值引导。大学生长期依赖此类标准化内容，难以对价值观念
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进行系统性和深层次的理解，无法将外在的价值引领要求内化为自身的价值认知，更难以通过自主思考

与实践体验完成价值观念的筛选与整合。同时，过度的技术依赖会让大学生丧失价值探索的主动性，在

面对多元社会思潮与复杂价值选择时，缺乏独立的价值判断能力与自主的价值抉择意识，容易被人工智

能生成的观点所裹挟，导致自身价值体系的建构陷入被动与混乱，难以形成符合社会主流要求和适应个

人成长发展的稳定价值观念。 

4. 生成式人工智能对大学生价值引领的治理路径 

4.1. 打破算法茧房桎梏，培育多元认知与创新思维 

在运用生成式人工智能助力大学生价值观教育的过程中，只有强化意识形态引领，加大数据的“喂

养”程度，健全算法纠偏机制，才能真正打破算法茧房桎梏，牢牢把握大学生价值观教育的正确方向[7]。
在信息推送方面，生成式人工智能平台不能一直陷在“只按兴趣匹配”的算法惯性里，反而要搭建起“正

向适配 + 反向补位”的双向推送模式。一方面，保留基于用户画像的正向推送思路。提供契合学生场景

的个性化内容，这样能够满足大家自主学习的需求，也为后续的价值引领打好共情基础；另一方面，更

要发挥反向推送的纠偏作用。借助人机交互的数据，在捕捉学生的价值、道德和社会等问题上的盲区，

从而能够推送拓宽他们视野等内容。这种反向推送并不是生硬的道理灌输，而是紧扣大学生真实的思想

困惑，用多元视角和辩证分析，打破信息茧房带来的认知固化和偏见，引导学生跳出单一和同质化的信

息闭环。在全面正向的信息中完成对自我的反思和观念的更新。例如，平台监测到学生长期浏览“躺平”

“内卷”这类消极内容，不能顺着搜索内容继续推同类素材，而反向推送青年扎根基层创业和大学生参

与西部志愿服务这类主流价值类型，让大学生重新理解奋斗与成长的意义，进而消解认知偏差。 

4.2. 破解算法黑箱困境，塑造理性价值判断与认知能力 

算法作为核心运行机制，直接决定了信息的生成与传播。信任是人际往来的精神纽带，更是思政教

育的情感底色，然而算法的黑箱特质与不可解释性，却从根本上瓦解了思政教育赖以存续的信任根基[8]。
首先要做的，就是推动算法朝着透明化与规范化的方向发展，降低技术给大学生带来的认知隐患。目前，

生成式人工智能在教育领域的应用还在快速发展，算法本身具有专业性强和逻辑复杂等特点，普通学生

弄懂这套机制是相当困难的。针对这一点，需要靠完善技术规范和相关制度，让算法在合理范围内具备

可解释性和可追溯性。比如，在教育应用中，做好信息来源标注和优化内容生成强化结果审核校验，这

都能提升 AI 生成内容的可信度。除此之外，思政教育还要进行理性的引导，提升大学生对算法信息的辨

别能力。当前 AI 内容泛滥成灾，学生获取信息的渠道变得越来越多，但信息质量却参差不齐，很容易被

算法推荐带着走。这就要求思政教育不能只停留在知识灌输，更要侧重能力培养，帮学生建立起批判性

思维和理性判断的意识。实际教学中，应该结合案例分析、情境研讨和问题导向等授课方式，引导学生

主动辨析 AI 生成的内容，从而能够练就甄别信息真伪的能力，避免盲目轻信算法输出的结果，在繁杂的

信息环境里守住理性底线。 

4.3. 化解人机情感疏离，强化主流价值认同与人文关怀 

大学生正处在价值观成型的关键阶段，价值认同和人文关怀这两点本身就格外重要。要做好这部分

工作，首先要坚持以人为本，突出教师在思政教育中的情感引领作用。就算生成式 AI 用得再普遍，教师

的角色也绝不可能被技术取代，反而要从单纯的讲课授知，转向做学生的价值引路人和情感倾听者。教

师通过言传身教和日常谈心，能够补足情感疏离的短板。所以高校要优化课堂设计，引导教师投入更多

的真情实感，从而让思政教育不光有理论厚度，更有人文温度。其次，要强化价值导向。生成式人工智
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能系统的设计，不仅涉及技术问题，更涉及价值取向问题。正因如此，把生成式 AI 融入思政教育的过程

中，一定要把正确的价值观嵌入技术应用的底层逻辑中，从根源上规避价值偏差问题。与此同时，也要

顾及学生的个体差异，把人文关怀贯穿教育全过程，通过个性化引导从而增强学生的归属感和认同感。

其实只有让技术带着人文温度，思政教育才能真正做到“润物无声”。比方说高校可以通过情感工作室

这些线下阵地，组建辅导的队伍，定期排查学生的心理和情感状态，做好跟踪记录和分类疏导，既守护

好学生的身心健康，也帮大家树立起积极正向的价值观念。 

4.4. 消解智能技术依赖，重塑价值自我主体性与自主建构能力 

生成式人工智能靠着便捷的内容生成与智能答疑的优势，在给大学生带来高效学习便利的同时，也

很容易让大家养成“技术依赖”的习惯。不少学生过度仰仗智能工具给出的现成答案，懒得自主思考和

独立判断，也就失去了主动实践探索的劲头。针对这类问题，首先要牢牢守住主体性原则，保障大学生

在价值引领中的主体地位。技术说到底只是人类认知和价值的延伸，想要破除技术依赖，最核心的就是

把人的主体性和能动性放在技术之上。一方面，要在技术设计阶段就筑牢“人控技术”的底层逻辑，不

能让算法打着“个性化推荐”的幌子，把学生困在信息茧房里，滋生思维惰性；另一方面，也要借助制度

约束和教育引导，让大学生认清一个事实，就是智能工具终归只是辅助手段，并不是可以替代思考的“万

能答案库”。其次，必须搭建隐私防护制度，筑牢学生隐私安全防线。一方面，要落实数据采集“最小必

要”原则。高校可以联合技术平台，只收集学习辅助和价值引导直接相关的必要数据，不会采集人脸信

息、心理状态和社交轨迹这类敏感隐私数据。例如，智能学习平台只需采集学生浏览价值类内容的时长，

不会过多记录对话细节。这样既能保证技术适配性，也能切实维护学生的隐私权益。另一方面，要强化

隐私保护的监管和问责力度。可以成立专门的技术审查小组，定期对 AI 平台上的数据进行安全审查，查

看使用全流程是否合规。只有这样才能让大学生在安全的技术环境里，摆脱对技术的依赖，从而敢于主

动表达想法和自主建构正确价值观念。 

5. 结语 

生成式人工智能伴随着社会的变迁和人类的需要迅速发展，并且在大学生思政教育中的使用也日益

频繁，这为创新教育和提升育人质量提供了重要的途径。但是在技术赋能的过程中，信息茧房、算法黑

箱、人机情感疏离和学生过度依赖技术等问题逐渐浮出表面，影响了大学生的价值判断和认知结构，也

给思政教育育人功能带来新挑战。本文基于价值引领视角，分析生成式人工智能在思政教育中的应用不

能仅停留在技术层面，也要兼顾价值导向与育人目标。在具体实践中，要推进算法透明与规范建设，化

解技术不确定性引发的认知风险。此外，也要强化教师情感引领与人文关怀，弥补人机交互的情感缺失；

加强大学生科技伦理与媒介素养教育，提升他们在理性认知和价值判断的能力，守住自我主体性与批判

性思维。总体而言，生成式人工智能给大学生思政教育带来机遇与挑战并存的局面。只有坚持价值引领，

统筹技术理性与价值理性，才能发挥技术正向作用，推动思政教育在数字时代创新发展。 
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