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摘  要 

智慧托育是互联网、人工智能、大数据等数字技术与育儿技术相结合的产物，是托育服务发展的新理念

和新方向。在智慧托育生态下，提升托育专业教师数字素养对推动高职托育专业教育数字化转型至关重

要。从内在逻辑来看，智慧托育生态赋能教师数字素养迭代升级，教师数字素养驱动智慧托育生态良性

进化。目前高职托育教师数字专业素养缺乏，数字教学素养薄弱，数字育人素养欠缺；数字素养支撑不

足等问题。为此，从理念引领、分层进阶、智慧教学、价值塑造、平台赋能五个维度提出破局路径，构

建全面协同的提升生态。 
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Abstract 
Smart early childhood care is an integration outcome of digital technologies such as the Internet, 
artificial intelligence and big data with childcare technologies, representing a new concept and de-
velopment trend of early childhood care services. Under the smart early childhood care ecosystem, 
improving the digital literacy of teachers majoring in early childhood care is crucial to advancing 
the digital transformation of early childhood care education in higher vocational colleges. From the 
internal logical perspective, the smart early childhood care ecosystem empowers the iterative up-
grading of teachers’ digital literacy, while teachers’ digital literacy in turn drives the sound evolu-
tion of the smart early childhood care ecosystem. At present, teachers of early childhood care ma-
jors in higher vocational colleges are faced with insufficient professional digital competence, weak 
digital teaching capability, deficient digital education literacy and inadequate supporting condi-
tions for digital literacy development. In view of the above problems, this paper proposes break-
through strategies from five dimensions: concept guidance, hierarchical progression, smart teach-
ing, value cultivation and platform empowerment, so as to establish a comprehensive and collabo-
rative improvement ecosystem. 
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1. 引言 

随着国家教育数字化战略行动纵深推进，职业教育数字化转型步伐持续加快。婴幼儿托育专业作为

高职院校重点发展的新兴专业，其人才培养与专业建设正逐步朝着智慧化、精准化方向稳步发展。教育

部等九部门联合印发《关于加快推进教育数字化的意见》1提出“深化人工智能助推教师队伍建设行动，

将数字素养融入教师教育课程体系。”[1]因此，教师队伍必须具备运用数字化工具开展专业教学、指导

实训实践、提供科学育儿支持的能力[2]。既是适配数字教育发展的现实需要，又是职业教育落实国家教

育数字化部署的重要抓手这一深刻转型，对高职教师的专业素养、教学素养与育人素养提出了新的挑战。

然而，当前高职教师的数字素养在应对智慧托育这一挑战，却显露出数字知识储备、数字应用能力、数

字教学能力、数字资源开发等方面的不足。因此，在智慧托育生态下探究高职托育专业教师数字素养的

内在机理、现实困境与破局路径，推动智慧托育生态落地具有重要现实意义。 

2. 智慧托育生态下高职托育专业教师数字素养的内在机理 

2.1. 智慧托育生态 

20 世纪 70 年代美国心理学家布朗芬布伦纳提出生态系统理论，解释个体发展与环境互动关系的系

统理论[3]。该理论认为，个体的发展是在多层次、动态互动的生态环境系统中进行的，包括微系统、中

 
1http://www.moe.gov.cn/srcsite/A01/s7048/202504/t20250416_1187476.html 
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系统、外系统和宏系统四个层级。智慧托育它是借助物联网、大数据、人工智能等技术，实现对婴幼儿

成长过程的精准感知、发展需求的科学评估、照护资源的优化配置以及家园共育的无缝衔接[4]。智慧托

育生态是依托数字技术搭建、多主体联动的多层级婴幼儿托育服务生态场域(图 1)。涵盖微观生态，实施

课堂教学、师生实训等筑牢数字教学实操能力；中间生态，融通学校、托育机构、家庭，打造数字育人协

同路径；外层生态，联动医院、企业规范数字托育应用标准；宏观生态，国家教育数字化战略、行业政策

引领数字素养发展方向。因此，智慧托育生态以智慧技术为纽带，串联起托育机构、家庭、高校、医院以

及相关监管部门等多个主体，最终形成一个开放共享、动态协同、持续进化的托育服务新生态。 
 

 
Figure 1. Smart childcare ecosystem architecture 
图 1. 智慧托育生态结构图 

2.2. 高职托育专业教师数字素养 

2022 年教育部发布的《教师数字素养》明确了高校教师数字素养的五维框架与培养要求，为素养提

升提供了政策依据。关于教师的数字素养提到：“教师适当利用数字技术获取、加工、使用、管理和评价

数字信息和资源，发现、分析和解决教育教学问题，优化、创新和变革教育教学活动而具有的意识、能

力和责任。”[5]欧盟《教育者数字素养》关于数字素养强调，教育者恰当、批判性地运用数字技术开展

教学与学习活动，支撑并优化学习过程与教育实践的综合能力；同时包含教育者参与数字化专业实践，

以及培养学习者数字素养的能力[6]。对高职婴幼儿托育专业教师而言，数字素养特指教师充分运用数字

化技术实施托育专业教学、指导实训实践、开展科研服务和推动家园共育的综合性能力[2]。涵盖三个核

心维度：一是专业素养，能够依托数字平台开展自主学习、校企交流与教研科研，持续更新自身的智慧

托育知识与技能体系；二是教学素养，能够将数字技术有机融入托育专业课程，开发适配高职托育培养

目标的数字化教学资源，创新数字化教学模式；三是育人素养，指教师培育学生数字素养、引导学生正

确认识并运用数字技术服务婴幼儿发展的能力。 

2.3. 智慧托育生态下高职托育教师数字素养的内在逻辑 

高职托育教师作为智慧托育生态核心实践主体，其数字素养成长深度嵌入该生态；教师数字素养是

https://doi.org/10.12677/ae.2026.1681785
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激活生态效能、推动生态运转的核心内生力量，二者形成生态赋能素养、反哺生态的双向关联。 

2.3.1. 智慧托育生态赋能教师数字素养迭代升级 
依托生态共享资源，夯实教师专业数字素养。智慧托育生态搭建校企社医平台，整合婴幼儿成长监

测数据、行业智慧托育标准、一线数字化照护经验等优质资源，为教师开展线上自主学习、跨校数字教

研、数字化托育科研提供载体，助力教师持续更新智慧托育专业知识与数字应用技能，契合教师专业数

字素养核心内涵。同时生态内医院育儿数据、监管行业规范等外层生态资源，要求教师主动研习数字数

据分析、智能照护设备运用能力，完善数字化专业能力体系；依托生态实践场景，锤炼教师教学数字素

养。智慧托育生态落地的婴幼儿成长精准感知、发展需求科学评估实践场景，打通高校课堂与一线智慧

托育服务的产教融合链。教师可依托生态整合海量数字化素材，创新数字化课堂教学、实景模拟教学模

式，优化数字化教学设计；依托生态协同格局，培育教师育人数字素养。智慧托育生态构建多主体动态

协同的一体化托育育人格局。立足托育生态视角开展人才培养，主动引导托育专业学生正确运用数字技

术开展婴幼儿照护与早期发展，树立科学数字化育儿理念，推动教师培育学生数字应用能力。 

2.3.2. 教师数字素养驱动智慧托育生态良性进化 
数字专业素养激活智慧托育生态数字技术实用价值。具备高水平数字专业素养的育婴员和保育师，

可深度运用大数据、人工智能等核心技术，精准感知婴幼儿生长发育、完善婴幼儿发展科学评估，依托

教研与科研能力优化婴幼儿照护资源数字化，破解智慧托育生态技术落地空泛化难题；数字教学素养夯

实智慧托育生态人才供给根基。教师依托智慧教学，为托育机构、家庭、社区等输送数字化应用型人才，

补齐智慧托育生态服务人力短板；数字育人素养凝聚生态多主体协同育人合力。教师引领新生代托育从

业者树立标准化、规范化数字育儿思维，推动托育一线从业者熟练运用生态平台完成家园数字互通、育

儿信息同步、成长数据共享，打通智慧托育生态家园共育衔接壁垒。 

3. 智慧托育生态下高职托育专业教师数字素养的现实困境 

3.1. 教师数字专业素养“知识储备匮乏、应用能力不足、安全意识薄弱” 

当前，高职托育专业教师数字专业素养在知识储备、应用能力、安全意识三方面存在短板。首先是

数字技术理论知识积累匮乏，教师对数字化相关技术的基本概念与核心原理缺乏系统认知，对大数据、

人工智能、物联网等新兴技术在托育领域的应用逻辑理解不深，所掌握的数字知识更新滞后于技术迭代

速度，存在明显的知识代差。这些数字知识长期处于“惰性”状态，教师难以将数字技术理论向托育专

业教学实践迁移，制约了数字化教学改革的深入推进。然后是数字技术应用能力不足，集中表现为托育

数字工具使用、数字化协作交流及托育数据应用三大核心能力的结构性缺失。教师对智慧托育管理系统

的操作熟练度较低，难以实现婴幼儿一日生活管理、健康监测、成长档案等功能的数字化运用；虚拟仿

真技术在托育实训教学中的应用面临操作困难、场景适配性不足等问题；数字化协作交流中对平台的掌

握较为单一，未能充分利用数字化手段构建高效、便捷的家园互动机制，以及对数据收集、整理与分析

能力欠缺，难以基于数据开展托育教学改革。最后是数字安全意识薄弱，教师对婴幼儿及家庭隐私数据

的保护缺乏主动防范意识，如信息分享不当、密码设置安全性弱、在非安全网络环境下传输数据等，这

反映出教师数字安全素养与托育行业数据保护要求之间存在较大差距。 

3.2. 教师数字教学素养“资源开发滞后，教学能力薄弱、研究素养欠缺” 

高职托育专业教师的数字教学素养在教学资源开发、教学设计与组织以及数字教学研究三个层面存

https://doi.org/10.12677/ae.2026.1681785
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在现实困境。一是托育数字资源研发与运用能力不足，教师在数字化教学资源的筛选、改编与自主开发

存在突出困境，难以依据教学目标与婴幼儿发展特点进行精准筛选优质托育数字资源；缺乏将通用数字

资源进行二次开发；匮乏自主原创数字资源，在托育微课、视频案例、虚拟情境等方面参与度低，导致

教学资源供给与数字化教学需求存在结构性矛盾。二是数字化教学设计与组织能力薄弱。在混合式教学

中线上线下实操衔接不畅，数字化活动对婴幼儿照护服务和早期发展技能训练的支撑有限；虚拟实训组

织方面，教师对虚拟仿真平台的教学功能开发不足，情境创设与婴幼儿照护流程的匹配度不高，难以实

现虚实结合的沉浸式技能训练效果。三是数字化教学研究素养欠缺。一方面，基于教学数据的反思性研

究不足，未能借助学习分析技术诊断托育教学问题；另一方面，依托数字技术创新教学模式与学习方式

的探索有限，数字技术赋能教学改进的循证研究能力薄弱，制约了教师从“技术使用者”向“技术研究

者”的角色转型。 

3.3. 教师数字育人素养“价值引领缺位，学习能力培育薄弱，安全意识教育不足” 

高职托育专业教师数字育人素养在育人价值引领、对学生数字学习和应用能力培育以及安全意识教

育三个方面存在明显不足。一是数字育人价值引领缺位。教师将数字技术等同于效率工具，忽视其在价

值塑造与立德树人中的主体功能。在托育数字化内容选择中缺乏价值过滤机制，对规则意识、合作精神、

文化认同等核心价值要素嵌入不足，未能充分运用数字媒介有意识地渗透爱岗敬业、尊重儿童、保教结

合等职业伦理，导致数字育人目标与高职托育专业人才培养规格相疏离；二是学生数字学习能力和技术

应用培育薄弱。首先教师对学生数字化自主学习匮乏策略指导，如智慧学习平台中教师多停留于任务布

置与结果检查，对利用数字资源进行知识建构、通过协作工具开展探究式学习等缺乏系统方法指导。其

次，教师对学生托育实践数字技术训练不足。托育数字情境教学中，侧重功能演示而忽视真实情境中的

灵活选用；对家园沟通、成长档案管理等核心岗位能力的综合训练更为薄弱，数字应用本领培育与岗位

胜任力要求脱节；三是学生数字安全意识教育缺位。教师在教学中对数字信息安全意识的渗透明显不足。

未能引导学生认识婴幼儿隐私数据的敏感性；缺乏对信息真实性甄别、良好网络言行规范的教育；忽视

对托育工作中出现的数字技术依赖、屏幕时间过度等问题关注，这将难以满足智慧托育时代对从业者数

字素养的基本要求。 

3.4. 教师数字素养支撑体系“资源保障不力、培育体系不健全、评价机制缺失” 

高职托育专业教师数字素养支撑体系在资源保障、培育体系、评价机制方面存在现实困境，严重制

约了教师数字素养的有效提升。首先，基础资源供给短缺，配套环境建设滞后，难以形成有效支撑与长

效保障。由于智能终端与创新空间配备不足，网络基础设施薄弱，虚拟仿真(VR)设备、全息投影、智慧

托育实训室等智能终端缺口较大，增强现实(AR)资源、数字题库与测评系统等交互式数字教学资源欠缺

[7]。另外，优质数字资源供给短缺，匮乏贴合托育教学的数字课件、教学案例等资源，且资源共享机制

不健全，难以满足教师日常数字化教学需求。其次，培训体系不完善加剧了困境。多方主体协同不足，

政府、学校、企业供给的教师数字技能培训碎片化，专业化、深层次的培训机制缺失。培训内容与托育

专业教师岗位需求脱节，重理论而轻实操，难以有效转化为教学实践能力。此外，缺乏兼具托育专业知

识与数字技术能力的复合型师资，难以满足教师的个性化需求。最后，评价机制缺失则形成了长效制约。

目前尚未建立科学完善的托育教师数字素养评价体系，评价指标模糊，重形式化考核轻实效。同时，激

励机制不完善，数字素养提升成果与职称评定、绩效考核等关联度低，难以形成“提升–评价–激励”

的良性循环。 
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4. 智慧托育生态下高职托育专业教师数字素养的破局路径 

4.1. “理念引领”，提升教师数字认知与参与意愿 

教师的主体意识是提升数字素养的关键内部动力[8]。教育数字化转型背景下，重塑理念是激活高职

托育专业教师数字素养的主体意识，推动其数字素养提升的核心前提。首先，推动教师数字素养主体意

识从被动接受向主动建构转变，需破解“要我学”的被动困境。通过精准化数字培训、教学实践反馈激

励，让教师切实感受到数字技术对提升教学效率、优化实训效果的价值，将数字素养提升内化为专业发

展的自觉需求，主动探索数字化教学方法，形成“我要学、我会用、我善用”的主动态势。其次，不同教

龄层次教师的理念塑造需差异化推进。教龄 10 年以上教师受传统教学模式影响较深，易产生技术恐慌，

需引导其破除“技术无用”认知，明确数字技术对托育实训、家园共育的辅助价值，重塑“技术赋能保

教”的理念；教龄 3~10 年教师作为教学中坚力量，需强化主动创新理念，依托其教学经验优势，探索数

字技术与托育课程、虚拟仿真实训的融合路径；教龄 3 年以内新教师接受度高但易陷入技术崇拜，需引

导其坚守托育专业人文本质，树立“技术服务育人”的理性理念；目前高职教师存在“技术崇拜论”和

“技术恐惧论”两个相左的论调[9]。因此，理念重塑需着力权衡技术崇拜与技术恐慌的认知偏差。既要

摒弃“技术至上”的崇拜心理，避免过度依赖数字工具而忽视伦理安全、托育人文关怀与实践本质，又

要破除“技术排斥”的恐慌心理，避免因陌生而拒绝变革。教师需要明确数字技术是辅助教学的工具，

坚守保教结合的核心，实现数字技术与托育专业特色的有机融合，为高职托育专业数字化转型筑牢师资

根基。 

4.2. “分层进阶”，构建教师数字素养培育路径 

为破解教师数字素养提升不均衡、培育体系不健全等问题，构建科学高效、贴合教学实际的数字素

养培育体系，结合教师数字应用能力差异，建立分层分类进阶式培育体系，明确分层定级标准、培育内

容、智能赋能支撑及保障机制，推动教师数字素养稳步提升，实现数字技术与教育教学深度融合。首先，

依据教师数字应用能力划分为初级、中级和高级 3 个层级 6 个等级。初级聚焦技术基础，初步接触数字

技术，能被动使用基础工具，主动尝试数字工具，并在教学中进行有限应用；中级侧重技术应用，能将

数字技术常规融入教学，熟练组合多种数字工具，可熟练运用数字技术，灵活解决教学中的实际问题并

创新教学方法；高级凸显技术创新，能引领校内数字化教学实践，指导同行提升并参与相关政策设计，

可突破现有教学模式，探索前沿数字技术与教育教学的融合路径。然后，精准对接各级需求，分层进阶

培训内容(如图 2)。重点实施课件、微课、动画等资源开发培训，Ai 智能体、直播教学、云计算、大数据

等新技术教学应用培训及学习通、泛雅、智慧职教等教学平台应用培训，夯实教师数字应用基础。同时

赛训融合，实现以赛促学、以训备赛，包含各级各类婴幼儿照护技能比赛的培育内容，以赛事需求反向

优化培训重点，实现“以赛验训”，推动教师数字素养系统性提升。最后，保障机制从激励与评价两方面

发力，激励层面将培训成果与职称评审、绩效考核、课题申报、竞赛认定、评优评先挂钩；评价层面建立

过程性评价、技能实操评价、教学应用评价、创新成果评价、引领辐射评价、长效发展评价多维体系。同

时，建立成果辐射推广机制，通过示范课、经验分享、资源共享等形式，扩大培训成效，推动区域教师数

字素养整体提升。 

4.3. “智慧教学”，提高教师数字化教学实践水平 

在智慧托育生态建设背景下，高职托育专业教师需以职业能力养成为核心，持续创新智慧教学模式，

全面提升数字化教学设计与课堂实践能力。教师立足岗课赛证融合理念，精准对标育婴员、保育师等 
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Figure 2. Hierarchical digital literacy training system for teachers 
图 2. 分层进阶式教师数字素养培训体系 

 
岗位核心能力标准，组建“教师 + 行业导师 + AI 助手”的教学团队，协同“校企医社”，深度融合大

数据、虚拟现实等现代信息技术，形成四场域智慧教学“生态圈”。依据数字化资源开发应用情况，教师

引入人工智能以培养学生自主学习能力为目的，通过课前引学、课中研学、课后延学的“三阶段”任务

驱动，七步导学落实教学目标。教师利用 AI 工作台了解学情并辅助完成备课。通过“接、诊、明、研、

练、评、优”七步递进完成学习任务，融合信息技术突破教学重难点。第一步，课程平台，接任务。学生

在学习通平台接受任务工单，通过自主探究、小组合作，调研行业和社区，利用 AI 搜索查阅学习资源，

完成课前任务。第二步，案例分析，诊问题。针对调研结果，数字工具协助分析案例，聚焦问题、诊断问

题。第三步，合作建构，明原理。结合 ai 诊断的“问题”，学习小组集体讨论、深入探究，借助 AI 助

教，师生归纳总结，明晰问题原因。第四步，活用学法，研方案。自主查阅数字学习资源库文献，运用

AI 写作助手、AI 图像与视频生成等数字技术绘制策略导图，研制方案。第五步，多元协作，练技能。联

通校外教师线上直播观摩技能，通过 VR 体验、情境式对话、比武练习等方式演练。第六步，全程记录，

评效果。结合活动过程的视频记录，VR 系统测评，组织学生自评、互评，邀请家长、行业教师多方共评，

教师整合平台数据，对方案、成效进行实时评价。第七步，多方结合，优方案。课后，学生结合多方共评

结果、借鉴数字资源库、总结知识与技能要点，优化方案，以养成精益求精、知行合一、笃行致远的精

神。 

4.4. “价值塑造”，提升教师数字化育人能力 

《“人工智能 + 教育”行动计划》中提到“提高广大教师的智能素养与技能，强化价值引领，促进

协同育人。”[10]坚持价值引领，将立德树人贯穿教师数字素养培育与协同育人全过程，引导教师在掌握

数字技术、开展数字化教学的同时，主动挖掘专业课程中的育人元素，借助数字技术创新融入方式，实

现知识传授、能力培养与价值引领同频共振。首先，借助特色教育基地，以“教学赋能 + 实践体验 + 日
常浸润”三维培育模式为抓手，整合梳理数字化文化资源、育儿育人正能量素材，为托育专业教师开展

数字化育人提供充足资源保障。其次，依托“社区一站式”综合服务育人平台，组建由辅导员、校内专任

教师、行业一线托育导师构成的数字化协同育人队伍，聚焦学生职业成长规划、日常思想疏导、心理健

康谈心谈话等重点工作，常态化引导学生树立正确数字观念，理性辨别网络信息，规范合理运用数字学
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习资源与数字化实操应用技术，在数字化交流互动中端正思想态度，筑牢思想道德防线。最后，结合高

职托育专业人才培养特色，教师牢牢坚守“爱如匠师，育如父母”特色育人主线，充分发挥自身数字化

教学主导作用。积极运用线上线下联动主题育人活动等多元形式，线上典型案例深度剖析、云端思想价

值话题研讨、婴幼儿照护虚拟场景实践演练等方式，以及线下组建“托育先锋”志愿服务队，以社区为

服务圈，建成社区托育工坊、家长学校等公益服务站点，开展公益托育、入户指导、育儿宣讲等活动。把

职业素养、仁爱精神全方位浸润融入托育专业数字化育人各个环节。持续厚植教师仁爱育人情怀与学生

职业使命感，培育学生敬佑生命、甘于奉献、大爱无疆的职业精神及信息素养，实现价值塑造与数字化

协同育人深度融合，助力教师提升数字化育人能力，培育德技并修的托育专业人才。 

4.5. “平台赋能”，夯实教师数字素养长效支撑 

通过搭建一体化数字资源共享与教师成长平台，整合智慧托育行业优质企业资源、院校教学资源、

思政育人资源，打破院校、企业、行业间的资源壁垒，为教师提供全流程、全场景的数字化支持。首先，

组建教师数字化研修共同体，以专业建设团队、理论与实践教研室、骨干教师、以老带新、科研团队为

核心，围绕托育专业课程数字化设计、智慧课堂实施、数字资源开发等主题开展常态化研讨、磨课交流

与经验共享，营造互学互鉴、主动转型的数字化教研氛围，增强教师参与数字化教学的内生动力；然后，

依托产教融合共同体，联动虚拟仿真实训室、早教机构、托育中心及妇幼保健院等多元平台，共建数字

化实践交流协作平台，引入行业前沿数字保教技术与智慧托育运营与管理模式，推动教师深入行业一线

感知数字化发展趋势，倒逼教师主动更新理念、提升数字化应用意愿；其次，深化校、企、社三方协同，

搭建跨主体数字化交流协作平台，邀请暖房子、孩子王、金职伟业、巴渝大嫂等行业骨干教师入校开展

专题讲座与实操培训，开展数字化教学竞赛、资源共建共创等活动，联动社区托育园、妇幼保健院托育

中心，实现数字化教学经验互鉴共享、资源互通共建，拓宽教师数字化学习与交流成长路径。最后，充

分发挥学习强国、在线职教平台、国家智慧学习平台等载体作用，推送托育数字化教学案例、线上研修

课程与技能实操资源，为教师自主提升提供便捷渠道。通过外部氛围营造、平台资源支撑与共同体抱团

成长，持续激发教师数字素养提升的内生动力。 
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