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摘  要 

教育数字化战略深入实施以及生成式人工智能快速演进，为高校思想政治理论课拓展教学资源、重构教

学场景、改进学情分析和优化过程评价提供了新的技术条件。然而，实践中数字化赋能高校思政课主要

面临四重困境：内容知识与技术逻辑相互疏离；教学法与数字场景适配不足；教师整合性知识结构不健

全；平台、数据、评价和治理机制协同不足。TPACK框架强调技术知识、教学法知识与学科内容知识及

其复合知识的动态整合，为解决上述问题提供了适切视角。应坚持“育人为本、内容为根、教学为要、

技术为用”，建立价值统摄的内容生产与审核机制；形成目标–内容–活动–技术–评价一致的教学设

计；建设分层递进的教师TPACK发展体系；完善资源共建、数据治理、多元评价和风险防控机制，构建

人机协同、虚实融合、开放共享且安全可控的数字化思政课新生态。 
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Abstract 
The in-depth implementation of the digital education strategy and the rapid advancement of gener-
ative artificial intelligence have furnished new technical support for university ideological and po-
litical theory courses to expand teaching resources, restructure teaching scenarios, refine learning 
analytics and optimize formative assessment. Nevertheless, the digital empowerment of such courses 
is confronted with four prominent integration dilemmas in practical teaching: a disconnect between 
disciplinary knowledge and technological logic; insufficient compatibility between pedagogical ap-
proaches and digital scenarios; incomplete integrated knowledge systems among teachers; and in-
adequate coordination across platforms, data, evaluation and governance mechanisms. The TPACK 
framework, which centers on the dynamic integration of technological knowledge, pedagogical 
knowledge, disciplinary content knowledge and their composite forms, offers a well-suited theoret-
ical lens to address the foregoing challenges. Guided by the philosophy of “cultivating people as the 
foundation, disciplinary content as the root, pedagogy as the priority, and technology as a support-
ive tool”, we shall establish a value-led mechanism for content creation and censorship, develop co-
herent teaching design integrating objectives, content, activities, technology and assessment, build 
a tiered, progressive TPACK development system for teachers, and perfect mechanisms for resource 
co-construction, data governance, diversified evaluation and risk prevention and control. These 
measures jointly contribute to the construction of a new digital ecosystem for ideological and polit-
ical courses characterized by human-machine collaboration, the integration of virtual and real con-
texts, open sharing as well as security and controllability. 
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1. 问题的提出 

数字技术正在从辅助性教学工具转变为影响教育理念、教学组织、知识生产和评价方式的基础变量。

中共中央、国务院印发的《教育强国建设规划纲要（2024—2035 年）》明确提出“建设学习型社会，以

教育数字化开辟发展新赛道、塑造发展新优势”，并部署“实施国家教育数字化战略”“促进人工智能

助力教育变革”等任务[1]。高校思想政治理论课是落实立德树人根本任务的关键课程，数字化赋能思政

课，既是顺应学生认知方式、交往方式和信息获取方式变化的主动回应，也是推动思政课改革创新、增

强思想性理论性和亲和力针对性的现实要求。 
近年来，高校持续推进在线精品课程、智慧教室、虚拟仿真实验、数字资源库和学习分析平台建设。

尤其是生成式人工智能兴起后，智能备课、案例生成、虚拟对话、即时答疑、学情诊断等应用迅速拓展。

生成式人工智能的技术可供性为高校思政课教学改革提供了新的支撑，有助于增强课堂互动、优化过程

反馈、拓展教学资源和学习场景[2]。 
从研究谱系看，TPACK 已被广泛用于解释人文社科课程中的技术整合问题。国内关于数字化赋能高

校思政课的研究主要从价值意蕴、风险伦理、教师数字素养、平台资源建设等角度展开，强调以价值理
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性驾驭工具理性、坚持教师主导、加强内容审核和完善技术治理。国外研究则较早围绕 TPACK 解释教师

如何把技术、教学法和学科内容整合为情境化专业知识，相关综述指出，技术整合成效取决于教师能否

在具体课程任务中重组内容表征、学习活动和评价证据，而非简单掌握工具功能[3] [4]。在人工智能教育

应用方面，既有研究肯定智能系统在个性化支持、反馈生成和学习分析中的潜力，也持续提醒算法偏见、

数据隐私、学术诚信、教师能动性弱化等伦理风险[5]-[7]。这些成果为认识数字技术的双重效应奠定了基

础，但仍存在三个不足：其一，不少研究将内容、教学与技术分别讨论，较少揭示三者不协调何以导致

“赋能失灵”；其二，对 TPACK 复合知识在高校思政课这一价值性、理论性和实践性高度统一课程中的

具体内涵阐释不足；其三，实践建议多停留在宏观原则，尚未充分转化为可用于备课、教学、评价和教

师发展的操作框架。为此，本文引入整合技术的学科教学知识(Technological Pedagogical and Content 
Knowledge, TPACK)框架，分析数字技术与思政课深度融合的内在机理、现实困境及破解路径，力图把高

校思政课数字化赋能研究从一般价值判断推进到“内容–教学法–技术”协同设计层面的解释与改进。 

2. TPACK 框架的基本结构 

TPACK 发端于舒尔曼关于学科教学知识(PCK)的研究。舒尔曼指出，优秀教师不仅需要掌握学科内

容知识，还必须理解如何把特定内容转化为学习者能够理解的表征、解释和教学活动[8]。Mishra 和 Koehler
在此基础上加入技术维度，提出 TPACK 框架，认为有效的技术整合依赖内容知识(CK)、教学法知识(PK)
和技术知识(TK)之间的交互作用，而不是三类知识的简单相加[9]。 

TPACK 包括三个基础要素和四个复合要素。CK 指教师对学科概念、理论体系、研究方法及其现实

意义的理解；PK 指对学习规律、教学组织、课堂管理和评价策略的掌握；TK 指对数字平台、数据分析、

人工智能、虚拟现实等技术功能及边界的认识。三者交叉形成 PCK、TCK 和 TPK：PCK 强调特定学科内

容如何教；TCK 关注技术如何改变内容的表征、获取和生产；TPK 关注技术如何支持互动、协作、反馈

和评价；三者深度整合形成 TPACK，即教师能够在具体情境中，根据内容特征和育人目标选择、改造和

使用技术。Koehler 等强调，TPACK 不是静态清单，而是受课程目标、学习者、学校条件和社会文化情

境影响的动态知识系统[10]。 
这一框架的核心启示是：技术没有脱离内容与教学法而独立存在的教育价值。同一种技术用于不同

课程、不同主题和不同学生时，其功能和风险并不相同；同一教学目标也可能需要不同技术组合。数字

化教学的关键问题因此不再是“是否使用先进技术”，而是“为什么使用、用来表征什么内容、支持何

种学习活动、形成什么证据以及由谁作出价值判断”。 

3. TPACK 框架下数字化赋能高校思政课的现实困境 

(一) CK 与 TK 相互疏离：内容供给丰富与价值引领弱化并存 
数字平台和生成式人工智能显著降低了内容获取与生产成本，但“资源丰富”并不等于“内容优

质”。首先，数字资源呈现碎片化倾向。平台常按点击率、热度和用户偏好分发短视频、图文和热点材

料，理论知识容易被切割为孤立结论，历史事件容易被简化为情绪化叙事，学生难以形成完整知识结构。 
其次，算法逻辑与价值逻辑存在张力。推荐系统倾向于迎合既有兴趣、追求注意力停留，可能形成

信息茧房；生成式人工智能依赖训练数据的统计关联，存在“幻觉”、偏见和立场不确定性。潘建红、

祝玲玲认为，生成式人工智能的风险不仅来自技术缺陷，也来自工具理性扩张对教育价值理性的挤压[11]。
若缺乏权威语料、事实核验和教师审查，技术就可能从内容表征工具变为未经控制的内容生产主体。 

再次，内容更新与教材体系之间缺少稳定接口。高校思政课需要及时回应国内外形势和青年关切，

但热点进入课堂必须经过政治判断、学理分析和教学转化。一些资源库重“数量入库”、轻“结构关联”，
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没有按照课程章目、核心概念、教学重难点和学生问题组织资源，也缺少版本管理和责任追溯。结果是

资源持续增加，教师检索、辨别和重组的负担反而加重。 
这一困境本质上是 TCK 不足，即尚未形成以课程内容结构规训技术、以技术优势重构内容表征的能

力。高校思政课 PCK 要求教师先把马克思主义基本原理、历史叙事和现实议题转化为学生能够理解的问

题链、概念链和案例链；在此基础上，TCK 要求教师判断数字资源、知识图谱、数据可视化或生成式 AI
能否准确呈现理论结构、历史脉络和价值立场；TPK 则要求教师把这些技术表征进一步组织为比较、辨

析、查证和反思等学习活动。若缺少这种复合知识，技术就容易停留在材料堆积和内容生成层面，不能

真正服务于高校思政课从事实呈现到理论阐释、从经验感知到价值判断的教学转化。 
(二) PK 与 TK 适配不足：形式创新与深度学习相互脱节 
数字化教学容易被等同于平台化、可视化和互动化。部分课堂将签到、弹幕、抢答、投票、短视频作

为数字化标志，但这些活动与教学目标、核心问题和评价证据之间缺少逻辑联系。学生“动了手”却未

必“动了脑”，互动次数增加却未必产生观点碰撞和价值反思。 
一是教学设计由技术功能反向牵引。教师往往先选择平台提供的功能，再把内容填入既定模板，导

致“为用技术而用技术”。 
二是人机互动挤压师生交往。智能问答能够提供即时反馈，却缺少教师对学生语境、情绪和成长经

历的整体理解。若学生把 AI 答案当作标准结论，教师把系统分析当作真实学情，师生之间的思想交流就

可能被“数据画像”替代。刘程程、魏浩天指出，生成式人工智能介入思政课时，教学中的技术变量可

以改变，但教师主导、学生主体和立德树人根本任务不能改变[12]。 
三是线上线下、课内课外缺乏连续性。课前资源学习、课堂讨论和课后实践常分属不同平台，任务

之间没有递进关系，数据之间也无法贯通。 
以思政课常用的价值澄清法为例，匿名投票系统可以帮助教师快速呈现班级价值判断分布，并以差

异结果引出追问、辨析和再选择；但如果教师只把投票结果当作“多数即正确”的结论，或把复杂价值

问题压缩为非此即彼的选项，技术就会扭曲价值澄清法原本强调的理由陈述、观点比较和自我反思。由

此可见，PK 与 TK 的适配关键不在于是否使用互动工具，而在于技术是否被嵌入完整的教学法逻辑之

中。 
(三) 教师 TPACK 结构失衡：技术依赖与教育主体性弱化 
教师是数字化转型的关键变量。《教师数字素养》教育行业标准从数字化意识、数字技术知识与技

能、数字化应用、数字社会责任和专业发展五个维度提出要求[13]。现实中，思政课教师的数字能力差异

较大：有的教师理论功底扎实但对新技术畏难，有的教师熟悉工具操作却难以实现学理性教学转化，还

有的教师会生成资源但不会验证、评价和治理。 
第一，培训内容重操作、轻整合。常见培训围绕软件界面和功能演示展开，缺少以具体课程主题为

载体的设计实践，也缺少对算法机制、提示语设计、生成内容核验、数据伦理和学术诚信的系统训练。

教师获得了孤立的 TK，却没有形成 TCK、TPK 乃至 TPACK。 
第二，教师容易出现双重依赖。一方面依赖平台模板，教学活动被标准化流程限制；另一方面依赖

AI 生成教案、课件、案例和评价意见，备课中最具专业价值的内容甄别、逻辑重构和学情判断被外包。

长此以往，可能造成教师知识惰化和专业判断弱化。生成式人工智能具有提升教学效率的可供性，但也

存在弱化教师主体性和专业判断的约束性风险[2]。 
第三，协同支持不足。数字化思政课需要马克思主义理论、教育学、数据科学、传播学和伦理法学

等多学科合作，但高校内部常由教师个人探索，技术部门负责平台运维、教务部门负责项目管理、学院

负责课程实施，各主体缺少共同设计机制。教师遇到技术适配、数据合规和内容审核问题时难以及时获
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得支持，改革成果也难以沉淀为团队共享的专业知识。 
这一困境并非教师不会使用某个工具，而是 PCK、TCK、TPK 之间缺少稳定整合。思政课教师的 PCK

体现为把权威文本、现实案例和学生关切转化为有理论递进关系的教学内容；TCK 体现为识别 AI 生成

材料、算法推荐和数据可视化是否存在事实错漏、概念混淆或价值偏差；TPK 体现为把平台互动、智能

反馈和实践任务嵌入启发、讨论、体验和反思的教学过程。只有三者共同作用，教师才能形成真正的思

政课 TPACK，即围绕立德树人目标，在“讲什么”“怎样讲”“用何种技术支撑”“依据什么证据评

价”之间作出一致性判断。 
(四) 情境要素协同不足：平台、数据、评价与治理生态失衡 
TPACK 的有效运行依赖具体制度和文化情境。当前的生态困境主要表现为四点。其一，平台分散、

标准不一。课程平台、教务系统、第二课堂和实践平台之间存在数据壁垒，重复建设与资源孤岛并存。

其二，数据采集边界模糊。为追求“精准画像”，部分应用扩大数据采集范围，却没有充分说明用途、

保存期限和访问权限，个人信息保护与数据安全风险随之增加。《中华人民共和国个人信息保护法》确

立了目的明确、最小必要等个人信息处理原则[14]，思政课教学数据同样不能被无限采集和随意关联。 
其三，评价存在“唯数据化”倾向。点击次数、在线时长、发言频率容易统计，理论理解、价值认

同、批判思维和实践担当却难以直接量化。如果把可测量指标等同于育人成效，学生可能通过策略性行

为迎合系统，教师也可能围绕平台指标组织教学。思政课评价由“唯分数”转向“唯数据”，并未真正

实现质量提升。 
其四，伦理和责任机制滞后。对于 AI 生成内容能否直接用于课堂、学生作业可以使用到何种程度、

错误输出由谁负责、敏感数据能否输入公共模型等问题，不少学校尚无清晰规范。联合国教科文组织发

布的生成式人工智能教育与研究指南强调，应坚持以人为本，保护数据隐私，进行伦理验证，并保持人

的能动性[5]。制度缺位会使教师或者因风险不明而不敢用，或者在缺少边界的情况下无序用。 
从 TPACK 复合知识看，平台、数据、评价与治理并不是外在背景，而是 PCK、TCK、TPK 能否落

地的情境条件。若平台割裂、数据边界不清、评价唯数据化、AI 责任机制缺位，教师即使具备整合意识，

也难以把内容、教学法和技术稳定转化为课堂实践。因此，数字化赋能高校思政课的困境实质上也是

TPACK 情境支持不足的问题，需要通过制度治理为复合知识的生成和运用提供边界、资源和证据。 

4. TPACK 框架下数字化赋能高校思政课的实践出路 

(一) 以价值统摄 TCK，建立高质量数字内容生产与审核机制 
破解内容与技术疏离，首先要确立“内容为根、价值为魂”的原则，使技术接受课程目标和内容逻

辑的规约。 
一是构建结构化数字资源体系。围绕统编教材和课程标准，以核心概念、基本原理、重大问题和教

学重难点为主干，关联经典著作、政策文献、历史档案、现实案例、统计数据、地方红色资源和学生问

题，形成“知识点–问题链–案例群–实践任务”资源图谱。资源不以数量为主要指标，而以政治方向

正确、理论阐释准确、事实来源可靠、教学适配明确为准。每项资源标注来源、适用课程、适用环节、使

用条件和更新时间，使教师能够快速完成情境化重组。 
二是建设可信可控的内容生产流程。对于生成式人工智能输出，建立“机器生成–来源核验–教师

改写–集体审核–课堂使用–反馈修订”的闭环。涉及重大历史事件和政策法规的内容，优先使用权威

文献和可信知识库进行检索增强；生成内容不得替代原始文献阅读，引用的数据、人物和事件必须回溯

来源。可组建由思政课教师、相关学科专家和技术人员构成的审核小组，分别开展政治性、学术性、事

实性和适教性审查。 
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三是以技术增强理论的可理解性，而非消解理论复杂性。对抽象概念，可通过概念图谱、时空地图

和数据可视化呈现其关系；对历史进程，可利用档案、口述史和虚拟场景增强在场感；对现实议题，可

让学生比较不同来源、识别 AI 答案中的事实与观点、运用马克思主义立场观点方法作出分析。技术的价

值在于为理论思考提供材料、证据和支架，最终仍要回到学理阐释与价值判断。 
(二) 以教学目标统整 TPK，形成全流程、一致性的数字教学设计 
有效的数字化教学应实现目标、内容、活动、技术和评价的一致。教师可按照“确定育人目标–分

析内容难点–诊断学生基础–设计认知活动–选择适切技术–收集学习证据–反思改进”的顺序开展设

计，避免由技术功能倒推教学。 
课前阶段重在诊断和唤醒。通过匿名问卷、概念测试、现实问题征集等方式识别学生已有认识和真

实困惑，依据数据形成共性问题与差异需求，但不对学生作固定化标签。向学生推送权威短文、经典原

著片段或微视频，并设置证据提取、观点辨析等任务，为课堂深度讨论做好准备。 
课中阶段重在对话和建构。围绕关键问题设置递进式问题链，综合运用案例研讨、结构化辩论、情

境模拟和小组协作。生成式人工智能可以扮演观点提供者、材料整理者或质疑者，但不能担任最终裁判。

例如，在讨论共同富裕、全过程人民民主等主题时，可让 AI 生成不同观点，学生负责查证事实、发现隐

含前提并用理论回应，教师则通过追问、归纳和纠偏完成价值引领。虚拟仿真结束后必须安排反思性对

话，把感性体验上升为理论认识。 
课后阶段重在实践和迁移。依托社会调查、志愿服务、场馆研学和专业实践，引导学生运用所学理

论解释现实问题，形成调查报告、数字故事或政策建议。平台记录任务过程和修改轨迹，教师提供针对

性反馈，优秀成果经审核后进入案例库，实现学生生产性学习与资源共建。 
评价应嵌入全过程，形成“诊断性评价–形成性评价–总结性评价”闭环。机器适合处理客观题、

学习轨迹和初步文本特征，教师负责评价理论运用、价值判断、创新思考和实践表现。最终采用自评、

互评、教师评价和实践单位反馈相结合的方式，以作品、讨论、反思日志和行动表现等多元证据校正单

一数据偏差。 
(三) 以教师发展提升 TPACK，建设人机协同的数字化教研共同体 
教师发展不能停留于统一工具培训，应针对不同基础建立分层递进体系。基础层解决“会使用、守

规范”，培训平台操作、信息检索、数据安全和学术诚信；融合层解决“会设计、能评价”，围绕具体课

程单元开展数字化教学设计、AI 内容核验和学习数据解释；创新层解决“能研究、善引领”，支持教师

开发可信资源、开展行动研究并形成可推广模式。 
培训方式应由讲座式转向任务式和证据式。以真实教学难题为起点，组织教师完成一个主题的“同

课异构”：明确目标，选择技术，实施教学，采集证据，再根据学生作品和课堂录像进行复盘。评价教师

数字能力时，不以掌握多少工具为标准，而以能否说明技术选择的必要性、能否促进学生深度学习、能

否识别风险和改进教学为依据。 
同时，建立跨学科数字化教研共同体。由思政课教师担任育人设计和内容把关主体，教育技术人员

提供学习设计支持，数据与网络安全人员负责平台和合规审查，校外基地和行业专家提供社会实践资源。

通过集体备课、案例会诊、资源共建、课堂观察和同行评价，把个人经验转化为组织知识。高校还应将

数字教学研究纳入工作量和评价体系，为教师留出学习、试验和反思时间，避免数字化改革成为额外负

担。 
人机关系上应坚持“教师主导、学生主体、技术辅助”。教师重点承担价值引领、问题设计、情感

沟通、复杂判断和责任确认；人工智能承担资料检索、格式转换、模拟交互和初步反馈；学生必须保有

提问、查证、推理、表达和创造的完整过程。明确哪些任务可以使用 AI、需要如何标注、哪些环节禁止
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使用，使人工智能成为培养数字素养和批判性思维的对象，而非代写答案的捷径。 
(四) 以制度和伦理优化情境，构建安全、开放、可持续的数字生态 
第一，推进平台与资源的标准化共建。学校应统筹课程、教务、实践和评价平台，建立统一身份认

证、资源元数据和必要的数据接口，减少重复登录和信息孤岛。通过校际联盟、虚拟教研室和区域共同

体共享优质资源，但保留来源标识、使用权限和版本记录。对资源薄弱高校提供基础设施、培训和课程

支持，防止技术差距转化为新的教育不公平。 
第二，建立教学数据全生命周期治理。依据合法、正当、必要原则，形成数据清单和负面清单，明确

采集目的、字段范围、保存期限、访问权限与删除机制。敏感信息尽量不采集，能够匿名化处理的数据

不实名保存，未经授权不得将学生个人信息和未公开教学资料输入公共生成模型。开展算法影响评估和

安全审计，为师生提供知情、查询、更正和申诉渠道。 
第三，健全多元评价与质量保障。构建知识理解、能力发展、价值辨析和实践担当相统一的指标体

系，合理限定平台数据的权重。对数字化示范课程的评价不仅看资源数量和技术新颖度，更要考察教学

目标达成、学生深度参与、教师工作负担、数据合规和成果可持续性。采用前后测、学习作品分析、访

谈、课堂观察等多种方法进行交叉验证，防止用相关性数据作简单因果推断。 
第四，形成分级分类的风险防控机制。建立数字工具准入目录、AI 使用规范、内容审核办法和突发

事件处置预案。按照风险程度区分一般教学工具、涉及个人数据的分析工具和生成政治性内容的高风险

工具，分别设置备案、评估和人工复核要求。明确学校、平台、教师和学生的责任边界，对 AI 生成内容

作显著标识，建立错误纠正与责任追溯机制。张阳、徐业坤指出，面对生成式人工智能，应超越机械思

维，在保持教师主体性和教育人文性的前提下重构“大思政课”[15]。制度治理的目的不是抑制创新，而

是通过清晰边界提高师生合理使用技术的信心。 

5. 结语 

数字化赋能高校思政课不是单纯的技术升级，而是内容体系、教学方式、教师角色和治理结构的系

统重塑。TPACK 框架揭示，只有当技术知识、教学法知识与学科内容知识在具体情境中形成动态平衡，

技术潜能才可能转化为育人效能。当前数字化思政课建设中的价值偏移、形式化互动、教师依赖、数据

滥用和生态失衡，看似属于不同层面，实质上均与整合性知识和协同机制不足有关。 
因此，未来改革应始终以立德树人为根本尺度，以马克思主义理论体系和青年现实问题为内容基础，

以促进深度学习和价值认同为教学导向，以数字技术为认知支架和效率工具，以制度伦理为安全边界。

通过可信内容、全流程设计、教师共同体、多元评价和风险治理的协同推进，形成教师善教、学生乐学、

技术适切、数据向善的数字化思政课生态。与此同时，应进一步开展基于课堂观察、学习作品和师生访

谈的实证研究，检验不同技术组合对理论理解、价值辨析和实践能力的真实影响，并持续修正 TPACK 在

中国高校思政课情境中的具体结构与评价指标。唯有如此，才能避免数字化停留于形式更新，使其真正

成为增强思政课思想性、理论性、亲和力和针对性的持久力量。 
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