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摘  要 

应用型本科高校《职业生涯发展与就业指导》课程长期存在教学内容标准化、教学方式单一化的问题。

本研究基于OBE理念，以南宁学院物流工程专业为对象，开展PBL模式课程教学改革实践。研究围绕三

大真实问题重构课程内容，设计六个序列化PBL任务并实施教学。结果表明：学生职业规划能力总分从

122.52提升至142.09，自我认知与确立目标能力增幅显著；督导、同行及学生评教均给予积极反馈。研

究证实PBL模式能有效提升学生职业规划能力与课堂参与度，为公共基础课教学改革提供了可操作的实

践路径。 
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Abstract 
The course of “career development and employment guidance” in application-oriented universities 
has long been faced with the problems of standardization of teaching content and simplification of 
teaching methods. Based on the concept of OBE, this study takes the logistics engineering major of 
Nanning University as the object, and carries out the teaching reform practice of PBL mode course. 
The research reorganized the course content around three real problems, designed six serialized 
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PBL tasks and implemented teaching. The results show that the total score of students’ career plan-
ning ability has increased from 122.52 to 142.09, and the ability of self-cognition and goal establish-
ment has increased significantly. Positive feedback was given by supervisors, peers and students. 
The research confirms that PBL model can effectively improve students’ career planning ability and 
classroom participation, and provides an operable practical path for the teaching reform of public 
basic courses.  
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1. 引言 

应用型本科高校的办学定位，决定了其课程教学必须实现三个转变：从知识课堂向能力课堂转变，

从灌输课堂向对话课堂转变，从重教轻学向教主于学转变[1]。然而，《职业生涯发展与就业指导》作为

一门面向全校开设的公共基础课，长期以来却游离于这一改革浪潮之外：统一的教学大纲、标准化的教

学内容、单一的讲授方式，使课程难以回应不同专业学生的差异化需求，更难以落实“以学生为中心”

的教学理念。如何让这门课程真正“应用”起来？PBL 模式以其“问题驱动、学生主体、实践导向”的

核心特征，为课程改革提供了可能的方向。本研究基于 OBE 理念，以南宁学院物流工程为实施对象，开

展基于 PBL 模式的课程教学改革实践，探索问题驱动与项目实践相融合的教学路径。 

2. 理论基础 

(一) OBE 教育理念 
OBE (Outcome Based Education, OBE)教育理念，又称为成果导向教育、能力导向教育、目标导向教

育或需求导向教育。核心是“以学生为中心、产出为导向、持续改进”，OBE 的课程教学设计以产出为

导向，其逻辑起点是毕业要求[2]。因此，在课程教学中，需要根据毕业要求反推课程目标，从而设计课

程内容和课程实施方案。OBE 理念下的课堂教育至少要实现如下 5 个转变：从灌输课堂向对话课堂转变、

从封闭课堂向开放课堂转变、从知识课堂向能力课堂转变、从重学轻思向学思结合转变、从重教轻学向

教主于学转变。 
(二) PBL 模式 
PBL 为问题式学习(Problem-based Learning)和项目式学习(Project-based Learning)的缩写，关注的是学

生在教学活动中的主体地位，让学生围绕问题或项目开展探究性的学习，找到解决问题的方案或形成项

目方案[3]。在某一门课程中采用 PBL 模式，需要顾及到以下几个内容：目标、学习方法、内容选择、学

生、辅导和支持、考核评价。这些也是课程改革的重点。 

3. 教学设计 

3.1. 课程目标重构 

南宁学院以“地方性、应用型”办学定位，高素质应用型人才为培养目标，因此，课程组按照 OBE
理念，遵循“人才培养目标–毕业要求–课程目标”的反向设计逻辑，对《职业生涯发展与就业指导》
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课程进行重构。以物流工程专业为例，该专业旨在培养能在物流及供应链领域从事系统规划、方案设计

与项目运营的高素质应用型人才，具体涵盖 4 项培养目标与 12 项毕业要求。在此基础上，课程团队将毕

业要求细化为可衡量、可教学的二级指标，并据此制定课程教学目标，形成人才培养目标、毕业要求与

课程目标的支撑矩阵(见表 1)。该矩阵实现了课程目标对专业毕业要求的精准支撑：一方面，引导学生认

知行业发展趋势、岗位职责与职业规范，掌握简历制作、面试技巧等就业核心技能；另一方面，通过树

立正确的职业观、劳动观与终身学习意识，强化学生的自主学习能力与社会责任感。这一重构过程确保

了课程内容与专业定位、行业需求的紧密衔接，为后续 PBL 教学模式与多维评价的实施奠定了“产出导

向”的课程基础。 
 
Table 1. Analysis of the course objectives of “Career Development and Employment Guidance” in logistics engineering spe-
cialty 
表 1. 物流工程专业《职业生涯发展与就业指导》课程目标分析 

序号 课程目标 毕业要求指标点 二级指标点 权重 

1 

能复述职业生涯规划的基本理论，独立运用职业

测试工具完成自我认知，能说出物流工程专业覆

盖行企领域及岗位分布情况，解释物流工程岗位

职业操守和道德规范，并通过职业测试工具和分

析工具进行自我分析，确立职业目标，制定学业

规划，树立自主学习意识。 

毕业要求 8： 
职业规范 0.3 

具有人文社会科学素

养、社会责任感，做到

身心健康，能够在工程

实践中理解并遵守工程

职业道德和规范，履行

责任。 
毕业要求 12： 
终身学习 0.2 

具有自主学习和终身学

习的意识，有不断学习

和适应发展的能力。 

8.2 明确物流工程师的职

业性质和责任，掌握行业

现行法律、法规，能在工

程实践中理解并遵守工程

职业道德和行为规范。 
12.1 能在社会发展的大

背景下，认识到自主和终

身学习的必要性。 

0.125 

2 

能从工程技术方面和物流管理层面分析各物流职

业岗位的能力素养，以岗位要求设计职业发展规

划路径，并能通过课程学习强化物流服务意识，

提升沟通能力和人际交往能力。 

0.125 

3 

能完整说明现代物流企业人才招聘的流程，独立

设计制作个人求职简历，能运用科学的方法设计

一分钟自我介绍，并能完整展示给团队或者企

业。并在就业实践中灵活运用各类求职技巧， 
提升自我总结和自主学习的能力。 

0.125 

4 
能准确总结物流领域就业形势，评估就业自己就

业的优势和弱势，合理规划就业、学业的路径，

自主调节就业心理，树立正确的择业观。 
0.125 

3.2. 教学内容重构 

为了更好地实现课程目标，将人才培养目标落实到课程教学中，课程组对课程内容进行重构，重构

的思路为：遵循 OBE“成果导向、以学生为中心、持续改进”的教育理念，将课程内容与真实情境相结

合，将课程内容以实践知识体系为构建逻辑，以学生实践为重点，将课程内容归结为，重点解决三大问

题：我的大学怎么过、我的工作怎么找、我的职业怎么发展，厘清五大关系：人与自我、人与专业、人与

职业、人与社会、人与发展(表 2)。 
 
Table 2. Curriculum content reconstruction 
表 2. 课程内容重构 

解决三大问题(真实情境) 厘清五大关系 

我的大学怎么过 人与自我 人与专业 人与职业   

我的工作怎么找 人与自我 人与专业 人与职业 人与社会  

我的职业怎么发展 人与自我 人与专业 人与职业 人与社会 人与发展 
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3.3. PBL 任务设计 

基于重构后的课程内容框架，课程组着重对 PBL 如何运用到教学中进行了整体设计和规划。本研究

围绕真实职业情境，设计了一系列序列化的 PBL 任务。这些任务以问题为驱动、以项目为载体，贯穿课

程始终，让学生在“做中学”的过程中逐步构建职业生涯规划能力。 
(一) 任务设计原则 
PBL 任务的设计遵循以下三个原则： 
1) 情境真实性。任务情境源自学生未来职场中可能遇到的真实问题，如“如何选择第一份工

作”“如何应对面试中的压力提问”“如何规划大学四年”等，使学生在完成任务的过程中提前体验职

业世界。 
2) 能力导向性。每个任务对应明确的课程目标，聚焦某一项或几项核心能力的培养，如自我认知能

力、职业探索能力、决策能力、求职技能等，确保“任务–目标–能力”三者形成闭环。 
3) 过程开放性。任务没有标准答案，鼓励学生通过访谈、调研、讨论、反思等多种方式自主探索，

在开放的学习过程中形成个性化的解决方案。 
(二) 核心 PBL 任务序列 
根据课程内容的三大模块(“我的大学怎么过”“我的工作怎么找”“我的职业怎么发展”)，设计

了六个核心 PBL 任务，具体如表 3 所示。 
 
Table 3. PBL core task design 
表 3. PBL 核心任务设计 

任务序号 任务名称 对应问题 对应模块 核心培养能力 实施方式 产出成果 

任务 1 自我探索 我是谁？ 我的大学怎么过 自我认知能力 完成自我分析， 
组内分享讨论 自我认知画布 

任务 2 专业认知 我的专业能做什么？ 我的大学怎么过 专业认知能力 企业导师讲座 岗位思维导图 

任务 3 就业能力 真实职场什么样？ 我的工作怎么找 职业探索能力 就业能力测评 测评报告 

任务 4 简历打磨 如何呈现自己？ 我的工作怎么找 求职技能 
撰写简历初稿 → 同伴互

评 → 教师反馈 → 修改

完善 
简历终版 

任务 5 职业决策 我该如何选择？ 我的职业怎么 
发展 决策能力 使用平衡单分析 

不同职业选项 
平衡单 + 决

策说明 

任务 6 生涯规划 我的未来之路？ 我的职业怎么 
发展 规划能力 整合前期成果， 

撰写职业生涯发展报告 
职业生涯 
发展报告 

 
(三) 课堂教学流程 
PBL 课堂的具体实施流程为：第一步，教师通过案例库中的真实情境导入问题；第二步，学生分组

讨论，运用课程所学工具和方法探索解决方案；第三步，各组汇报讨论结果，教师和其他小组进行点评

和补充；第四步，学生根据反馈进行二次探索，形成最终解决方案。 
(四) 多维评价体系构建 
为实现 OBE 理念下的“产出导向”闭环，课程组针对六个序列化 PBL 任务分别制定了详细的评价

量规，并赋予明确的评分权重。评价维度紧扣各任务的课程目标，涵盖“过程表现”与“成果质量”两

大方面，同时引入学生自评、同伴互评与教师评价的多元主体。最终课程总成绩由六项任务得分加权求

和得出，权重分配依据任务对毕业要求指标点的支撑强度设定(见表 4)。 
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Table 4. Rubrics and weightings for PBL tasks 
表 4. 评价维度构成表 

任务序号 任务名称 评价维度 权重 

任务 1 自我探索 自我分析深度、工具运用准确性、组内分享贡献 15% 

任务 2 专业认知 岗位思维导图完整性、行企覆盖广度、逻辑性 10% 

任务 3 就业能力 测评报告完整性、自我定位准确性、改进计划可行性 25% 

任务 4 简历打磨 内容匹配度、格式规范性、个性化亮点、修改迭代质量 25% 

任务 5 职业决策 平衡单使用规范性、选项分析全面性、决策逻辑合理性 10% 

任务 6 生涯规划 整合前期成果的完整性、规划路径的可行性、长期性与系统性 15% 

4. 实施过程 

PBL 以真实问题为驱动，强调学生通过自主探究、协作交流解决问题，实现知识建构与能力发展。

“自我探索”是开展职业生涯规划的起点。一般情况下，自我探索包括职业兴趣、职业性格、职业能力

和职业价值观，这四个内容将分别在 6 个小节的课时完成学习和探究，最终学生将会提交一个自我认知

报告。在此以职业兴趣探索为案例，具体说明一次课堂教学的实施过程。 

4.1. 情境创设 

根据学生的情况，设计具体的情境，具体内容如下： 
作为大一物流工程专业新生，你已经初步了解了物流专业的基础课程，知道物流行业涵盖仓储、运

输、供应链、数据分析、跨境物流等多个领域，但面对众多职业方向，你感到迷茫：有的同学喜欢与人沟

通协调，有的同学擅长逻辑分析和数据处理，有的同学喜欢动手操作、统筹安排，还有的同学对跨境物

流的国际对接充满兴趣。 
《职业生涯规划与就业指导》课程本学期最后一次课，教师将组织同学们到企业开展“新生职业参

观体验活动”，体验方向分别为：仓储管理岗、供应链规划岗、物流数据分析岗、跨境物流运营岗、客户

服务岗。 
结合自身职业兴趣特点，你更适合预约哪个企业的哪个体验岗位？请通过小组探究，明确自己的职

业兴趣类型，并说明选择该岗位的理由，同时思考：该岗位需要具备哪些兴趣特质，如何在大学期间培

养相关兴趣与能力，为职业体验和未来职业发展做好准备？ 
教师呈现 PBL 情境，详细讲解“新生职业参观体验活动”的情境，明确核心驱动问题，强调“兴趣

是职业选择的重要前提，本次探究的核心目的是找到‘兴趣与物流职业’的契合点”。 

4.2. PBL 小组探究 

(一) 组建小组 
学生以 4~5 人为一组，自由分组，推选 1 名组长，负责组织讨论、记录成果。 
(二) 问题探究 
学生小组围绕核心问题，积极交流、分工合作，重点解决 3 个问题： 
个人层面：每位成员完成简化版霍兰德职业兴趣测试，明确自己的兴趣类型，结合自身日常表现，

初步判断自己适合的物流职业体验岗位。 
小组层面：每位成员分享自己的测试结果和岗位选择，小组讨论：不同兴趣类型与物流岗位的适配

逻辑，分析每位成员选择的合理性，补充完善岗位选择理由。 
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延伸层面：结合所选岗位，讨论该岗位需要具备的兴趣特质，以及大一学生可以通过哪些方式培养

相关兴趣和能力。 
教师活动在学生讨论过程中主要起到引导和答疑的作用，仅进行引导性提问，并及时解决小组探究

中遇到的疑问，把控探究时间和方向。 

4.3. 小组展示与教师点评 

每组推选 1 名代表，展示小组探究成果，重点分享：小组内每位成员的兴趣类型、岗位选择及理由；

小组总结的“物流岗位与兴趣类型”适配规律；大一学生培养相关兴趣的建议。每组展示时间控制在 3
分钟左右，共 4 组。 

教师根据学生展示情况进行适当的点评，点评的重点集中在职业兴趣类型是否准确，职业兴趣类型

与岗位的适配度，总结物流行业主要职业方向的兴趣适配要求，强调“大一新生明确职业兴趣，不是为

了确定最终职业，而是为了明确学习方向，主动培养能力，为未来职业发展打下基础”。 

4.4. 总结升华 

教师简要总结霍兰德职业兴趣测试的核心逻辑，重点结合物流行业职业方向，用具体案例介绍 6 种

职业兴趣类型的匹配度，并强调 3 个关键点：职业兴趣是自我认知的重要组成部分，也是职业选择的重

要依据；物流行业岗位多样，不同兴趣类型都能找到适配的方向；大一阶段是培养职业兴趣、积累能力

的关键时期，要主动关注自身兴趣与专业的结合。 

5. 教学效果分析 

5.1. 学生职业规划能力分析 

项目教学改革在物流工程专业 2024 级大一学期开展自我认知、岗位认知教学。为了掌握 PBL 问题

探究型教学的效果，项目对 2024 级学生课前课后的职业规划能力进行了问卷调查。结果显示(见表 5)，
学生职业规划能力从 122.52 提升到 142.09 分，特别是学生自我认知能力和确立目标能力有了显著提升。 
 
Table 5. Comparison of students’ career planning ability before and after class 
表 5. 学生职业规划能力课前课后对比 

项目 自我认知 
能力 

沟通协调 
能力 

职业信息处理 
能力 

确立目标 
能力 

自我监控与调整 
能力 

求职择业 
能力 

职业胜任 
能力 

总分 
平均分 

大一课前平均分 15.87 21.83 17.82 16.98 20.46 15.29 14.27 122.52 

大一课后平均分 25.16 22.42 17.9 24.76 20.8 17.5 13.55 142.09 

5.2. 学生参与率对比 

从课程内容和教学方法的区别来看，以 PBL 问题探究型教学方法为主的教学过程，学生的主动参与

率达到了 100% (见表 6)，更符合以学生为中心的教学理念。 
 
Table 6. Students’ classroom participation rate 
表 6. 学生课堂参与率 

任务序号 任务名称 
传统教学方法 PBL 教学法 

参与率 
教学法 学生参与率 教学法 学生参与率 

任务 1 自我探索 讲授法 73% PBL、学生测评、实地参观、完成学习手册 100% 27% 
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续表 

任务 2 专业认知 讲授法 40% PBL、企业教师进课堂、完成学习手册 100% 60% 

任务 3 就业能力 讲授法 17% PBL、自我测评、参加招聘、完成学习手册 100% 83% 

5.3. 课程评价 

课程接受校级教学督导、院级督导和同行教师的听课评价，也在学期期末接受学生的评教。教学督

导认为：“XX 老师上课有想法，一切以专业学生发展为出发点，精心设计教学环节和教学内容，通过开

展认知实习的方式，组织同学们前往中通快递转运中心实地调研，认真准备选题让同学们带着问题去调

研，能有效的开展教学组织工作，学生拓展了专业视野和对行企的认知，对教学内容很感兴趣。”同行

教师认为：“教师能根据具体的学习目标，充分利用现代教育技术和资源，因材施教，灵活运用多种教

学方法开展探究式学习。通过引入新知、探究学习、实践应用和总结反馈四个环节，多样化的教学活动

激发学生的学习兴趣。”学生期末评教平均 91.75。整体来看，该课程教学改革获得了良好的评价。 

6. 结论与建议 

6.1. 结论 

本研究基于 OBE 理念，将 PBL 模式应用于南宁学院物流工程专业《职业生涯发展与就业指导》课

程，完成了课程目标重构、教学内容重组、PBL 任务序列设计及课堂实施的全过程探索。通过一学期的

教学实践与效果评估，得出以下结论。 
第一，PBL 模式对于破解职业生涯课程的“讲授化、去情境化”困境具有一定的效果。本研究所设

六个序列化 PBL 任务，紧扣“我的大学怎么过、我的工作怎么找、我的职业怎么发展”三大真实问题，

将课程内容嵌入学生未来职业场景。学生在完成自我探索、简历打磨、职业决策等任务的过程中，实现

了从被动听讲到主动探究的转变，可迁移能力得到系统锻炼。 
第二，OBE 反向设计逻辑确保了课程目标与专业毕业要求的精准对接。以物流工程为例，将毕业要

求逐级细化为课程教学目标，使职业生涯课程从“脱离专业”走向“嵌入专业”，成为支撑学生职业素

养与终身学习能力的关键环节。 
第三，教学效果数据验证了改革的有效性。学生职业规划能力总分从 122.52 提升至 142.09，自我认

知能力和确立目标能力增幅最为显著；各任务学生参与率均达 100%，较传统讲授法大幅提升；督导评价、

同行评价及学生评教(91.75 分)均给予积极反馈，表明 PBL 模式在公共基础课中具有良好可行性与接受

度。 

6.2. 建议 

尽管改革成效初显，实施过程中仍暴露出若干问题，据此提出以下建议。 
(一) 优化任务梯度设计，强化能力衔接。六个任务在认知难度上存在层级差异，部分小组在后期综

合任务中暴露出前期工具运用不熟练的问题。建议在任务间增设“能力过渡”环节，如信息整合工作坊、

同伴反馈训练等，确保学生进阶前具备相应基础技能。 
(二) 完善效果评估体系，引入多元客观指标。当前评估主要依赖学生自我报告问卷，难免存在偏差，

且仅覆盖一学期，缺乏长期追踪。后续应引入行为层面客观指标，如简历质量企业 HR 盲审评分、模拟

面试表现评级等；同时建立“学期末–一年后–毕业前”三阶段追踪机制，邀请辅导员、企业导师参与

阶段性评价，以更全面验证教学效果的持续性与迁移性。 
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综上，PBL 在职业生涯课程中的应用仍处探索阶段，需在任务设计、评估方法等方面持续优化。未

来可进一步拓展至其他专业和其他公共基础课程，为应用型本科高校“以学生为中心”的教学改革提供

可推广的实践范式。 
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