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摘  要 

数智时代背景下，高校信息素养教育的内涵持续拓展，衍生出数字素养、AI素养、提示素养等新型教育

模式。相较于传统教育，新型信息素养教育更强调检索技术迭代、创新技术融合及检索结果评估，其培

养目标紧密契合社会发展对人才的能力需求。但在教学实际中，新型信息素养教育却面临诸多挑战，本

文从理论创新模式、现实教学挑战及应对策略三个维度展开论述，系统探讨数智时代新型信息素养教育

的建构路径与发展方向。 
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Abstract 
In the context of the digital intelligence era, the connotation of information literacy education in 
higher education institutions has been continuously expanded, giving rise to new educational mod-
els such as digital literacy, AI literacy, and prompt literacy. Compared with traditional education, 
these new models of information literacy education place greater emphasis on the iteration of 
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retrieval technologies, the integration of innovative technologies, and the evaluation of retrieval 
results, with their training objectives closely aligned with the societal demand for talent competen-
cies in the digital age. However, in actual teaching practice, new information literacy education faces 
numerous challenges. This paper systematically explores the construction pathways and develop-
ment directions of new information literacy education in the digital intelligence era from three di-
mensions: theoretical innovation models, practical teaching challenges, and corresponding coping 
strategies. 
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1. 引言 

数智时代，高校信息素养教育的内涵不断延伸和拓展，逐渐衍生出数字素养、AI 素养、提示素养等

教育模式，相较于传统信息素养教育，新型信息素养教育更加注重检索技术和方法的更新、创新技术的

嵌入与应用、检索结果的评估与筛选等，培养要求也更加适应数智时代社会发展对人才的需求标准。 
数字素养是个体能够自信且批判性地使用信息社会技术进行工作、娱乐、学习和交流的综合能力，

涵盖感知力、创新力、融通力、发展力和吸纳力“五力”体系[1]。AI 素养的定义是个体在理解 AI 技术

基本原理的基础上，具备运用 AI 工具解决实际问题的能力，包括能够批判性地评估 AI 输出结果及其社

会影响，并关注 AI 技术应用中的伦理问题[2]。提示素养概念起源于 2023 年，其内涵可以概括为生成式

AI 交互情境下，用户基于对生成式 AI 技术的系统性认知，通过精准设计提示语、批判性理解和评估提

示语生成结果、持续反馈优化提示语以获得期望输出，并正确应用输出内容的综合能力，主要包括 4 种

能力：生成式 AI 认知能力、提示语编写技能、AI 生成内容评估能力以及伦理道德意识[3]。综观三种信

息素养教育的内涵，不难看出其核心培养要求基本相同，都聚焦三种能力的培养：熟练运用 AI 技术检

索、筛选、整合与利用信息的应用能力；对信息真伪、价值的甄别及批判性思维评估能力；坚守网络信

息传播底线，树立正确价值观念的信息伦理道德判断能力。三者相辅相成，共同构成新时代信息素养教

育的核心育人目标。 

2. 数智时代新型信息素养教育的理论创新模式 

2.1. 多样化的教学资源类型 

传统的信息素养教学资源以教师人工收集、整理、制作静态的文本形式课件为主，课程内容主要包

括馆藏资源介绍、数据库使用技巧、信息检索方法与技术等。伴随着人工智能技术的快速发展，AIGC 凭

借其强大的内容生成和语义理解能力，能够自动生成涵盖文本、图像、音频、视频等在内的动态教学资

源，使信息素养教学资源类型逐渐从单一化向多模态形式转变，不再拘泥于传统的 PPT 授课模式。同时

AIGC 可以基于用户画像，提取分析用户的行为标签，根据不同的教学需求、学科设置以及专业场景生成

更具有针对性的教学资源，提供个性化的教学指导，满足学生的不同需求[4]。教学资源类型的丰富，使

学生能够全方位、多角度地获取和利用信息、提升信息素养，为场景化、嵌入式信息素养教育的开展奠
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定了坚实的基础。 

2.2. 融合式、场景化的教学模式 

目前信息素养教育的教学模式整体呈现融合式、场景化的发展趋势，并且各高校根据教学实际逐渐

发展出不同的实践形式，但其核心都是根据不同的教学场景需求，强调信息素养教育需求与专业学习学

科要求的深度融合，以解决不同学科专业领域的真实或模拟问题为导向，将信息素养教育贯穿于整个科

研生命周期的全流程，围绕课题选题、文献调研与实验设计、数据收集整理与分析、论文撰写、成果分

享等阶段的不同需求，设计针对性的教学内容，使学生在真实的学术专业情境中，运用信息检索技术提

高解决实际问题的能力。同时教学团队打破了传统信息素养教师与专业教师的知识壁垒，构建专业场景

下的信息素养生态，通过多重角色的共同融合，共建课程、联合教研、明确责任，形成跨学科的教学共

同体，在深度整合 AIGC 工具的基础上，推动信息素养教育向多维、人机协同的教学模式发展[5] [6]。 

2.3. 个性化、差异化的教学体系 

与传统的教学体系相比，个性化、差异化的教学体系的核心是打破统一的教学模式，通过学科专业、

兴趣爱好、学历层次、能力水平等的分层，构建一个多维立体、动态匹配的教育框架，如理工科学生侧

重技术原理、算法实现、模型开发与系统优化等内容，人文社科学生侧重社会、文化、伦理影响等内容；

本科生侧重基础通识教育，研究生则侧重领域应用与能力提升、高阶前沿与创新突破，培养其运用信息

检索方法解决专业问题的能力、前沿探索和学术创新能力等等，从而确保不同专业背景、不同学习阶段、

不同教学目标的学生都能获得与其需求精准匹配的信息素养教育内容，从而有效提升教育的针对性和实

效性，培养适应数智时代的多元化人才[7]。 

2.4. 批判性、创造性思维方式的训练 

批判性与创造性思维训练是新型信息素养教育模式的创新点及着力点。数智时代信息资源呈爆炸式

增长，面对海量信息，批判性思维重在引导学生运用多信息源比对、打破信息茧房等方式，研判信息内

容的真伪、辨别信息隐含的立场与价值导向，避免全盘接受或否定的“一刀切”处理方式，理性客观分

析信息的优劣，形成独立客观的信息判断能力。创造性思维则强调在批判性思维的基础上，打破固有思

维模式，将筛选出的有效信息进行整合、拆分、重构与创新利用，运用跨学科、跨知识结构体系，将信息

转化为新观点、新方法，并应用于具体的学习实践中[8]。批判性、创造性思维方式的训练组合，能够从

根本上提升学生的高阶信息素养能力。 

2.5. 信息伦理道德的高度重视 

数智时代下信息传播呈现碎片化、多元化、虚拟化特征，信息发布门槛低，审核、筛选机制不健全，

导致知识产权、个人隐私、信息安全、信息共享等各种问题纷纷出现，信息伦理道德教育作为信息检索

特有的屏障资源，已成为新型信息素养教育必不可少的核心内容。信息伦理道德教育的内容主要涵盖引

导学生树立正确的网络价值观，自觉遵守网络相关的法律法规和行为准则；尊重知识产权，合理引用文

献资料，规范标注来源；保护个人及他人隐私，树立安全防护伦理意识；合理合法使用 AI 工具，不依赖

AI 工具作弊造假，构建健康良好的信息检索环境。 

3. 数智时代新型信息素养教育的现实教学挑战 

相较于传统模式，新型信息素养教育在教学内容、教育模式、教学体系等方面实现了显著升级，也

取得了一定的效果，但在实际的教学实践中也面临着诸多挑战。 
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3.1. 教育内容系统化不足，适配滞后 

新型信息素养教育存在内容体系不完善、更新适配不及时的问题。一方面，国家层面尚未出台统一

的适配数智时代的信息素养教育培养要求、能力标准与指导大纲，因此各高校的教学目标、课程内容设

计、考核评价方式等方面差异显著，造成学生的信息素养水平良莠不齐；另一方面，教学内容碎片化突

出，缺乏系统性与连贯性，没有形成完整的知识架构。与此同时，人工智能技术飞速发展，相关应用场

景持续拓展，而现有教学内容难以实现同步更新，明显滞后于新技术的发展，无法适时满足当下人才培

养的实际需求。 

3.2. 师资队伍能力有待提升 

当前国内多数高校以图书馆作为信息素养教育的责任主体。图书馆馆员凭借工作岗位优势，在信息

检索技术应用、数据库使用技巧等方面能力表现突出，但受专业背景所限以及缺少相关知识的系统化培

训，普遍缺乏对人工智能技术的深度认知，应用能力也存在明显不足，因此在信息素养教育实践中，教

学内容仍以传统的教师擅长的领域为主，难以开展基于人工智能技术的高水平 AI 素养课程设计、开发等

模块，无法适配当下数字化、智能化环境下全新的信息获取、加工与创新利用需求。此外，图书馆虽尝

试联合专业课教师开展课堂嵌入式教学，但合作范围、合作层次较浅，不能与校内院系、校外企业及科

研机构形成深度协同，制约了教育内容与教学形式的创新发展。 

3.3. 批判性、创造性思维嵌入深度不足 

随着数智时代的深入发展，人工智能技术在助力用户高效获取信息、激发创作灵感以及提升学习与

工作效率等方面展现出显著优势。与此同时，信息爆炸、信息过载与信息污染等问题也日益加剧，进一

步凸显了社会对生成式人工智能工具进行批判性与创造性使用的迫切需求。目前各高校信息素养教育已

经认识到了批判性、创造性思维的重要性，但相关内容往往只集中于教育环节的某一具体模块，忽视了

批判性、创造性思维教育的系统性与整体性，在教学中嵌入的广度和深度不够，难以真正推动学生高阶

思维能力的提升。 

3.4. 教师角色与课程模式亟待转型 

虽然新型信息素养教育模式推崇融合式、场景化的教学模式，个性化、差异化的教学体系，但是在

实际教学实践中大部分信息素养教育的教师仍然沿用知识传授者的角色，采用传统的单向授课模式进行

教学，课程模式呈现孤立化(课程内容与专业教学、科研脱节)、理论化(重概念、轻实践)、一刀切(内容统

一，同质化)倾向，难以激发学生的学习动力。 

3.5. 评价体系有待完善 

现阶段适配数智时代需求的信息素养教育评价体系尚不完善，现有评价标准大多沿用传统的信息素

养考核方式、考核指标，没有将 AI 工具使用、信息甄别方式、AI 应用伦理等新型评价维度纳入其中，并

且评价方式单一，多注重结果性考核，缺乏过程性、综合性、个性化的多元评价机制，评价结果无法对

信息素养课程教学的成效进行客观量化考核，也难以精准评判学生信息素养的真实水平，对于后续信息

素养教学方式方法的调整优化缺乏指导性。 

4. 数智时代新型信息素养教育的应对策略 

4.1. 建立国家层面的统筹协调机制 

近年来，国家层面持续推动信息素养教育的顶层设计，如教育部明确指出“鼓励学校发展信息化教
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育，提升师生信息素养”，中共中央 国务院印发《教育强国建设规划纲要（2024—2035 年）》1进一步

明确提出加强人工智能通识教育，这些政策表明国家对于信息素养教育的重视程度不断提升。但在政策

的具体执行过程中，因为缺乏明确的地方性指导纲要和可操作的实施细则，致使各高校的教育实际差异

显著[9] [10]。为缓解这一矛盾，可以建立全国、地方性质的分层级的信息素养教学指导委员会，专门负

责对信息素养教育内容进行统筹规划和协调管理，明确详细的教育内容、教育目标，建立系统的评价体

系，从而打破当前“各自为战”的局面，实现课程内容的统一规划、教学资源的共建共享。另外，可考

虑将信息素养课程纳入高校人才培养方案的“必修模块”，设置学分要求，从政策上保障信息素养教育

的普及化。 

4.2. 构建系统、分层的课程体系，建立动态更新的内容机制 

信息素养教育由于其知识多元性、内容更新快、学科交叉广等特质，使其具有明显的碎片化特征，

知识模块之间缺乏有效衔接、内容与前沿技术严重脱节等问题表现突出，同时不同高校教学侧重点不同，

有的侧重信息检索技能训练，有的侧重理论教育，信息意识、信息伦理、信息道德等相关知识的嵌入程

度也各不相同，导致学生学到的是零散的知识点而非系统化的知识体系。针对这一问题，首先应在国家

层面统筹规划的指导下，建立统一的教学体系，各高校可根据具体的教学实际进行适当调整；其次建立

分层递进的课程体系，针对不同学习阶段学生的认知特点、专业特色和学习需求，设置差异化教学模块，

构建完整的课程链条；最后每年定期更新课程内容，确保教学与前沿技术同步接轨，将 AI 工具应用、信

息安全、数据伦理与应用等内容纳入常规教学体系中。 

4.3. 完善教师培训机制 

教师作为信息素养教育实施主体，其综合专业能力是保障信息素养教育质量的决定性要素。首先应

制定强制性、常态化的培训制度，将信息素养培训作为教师的一项必修业务，并将考核结果与教学评价、

职称评定、评优评先等进行合理关联；其次采用校内外联合、分层的培训模式，充分利用学校内部的专

家学者、课题组等资源，开展专题讲座和研讨会，校外则与其他高校、科研机构、企业等建立合作关系，

引入外部专家和先进教育理念，针对不同学科、不同能力的教师，培训分别侧重基础模块、能力提升等

内容，全方位助力教师提升实际教学能力；最后开展多元化培训方式，善于利用微课、慕课、直播课等

培训资源，拓宽培训渠道，同时将人工智能工具等实操性、前沿性技术纳入培训内容中。 

4.4. 强化批判性、创造性思维嵌入效能 

当前信息素养教育与批判性思维、创造性思维的融合呈现表面化、模块化，并未实现真正意义上的

“深层次嵌入”，导致学生通过学习能够熟练使用各种 AI 工具，但在面对复杂问题时缺乏独立思考、判

断与创造的能力。这一问题存在的原因包含以下几方面：一是教学过程中侧重对工具使用方法的培养，

学生无法深入了解工具背后的原理本质；二是当前的评价体系以结果为唯一评价指标，对学生的思考过

程、批判创造能力缺乏有效评估；三是 AI 时代对于 AI 工具的依赖逐渐加剧，AI 技术正在重构学习方式

与认知结构，学生的“思维能力逐渐退化”。正如南京大学计算机学院教授陈道提出的：批判性思维应

是课程设计的起点，批判性、创造性思维不只是信息素养教育的目标，也不是课程的附加品，而是构建

课程体系的基础前提，所有课程的设计都要紧紧围绕批判性、创造性思维能力的培养与提升进行，将思

维能力的培养细化到课程的每一个细节当中，同时辅以教学结构、评价体系的改革优化，真正构建以批

判性思维为内核、以创造性思维为驱动的新型信息素养教育模式。 
 

1https://www.gov.cn/gongbao/2025/issue_11846/202502/content_7002799.html  
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5. 结语 

数智时代下，信息素养教育的理念在不断更新，教育范式也随之在不停变革，教育实践中要通过重

构课程体系、创新教学模式、重塑教师角色等，全方位推动信息素养教育的全面转型。 
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