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摘  要 

在教育数字化转型背景下，数字反哺不仅发生在家庭代际之间，也发生在学校师生之间。本文以英国作

为案例，从制度供给、文化观念、空间边界三个维度，分析英国数字教育政策如何将学生向教师的数字

反哺转化为家校数字协同的动力。研究发现：制度为数字反哺提供能力基础，文化观念调节教师与家长

接受反哺的意愿，空间边界决定数字反哺能否在家庭与学校之间跨场域传递。但英国经验也面临性别失

衡、课程吸引力下降等困境。对我国教育数字化转型的启示是：应推动政策从资源普惠走向能力赋能，

弱化数字反哺的功利化倾向，打破家校空间壁垒，强化学校引导功能，但需立足中国制度优势与文化传

统，避免直接移植。 
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Abstract 
Against the backdrop of educational digital transformation, digital feedback occurs not only be-
tween family generations but also between teachers and students in schools. Taking the UK as a case, 
this paper analyzes how UK digital education policies transform students’ digital feedback to teach-
ers into a driving force for home-school digital collaboration, from three dimensions: institutional 
supply, cultural values, and spatial boundaries. The findings are as follows. Institutions provide the 
capacity foundation for digital feedback, cultural values regulate teachers’ and parents’ willingness 
to accept feedback, and spatial boundaries determine whether digital feedback can be transmitted 
across home and school settings. However, the UK experience also faces challenges such as gender 
imbalance and declining curriculum attractiveness. The implications for China’s educational digital 
transformation are that policy should shift from resource universalization to capacity empower-
ment, the utilitarian tendency of digital feedback should be weakened, home-school spatial barriers 
should be broken down, and schools’ guiding role should be strengthened. Nevertheless, these 
measures must be grounded in China’s institutional strengths and cultural traditions, and direct 
transplantation should be avoided. 
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1. 问题提出 

随着大数据、人工智能、云平台等数字技术深度嵌入教育领域，中小学教学模式发生结构性重构，

家庭与学校间的教育场域边界也变得模糊，进而催生出“数字反哺”这一新型代际互动现象[1]。数字反

哺作为一种反向社会化过程[2]，在教育场景中表现为学生向家长和教师传递数字技术使用方法以及数字

教育理念的互动行为[3]。反哺行为不仅有助于弥合代际间的数字鸿沟，更对传统家校关系产生深远影响。

家庭不再是单纯的教育辅助空间，学校也不再是知识获取的唯一权威来源，家庭和学校正在形成一种新

型的协同育人关系[4]。数字反哺的早期研究多聚焦于家庭场域的子代向亲代进行技能传递，包括传递数

字设备操作、网络工具使用等技能，以弥合代际数字接入与使用[5]。随着教育数字化的推进，研究逐渐

关注数字反哺中的观念传递与能力赋能[6]，提出反哺还包含数字信息素养、数字教育理念、批判性思维

等方面的培育[7]。 
已有关于数字反哺的研究对教育数字化的发展产生了一定影响，但对这一现象的理解仍然存在深入

空间。首先，已有研究多聚焦于家庭场域中的亲子互动[8]，较少讨论学校层面的数字反哺。其次，对于

教育数字化政策多针对单一国家的效果研究[9]，较少揭示制度、文化等要素对数字反哺落地效果的影响

[10]。因此，本研究以英国作为分析案例，旨在探讨以下三个问题：第一，数字反哺在学校场域中呈现何

种形态？第二，数字反哺如何通过改变家校互动模式，推动家庭和学校之间数字协同的形成？第三，英

国经验对中国教育数字化转型有何镜鉴意义？为系统回答上述问题，本研究构建“制度–文化–空间”

三重机制分析框架(见图 1)：在制度维度，分析英国计算教育政策如何为数字反哺提供能力基础。在文化
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观念维度上，英国教育价值观如何调节教师与家长接受数字反哺的意愿。在空间边界维度上，分析英国

家校边界模糊化如何促进数字反哺的跨空间传递。通过对上述问题的探讨，本研究旨在厘清数字反哺推

动家校数字协同的内在机制，进而为我国教育数字化背景下的家校协同育人实践提供参考与借鉴。 
 

 
Figure 1. Analytical framework for the mechanism of digital reciprocity and digital collaboration be-
tween schools and families in the UK 
图 1. 英国数字反哺与家校数字协同的机制分析框架 

2. 英国数字反哺与家校数字协同的机制分析 

(一) 制度供给：数字反哺的能力基础 
学生具备可供传递的数字能力，是数字反哺得以生成的前提条件之一。英国自 2013 年启动的基础教

育课程改革，正是从这一层面为数字反哺提供了制度基础。这场改革的起点，是课程定位的方向性调整。

2013 年，英国教育部以计算课程(Computing)取代了此前的信息通信技术课(ICT)，将课程重心由应用能力

训练转向计算思维培养，并于 2014 年将计算机科学与数字编程纳入 5 至 16 岁学生的必修内容，英国由

此成为全球首个将编程列为中小学必修内容的国家[11]。这一转变的深层意义在于，它重新定义了学生与

数字技术之间的关系。学生不再被定位于技术的被动使用者，而被期待成为技术的主动创造者。当学生

被赋予创造者的角色期待，其在数字实践中形成的能力可能与教师的既有经验形成互补。这种能力互补，

为数字反哺提供了制度性的生成空间。 
在能力结构上，英国计算课程所强调的计算思维框架，为数字反哺提供了可迁移的认知基础。伦敦

女王大学保罗·柯松教授等提出的计算思维框架，包含算法思维、评估、分解、抽象与归纳五个要素[12]。
这些思维方式具有跨情境的迁移性，意味着学生所习得的不仅是具体操作技能，还包括分解问题、评估

信息、抽象概括等可迁移的认知能力。这为数字反哺提供了潜在的能力条件，即学生具备可供传递的数

字技能与观念。英国计算课程改革所提供的能力基础，为数字反哺提供了制度条件，但这一条件的实际

覆盖面受到结构性因素的制约。英国计算教育在性别、阶层和地区维度上也存在显著的结构性失衡，且

整体规模持续收缩，这些因素也在一定程度上限制了数字反哺的普遍性[13]。 
(二) 文化观念：数字反哺的接受度与认同机制 
制度供给为数字反哺提供了能力基础，但反哺能否真正发生，还取决于教师与家长是否愿意接受来

自学生的数字技能传递。英国教育文化中较为突出的师生平等观念与代际平等观念，分别在学校场域和
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家庭场域降低了教师与家长接受数字反哺的心理阻力[14]。 
在学校场域，师生平等观念为教师接受学生反哺提供了文化土壤。Polizzi 指出，英国教育价值观强

调师生平等与批判性思维，教师通常不被视为知识的唯一权威，学生的主动表达与质疑受到鼓励[15]。在

这种文化氛围中，教师不再将自己定位为知识的唯一传递者，而是更愿意以学习者的姿态接受来自学生

的数字技能反馈。数字反哺有可能从越界行为转变为被认可的协同学习行为。在家庭场域，英国教育文

化中较为平等的代际关系同样为数字反哺提供了空间。Head 对英国家长参与数字教育的研究发现，家长

更倾向于将数字技能视为孩子未来生活与工作的通用素养，而非单纯的学业工具[16]。这使得子代向亲代

的数字反哺更容易自然发生。当家长接受孩子的数字反哺，不仅提升了自身的数字素养，也在亲子之间

构建了基于相互尊重的新型情感纽带。 
(三) 空间边界：数字反哺的跨空间传递与家校数字协同 
数字反哺要真正推动家校之间进行数字协同，还需要具备反哺能够在家庭与学校之间进行跨空间传

递这一条件。如果家庭与学校边界清晰分离，学生在学校习得的数字技能难以在家庭场景中应用，家长

通过子代反哺提升的数字素养也难以反馈到学校，数字反哺便只是两个孤立场域中的偶发行为。而英国

家校边界的模糊化，为数字反哺的跨空间传递提供了条件。英国对家庭与学校的边界认知具有模糊和融

合的特征[17]。数字技术使家庭与学校之间的空间相互渗透，儿童在家庭中形成的数字经验可以流入学校，

学校中的数字学习也可以延伸到家庭[18]。这种空间特征使得数字反哺能够在家庭与学校之间跨空间传

递。这一空间特征在英国数字教育实践中有所体现。英国中学建立了基于 Microsoft 365 的家校专属平台，

家长可通过平台实时查看子女学习轨迹[19]。当学生在学校场域习得的数字技能向家庭场域迁移，子代反

哺则会有可能提升家长的数字素养；家长数字能力的增强，又为其深度参与学校数字教育提供了可能。

家校数字协同在这一双向互动中得以生成，并反过来为数字反哺的持续发生提供更为丰富的场景与通道。 

3. 中国镜鉴与本土化路径 

英国经验表明，数字反哺推动家校数字协同的形成，依赖于制度、文化、空间三重机制的协同作用。

但英国经验也面临性别失衡、课程吸引力下降等困境，且中英两国在制度背景、文化传统与教育治理逻

辑上存在一定差异。因此，中国在借鉴英国经验时，应避免直接移植，而应立足自身制度优势与文化传

统，探索本土化的家校数字协同路径。 
(一) 优化教育数字化政策设计，推动政策驱动向协同赋能发展 
英国教育数字化特点在于其政策设计对社会的渗透力。通过计算教育战略明确学校在数字教育中的

核心作用，并将数字素养要求扩展至家庭教育。这种政策引导、社会协同的模式，对我国教育数字化政

策的定位具有参照意义。但需注意，中国家校社协同育人的现实基础与英国存在差异。吴军其和刘萌指

出，当前学生数字素养教育存在教育主体单一、教学方式滞后、系统化不足等问题[20]。关锋和顾美霞进

一步诊断出“合而不融”“协而不同”“协而难通”“合而不深”四重瓶颈[21]。因此，政策调整需首先

正视这些现实困境。 
(1) 政策定位需从资源普惠向提高能力延伸。我国教育数字化政策的核心在于缩小数字接入鸿沟，通

过智慧教育公共服务平台等举措实现了优质数字资源的广泛覆盖。然而中英比较研究显示，单纯的资源

供给若不伴随使用能力的培养，可能在家庭端形成新的数字使用鸿沟[22]。因此，政策文件不仅要规定学

校如何“教”，更要指导家庭如何“育”，将数字素养培育纳入家庭教育指导服务体系，鼓励家庭从被动

资源接收者转变为主动教育参与者[23]，让数字反哺成为连接代际、促进家庭学习风尚的纽带。 
(2) 政策支持需从倡导鼓励向精准赋能转变。许多家长受限于自身数字素养不足，甚至对软硬件设备

存在抵触情绪。因此政策层面应加大对家庭数字教育的支持力度，提供免费、优质、适龄的数字教育资
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源与培训服务。同时也要注意不同区域的家校社协同创新路径的差异性，东部地区倾向于依托数字技术，

中西部地区则常以地方文化为根基。这意味着，政策支持需因地制宜，特别是缓解农村及边远地区家庭

因资源匮乏导致的数字鸿沟加剧问题[24]。 
(3) 政策体系需构建家校数字协同长效机制。荆洲等基于 TOE 框架的多案例分析发现，数字教联体

通过平台整合与数据驱动决策优化资源供给，依托弹性治理架构突破主体分散性，这为家校数字协同平

台建设提供了实践参照[25]。同时，要推动地方教育部门建立区域性家校数字资源共享平台，如通过网教

同向机制，将数字素养教育课程体系与家庭场景打通。在基础设施建设层面，应贯彻落实《教育部等九

部门关于加快推进教育数字化的意见》1，推动公共网络、算力和云资源向农村及边远地区倾斜，促进数

字教育资源均衡配置，让数字反哺在促进教育公平中发挥实质性作用。 
(二) 转变教育价值观与家庭观念，弱化数字反哺功利化倾向 
功利化倾向严重抑制了数字反哺在家庭中的自然发生与正向价值。英国家长更倾向将数字技能视为

孩子未来生活与工作的通用素养，而部分中国家长则容易陷入数字工具论的误区，将孩子的数字素养与

升学挂钩。这种差异提示我们，数字反哺的良性发展不仅需要制度支撑，还需要文化观念的转变。 
(1) 引导家长树立全面发展的教育价值观是释放数字反哺潜力的前提。尽管“双减”政策持续发力，

但应试教育的惯性依然强大，部分家长对数字教育的理解仍停留在提分工具层面。必须通过媒体宣传、

社区教育等多种渠道，引导家长认清数字时代的核心竞争力并非单纯的软件操作，而是数字创新能力、

批判性思维、信息甄别能力与数字伦理的综合体。家长应鼓励孩子利用数字技术进行跨学科探究、创意

表达与社会实践，而非仅将其作为刷题工具，要让孩子在数字世界中发现学习的乐趣。 
(2) 推动家长转变权威型家庭观念，建立双向互动的代际关系。在传统观念中，知识传递是单向的、

自上而下的。然而在数字时代，学生凭借其对新技术的敏感与快速习得能力，常常在数字技能上超越父

辈，形成了独特的“文化反哺”现象。家长需要以平等、开放的心态正视并接纳这种反向社会化，将单向

的知识灌输转变为双向的情感交流与协同探索[26]。当家长接受孩子的数字反哺，主动向孩子请教新媒体

应用、网络流行文化时，不仅提升了家长自身的数字素养，更在亲子之间构建了基于相互尊重的新型情

感纽带。这种亲子协同、双向互动的反哺模式，对于缓解数字时代的家庭焦虑、增进代际理解具有不可

替代的作用。 
(3) 加强数字文化宣传，构建全社会重视数字伦理的良好氛围。数字反哺的开展离不开家庭对数字风

险的正确认知，政府部门应联合媒体、社会组织等加强数字文化宣传[27]。需要通过科学指导、科普等方

式进行回归引导，只有当家长具备了较高的数字教育意识，认识到自身在陪伴、引导孩子安全健康教育

方面的首要责任，家庭才能真正成为培养数字素养、发挥数字反哺正能量的沃土。 
(三) 打破家校空间边界，推动家校教育情境深度融合 
在数字化转型背景下，家庭与学校的空间界限日趋渗透。这一变化要求打通家庭、学校与社会之间

的信息壁垒，形成“学校 + 家庭 + 社会 + 网络”的复合型学习空间。在此背景下，我们需要重新理解

家校关系，推动数字反哺在家庭与学校之间跨空间传递。 
(1) 搭建互联互通的家校数字协同平台是实现融合的技术基础。传统家校沟通方式往往局限于信息

发布与事务通知，难以形成深度的教育合力。家校数字平台不应仅仅是通知栏或作业发布器，更应成为一

个集资源共享、数据互认、协同教学于一体的空间。当数字平台能够精准回应家长的个性化需求时，家

庭参与学校教育的积极性将被激活，学校也能够及时获取家庭端的教育反馈，从而优化教学与管理决策。 
(2) 鼓励学生担任家校数字桥梁，激活数字反哺的传递价值。学生是往返于家校间的“数字原住民”，

 
1https://www.gov.cn/zhengce/zhengceku/202504/content_7019045.htm  
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具备将学校习得的数字理念传递给家庭、将家庭生活中的真实问题带回学校反馈的优势。学校应当设计

桥梁性活动，如鼓励学生将学校学到的数字创作技能带回家中，与父母共同完成家庭数字作品，这本身

就是一种基于数据驱动的家校深度协同。通过这些活动，数字反哺成为家庭与学校价值观趋同、教育目

标一致的过程，将推动形成家校合作、全域育人的教育生态。 
(3) 推动社会资源的数字化接入，拓展家校协同物理边界。家校协同不应局限于教室与书房，科技馆、

博物馆、图书馆等社会资源是不可或缺的育人场景。需要将学校教育的目标、家庭陪伴的温度与社会资

源的广度有机结合，借助数字化手段实现学习从课本走向生活的跨越[28]。应进一步推动社会资源的数字

化接入，使优质数字资源能够通过线上预约、虚拟观览、远程互动等方式，常态化地走进学校和家庭，

帮助加深家校协同。 
(四) 强化学校的引导作用，推动数字反哺多元化发展 
学校是教育数字化转型的主阵地，也是引导数字反哺从自发现象转向自觉行动的关键角色。我国中

小学应主动转变角色，从知识的权威传授者转为学习生态的组织者与引导者。 
(1) 转变教学理念，构建“师生协同创新”的新型教学关系。在数字技术尤其是生成式人工智能快速

迭代的背景下，教师在技术应用上的滞后性是普遍存在的客观事实。学校应鼓励教师正视这一现实，尊

重学生在数字探索中的先发优势，营造开放包容的课堂氛围，鼓励学生向教师分享数字工具与学习资源。

在这一理念下，教师不再是被动接受数字反哺的对象，而是与学生共同探索数字辅助教学、开发数字学

习资源的合作伙伴[29]。 
(2) 将数字反哺纳入学校育人体系，搭建制度化实践平台。学校应摒弃将数字反哺视为偶发行为的观

念，将其系统性纳入学校发展规划与课程体系建设中。如选拔高年级或具有技术特长的学生，为低年级

学生、甚至有需要的家长提供数字技能辅导。这不仅能培养学生的数字创新能力、沟通能力与社会责任

感，还能使数字反哺成为校园文化的有机组成部分[30]。同时，将数字素养教育纳入学校课程体系，推动

其与学科教学、班级管理深度融合，让学生在常态化的学习中养成帮助他人、分享技能的习惯。 
(3) 加强教师数字素养培训，提升教师接受反哺的意识与能力。教师的引导作用首先建立在自身过硬

的数字素养之上[31]，教育部门和学校应落实《关于加快推进教育数字化的意见》中“深化人工智能助推

教师队伍建设行动”的要求，建立分层分类的教师数字素养培训制度。通过重塑教师的角色认知以及研

修活动，引导教师认识到，在知识获取方式发生革命性变化的今天，教师的权威不再体现为知识的独占，

而是对学习过程的设计、学习资源的整合以及学生情感的呵护。 
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