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摘  要 

来华留学生是国际中文教育的重要对象，其汉语学习投入直接影响学习效果。基于三元交互决定论，本

研究以60名来华本科留学生为对象，通过问卷调查分析教师支持、自我效能感与汉语学习投入之间的关

系。结果表明：来华留学生汉语学习投入整体处于中等偏上水平；教师支持和自我效能感均能显著正向

预测汉语学习投入，且自我效能感的预测力更强；自我效能感在教师支持与汉语学习投入之间发挥部分

中介作用。基于此，建议通过强化教师支持、提升学生自我效能感等方式促进来华留学生汉语学习投入。 
 
关键词 

来华留学生，汉语学习投入，教师支持，自我效能感 
 

 

Analysis of the Impact and Countermeasures 
of Teacher Support on Chinese Language 
Learning Engagement among International 
Students in China 
—The Mediating Role of Self-Efficacy 

Qi Zhou, Rong Ma*, Zi Wu 
School of Foreign Languages, Jiangxi University of Science and Technology, Ganzhou Jiangxi 
 
Received: September 20, 2026; accepted: October 17, 2026; published: October 23, 2026 

 

 

*通讯作者。 

https://www.hanspub.org/journal/ae
https://doi.org/10.12677/ae.2026.16102266
https://doi.org/10.12677/ae.2026.16102266
https://www.hanspub.org/


周琦 等 
 

 

DOI: 10.12677/ae.2026.16102266 1599 教育进展 
 

 
 

Abstract 
As key participants in international Chinese language education, the Chinese language learning en-
gagement among Chinese international students directly influences their learning outcomes. Based 
on the triadic reciprocal determinism, this study analyzed the relationship between teacher sup-
port, self-efficacy and Chinese language learning engagement among 60 international undergradu-
ate students in China through a questionnaire survey. The study reveals that: international students’ 
learning engagement in Chinese is generally at an above-average level. Both teacher support and 
self-efficacy significantly and positively predict learning engagement in Chinese, with self-efficacy 
demonstrating stronger predictive power. Furthermore, self-efficacy plays a partial mediating role 
between teacher support and learning engagement in Chinese. Based on these findings, strategies 
are proposed to enhance Chinese learning engagement among international students in China by 
strengthening teacher support and enhancing students’ self-efficacy. 
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1. 引言 

中文作为中华文明核心价值的文化载体，以独特的语法结构和意象表达为人类语言多样性提供战略

性补给。随着全球化进程不断推进以及跨文化交流日益频繁，中文国际传播与国际中文教育逐渐成为语

言教育研究的重要领域。近年来，国际中文教育的发展不仅关注语言知识的传授，也更加重视学习者需

求、教学环境以及学习效果等方面的综合提升。而来华留学生作为国际中文教育的重要对象，提高汉语

的教学质量则成为本专业领域的重要研究课题。 
基于社会认知理论框架的分析，学生学习投入与其所处的学习环境存在显著关联性。教师作为教育

情境的核心要素，其创设的多维度支持能显著增强学生的学业参与程度。教师支持是指学生在学习和成

长的过程中，教师提供的各种帮助和支持，它不仅仅是知识的传授，还包括认知、行为、情感等多个方

面的支持。因此探究来华留学生教师支持的特征与群体差异对学习投入的影响，对优化国际中文教学实

践具有重要的现实意义。 

2. 概念界定 

对于“教师支持”的定义学者们各有侧重。Cobbs 对“社会支持”作出的阐释是个体通过社交互动从

家庭等群体获得的情感、物质及信息支持[1]。国内学者欧阳丹则认为，教师支持是“学生在学习生活中

所感知到的教师对其支持的行为态度”，并将其划分为能力支持、学习支持、情感支持三个维度，这一

概念主要基于学生感知视角提出[2]。Fredricks 等人系统提出了“学习投入”的三维度模型，分别为行为

投入、情感投入和认知投入[3]，这一模型也成为当前学习投入研究领域的重要理论框架。在汉语作为第

二语言教学领域，朱琳首次提出“汉语自我效能感”概念，认为其是一种与汉语学习能力相关的能力信
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念[4]。Elias 和 MacDonald 进一步指出，学业自我效能感是“学习者对自身能够成功达成教育目标的判

断”[5]，国内研究者梁宇颂也提出了与之基本一致的定义[6]。由此可见，教师支持主要体现为学习环境

层面的外部资源供给，自我效能感则反映学习者对自身能力的内部认知评价，而学习投入则是学习者在

行为、情感和认知层面对学习活动的具体表现，三者分别对应外部环境因素、个体心理因素以及学习行

为结果。 
进一步而言，教师支持并非简单直接作用于学习投入，而可能通过影响学生的认知评价过程发挥作

用。对于来华留学生而言，由于汉语学习过程中存在语言障碍、文化差异以及学习适应等特殊挑战，教

师提供的学习指导、情感关怀和积极反馈能够帮助学生形成对自身汉语学习能力的积极判断，进而增强

其学习信心和持续投入意愿。因此，自我效能感可能成为连接教师支持与学习投入的重要心理机制。 
根据班杜拉的三元交互决定论，个人认知、行为与环境三者之间并非相互独立，而是处于动态交互

影响过程中。在本研究中，教师支持属于学习环境因素，自我效能感体现个体认知因素，而汉语学习投

入则表现为学习行为因素。三者之间形成“环境支持–认知调节–行为投入”的作用路径：教师支持通

过提供学习资源、情感支持以及积极反馈影响学生的自我效能感，而较高水平的自我效能感又能够增强

学生面对汉语学习任务时的主动性、坚持性和投入程度。因此，基于三元交互决定论以及已有教师支持、

自我效能感和学习投入相关研究，本文提出以学业自我效能感为中介变量，探讨教师支持对来华留学生

汉语学习投入的影响机制，以进一步揭示外部教学环境因素如何通过个体心理机制作用于语言学习行为。 

3. 研究设计与实施 

3.1. 研究对象 

本研究采用线下定点抽样法，以江西理工大学三江校区注册在籍的来华留学生为研究对象，共发放

问卷 65 份，回收有效问卷 60 份，有效回收率为 92.3%。研究对象覆盖不同性别、年龄、HSK 水平、汉

语学习时长和生源地域。男性 37 人，占 61.67%；女性 23 人，占 38.33%。年龄主要集中在 20~23 岁，共

37 人，占 61.67%；本科生 56 人，占 93.33%，硕士研究生 4 人，占 6.67%。HSK 方面，未参加考试者 12
人，占 20%；HSK 1~2 级 20 人，占 33.33%；HSK 3 级 18 人，占 30%；HSK 4 级 7 人，占 11.67%；HSK 
5 级 2 人，占 3.33%；HSK 6 级 1 人，占 1.67%。 

3.2. 研究内容 

基于社会认知理论及现有研究成果，本研究提出以下假设：其一，留学生汉语学习投入的整体情况

较好，教师支持、学业自我效能感与来华留学生汉语学习投入之间存在显著正相关关系，并能够对学习

投入具有一定解释作用。其二，学业自我效能感可能在教师支持与汉语学习投入之间发挥中介作用。 

3.3. 调查工具 

本研究采用《教师支持、学业自我效能感及汉语学习投入情况的调查问卷》作为研究工具。该问卷

以 NSSE 以及 HESES 等相关量表为基础，并结合来华留学生汉语学习情境进行修订，增加了与教师支

持、学业自我效能感及汉语学习投入相关的测量题项。考虑到部分受试者汉语水平有限，本研究采用中

英双语形式呈现问卷，以减少语言理解差异对测量结果的影响。 
问卷主要分为三部分。第一部分为人口统计学信息，包括性别、年龄、学历、HSK 水平、汉语学习

时长及国别等基本信息；第二部分为教师支持量表；第三部分为学业自我效能感量表和汉语学习投入量

表。问卷共包含 35 个题项，均采用李克特五点计分法进行测量，其中“1”表示“很不同意”，“5”表

示“很同意”，得分越高，表示受试者感知到的教师支持、学业自我效能感及汉语学习投入水平越高。 
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其中，教师支持量表参考相关研究设计，共包含 11 个题项，划分为认知支持、情感支持和行为支持

三个维度；学业自我效能感量表参考梁宇颂相关研究成果，并结合汉语学习特点进行调整，共包含 10 个

题项，划分为学习能力自我效能感和学习行为自我效能感两个维度；汉语学习投入量表依据 Fredricks 等
提出的学习投入三维模型进行设计，共包含 14 个题项，包括行为投入、认知投入和情感投入三个维度。 

为检验问卷的可靠性与有效性，本研究采用 Cronbach’s α 系数进行信度分析，并通过 KMO 检验和

Bartlett 球形检验对量表结构效度进行检验。结果显示，汉语学习投入量表整体 Cronbach’s α 系数均大于

0.8，其中行为投入、情感投入和认知投入三个维度的 α 系数分别为 0.883、0.910 和 0.917，表明量表具有

较高的内部一致性。同时，教师支持量表和汉语学习投入量表的 KMO 值分别为 0.869 和 0.865，均大于

0.8，且 Bartlett 球形检验结果均达到显著水平(p < 0.01)，表明研究数据适合提取信息做进一步的因子分

析，内部有良好的结构效度。 

4. 统计分析 

4.1. 来华留学生学习投入的整体现状 

研究对来华留学生学习投入总体水平及其三个维度进行了描述性统计分析(见表 1)，可知来华留学生

学习投入总体值为 3.76 (1 ≤ M ≤ 5)，说明来华本科留学生学习投入整体水平良好。其中行为投入的得分

较高，平均值达到了 3.93；其次是情感投入，平均值为 3.74；而认知投入的水平则相对较低，平均值为 
3.63。总体来说，来华本科留学生学习投入整体处于中等偏上水平。 

 
Table 1. Descriptive statistics of Chinese language learning engagement and its dimensions among international students in China 
表 1. 来华留学生汉语学习投入总体及各分维度描述性统计 

 N 最小值 最大值 平均值 标准差 

行为投入 60 1.00 5.00 3.93 1.04 

认知投入 60 1.00 5.00 3.63 1.08 

情感投入 60 1.00 5.00 3.74 1.00 

总体汉语学习投入 60 1.00 5.00 3.76 0.98 

4.2. 汉语学习投入的个体差异性分析 

为探究来华留学生学习投入在性别、年龄、HSK 水平、学习汉语时长、地域方面是否存在差异，本

研究利用了独立样本 t 检验和单因素方差分析进行测试。 
 

Table 2. Analysis of age differences in Chinese language learning engagement among international students in China  
表 2. 来华留学生汉语学习投入年龄因素差异性分析 

投入维度 20 岁以下(n = 12) 20~23 岁(n = 37) 23 岁以上(n = 11) F p 

行为投入 3.08 ± 1.27 4.26 ± 0.80 3.73 ± 0.98 7.42 0.001 

认知投入 2.90 ± 1.16 3.96 ± 1.01 3.34 ± 0.74 5.71 0.005 

情感投入 3.01 ± 1.02 3.98 ± 0.95 3.74 ± 0.81 4.74 0.012 

总体学习投入 3.00 ± 1.11 4.05 ± 0.88 3.62 ± 0.70 6.38 0.003 
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差异性检验显示，来华留学生汉语学习投入性别、HSK 水平、学习汉语时长、地域上总体 p 值分别

为 0.12、0.82、0.82、0.317，均大于 0.05，均无显著差异。然而汉语总体学习投入存在显著的年龄效应，

三个维度行为投入、认知投入、情感投入的 p 值分别为 0.001、0.005、0.012，均小于 0.05，说明来华留

学生的汉语学习投入在年龄上存在显著差异(见表 2)。从均值来看，呈现出 20~23 岁 > 23 岁以上 > 20 岁

以下的规律，可见 20~23 岁年龄层的留学生汉语学习投入程度最高。  

4.3. 相关性分析结果 

为考察教师支持、汉语学习投入和自我效能感之间是否存在相关性，本研究采用 Pearson 相关系数

法。相关分析显示，教师支持、自我效能感、汉语学习投入三者两两呈显著强正相关(p < 0.01)：教师支

持与汉语学习投入和自我效能感的 Pearson 相关系数分别为 0.799 和 0.795，说明两变量之间为强正相关

关系。由此可见，教师支持水平与留学生汉语学习投入、自我效能感之间存在显著正相关关系，即感知

到较高教师支持的学生往往表现出较高水平的学习投入和自我效能感。 
同时，自我效能感与汉语学习投入相关系数为=0.895，因此两者也为强正相关关系。即来华留学生越

认可自己的汉语学习能力，其汉语学习行为投入、认知投入、情感投入的程度也就越高。汉语学习投入

内部各维度间也呈显著强相关(r = 0.805~0.968)，表明三者相互促进、协同提升。 

4.4. 回归分析结果 

多元线性回归分析考察教师支持与自我效能感对留学生汉语学习投入的解释力，本研究依次进行单

独回归分析和联合回归分析，系统检验变量间的作用关系。以汉语学习投入为因变量、教师支持各维度

为自变量开展多元线性回归分析，结果显示回归模型整体显著(F = 34.214, p < 0.001)，调整后 R2 = 0.628 
(F = 34.214, p < 0.001)，说明教师支持可解释汉语学习投入 62.8%的变异。自我效能感对汉语学习投入的

回归以自我效能感两维度为自变量，回归模型调整后 R2 = 0.796 (F = 116.139, p < 0.001)，可解释 79.6%的

变异。学习能力(β = 0.571, p < 0.001)和学习行为(β = 0.360, p = 0.002)均显著正向预测学习投入。 
 

Table 3. Regression coefficients of teacher support and self-efficacy on Chinese language learning engagement  
表 3. 教师支持和自我效能感对汉语学习投入的回归系数  

模型 
非标准化系数 

标准错误 
标准化系数 

t 显著性 VIF D-W 
B Beta 

(常量) 0.082 0.237  0.344 0.732  

2.189 教师支持 0.241 0.094 0.238 2.572 0.013 2.723 

自我效能感 0.749 0.098 0.705 7.627 0.000 2.723 

 
联合回归分析以教师支持和自我效能感为自变量，如表 3可知回归模型调整后R2 = 0.815 (F = 130.689, 

p < 0.001)，解释度达 81.5%。教师支持(β = 0.238, p = 0.013)和自我效能感(β = 0.705, p < 0.001)均显著正向

预测学习投入，且自我效能感的预测力约为教师支持的 3.1 倍。 

4.5. 中介效应分析结果 

前期的研究数据已证明三个维度间存在显著的正向关联，为了进一步探究三变量间的影响路径，研

究采用中介效应分析方法中 Bootstrap 检验法进行 5000 次自抽样检验。 
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Figure 1. Mediation effect analysis model and path coefficients 
图 1. 中介效应分析模型及路径系数图 

 
由图 1 可知，a = 0.76 (p < 0.001)，b = 0.75 (p < 0.001)，a 和 b 路径均达到显著水平，表明自我效能感

在教师支持与汉语学习投入之间发挥中介作用。同时，总效应 c = 0.81 (p < 0.001)达到显著水平，表明加

入自我效能感这一中介变量后，直接效应 c' = 0.24 (p < 0.05)仍然显著，说明教师支持与汉语学习投入之

间仍存在显著关联，自我效能感表现为部分中介效应。由表 4 可知，教师支持对汉语学习投入的直接效

应占总效应的 29.6%，自我效能感的间接效应占总效应的 70.4%。结合 Bootstrap 置信区间检验结果，进

一步说明自我效能感可能是连接教师支持与汉语学习投入的重要中介变量，即教师支持与留学生学业自

我效能感之间的关系，可能进一步关联其汉语学习投入水平。 
 

Table 4. Decomposition of total, direct, and mediating effects 
表 4. 总效应、直接效应、中介效应分解表 

 效应值 SE LLCI ULCI 效应量 

总效应 0.81*** 0.08 0.65 0.97  

直接效应 0.24* 0.09 0.05 0.43 29.6% 

中介效应 0.57 0.10 0.37 0.76 70.4% 

注：*p < 0.05，**p < 0.01，***p < 0.0011。 

5. 实验结论与讨论 

本研究发现，第一，留学生教师汉语学习投入整体情况较好，汉语学习投入在性别、HSK 水平、学

习汉语时长、地域等因素上存在略微差异，在年龄因素上存在显著差异。因此，教师需因材施教，根据

来华留学生的个体特点实施差异化教学策略，帮助来华留学生培养学习汉语的信心。针对年龄因素，为

20 岁以下学生设计游戏化学习任务，20~23 岁群体强化任务型教学，23 岁以上侧重学术汉语应用。第二，

教师支持对学习投入的正向预测作用在留学生学习群体中具有普适性，研究结果显示在加入学业自我效

能感这一中介变量的前后，教师支持均能够显著正向预测学习投入，这与纪春梅[7]、于志学[8]、李维[9]
等的研究结论一致。这进一步验证了班杜拉的社会认知理论，并且这一动态过程可解释为：教师支持通

过课堂教学、言语劝说、情绪唤起等效能信息源促使来华留学生将外部支持转化为稳定的自我能力信念，

帮助来华留学生在汉语学习中表现出更持久、主动的投入，从而形成积极的正向循环。第三，中介效应

分析结果表明，汉语学习投入既受到教师支持的直接影响，亦存在以自我效能感为中介路径对其产生间

接促进作用。在教师支持与汉语学习投入之间，自我效能感扮演了部分的中介角色。即当来华留学生感

知到的教师认知支持、情感支持、行为支持越多，越认可自己的汉语学习能力时，他们报答的方式一般

表现为在学习上更加努力、专注，即通过学习投入来取得更高的学业成就[10]。 
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基于上述研究，国际中文教育实践可从教师支持、学习者心理因素以及学习环境建设三个方面获得

一定启示。感知教师支持与学习投入之间存在密切联系，教师支持能够通过影响学生的心理因素进一步

关联其学习投入水平[11]。在教学过程中，教师可进一步关注支持性教学环境的构建，通过明确教学目标、

提供及时反馈以及加强师生互动，为留学生创造积极的学习体验。教师支持不仅体现于知识传授层面，

也体现在对学生学习过程、情感需求和发展需求的关注之中。 
其次，应重视学业自我效能感在汉语学习过程中的作用。在国际中文教学实践中，教师可通过鼓励

性评价、合理设置学习任务以及提供过程性反馈等方式，引导留学生形成积极的学习认知，增强其参与

汉语学习活动的主动性。同时，关注学习者的心理体验，有助于维持学生较为稳定的学习投入状态[12]。 
最后，高校及相关教学管理部门可进一步完善留学生学习支持体系，通过提供多样化学习资源、语

言实践机会和文化交流平台，为留学生营造良好的语言学习环境。外部支持因素与学生学习投入之间存

在稳定关联，良好的支持环境有助于学生保持积极的学习参与状态[13]。在教学实施过程中，还应充分考

虑留学生在语言基础、文化背景和学习经历等方面的差异，探索更加灵活、多元的支持方式。 

6. 研究不足与展望 

尽管本研究对教师支持、学业自我效能感与来华留学生汉语学习投入之间的关系进行了初步探讨，

但仍存在一定局限。首先，本研究样本规模相对有限，调查对象主要来源于江西理工大学的来华留学生，

在样本范围和学校类型具有一定局限性，后续研究可扩大样本来源，结合不同区域和高校层次以及不同

文化背景的留学生开展调查，以提高研究结论的代表性与适用性。其次，本研究主要采用问卷调查法收

集数据，研究结果主要基于量化分析，可能难以全面呈现留学生在汉语学习过程中对教师支持、自我效

能感以及学习投入的具体体验。未来研究可结合访谈、课堂观察等质性研究方法，从多角度深入分析影

响留学生汉语学习投入的内在机制，并为国际中文教育领域的教学实践与研究发展提供更多参考。 
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