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Abstract 
A large number of studies have found that oxytocin promotes the role of trust behavior, but there 
are some influencing factors, such as this effect only exists in the social context, and gender and 
anxiety levels also have an impact. There is also a phenomenon in which oxytocin promotes trust 
behavior in the group, but it is limited to members of the inner group. In addition, the impact of 
oxytocin on trust may have a role in the treatment of autism and social phobia. This paper focuses 
on the role of oxytocin in trust, the influencing factors of this effect, the neural mechanisms and 
genetic mechanisms behind the role, and the possible clinical value, and put forward the research 
prospects. 
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摘  要 

大量的研究发现了催产素促进信任行为的作用，但也存在一些影响因素比如这一作用只在社交背景下存

在，且性别、焦虑水平也有着影响。群体中也存在催产素促进信任行为这一现象，但仅限于内群体成员。

此外，催产素对信任的影响可能对自闭症和社交恐惧症的治疗具有一定的作用。本文重点总结叙述了催

产素对信任的作用，对这一作用的影响因素，作用背后的神经机制和基因机制，以及可能存在的临床价

值，并提出了研究展望。 
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1. 引言 

动物模型证实了神经活性激素催产素(OT)在促进各种社会行为方面的突出作用，包括社会认知，亲

子依恋和寻找伴侣(Choleris et al., 2003; Winslow & Insel, 2002)。有研究发现 OT 分泌于中枢神经系统(CNS)
中，起神经调节剂的作用。在人类中，OT 受体的积累存在于杏仁核中，这是一种与社会行为相关的 CNS
区域(Loup et al., 1991)。据报道，催产素可诱导抗焦虑作用(Tops et al., 2007)，促进社会互动，亲密关系

和信任(Gordon et al., 2008; Keri, Kiss, & Keleman, 2009; Taylor, Saphire-Bernstein, & Seeman, 2010)，改善

社交或与精神病理学相关的情绪缺陷(Green et al., 2001; Andari, Duhamel, Zalla, Herbrecht, & Leboyer, 
2010)。而信任被认为是人类合作过程的关键(Krueger et al., 2007)，是爱情、家庭和友情的关键(Silva, & 
Wang, 2014)。因此本文在以往的研究基础上，结合近期的研究，重点综述了催产素在人类信任行为中的

作用，同时也提及了对这一作用的影响因素，及其临床价值。 

2. 催产素在人类信任行为中的作用及其影响因素 

2.1. 催产素在人类信任行为中的作用 

信任是一种复杂的认知–情感特质，能够通过一些行为表现出来，催产素(OT)对信任行为的影响通

常被称作催产素效应。大量的研究采用了信任博弈范式来测量信任行为。经典的信任博弈包括：投资者

(investor)和受托者(trustee)。游戏开始时，投资者拥有一定的金钱，可自由选择金额向受托者投资，投资

金额在受托者那将得到 n 倍的收益，通常时 3 倍，然后受托者自由选择金额返还给投资者(Berg, Dickhaut, 
& McCabe, 1995)。投资者给信托人的金额代表信任行为(trust)，信托人返还给投资者的金额比例代表着互

惠行为(reciprocity)或者称为可信赖性(trustworthiness) (Cesarini et al., 2008)。 
催产素影响信任行为的研究，最早是由。Zak，Kurzban 和 Matzner (2005)通过血液抽样法检验催产

素浓度以及采用信任博弈范式，考察催产素与信任行为之间的关系。实验分为两组一组为信任意图组，

一组为随机组，信任意图组在投资者完成投资后会告诉受托者，投资者的投资金额以及账户总额，随机

组则是从 0~10 的数字间随机抽取数字，按抽中的数字金额进行投资。实验结果表明，信任意图组的受托

者返还给投资者的金额显著高于随机组，且投资者的投资金额与受托者的返还金额显著相关，随机组则

不存在这一结果。证明在信任意图条件下，会增加人们的信任行为。这一发现只能表明催产素与信任行

为之间存在相关关系，但是否存在因果关系还有待进一步考察，Kosfeld 等人(2005)采用鼻内给药的方式

考察了催产素对信任行为的影响，研究发现在信任条件下催产素组的投资者的投资金额显著高于安慰剂

组，但受托者的返还金额，两组之间没有显著差异。出现这一现象的原因可能是投资者得到收益的前提

的是接近账户，所以信任行为与投资者更为相关，催产素影响受试者的接近或信任行为与动物的研究一

致，由研究表明催产素通过抑制防御行为来促进亲社会行为(Carter, 1998; Pedersen, 1997)。该研究还有另

一发现，催产素组在风险实验条件下没有发现信任条件中的结果，排除了催产素的非特异性精神作用，
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安慰剂组也不存在这一现象，排除了给药前后的情绪和平静程度差异，唯一的不同之处是信任条件组存

在社会交往。这表明催产素在社会交往的环境中能促进信任行为。 
早期的催产素对信任的影响的研究大多集中在信任游戏中，主要通过受试者的金钱分配情况来考察

信任程度，但是这些结果存在替代性解释，没有直接指向信任，后续的研究者们采用了更为直接的测量

指标，来考察 OT 对信任的影响。Theodoridou 等人(2009)采用双盲实验设计，通过鼻内给药的方式，考

察受试对面孔的信任度的评价是否会受到 OT 的影响，实验结果发现，OT 组的受试对面孔信任度的评价

显著高于安慰剂组的受试的评价。Mikolajczak 等人(2010)考察信任的测量指标是相信他人不会泄露自己

的私密信息的程度。受试被随机分为 OT 组和安慰剂组，所有人均需要完成包括性行为和幻想在内的一

些私密问题，随后被告知将交由实验者管理，实验者签了保密协议不会看他们的信息，每人发放一个信

封，受试自己选择是否密封，通过信封的开口的密封程度来考察受试对他人的信任度，研究结果发现 80%
的 OT 组受试没有密封信封，但只有 3%的安慰剂组受试是这样做的。显然，OT 组的受试相信他人不会

泄露自己的私密信息的程度显著高于安慰剂组，表明 OT 促进了信任的产生。 
此外，群体中也存在着 OT 对信任的影响，OT 对信任的影响可能是外群体贬低的机制之一(De Dreu et 

al., 2010; De Dreu, Greer, Kleef, Shalvi, & Handgraaf, 2011)，他们发现在竞争的条件下，催产素增进了对组

内人员的信任，增加了对外群体的攻击和敌意，显然，这与决策时的情境有关。近期 Daughters 等人(2017)
发现只要外群体行为与群体内无关，催产素就会导致个体忽视外群体。另外，催产素有助于创建和实施

合作和信任的群体内规范。未来研究可以更多的去考察 OT 对信任的影响在群体中会出现哪些有趣的现

象。 

2.2. 催产素在人类信任行为中的作用的影响因素 

Kosfeld 他们的研究证实了催产素促进信任行为，这一效应只在社交背景下存在，那么是否还存在其

他影响因素呢？催产素的来源可能也是影响因素之一，Christensen 等人(2014)采用血液抽样的方式检验了

在信任和中性条件下的催产素水平，结果发现催产素与信任行为之间相关不显著，可能的原因是催产素

的来源不一致。James 等人采用的是内源性催产素，而鼻内给药采用的是外源性催产素，这一结果与

Kosfeld 等人的研究发现一致。这表明催产素的来源不同会造成最后的实验结果不同，就前人的研究发现

来看，似乎外源性的催产素才会影响人类的信任行为，并促进了信任行为的产生。 
除此之外，个体的焦虑水平也有可能在 OT 对信任行为的影响中起作用(Evans et al., 2014)，近期有研

究证实了这一猜想，高度社交焦虑个体显著减少了信任行为(Anderl et al., 2017)。另外催产素对信任行为

影响的差异可能还与性别因素有关(Jin-Ting, Qiang, Ruo-Han, & Yin, 2011; Evans, Dal, Noble, & Averbeck, 
2014)，有研究发现，催产素对社会判断的影响存在性别差异，男性在催产素的作用下，无论是面对积极

的情境还是负性情境中都会引发更多的趋近行为，而女性只在积极的情境中表现处更多趋近行为(Radke, 
Roelofs, & Bruijn, 2013; Preckel, Scheele, Kendrick, Maier, & Hurlemann, 2014)。随后有研究者发现了更直

接的证据，Krueger 等人(2012)发现催产素的受体基因与信任相关，但 GG 型的等位基因比 AA 型等位基

因的男性具有更高的信任水平，且控制了人格特质后，差异没有显著降低，女性中则不存在这一差异。

这表明，催产素在信任中的作用确实会受到性别因素的影响，且从以往的研究来看，催产素对信任的影

响在男性中更容易发挥作用。 
未来可以更多的探究是否还存在其他的影响因素，如社交距离，近期有研究发现，较之于亲近的人，

受试者对陌生人更可能给予 0 投资，表明社交距离也是信任行为的影响因素之一，人们可能会对社会距

离更近的人给予更多的投资，这也符合互惠原则，亲近的个体对自己的回报的可能性更大，回报的比率

也更大(Pornpattananangkul et al., 2017)。 
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3. 催产素促进人类信任行为的机制及临床应用 

3.1. 催产素促进人类信任行为的机制 

大量的研究证实了催产素促进信任行为，那么这一效应的机制是什么呢？是否得到了强有力的证据

支撑呢？从神经机制的角度来看，Baumgartner 等人(2008)采用 FMRI 的技术发现在信任游戏中，较之于

OT 组，安慰剂组的双侧杏仁核和功能连接的纹状体区域–尾状核被显著激活，人类病变和神经影像学研

究指出这些脑区在调节恐惧反应中起关键作用，因此，OT 可能通过削弱杏仁核和脑干部位的活动来减少

受试的恐惧，以此来提高信任水平。近期也有相关的研究证实了这一机制，OT 通过降低与恐惧相关的脑

区(中脑、杏仁核等)活动(Baumgartner, Vonlanthen, Fischbacher, & Fehr, 2008; Preckel, Scheele, Kendrick, 
Maier, & Hurlemann, 2014)和增强与奖赏系统相关脑区(脑岛、尾状核、背侧纹状体)的活动(Ma et al., 2016)，
帮助个体管理消极情绪增强社会互动过程中的愉悦感，促进亲社会行为的发生。 

OT 对信任行为的影响除了神经机制，催产素的受体基因也与信任行为有着关联，G 等位基因(GG)
纯合的个体表现出比 A 等位基因(AA/GG)个体具有更高的信任行为，可能受个体差异的影响，如性别、

人格特征和精神病理学程度等，Krueger 等人(2012)在控制了人格特征后发现，GG 型等位基因个体的信

任水平高于 AA 型等位基因的个体，但仅限于在男性中，女性中则不存在这一现象。 

3.2. 催产素促进信任行为的临床应用 

催产素对信任行为的作用，可能具有一定的临床价值，OT 被证实与调节应对压力的神经和生理反应

以及恢复体内平衡中的作用有关，催产素(OT)促进信任行为在社会交往中起着关键作用，而自闭症障碍

治疗的关键在于如何建立良好的社交，鼻内给药越来越普遍的被认为是自闭症障碍(ASD)的潜在治疗方法

(Fan et al., 2015)。近期 Li 等(2019)也表明催产素对处理社交信任的神经回路的影响，对自闭症患者具有

治疗潜力。Wang 等(2018)结果表明，催产素改善了自闭症小鼠的行为，减少了焦虑，抑郁和重复行为，

改善了社交互动。催产素对自闭症的治疗作用，与催产素促进信任行为的机制一致，通过减少对威胁性

情绪线索的警觉，抑制防御行为，从而提高了个体的社会交往能力。未来可以进一步的探究催产素促进

信任行为是否确实在治疗自闭症中起作用，以及是否可以发现一些能够增强OT 促进信任的作用的方法，

从而通过训练来缓解这一症状。 
OT 对信任影响的神经机制的调节下，使得人们减少恐惧的感受，增加愉悦的体验，这可能在一定程

度能够缓解社交恐惧症，使得他们在人际交往过程中的恐惧体验减少，积极的愉悦体验增加，可能会减

少他们的社交回避行为，从而激发他们进行社交的欲望，进而提高社会交往能力。 

4. 总结与展望 

催产素在一定的条件下能够促进信任行为的产生，有利于社会交往，受到催产素的来源，决策背景，

以及性别影响，可能具有一定的临床价值。未来的研究可以考虑，OT 对信任的影响在群体中还有哪些有

趣的表现，比如在什么条件下可能出现内群体贬低现象，催产素促进信任行为的影响因素方面可以考虑

社交距离这一因素，还能利用催产素促进信任行为，来开展一些临床应用，探究 OT 对信任的影响是否

能够间接的在自闭症和社交恐惧症的治疗中起作用。此外 Li 等(2019)发现手工按摩可以增强催产素对信

任的作用，目前关于如何增强催产素对信任的影响的研究极少，未来可以着重考虑这方面的研究。信任

是公平合作的关键，在亲社会行为中发挥着至关重要的作用(Krueger, Mcca-be, Moll, Kriegesk-orte, Zahn, 
Strenziok, et al. 2007; Silva & Wang, 2014)。未来的研究也可以更加广泛的探究以催产素对以人际信任为基

础的其他社会性行为的影响，比如友情、爱情、亲子关系和社会交换等。 
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