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摘  要 

优于平均值效应是指人们倾向于认为自己的能力、人格特质等优于同龄人的平均水平。本文阐述了优于

平均值效应的定义，简要描述了该效应的研究方法和心理机制的相关理论。最后探讨了对该效应现有研

究的局限以及对未来研究方向的展望。 
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Abstract 
The better-than-average effect refers to the tendency for people to think their abilities and perso-
nality traits are better than average for their peers. This paper describes the definition of the bet-
ter-than-average effect and briefly describes the research methods and psychological mechanism 
of the effect. Finally, the limitations of existing research on this effect and the prospects for future 
research are discussed. 
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1. 引言 

你认为自己的智商高于还是低于同龄人的平均水平？社交能力比一般人强还是弱？根据一般能力水

平的正态分布规律，只有一半的人的能力会高于平均水平。然而，研究发现，大多数人都认为自己处于

平均水平之上，这种现象被称为“优于平均值效应”或“优于常人效应”(Better-than-average-effect，简

称为“BTAE”)。传统上，BTAE 被视为以同龄人平均水平为比较标准的一种社会比较(Alicke & Govorun, 
2005)，指的是人们在能力、人格特质等多种维度上，倾向于认为自己高于同龄人平均水平的现象，也就

是说人们在与他人进行比较时，通常会以一种过于乐观的方式评价自己(Zell et al., 2020)。 
大量研究证明，BTAE 具有一定的普适性和稳定性，存在于多种群体，如教师(Cross, 1977)、学生

(Alicke, 1985)、囚犯(Taylor et al., 2020)等，及多个维度，如人格特质(Hoorens, 1995)、智力(Kruger, 1999)、
道德水平(Sedikides et al., 2014)等。BTAE 与个体的自我评价紧密相关(Alicke & Sedikides, 2009)，因而一

直是社会心理学领域的研究重点，但仅少部分学者对 BTAE 及其相关现象进行了定性综述(Chambers & 
Windschitl, 2004; Alicke & Govorun, 2005; Zell et al., 2020)。整合国外研究理论、方法和结论，有助于国内

学者了解该效应研究现状，促进国内对该效应及相关领域的研究进展。 

2. 测量方法 

对 BTAE 的测量涉及被试对自己和同龄人平均水平的评估与比较，常用的研究方法有四种：直接法、

间接法、迫选法和百分位法(Zell et al., 2020)。 

2.1. 直接法 

让被试在一个中点代表同龄人平均水平的等级量表上评估自己的水平，在对自己评价有利方向上的

偏离即代表 BTAE 程度。示例： 
你如何评价自己的社交能力？(4 代表大学生社交能力的平均水平) 
 

1 2 3 4 5 6 7 

低于平均水平   平均水平   高于平均水平 

2.2. 间接法 

被试分别评估自己的水平和普通人的平均水平，通过计算二者平均差值判断是否存在 BTAE 及其程

度。示例： 
你对自己的社交能力评价如何？ 
 

1 2 3 4 5 6 7 

差      好 

 
你认为大学生社交能力的平均水平如何？ 
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1 2 3 4 5 6 7 

差      好 

2.3. 迫选法 

让被试表明自己在指定维度上高于还是低于平均水平。在正态分布的情况下，大约 50%的被试应高

于平均水平，大于 50%的被试低于平均水平，若认为自身高于平均水平的人数显著高于 50%，则说明发

生了 BTAE。示例： 
相较于大学生社交能力的平均水平，你认为自己的社交能力？ 
低于平均水平   高于平均水平 

2.4. 百分位法 

让被试在特定维度上评估优于自己或差于自己的人的百分比。百分之五十说明被试将自身知觉为平

均水平，差于自己的百分比显著低于百分之五十或优于自己的百分比显著小于百分之五十则说明出现了

BTAE。示例： 
你认为社交能力比自己更高的人占百分之几？ 
基于这四种研究方法，多项研究证明了 BTAE 广泛存在于各个比较维度及人群，激发了后续对该效

应性质和心理机制的进一步探索研究。接下来将讨论研究者对该效应心理机制的解释。 

3. BTAE 心理机制 

如何解释 BTAE，不同研究给出了不同的理论观点。根据解释的侧重点，可以将这些理论划分为动

机机制和认知机制。研究者们以往更多地探讨 BTAE 的动机机制，通常将 BTAE 视为动机的产物(如自我

提升)，但有研究者提出信息处理和判断过程的局限性也有可能导致 BTAE 的产生(Chambers & Windschitl, 
2004)，也就是说 BTAE 也在一定程度上反映了我们的认知机制。接下来主要从动机机制和认知机制两方

面并结合相关理论解释 BTAE 产生原因和心理机制。 

3.1. 动机机制 

人们渴望构建积极的自我信念，存在积极感知自我的动机，是形成 BTAE 的原因之一(Alicke, 1985; 
Alicke & Govorun, 2005; Sedikides et al., 2015)，主要表现为自我提升和自我验证。 

自我提升理论认为，人们在多种的维度上存在积极自我的认知偏向，且会采取各种策略来促进或维

持积极自我的信念(Alicke & Sedikides, 2009)。研究发现，人们对积极特质的 BTAE 强于消极特质(Alicke, 
1985)，可能是由于人们倾向于将积极特质归因于内部因素(如能力、努力等)从而达到积极自我的维持。

此外，对个人而言更重要的特质，BTAE 更大(Brown, 2012)，可能是重要特质具有更大的动机意义。

Sedikides 等人的跨文化研究认为自我提升是人类的普遍动机(Sedikides et al., 2003)，BTAE 即为自我提升

动机的表现之一。 
自我验证理论认为人们更喜欢积极的反馈和肯定，人们会有选择性地接触和激活与积极自我相关的

信息，验证并进一步强化积极自我的信念。有研究证明，相较于低自尊人群，BTAE 在高自尊人群中更

显著(Chung et al., 2016)，可能是因为高自尊促使人们寻求与自我观念相同的信息来证实积极的自我观念。 

3.2. 认知机制 

部分研究表明，一些非动机因素(如认知)会对 BTAE 产生影响(Moore & Healy, 2008)。关于认知机制
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的解释主要有自我中心主义、焦点主义和一般化群体等。 
自我中心主义认为人们在比较判断时会过度关注自我、忽略他人。支持自我中心主义的研究结果有

两点，一是人们在相对普通常见的能力上认为自己强于平均水平但在较难较少见的能力(如杂耍、电脑编

程(Kruger, 1999; Zell & Alicke, 2011)上低于平均水平；二是比较过程的自我判断与绝对自我判断的相关性

大于对平均水平的绝对判断(Guenther & Alicke, 2010)。这有可能是相对于同龄人的平均水平，人们对自

己的水平有更深的了解，因而在判断过程中更多依靠源于自身的更为丰富的信息(Moore & Healy, 2008)。 
焦点主义认为人们在比较判断过程中过分强调焦点对象的特征和能力，而大多数研究测量项目都将

“自我”作为比较目标，即焦点对象。研究发现，将自我作为比较目标的提问(和他人相比，你的诚实度

如何？)比将他人作为比较目标(和你相比，他人的诚实度如何？)会激发更大的 BTAE (Pahl & Eiser, 
2005)，这有可能是聚焦对象的不同导致的。 

一般化群体解释认为人们倾向于高估个体(如自己)而非一般化的群体(如一般人)。支持该解释的研究

结果发现人们对自己的伴侣(Brown & Han, 2012)、孩子(Lench et al., 2006)甚至随机选择的陌生人(Klar, 
2002)的评估均高于平均水平。 

尽管自我中心主义和焦点主义都有相应的实验证据支持，但二者都无法完全解释 BTAE。因为当使

用间接法，即让被试在不同的尺度上对自己与平均水平分别进行评估时，在回避了过度自我关注和焦点

对象的情况下，BTAE 仍稳定存在。 
认知机制和动机机制对 BTAE 的解释并非为相互矛盾、非此即彼，而是从不同视角相互补充的关系，

无论从动机还是认知出发，都有其的合理性和准确性，两者结合是把握 BTAE 本质的正确的思维方式。 

4. 现有研究局限 

BTAE 研究主要的不足在于未考虑到实际水平高于平均水平的人群，一些人的水平确实高于平均水

平。但有研究对被试实际水平进行了客观测量，发现大部分人仍高估了自己的个性和能力(Heck & 
Krueger, 2015)。对这一批评的思考，并不能质疑 BTAE 的客观存在，而是警示在研究过程中对被试真实

水平的监控可能是实验能否反映 BTAE 真实规律的重要一点，而这一点很可能因其稳定性而被研究者忽

略。 
另一方面，有批评指出，人们可能由于自我表现而表示高于平均水平，人们真实的自我感知和自我

评价并没有显著高于平均值，即自我表现可能会增强 BTAE (Tyler & Rosier, 2009)。但有研究探究了被试

对自己优于平均水平的确定性(Williams & Gilovich, 2008)，发现被试确实认为自己优于平均水平。此外，

有研究发现对社会期望敏感性低的人群也会出现 BTAE (Tyler & Rosier, 2009)。这些研究进一步证实了

BTAE 的客观存在。 

5. 总结与展望 

早期研究主要关注对 BTAE 普适性的验证(Brown, 1986)，随后集中于探讨动机和认知对 BTAE 所起

的作用(Chambers & Windschitl, 2004; Moore & Healy, 2008)，对研究方法的总结分析有助于探讨相关研究

的可靠性，进而促进相关领域的发展。 
对 BTAE 未来的研究展望主要集中以下两点，一是从发展的角度研究 BTAE 促进对其心理机制的探

讨。现有研究缺少对儿童和老年人样本的研究，尚不清楚儿童从何时开始形成 BTAE 以及 BTAE 在老年

人样本中的表现情况。二是研究 BTAE 对人们的影响，评估其与心理健康和行为的相关性，对人际适应

性造成的影响及对不良行为的预测性等。 
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