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摘  要 

为探究自尊与社交焦虑的关系，以及正性评价恐惧在其中的作用机制，采用自尊量表、正性评价恐惧量

表、社会焦虑量表对389名大学生进行调查。结果表明：1) 自尊能够负向预测大学生社交焦虑。2) 正性

评价恐惧在自尊与社交焦虑之间起中介作用。结果揭示了自尊影响社交焦虑的内在机制，对于大学生社

交焦虑的干预提供了一定的理论依据。 
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Abstract 
To explore the relationship between self-esteem and social anxiety, and the mediating role of fear 
of positive evaluation, a survey was administered to 389 college students using the Self-Esteem 
Scale, Fear of Positive Evaluation Scale and Interaction Anxiousness Scale. The findings revealed 
that: 1) Self-esteem negatively predicted college students’ social anxiety. 2) Fear of positive evalua-
tion had a mediated effect on self-esteem and social anxiety. This study elucidates the mechanism 
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by which self-esteem influences college students’ social anxiety, offering important implications for 
targeted interventions aimed at enhancing college students’ social anxiety. 
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1. 引言 

社交焦虑是一个人避免社交互动的状态，并且在与他人的社交互动中表现受到抑制(Schlenker & 
Leary, 1982)。根据进化论的观点，一定程度的社交焦虑可以激励个体更容易关注自己在交往行为中的适

切性，以确保或提高其在社会中的可取性(Zimmer-Gembeck et al., 2021)。然而，过度的社交焦虑会导致

个体社会功能受损，甚至可能产生攻击行为(张亚利，李森，俞国良，2019；Dixon et al., 2017)。大学生

正处于从校园走向社会的过渡阶段，面临着各种复杂的社会关系，在转型过程中，社交焦虑的负面情绪

往往导致大学生的退缩、抑郁和冷漠(He, 2022)。鉴于社交焦虑影响的广泛性，近年来一直是研究者关注

的焦点。 
自尊是个体自我系统的重要组成部分，是个体通过社会比较对自我价值进行积极或消极的自我评价，

即认为自己有价值的程度，对个体的认知和行为调控(Leary & Baumeister, 2000)。自尊水平的高低直接关

系到个体的心理健康，研究表明，低自尊会增加社交焦虑(Hiller et al., 2017)，低自尊个体持有消极的自身

评价，这种消极的信念在社交情境中被自动激活，导致更严重的焦虑和恐惧情绪。自尊心低的人往往与

他人的互动较少，阻碍了对个体重要的亲密或支持关系的发展。Leary 和 Jongman-Sereno (2014)认为自卑

会削弱个体对交际环境的适应能力，他们不相信自己会给人留下良好的印象，往往容易出现焦虑情绪。

自尊的社会计量模型认为，自尊可以反映人们的社交关系，该系统监控着人们的关系价值，即个体被他

人接受和拒绝的程度(Leary, 2005)，低自尊者在社会交往中没有内在价值感，因此缺乏主动性，易引起社

交焦虑。因此本研究提出假设 1：自尊能够负向预测大学生的社交焦虑。 
 

 
Figure 1. Hypothetical model 
图 1. 假设模型 

 
正性评价恐惧是指对他人给予的积极关注感到不舒服，担心积极评价提高对自己的社会标准(Weeks 

et al., 2008；叶友才，林荣茂，严由伟，2021)。正性评价恐惧个体为了避免他人的高期待或高标准，通常

会通过回避行为逃离积极评价，如减少社交行为(Reichenberger & Blechert, 2018; Weeks et al., 2019)。社交
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焦虑的认知行为模型认为，个体对社会信息加工比较敏感，重视他人对自己外在的评价(包括积极和消极)，
且易产生对社会信息的负性解释偏见，如果外在的评价线索预示现实自我和真实自我间出现差距，那么

个体在社交中的焦虑状态可能会被诱发(Clark, 2001; Heimberg et al., 2014)。Weeks 和 Zoccola (2016)认为，

正性评价恐惧源于自我意象中的积极部分最小化，即个体的自尊较低，此时个体恐惧自己的积极行为会

引起积极关注，焦虑的负性情绪就会被引发。据此，本研究提出假设 2：正性评价恐惧在大学生自尊和社

交焦虑之间起中介作用。假设模型见图 1。 

2. 研究方法 

2.1. 被试 

采用方便取样对天津市大学生进行施测，共计发放问卷 450 份，剔除无效问卷，最终有效回收 389
份，有效回收率为 86.44%。其中，男生 129 人(33.2%)，女生 260 人(66.8%)。被试的年龄在 18~24 岁之

间(平均年龄为 21.58 ± 1.30 岁)。 

2.2. 研究工具 

2.2.1. 交往焦虑量表 
采用由 Leary 编制的交往焦虑量表，彭纯子等(2004)研究发现该量表在中国大学生中有良好的适用

性。该量表共 15 个条目，为单维度的量表，采用 5 级评分，从“一点儿也不符”到“极其相符”，分数

越高表示社交焦虑程度越重。本研究中，量表的 Cronbach’s α 系数为 0.85。 

2.2.2. 自尊量表 
采用由 Rosenberg 编制的自尊量表，且按照田录梅(2006)的观点，题目８采用正向记分。该量表共 10

个条目，采用 4 级评分，从“很不符合”到“非常符合”，得分越高表明自尊程度越高。本研究中，量

表的 Cronbach’s α 系数为 0.85。 

2.2.3. 正性评价恐惧量表 
采用由 Weeks (2008)等人编制、钟佑洁和张进辅(2011)翻译修订的正性评价恐惧量表。10 个条目，采

用 10 点计分，“完全不符合”到“完全符合”，得分越高，表明个体的正性评价恐惧程度越高。本研究

中，量表的 Cronbach’s α 系数为 0.80。 

2.3. 数据处理 

采用 SPSS26.0 对数据进行相关分析，采用 PROCESS 插件(Hayes & Scharkow, 2013)进行 Bootstrap 中

介效应分析。 

3. 结果 

3.1. 共同方法偏差检验 

为提高研究的严谨性，分析数据前采用 Harman 单因素检验法检验共同方法偏差。结果显示，特征值

大于 1 的因子共 7 个，其中第一因子的变异解释率为 24.60%，小于 40%的临界值，因此本研究不存在严

重的共同方法偏差。 

3.2. 变量间描述性统计与相关分析 

各变量的描述性统计结果和相关分析结果见表 1。相关分析发现，自尊和正性评价恐惧、社交焦虑呈
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显著负相关，正性评价恐惧和社交焦虑呈显著正相关。变量间的关系支持后续假设的检验。 
 
Table 1. Descriptive statistics and correlation analysis of variables 
表 1. 各变量的描述性统计和相关分析 

 M ± SD 1 2 3 4 

1 性别      

2 年龄 21.58 ± 1.30 −0.09    

3 自尊 2.95 ± 0.52 0.03 0.06   

4 正性评价恐惧 5.67 ± 1.78 −0.05 0.07 −0.38**  

5 社交焦虑 3.44 ± 0.64 0.11* 0.05 −0.29** 0.48** 

注：*p < 0.05，**p < 0.01；性别为虚拟变量，性别男 = 1，女 = 2。 

3.3. 中介效应检验 

由于社交焦虑(t = −2.08, p < 0.05)的性别差异显著，在接下来的分析中将性别作为控制变量。回归结

果如表 2 所示。 
结果表明，自尊显著负向预测社交焦虑(β = −0.13, p < 0.01)和正性评价恐惧(β = −0.38, p < 0.001)；正

性评价恐惧显著正向预测社交焦虑(β = 0.43, p < 0.001)。 
 
Table 2. Regression analysis result 
表 2. 回归分析结果 

 
正性评价恐惧 社交焦虑 

β t β t 

自尊 −0.38 −8.16*** −0.13 −2.63** 

正性评价恐惧  0.43 9.09*** 

R 0.39 0.51 

R2 0.15 0.26 

F 33.78*** 44.10*** 

注：**p < 0.01；***p < 0.001。 
 

采用 Bootstrap 法进行中介效应分析，结果表明，自尊对社交焦虑的直接效应显著，效应值为−0.12；
正性评价恐惧在自尊和社交焦虑之间有单独中介作用，效应值为−0.17。总体来说，本研究中介路径的

Bootstrap 95%置信区间均不包括 0，中介模型成立(如表 3，图 2 所示)。 
 
Table 3. Mediator effect test 
表 3. 中介效应检验 

项目 效应值 效应占比 95%置信区间 

总效应 −0.29  [−0.39, −0.20] 

直接效应 −0.12 41.38% [−0.22, −0.03] 

间接效应 −0.17 58.62% [−0.23, −0.11] 
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Figure 2. Mediation model of self-esteem affecting social 
anxiety (N = 389) 
图 2. 自尊影响社交焦虑的中介模型(N = 389) 

4. 讨论 

本研究基于以往的相关研究和理论，考察了自尊对大学生社交焦虑的影响及作用机制，探讨自尊如

何通过正性评价恐惧影响大学生的社交焦虑。社会快速转型过程对大学生的社会适应能力提出了更高的

挑战，社会焦虑的蔓延不仅会影响个体的心理健康，还会动摇对未来生活的信心。本研究结果对深化自

尊与大学生社会焦虑关系的研究、降低大学生社会焦虑具有一定的研究价值。 

4.1. 自尊对大学生社会焦虑的直接预测 

本研究发现，自尊对大学生社会焦虑具有显著负向预测作用，即低自尊的个体更容易产生社会焦虑，

假设 1 得到验证。这与以往研究结果一致(刘广增等，2017；Abdollahi & Abu Talib, 2016)。自尊的恐惧管

理理论认为，自尊是对生命价值的评价和感受，由于其具有弹性机制提供的弹性空间，可以作为一种调

节机制有效地帮助个体减少社交焦虑(Pan, Zhang, Hu, & Pan, 2018)。低自尊者往往对自身的能力持有怀疑

态度，更容易进行自我贬损，这使得自尊的自我调节机制所提供的弹性空间受到压缩(刘广增等，2017)。
当个体的自尊水平越高时，自我调节机制就能得到更充分的发挥，从而使他们在社交情境中更加积极，

在与他人的互动过程中更加游刃有余(Wu, 2024)。因此，研究结果启示，自尊是降低社交焦虑的缓冲器，

今后可以通过团体辅导和个体干预等形式，减少个体对自己的消极评价，提高自尊水平，从而减少在社

交情境中的焦虑。 

4.2. 正性评价恐惧的中介作用 

研究发现，自尊通过正性评价恐惧作用于大学生的社交焦虑，揭示了自尊影响社交焦虑的中介机制，

假设 2 得到验证。低自尊的个体总是倾向于寻求一种自我保护，即便是他人正面的反馈也可能给他们造

成“威胁”，他们担心正性评价会导致他人对自己的关注和竞争，于是诱发了个体在社交中的焦虑与恐

惧(Everaert et al., 2018)。以往研究表明，对负性评价恐惧被认为是引发社交焦虑的核心认知偏见(Weeks 
et al., 2005)。近来研究发现，个体对良好的公众关注感到不适的正面评价恐惧也会使焦虑水平上升

(Fredrick & Luebbe, 2024)。积极评价的经历引发了与他人的直接社会比较，并可能提高他人对未来行为

的期望，从而引起个体对积极事件的否认或回避。同时由于对正性评价情境感到恐惧，便会产生更多负

性情绪，如焦虑等(Miedl et al., 2016)。这些结果可以为今后对社交焦虑的各种干预措施或策略提供理论依

据，可以通过引导人们正确面对他人的积极评价而最终应对社交焦虑。 
本研究仍然存在一些局限。第一，由于本研究采用横向研究设计，难以对变量之间的因果关系进行

推断。未来可以考虑通过实验设计或追踪研究进一步考察自尊对社交焦虑的影响机制。第二，由于目前
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研究中使用的测量方法是自我报告，因此可能会导致社会赞许性，建议未来的研究增加一些社会赞许性

的测量来控制这一因素。第三，自尊对社交焦虑的预测可能受到情境或个体因素的影响，未来可以关注

自尊影响社交焦虑的调节变量。 

5. 结论 

1) 自尊、正性评价恐惧、社交焦虑两两之间均呈显著相关；2) 自尊能够显著负向预测社交焦虑；3) 
自尊可以通过正性评价恐惧间接影响大学生社交焦虑。 
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