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摘  要 

目的：人乳头瘤病毒感染是全球性健康问题，为了促进人们的健康行为意向，同时也希望为日后提高传

播内容说服力的信息设计提供理论支持，我们探讨了疫苗接种情境下的框架效应和不同情绪诱发对大学

生接种人乳头瘤病毒疫苗意愿的影响。方法：本实验以120名大学生作为被试，在HPV疫苗接种情境下

诱发相应情绪，并要求被试阅读不同信息框架下的信息，以此考察被试的疫苗接种意愿。结果：框架效

应主效应不显著，情绪类型的主效应不显著，但情绪类型和框架效应存在显著的交互作用。结论：(1) 大
学生在接种人乳头瘤病毒疫苗的情境下没有表现出框架效应；(2) 当个体处于消极情绪状态下，消极框

架下的信息会使个体产生更强的接种疫苗的意愿，而处于积极情绪状态下的个体则没有表现出框架效应。 
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Abstract 
Objective: HPV infection is a global health problem. In order to promote people’s health behavior 
intention, we also hope to provide theoretical support for the information design to improve the 
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persuasiveness of communication content in the future. We explore the impact of framework ben-
efits and different emotional inducements on college students’ willingness to vaccinate against hu-
man papillomavirus. Methods: This experiment took 120 college students as subjects, induced cor-
responding emotions in the context of HPV vaccination, and asked the subjects to read the infor-
mation under different information frameworks, so as to investigate the subjects’ willingness to 
vaccinate. Results: The main effect of frame effect was not significant, and the main effect of emotion 
type was not significant, but there was a significant interaction between emotion type and frame 
effect. Conclusion: (1) College students do not show frame effect in the context of human papilloma-
virus vaccine; (2) When an individual is in a negative emotional state, the information under the 
negative frame will make the individual have a stronger willingness to vaccinate, while the individ-
ual in a positive emotional state does not show the frame effect. 
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1. 前言 

1.1. 目标框架效应的概述  

风险决策是指在具有一定概率的情境下对于获益与损失进行的不确定性的决策过程(Tversky & 
Kahneman, 1981)。人们在进行风险问题决策时，会由于问题的表述方式的不同而产生不同的决策偏好，

研究者们将这种认知偏差现象称之为框架效应。相比于获得收益，人们在风险决策中会更倾向于避免损

失。在“亚洲疾病问题”的研究中，Kahnmeman 和 Tversky 证实了这一概念。当框架效应应用到说服策

略中时，不同的信息表述会产生不同的说服效果。这种通过突出行为的积极结果和消极结果来影响说服

的效果的效应在 Levin 等人(1998)的元分析中被称为目标框架效应。 
相比于其它类型的框架效应，目标框架效应具有以下两个特征：(1) 积极框架既可以被表述为执行某

项行为所能获得的收益，也可以被表述为所避免的损失；同理，消极框架也可以被表述为不执行某项行

为所丧失的收益或所承担的损失；(2) 不管是消极还是积极的目标框架，其最终目标均是促成一个相同的

结果。在大部分领域中，消极框架的说服效果会比积极框架更好(罗寒冰等，2013)。 
目标框架效应被广泛地应用于各个领域中。目标框架效应在决策领域中，尤其是消费和健康行为中

显得尤为重要。研究表明，强调不购买商品的损失比强调购买的收益更能提高消费者的购买意愿。在利

他行为中，消极框架促使人们更愿意捐赠。在疫苗接种方面，相对风险降低的消极框架提高了接种意愿。

环境决策中，消极框架可能促进绿色采购，而积极框架可能更有效于风险规避行为。刘晓飞(2019)发现，

个体与自然的联结强度调节了框架效应，导致消极框架下的内疚情绪增加环保行为。目标框架效应对日

常决策有显著影响，研究者正探索如何利用它实现说服目标。 

1.2. 情绪诱发与目标框架效应  

在诸多关于框架效应的影响因素的研究中，情绪因素受到了很多研究者的关注。在目标框架效应的

研究中，人们发现情绪也起着重要的作用。而在实验室状态下，常常通过一系列程序来诱发个体特定目

标情绪状态，该过程被称为情绪诱发。 
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探讨情绪诱发对目标框架效应的影响具有一定的社会意义，其在改变个体行为方面具有重要作用。

Gerend and Maner (2011)的研究探讨了框架信息的有效性是否取决于信息接收者的情绪状态。他发现，健

康信息中推荐的行为会附带一定的情感因素，这些情感因素会影响框架效应，当人们收到的信息与他们

当前的情绪状态一致时，他们可能会更加有动力进行行为改变。在张聚媛等人(2019)对捐助行为的研究中

发现，在消极框架下，个体在悲伤情绪时更乐于捐赠，而在积极框架下，两种情绪没有产生显著差别。

但也有研究显示目标框架类型与情绪之间没有交互作用，在积极情绪状态下的个体可能比处于消极情绪

状态下更愿意采取行动(胡美美，2013)。这些发现对于理解个体决策过程、设计有效的公共政策和营销策

略具有重要的理论和实践价值。 

1.3. HPV 疫苗与框架效应  

人乳头瘤病毒(Human papillomavirus, HPV)感染是全球性健康问题，也是目前常见的性传播疾病之一，

几乎每个性活跃的人一生中都会至少感染一次 HPV。虽然大多数 HPV 感染会自行消失，但如果不被发

现和治疗，持续的 HPV 感染最终会发展为子宫颈癌，并且与阴道癌、肛门癌、口腔癌等癌症均有密切联

系(Kasymova et al., 2019；严姝岚等，2024)。接种疫苗是目前预防控制传染病最有效的手段，HPV 疫苗

的接种能够有效地预防男性和女性 HPV 相关疾病。然而，HPV 疫苗在我国并未得到很好的推广，并且相

比之下，HPV 感染对男性健康的影响并未受到足够的重视(左安欣等，2024)。  
一直以来的研究均表明，通过目标框架的构建，可以有效地影响公众的健康态度，从而增加他们执

行健康行为的意愿，提高框架内信息的说服效果，鼓励健康行为(Kelly et al., 2009; Levin et al., 2002)。积

极框架强调了形成健康行为的好处(如“富含蔬菜和水果的饮食习惯对你的健康有益”)，相反，消极框架

则强调了不从事健康行为的代价(如“饮食中缺乏蔬菜和水果可能对你的健康有害”)。在不同的健康行为

领域，不同的信息框架有不同的作用。在吸烟研究领域，研究者普遍得出的结论是相比于消极框架，积

极框架下的吸烟者更倾向于戒烟(陈海德等，2021)。而在疫苗接种情境下，结果却截然相反。因此，研究

目标框架、疫苗接种以及相应的影响因素不仅能促进人们的健康行为意向，同时也希望为日后提高传播

内容说服力的信息设计提供理论支持。本研究以 HPV 疫苗接种情境为例进行探究。  

2. 问题提出 

2.1. 问题提出与研究意义 

框架效应研究揭示了信息呈现方式对人们决策的影响，但对疫苗接种框架效应的研究较少，尤其是

在大学生群体中。本研究旨在探讨情绪诱发下框架效应对大学生 HPV 疫苗接种意愿的影响，以优化传播

内容，促进健康行为。理论层面，本研究丰富了框架效应理论，提供了实验证据；实践层面，鉴于 HPV
疫苗在中国的普及率不高，本研究有助于提高公众对 HPV 疫苗的认知，降低接种成本，增强健康传播效

果。通过实验法控制变量，本研究深入探讨情绪与框架效应的交互作用，为设计有说服力的健康传播内

容提供理论和数据支持，鼓励健康行为。 

2.2. 研究假设 

Higgins (2000)认为，调节匹配会影响个体的决策行为偏好，当调节定向与信息框架相符合时，信息

的说服效果就会被提高，个体更可能会被说服。这种调节定向可以是暂时启动的。情绪维持假说强调了

情绪的动力作用，通过情绪诱发可以使个体形成不同的调节定向，即寻求快乐和回避痛苦。因此我们假

设：H1：大学生疫苗接种存在框架效应，在消极框架下大学生更倾向于进行疫苗接种；H2：在积极情绪

诱发下的个体在积极框架下更倾向于进行疫苗接种；在消极情绪诱发下的个体在消极框架下更倾向于疫
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苗接种。 

3. 研究方法  

3.1. 实验对象  

实验采用招募的方式，招募广告发表在朋友圈、QQ 空间等网络平台，通过滚雪球方式选取温州医科

大学 128 名全日制本科生作为被试进行实验，其中 8 名被试在实验中存在明显敷衍状态，其问卷选择均

填写了同一选项，因此被剔除。最后对 120 名被试的实验数据进行了统计分析，男女各 60 人，年龄为

18~22 岁。所有被试均无心理健康问题史，没有参加过类似心理实验，均听说过 HPV 疫苗但未做出实质

性行动(包括接种和预约接种)，有性生活史或未来有性生活打算，直系三代亲属(包括父母、祖父母、外

祖父母以及兄弟姐妹)内无宫颈癌、肛门癌和阴茎癌病史。  

3.2. 实验材料  

(1) 情绪诱发视频材料：从以往关于情绪诱发的文献中选取研究者经常用的视频，如《唐山大地震》

《唐伯虎点秋香》《憨豆先生》等，这些视频材料已被证实可以成功诱发被试的情绪体验(张环等，2024；
连帅磊等，2024)。通过对大学生进行访谈，选出大家一致认为情绪体验最强烈的片段。最终选取的是《唐

山大地震》片段 3 分 50 秒，《憨豆先生》片段 4 分 20 秒。  
(2) 情绪自评量表 PANAS 中文版：本实验采用了情绪自评量表 PANAS 中文版对被试的情绪进行评

估。该量表是由 Watson 和 Tellegen 创编，国内学者张卫东等人(2004)修订了中文版，并验证了量表具有

跨文化一致性，可以用于测量中国大学生的情绪。PANAS 量表中文版分为积极情绪和消极情绪两个分量

表，由 19 个表达相应情绪的形容词组成。该量表采用李克特 5 点评分，分数越高，则被试感受到的相应

情绪强度就越强烈。在本研究中，该量表的内部一致性系数达到了 0.76。  
(3) HVP 疫苗科普信息：HPV 疫苗科普信息的描述选自中国疾病预防控制中心，其中提供了一些流

行病学信息，内容真实，细节可靠。主要内容如下：人乳头瘤病毒(HPV)感染在全球造成了巨大的疾病负

担。在至少有一个异性伴侣的人群中，女性感染 HPV 的概率为 84.6%，男性为 91.3%。虽然大多数 HPV
感染会自行消失，但如果不被发现和治疗，持续的 HPV 感染最终会发展为子宫颈癌。此外，HPV 感染所

导致的肛门癌和阴茎癌占各自全球新发病例的 88.0%和 50.0%。由于 HPV 疫苗具有很好的安全性，这使

得宫颈癌成为目前唯一一种能够通过疫苗进行预防的癌症。并且，男性接种 HPV 疫苗使得肛门生殖器疣

诊断出现了显著下降。 
(4) 正负框架下的决策问卷：正负框架下的信息内容由 Gerend and Shepherd (2007)编制。被试被随机

分配阅读关于 HPV 疫苗的获益或损失信息。积极框架的信息集中于接种 HPV 疫苗的好处，而消极框架

的信息集中于不接种疫苗的成本。具体内容如下：  
(积极框架) 
如果你接种了 HPV 疫苗，你可能会体验到很多好处。 
首先，如果你决定接种疫苗，你可能会降低感染 HPV 病毒的机率。  
第二，接种疫苗可能会帮助你避免将 HPV 病毒传染给性伴侣。  
第三，通过选择接种 HPV 疫苗，你有很大几率不会患上宫颈癌、肛门癌和阴茎癌。  
如果你有稳定性生活，或认为你可能在未来有稳定性生活，鉴于 HPV 疫苗的可得性，考虑接种 HPV

疫苗是非常重要的。  
(消极框架) 
如果你不接种 HPV 疫苗，你可能无法体验到很多好处。  
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首先，如果你决定不接种疫苗，你可能会增加感染 HPV 病毒的机率。 
第二，不接种疫苗可能会无法避免将 HPV 传染给你的性伴侣。  
第三，选择不接种 HPV 疫苗，你有很大几率会患上宫颈癌、肛门癌和阴茎癌。  
如果你有稳定性生活，或认为你可能在未来有稳定性生活，鉴于 HPV 疫苗的可得性，不考虑接种

HPV 疫苗是非常错误的。  
决策问卷选自 Gerend and Shepherd (2007)自编问卷中的行为意向维度，采用李克特七级评分。问卷

包括以下四个问题，鉴于以上信息你有多大可能：(1) 尝试获取更多关于 HPV 的信息；(2) 考虑接种；(3) 
尝试接种；(4) 一旦获得 HPV 疫苗就实际接种。在本研究中该问卷内部一致性系数为 0.87。 

3.3. 实验设计和过程  

实验采用 2 (框架类型：积极框架、消极框架) × 2 (情绪诱发：积极情绪、消极情绪)被试间设计，框

架类型和情绪诱发均为被试间变量，因变量为不同框架下决策问卷得分。 
被试按性别分成两组，然后被随机分配至不同的情绪框架组合，即每组接受一种情绪诱发和信息框

架的组合，每组共 30 人。每个被试都单独在计算机上完成所有实验，在实验前由主试口述指导语：本实

验需要你看一段视频，请确保你现在处于平静的情绪状态。在得到被试肯定回答后开始实验。首先，要

求被试观看情绪诱发视频，视频观看完毕用情绪自评量表对自己的主观情绪进行评分，由主试分别计算

积极情绪得分和消极情绪得分，接着被试会阅读 HPV 疫苗科普信息，其中提供了有关 HPV 感染的流行

病学知识，阅读完毕后不同组的被试阅读不同框架下有关 HPV 疫苗的获益或损失信息，填写决策问卷获

得 HPV 疫苗接种意愿得分。完成实验后，向被试表示感谢并赠送糖果零食等小礼物。 

4. 结果  

4.1. 情绪诱发结果检验  

被试完成了情绪自评量表 PANAS 中文版，计算量表中的积极情绪得分与消极情绪得分进行数据分

析，情绪诱发的结果如表 1 所示。 
 

Table 1. The descriptive statistics and inferential test results for scores on the emotional scale 
表 1. 情绪量表得分的描述统计及检验结果 

组别 情绪 M SD t p 

积极情绪组 
积极情绪 3.15 0.87 

8.35 0.000 
消极情绪 1.98 1.87 

消极情绪组 
积极情绪 1.92 0.96 

8.63 0.000 
消极情绪 3.27 0.86 

 
由表 1 可知，积极情绪组被试的积极情绪平均分为 3.15，消极情绪平均分为 1.98，说明被试处于中

等程度的愉悦情绪；消极情绪组的积极情绪平均分为 1.92，消极情绪平均分为 3.27，说明被试处于较强

烈的悲伤之中。分别对两组进行 t 检验，结果表明两组情绪组的被试在积极情绪和消极情绪的得分上均

有显著差异，t 积极(1,59) = 8.35，p < 0.001，t 消极(1,59) = 8.63，p < 0.001。结果说明视频能够顺利地诱

发出积极情绪和消极情绪。  
对积极情绪–积极框架组和积极情绪–消极框架组的被试所诱发的情绪程度进行独立样本 t 检验，

结果如表 2 所示。两组所诱发出的积极情绪得分无明显差异，t 积极(1,58) = −1.96，p = 0.056 说明两组同一

视频材料所诱发出的积极情绪程度是相同的。同样，对消极情绪–积极框架组和消极情绪–消极框架组
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的被试所诱发的情绪程度进行检验，结果表明两组所诱发出的消极情绪得分也无明显差异，t 消极(1,58) = 
−1.05，p = 0.298，说明两组所诱发出的消极情绪程度也是相同的。 

 
Table 2. The descriptive statistics and inferential test outcomes for emotional induction across various groups 
表 2. 各组情绪诱发的描述统计及检验结果 

诱发情绪 框架类型 M SD t p 

积极情绪 
积极框架 2.94 1.00 

−1.96 0.056 
消极框架 3.37 0.65 

消极情绪 
积极框架 1.79 0.87 

−1.05 0.298 
消极框架 2.05 1.04 

4.2. 疫苗接种意愿结果分析  

为考察不同的情绪诱发下是否产生了框架效应，我们对积极情绪和消极情绪下的 HPV 疫苗接种态度

总分进行了统计分析。情绪类型和框架效应的各水平结合下的 HPV 疫苗接种意愿得分如表 3 所示。 
 

Table 3. The scores of vaccination willingness under different emotional framing combinations 
表 3. 情绪框架组合下疫苗接种意愿得分 

情绪诱发 框架类型 M SD 

积极情绪组 
积极框架 23.43 3.90 
消极框架 22.57 3.80 

消极情绪组 
积极框架 23.20 3.38 
消极框架 25.03 2.53 

 
经过被试间因素方差分析发现，疫苗接种情境下的框架效应主效应不显著(F(1,116) = 0.59, p = 0.444)，

被试诱发情绪类型的主效应不显著(F(1,116) = 3.15, p = 0.078)，但情绪类型和框架效应存在显著的交互作用

(F(1,116) = 4.61, p = 0.034, ŋ2 = 0.038)。对其进一步的简单效应分析发现，在消极情绪下，积极框架和消极

框架下的 HPV 疫苗接种意愿得分具有显著差异，人们在消极框架下(M = 25.03, SD = 2.53)相对于积极框

架(M = 23.20, SD = 3.38)更倾向于进行 HPV 疫苗的接种(F(1,117) = 7.72, p = 0.006)；而在积极情绪下，积极

框架(M = 23.43, SD = 3.90)和消极框架(M = 22.57, SD = 3.80)下的 HPV 疫苗接种意愿得分无明显差异

(F(1,117) = 0.07, p = 0.793)。  

5. 讨论  

5.1. 情绪诱发效果评估  

情绪诱发法是情绪研究中常用且有效的方法，包括音乐、视频、图片等。视频尤其被认为是最佳的

情绪诱发工具，李建平等人(2006)的研究所证实。本实验采用视频诱发情绪，播放《憨豆先生》诱发积极

情绪，观察到被试笑声和中等愉悦情绪；播放《唐山大地震》诱发消极情绪，被试表现出悲伤。李芳等人

(2008)发现电影诱发的情绪可维持 3 至 5 分钟。实验成功诱发了被试的情绪，并保持情绪状态。分析显

示，同组被试的情绪强度无显著差异。 

5.2. HPV 疫苗接种情境下的框架效应  

本实验通过不同文字表述呈现 HPV 疫苗信息的积极和消极框架，结果显示框架效应的主效应不显

著，与以往研究不一致，表明被试决策受其他因素影响，如情绪。Gerend and Shepherd (2007)指出，HPV
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疫苗接种的框架效应受个体差异影响，如性伴侣数量和避孕套使用频率。本研究被试为医科大学本科生，

对生殖健康有一定了解，可能因此框架效应不显著。这提示我们，框架效应在不同群体中的表现可能不

同，需进一步研究情绪等因素的影响。 

5.3. 情绪对框架效应的影响  

情绪类型与框架效应在 HPV 疫苗接种意愿中存在显著交互作用。消极情绪下，框架效应显著，而积

极情绪下则无此效应，显示情绪和得失框架共同影响决策。这与调节匹配理论相符，即个体倾向于选择

与情绪状态相匹配的行为。消极情绪下，人们更偏好消极框架信息，可能因为消极情绪在健康决策中更

常见，增强了代入感。积极情绪下，个体更多依赖原有图式，而消极情绪下则更关注信息本身，易受框

架影响。因此，消极情绪可能使个体更易受框架效应的影响。 

5.4. 研究的不足和展望  

本研究通过实验法探讨了情绪和框架效应对大学生 HPV 疫苗接种意愿的影响，发现情绪反应对健康

建议制定至关重要，旨在提高信息传播的说服力，促进健康行为。研究存在局限：一是关注广泛效价情

绪而非特定情绪，可能简化了情绪过程；二是局限于 HPV 疫苗情境，未涉及其他健康行为；三是样本主

要来自温州医科大学医学专业学生，代表性有限；四是研究结果与实际行为之间可能存在差异，框架效

应对实际接种行为的影响及情绪作用尚不明确。未来研究需关注具体情绪、不同健康行为的框架效应及

其心理机制。 

6. 结论  

通过进行情绪诱发以及不同框架下的信息呈现，探究对大学生接种人乳头瘤病毒疫苗的影响，结论

如下：(1) 大学生在接种人乳头瘤病毒疫苗的情境下没有表现出框架效应；(2) 当个体处于消极情绪状态

下，消极框架下的信息会使个体产生更强的接种疫苗的意愿，而处于积极情绪状态下的个体则没有表现

出框架效应。 
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