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摘  要 

成瘾的依恋观认为依恋缺陷是行为和物质成瘾的重要原因，这一框架是否适用于社交媒体成瘾领域仍不

清楚。为此428名大学生完成亲密关系经历量表、人际关系困扰量表、流调中心抑郁量表以及中文社交

媒体成瘾量表，探讨成人依恋和社交媒体成瘾的关系以及人际关系困扰和抑郁在其中的可能作用。结果

发现：(1) 依恋焦虑显著预测社交媒体成瘾，焦虑水平越高，个体社交媒体成瘾水平越高。(2) 抑郁在

依恋焦虑和社交媒体成瘾之间起单独中介作用。(3) 人际关系困扰和抑郁在依恋焦虑和社交媒体成瘾之

间起序列中介作用。研究结果表明，依恋理论框架是理解社交媒体成瘾的有效理论，为有效预防社交网

络成瘾提供了理论框架。 
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Abstract 
The attachment view of addiction believes that attachment defect is an important cause of behavior 
and substance addiction. Whether this framework is applicable to the field of social media addiction 
is still unclear. In order to explore the relationship between adult attachment and social media ad-
diction and the possible role of interpersonal relationship distress and depression, 428 college stu-
dents completed adult attachment anxiety questionnaire, interpersonal relationship distress scale, 
center for epidemiologic studies depression scale and Chinese social media addiction scale. The re-
sults showed that: (1) attachment anxiety significantly predicted social media addiction. The higher 
the level of anxiety, the higher the level of social media addiction. (2) Depression plays an independ-
ent mediating role between attachment anxiety and social media addiction. (3) Interpersonal dis-
tress and depression play a sequential mediating role between attachment anxiety and social media 
addiction. The results show that attachment theory framework is a potential effective theory to un-
derstand social media addiction, which provides theoretical support for the prevention and effec-
tive prevention of social network addiction. 
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1. 问题提出 

伴随信息通信技术迅猛发展的社交媒体，在全世界范围内广受欢迎，已经全方位融入人们的生活。

尽管社交媒体变革了信息获取和沟通交流的方式，给人们带来了诸如超越时空限制、休闲娱乐、自我表

达等益处，但高强度、长时间使用社交媒体，提高了青少年接触不良信息的风险、冲击传统道德价值观

念、严重影响身心健康与成长成才，引发全社会广泛关切和担忧，成为近年来学术界的研究热点。社交

媒体成瘾是个体因长时间和高强度使用社交媒体，导致不可抗拒地延长使用时间，以及由此带来的以心

理和生理不适为特征的社会心理现象(Griffiths, Kuss, & Demetrovics, 2014)。社交媒体过度使用导致抑郁、

焦虑水平提高，降低睡眠质量、导致更多的日常认知失败并影响学业成就(Marino, Gini, Vieno, & Spada, 
2018)。因此，揭示社交媒体成瘾的发生机制，对科学制定预防和干预措施继而合理有效使用社交媒体具

有重要的现实意义。 

1.1. 依恋与成瘾 

成人依恋源于婴儿与主要照看者之间形成的情感纽带(Bowlby, 1973, 1980, 1982/1969, 1988)。早期形

成的强烈情感纽带，使婴儿形成了有关自我和他人的社会互动的内部工作模式(Bretherton, 1987)，这种模

式是相对稳定的并持续到成年，是人际关系的基础(Bartholomew & Horowitz, 1991; Feeney & Noller, 1990; 
Hazan & Shaver, 1987)。当照顾者被感知为反应灵敏、容易接近和值得信赖时，婴儿会发展出安全的依恋

方式。当主要照顾者不一致、不可用或无反应时，会产生消极的内部工作模式和不安全的依恋(Bretherton, 
1987)。成人依恋主要包括两个维度即依恋焦虑和回避(Brennan, Clark, & Shaver, 1998)。焦虑依恋(即有高

度的依恋焦虑)的特点是依恋系统的过度活跃，导致不断需要寻求支持和安慰。回避型依恋的特点是依恋
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系统的失活，导致心理和社会关系需求的持续抑制、自我依赖以及与他人保持心理距离。 
成瘾的依恋观认为，行为和物质成瘾的部分原因是个体存在依恋创伤或依恋缺陷，而成瘾是依恋问

题的外在表现。成瘾的依恋观在行为和物质领域都得到了大量研究的支持。在行为成瘾领域，赌博成

瘾、游戏成瘾、性成瘾以及网络成瘾等都与依恋存在密切关系。赌博成瘾个体中 70%是不安全依恋，

恐惧型的依恋类型占比最高(26.6%)，而且只有依恋焦虑能预测赌博成瘾程度(Kumcagiz, 2019)；父母依

恋和同伴依恋与赌博动机(增强、社交和应对)相关，且父母依恋预测赌博动机(Jauregui & Estevez, 2020)。
依恋焦虑和回避个体比安全型个体表现出更严重的网络游戏成瘾水平(Suárez, Thio, & Singh, 2012)。性

成瘾的男性在依恋焦虑和回避方面比起同伴得分更高，依恋回避比依恋焦虑更能预测性成瘾行为

(Crocker, 2015; Gilliland et al., 2015; Zapf, Greiner, Carroll, & Compulsivity, 2008)。回避依恋个体的网络

成瘾程度最强，其次是焦虑–反抗型，而依恋安全个体的网络成瘾程度最低(Jeon, 2006)。在物质成瘾

领域，最新的元分析结果表明同一时间点下，依恋关系不安全的个体更可能存在物质使用问题；前一

个时间点的依恋状况与后一时间点的物质使用存在显着的前瞻性相关；出现低的依恋安全在时间上比

物质使用的增加要早(Fairbairn et al., 2018)。总之，成瘾的依恋观是解释物质和行为成瘾的强有力的理

论框架。 

1.2. 依恋与社交媒体 

社交媒体的实质是人际关系的虚拟表达，是现实人际关系的网络表现形式。因此社交媒体使用必然

与人际经历有关。研究者已经发现了依恋和社交媒体之间的关系(Hart, Nailling, Bizer, & Collins, 2015; Lin, 
2015, 2016; Oldmeadow, Quinn, & Kowert, 2013)。Oldmeadow 等人(2013)发现高依恋焦虑的个体会频繁地

使用 Facebook，当感觉到情绪低落时更倾向于使用它，并且更关心别人在 Facebook 上是如何看待这些情

绪的；而高依恋回避个体使用 Facebook 强度较低。安全依恋的个体通过使用 Facebook 使得关系需求得

以满足并感知到积极的幸福感，而高焦虑依恋的人尽管获得归属感，但仍然孤独(Lin, 2016)。在依恋与社

交媒体成瘾的关系方面，发现依恋焦虑是社交媒体成瘾的重要预测变量，个体依恋焦虑程度越高，其社

交媒体成瘾程度越高(Badenes-Ribera, Fabris, Gastaldi, Prino, & Longobardi, 2019; Blackwell, Leaman, Tram-
posch, Osborne, & Liss, 2017; Chen, 2019; D’Arienzo, Boursier, & Griffiths, 2019; Demircioğlu & Göncü Köse, 
2018; Flynn, Noone, & Sarma, 2018; Liu & Ma, 2019; Monacis, de Palo, Griffiths, & Sinatra, 2017a; Marino et 
al., 2019; Wardecker, Chopik, Boyer, & Edelstein, 2016; Worsley, Mansfield, & Corcoran, 2018; 陈云祥，钟

姝，戴莉，邓衍鹤，刘翔平，2019)。诸多研究进一步揭示幸福感、元认知以及相关需要和自我表露的满

足程度，是依恋焦虑和社交媒体成瘾之间的重要中介变量(Chen, 2019; Marino et al., 2019; Worsley et al., 
2018)，并且反馈敏感性在依恋焦虑和社交媒体成瘾之间起完全中介作用(Tobin & Graham, 2020)。上述研

究既丰富了社交媒体成瘾的风险因素研究，也进一步支持了成瘾的依恋观。据此，本研究提出假设 1：依

恋焦虑正向预测社交媒体成瘾。 

1.3. 抑郁、人际关系困扰与社交媒体成瘾 

依恋焦虑如何导致社交媒体成瘾？抑郁可能是一个重要中介变量。抑郁是伴有思维迟缓、言语动作

减少、意志活动减退等活动的情绪状态。一方面，抑郁是社交媒体成瘾的显著预测变量(Al Mamun & Grif-
fiths, 2019; Brailovskaia, Velten, & Margaf, 2019; Cakici, Babayigit, Karaaziz, & Cumhur, 2020; Foroughi, Iran-
manesh, Nikbin, & Hyun, 2019; Wang et al., 2018)。换言之，个体抑郁状况越强，越想通过使用社交媒体等

工具调节其情绪状态，继而导致成瘾性使用。另一方面，依恋焦虑和抑郁也存在密切关系。依恋焦虑者

有更高的抑郁水平(Bifulco et al., 2006; Eng, Heimberg, Hart, Schneier, & Liebowitz, 2001; Manes et al., 2016; 
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Marganska, Gallagher, & Miranda, 2013)。因此，本研究提出假设 2：抑郁在依恋焦虑和社交媒体成瘾之间

起中介作用。 
不良人际关系状态是抑郁产生的重要原因之一。人际关系是人与人之间通过交往和相互作用而形成

的心理关系，它反映了个体或团体寻求满足需要的心理状态(雷希，王敬群，张苑，叶宝娟，刘翠翠，2018；
张灵，郑雪，严标宾，温娟娟，石艳彩，2007)。大学生的人际关系表现为大学生在学习、生活、工作中

发生的人与人之间的心理关系，对其日常学习生活、身心健康、全面发展有重要的影响作用。良好的人

际关系能使人们活得更长久，更快乐，有更好的生理和心理健康。当人际关系和谐融洽时，心情就平静、

舒畅，人际关系不和谐或发生矛盾或困扰时，就会感到紧张、焦虑或孤独、情绪低落、抑郁等。近年来我

国大学生的心理问题越来越多，而其中近五成是人际关系紧张造成的。依恋与人际关系困扰关系密切：

依恋焦虑程度越高，越容易产生人际关系问题；这一关系在众多研究中都得到了验证(李彩娜，周伟，张

曼，2010；张晨，班兰美，李彩娜，2009)。但是人际关系困扰并不一定预测社交媒体成瘾，因为社交媒

体是建立和维持人际关系的，而人际关系困扰的个体并不会直接导致社交媒体成瘾，人际关系困扰有可

能通过抑郁这一变量预测社交媒体成瘾。综上，本研究提出假设 3：人际关系困扰和抑郁在依恋焦虑和社

交媒体成瘾之间起序列中介作用。 
综上所述，在成瘾的依恋观视角下，本研究拟探讨依恋焦虑和社交媒体成瘾的关系及抑郁和人际关

系困扰在其中的可能作用。 

2. 研究方法 

2.1. 被试 

采用方便抽样法选取重庆市两所高校大一至大四共 428 名大学生参与本次调查。大一至大四年级人

数分别是 11 人、85 人、125 人和 207 人。男女各半，年龄介于 16~24 岁(20.65 ± 1.25)。所有被试至少有

半年社交媒体使用经验。本样本中微信、微博及 QQ 与空间的使用率分别是 87.4%、52.1%和 92.1%，这

三种之外的其他社交媒体占 16.4%。 

2.2. 研究工具 

2.2.1. 依恋焦虑量表 
采用李同归与加藤合生(2006)修订的亲密关系经历量表中文版考察个体依恋状况。本研究只关注依

恋焦虑，因此只采用依恋焦虑分量表。共 18 个题项，采用 7 点评分(1 = “非常不同意”，7 = “非常同

意”，例题如“我有点担心失去恋人”)，分量表得分越高，表示个体依恋焦虑程度越高。中文版亲密关

系经历量表在众多研究中表现出良好的心理测量学指标。本研究中，依恋焦虑量表的 Cronbach’s α 系数

为 0.94。 

2.2.2. 人际关系困扰 
采用郑日昌编制的人际关系综合诊断量表(郑日昌，1999)，该量表是一份人际关系行为困扰的诊断量

表，共包含 28 个是否判断题项，分别计 1 和 0 分。分数越高，说明其受到人际关系行为困扰越严重。量

表从四个方面考查了与人相处时存在的困扰程度，分别是人际交谈困扰、人际交友困扰、待人接物困扰、

与异性交往困扰。本研究中总量表的 Cronbach’s α 系数为 0.92。 

2.2.3. 流调中心抑郁量表 
采用流调中心抑郁量表中文版(汪向东，王希林，马弘，1999)考察个体抑郁状况，该量表侧重于评估

被试的抑郁情感或心境。量表共包含 20 个项目，采用 0~3 四级评分，总得分越高表明抑郁症状出现的频
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率也越高。本研究中该量表的 Cronbach’s α 系数为 0.90。 

2.2.4. 中文社交媒体成瘾量表 
中文社交媒体成瘾量表以微信、微博和 QQ 及空间为基础，是考察个体一般性社交媒体成瘾状况的

量表(Liu & Ma, 2018)。该量表共有 6 个维度 28 个条目，采用 Likert 5 点计分(1 = “很不符合”，5 = “非

常符合”，具体题目表述如“使用社交媒体时，我几乎是全身心地投入其中”)。总分越高，表示个体社

交媒体成瘾程度越高。本研究中该量表的 Cronbach’s α 系数为 0.95。 

2.2.5. 程序与数据处理 
采用在固定教室分三批次集体施测的方法，被试完成纸质问卷，每个人完成后，由两个研究助手认

真核查问卷，以免遗漏。如有遗漏，则保证必须全部完成题项。因此本研究中问卷回收率为 100%。完成

纸质调查需要大概 8~10 分钟。被试完成问卷调查后，每人领取一份小礼品作为回报。所有回归系数的显

著性检验均采用偏差校正百分位 Bootstrap 法。为实现该方法，采用宏程序 PROCESS (V 3.3)中的 Model 
6，通过 5000 次样本抽样估计中介效应。 

2.2.6. 共同方法偏差的控制与检验 
由于本研究数据均来自被试的自我报告，可能会存在共同方法偏差(Common Method Bias)，根据相关

研究建议，在程序方面进行了控制，如采用匿名作答、部分条目反向表述等。为了进一步提高研究的严

谨性，本研究采用 Harman 单因子检验法检验，设定公因子为 1，采用 AMOS 22.0 进行验证性因素分析，

结果发现拟合程度不理想：表明本研究数据不存在严重的共同方法偏差。 

3. 研究结果 

3.1. 变量的描述性统计与相关分析 

各变量之间的描述性统计和相关分析结果见表 1。相关分析结果表明，依恋焦虑与人际关系困扰、抑

郁以及社交媒体成瘾都呈现显著正相关；人际关系困扰与抑郁呈显著正相关，但与社交媒体成瘾的关系

不显著；抑郁与社交媒体成瘾之间呈显著正相关。变量之间的相关系数绝对值介于 0.16 至 0.45 之间，适

合进一步分析。 
 

Table 1. The mean, standard deviations and correlation among variables (N = 428) 
表 1. 变量间的均值、标准差以及相关分析结果(N = 428) 

变量 M ± SD 1 2 3 4 

1. 依恋焦虑 65.83 ± 21.68 _    

2. 人际关系困扰 8.82 ± 7.04 .16* _   

3. 抑郁 45.74 ± 9.42 .45** .18** _  

4. 社交媒体成瘾 86.44 ± 20.24 .41** .09 .41** _ 

*表示.05 水平上统计的显著，**表示.01 水平上显著。 

3.2. 回归与中介分析 

回归模型分析表明(见表 2)，依恋焦虑显著预测人际关系困扰和抑郁，人际关系困扰显著预测抑郁，

但人际关系困扰不能预测社交媒体成瘾，抑郁显著预测社交媒体成瘾。当人际关系困扰和抑郁加入模型

后，依恋对社交媒体成瘾的直接预测作用仍然显著(依恋单独预测社交媒体成瘾 b = 0.38***，当人际关系
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困扰和抑郁加入模型后，依恋预测社交媒体成瘾的系数为 b = 0.26***)。 
 

Table 2. Results of the regression analysis between attachment anxiety and social media addiction  
表 2. 依恋焦虑和社交媒体成瘾的回归分析结果 

预测变量 

结果变量 

模型 1 (人际关系困扰) 模型 2 (抑郁) 模型 2 (社交媒体成瘾) 

回归系数 标准误 回归系数 标准误 回归系数 标准误 

依恋焦虑 0.04* 5.5 0.19*** 0.02 0.26*** 0.04 

人际关系困扰 —— —— 0.17** 0.05 0.002 0.12 

抑郁 —— —— —— —— 0.61*** 0.1 

常数 6.35*** 1.08 31.71*** 1.33 41.33*** 4.37 

 R2 = 0.01 
F (1, 426) = 5.75*** 

R2 = 0.22 
F (2, 425) = 60.22*** 

R2 = 0.23 
F (3, 424) = 42.33*** 

*表示 0.05 水平上统计的显著，**表示 0.01 水平上显著。 
 

中介效应分析结果表明，依恋焦虑对社交媒体成瘾的总效应为 0.38，直接效应为 0.26，间接效应为

0.12。在三条中介效应路径中，依恋焦虑→人际关系困扰→社交媒体成瘾，这条中介路径效应不显著(效
应量为 0.0001，95%置信区间为−0.012 至 0.016，包含 0)。依恋焦虑→抑郁→社交媒体成瘾中介效应显著，

效应量为 0.116 (95%置信区间为 0.06 至 0.19)，依恋焦虑→人际关系困扰→抑郁→社交媒体成瘾中介效应

显著，效应量为 0.004 (95%置信区间为 0.0003 至 0.127)。 

4. 讨论 

本研究的目的是探讨依恋焦虑和社交媒体成瘾的关系，并考察人际关系困扰和抑郁在其中的可能作

用。研究假设均得到验证，即依恋焦虑正向预测社交媒体成瘾；抑郁在依恋焦虑和社交媒体成瘾之间起

中介作用；人际关系困扰和抑郁在依恋焦虑和社交媒体成瘾之间起序列中介作用。 

4.1. 依恋与社交媒体成瘾 

本研究中依恋焦虑预测社交媒体成瘾，即个体依恋焦虑程度越高，其社交媒体成瘾程度越高，这与

前人的研究结果是一致的(D’Arienzo et al., 2019; Liu & Ma, 2019; Worsley et al., 2018)。焦虑依恋的特点是

依恋系统过度活跃，害怕被抛弃，关注依恋对象的可得性和反应性，导致不断需要寻求支持和安慰。依

恋焦虑者由于基本需要并未充分满足，对他人反馈更敏感、有更多的反馈寻求(等待他人点赞，评论等)，
并将社交媒体看作是虚拟的“依恋对象”，试图从这个对象那里获得反馈(如点赞、评论等)，以弥补个体

在现实世界中缺失的依恋经历(Tobin & Graham, 2020)。社交媒体也可能因为满足了依恋焦虑个体的归属

感的需要，从而成为依恋焦虑者的“依靠”(Benoit & DiTommaso, 2020; Monacis, de Palo, Griffiths, & Si-
natra, 2017b)。 

4.2. 抑郁的中介作用 

本研究发现抑郁是依恋焦虑者过度使用社交媒体的重要中介因素。依恋焦虑显著预测抑郁，后者显

著预测社交媒体成瘾，即抑郁在依恋焦虑和社交媒体成瘾之间起中介作用。依恋焦虑和抑郁的关系与前

人的研究是一致(Bifulco, Moran, Ball, & Bernazzani, 2002; Eng et al., 2001; Manes et al., 2016; Marganska et 
al., 2013)。依恋焦虑者持有消极的自我观，认为自己是不值得爱的，无法有效调节自己的消极情绪，因而
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容易出现情绪低落等症状。抑郁与社交媒体成瘾的结果与前人研究也是一致的(Mamun & Griffiths, 2019; 
Sayeed et al., 2020; Yoon, Kleinman, Mertz, & Brannick, 2019; 陈春宇，连帅磊，孙晓军，柴唤友，周宗奎，

2018)。从情绪调节的视角看，依恋焦虑者可能将社交媒体看作是调节和改善情绪的工具，一旦有改善情

绪的经历，则会期待下一次使用，这种周而复始的正强化促使个体高强度使用(Drach, Orloff, & Hormes, 
2021; Foroughi et al., 2019; Jauregui & Estevez, 2020; Liu & Ma, 2019)。先前研究发现依恋焦虑和抑郁都是

社交媒体成瘾的风险因素，本研究进一步揭示抑郁在依恋焦虑和社交媒体成瘾之间起中介作用，进一步

深化了变量之间关系的认识。 

4.3. 人际关系困扰和抑郁的中介作用 

依恋焦虑也可以通过人际关系困扰预测抑郁，即人际关系困扰和抑郁在依恋焦虑和社交媒体成瘾之

间起序列中介作用。依恋焦虑程度越高，个体人际关系有更多困扰，其抑郁程度也越高，个体的社交媒

体成瘾程度越高。依恋焦虑的个体早期与主要照看者之间的互动形成的消极自我表征，影响其对人际关

系的感知，因而有更多的人际关系问题，这进一步增加其抑郁表现，进而导致社交媒体成瘾。本研究发

现人际关系困扰本身并不直接预测社交媒体成瘾，可能是因为社交媒体是现实人际关系的网络表现方式，

人际关系困扰越大，越有可能回避人际关系，进而会远离社交媒体或低强度的社交媒体使用。 

4.4. 研究意义和不足 

本研究结果具有重要的理论和实践意义。本研究发现，依恋焦虑通过复杂的中介机制导致社交媒体

成瘾，这是本研究在以往研究基础上对依恋焦虑与社交媒体成瘾的内部作用机制的深入。理论方面，本

研究在确认了依恋焦虑影响社交网络成瘾的基础上，回答了依恋焦虑“怎么样”、“通过什么”以及“做

什么”影响社交媒体成瘾的问题，反映出依恋焦虑和社交网络成瘾之间复杂的关系。从大的方面讲，本

研究也支持成瘾的依恋观。尽管已有研究探讨了依恋和社交媒体成瘾之间的关系，但都局限在将其看做

是单一风险因素，而未从成瘾的依恋观这一框架下进行考察，成瘾的依恋观为后续研究提供了一个可行

的方向。从依恋到社交媒体成瘾的作用机制可能涉及更多的变量以及变量之间的复杂作用，如不仅可以

考察成人依恋与社交媒体成瘾之间的关系，早期的依恋经历也可能会对社交媒体成瘾产生影响，这是后

续研究需要关注的。实践方面，成瘾的依恋观为社交媒体成瘾的干预和预防提供了依据。很多研究已经

开始探索社交媒体使用者进行干预，考察干预效果，但研究结果并不一致。有些研究发现减少社交媒体

使用降低了抑郁、焦虑水平，提升了幸福感；但也有研究发现干预并未对个体产生积极作用。这些研究

都未考察依恋在其中的作用，鉴于依恋和心理健康之间的密切关系，因此未来有关社交媒体成瘾的干预

研究，可以考虑从依恋入手，考察个体依恋状况在干预效果方面的可能作用。 
本研究仍然存在一些不足。首先，本研究采用自我报告的方法考察个体社交媒体使用以及情绪状况，

自我报告法可能存在一些偏倚。其次，本研究属于横断研究性质，尚不能确定变量之前的因果关系，未

来需要采用实验研究和纵向研究等方法确定变量之间的关系。第三，本研究主要以大学生为被试，变量

之间的关系能否推论至其他群体，还需后续研究。第四，本研究中仅考虑依恋焦虑而未对回避依恋进行

考察，未来的研究需对此进行探讨。 

5. 结论 

(1) 依恋焦虑显著预测社交媒体成瘾，焦虑水平越高，个体社交媒体成瘾水平越高。 
(2) 抑郁在依恋焦虑和社交媒体成瘾之间起单独中介作用。 
(3) 人际关系困扰和抑郁在依恋焦虑和社交媒体成瘾之间起序列中介作用。 
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