
Advances in Psychology 心理学进展, 2026, 16(3), 351-357 
Published Online March 2026 in Hans. https://www.hanspub.org/journal/ap 
https://doi.org/10.12677/ap.2026.163149   

文章引用: 刘可心(2026). 网络成瘾影响因素研究综述: 基于个体、家庭与社会环境的交互作用整合视角. 心理学进
展, 16(3), 351-357. DOI: 10.12677/ap.2026.163149 

 
 

网络成瘾影响因素研究综述：基于个体、家庭

与社会环境的交互作用整合视角 
刘可心 

曲阜师范大学心理学院，山东 曲阜 
 
收稿日期：2026年2月2日；录用日期：2026年2月27日；发布日期：2026年3月12日 

 
 

 
摘  要 

本综述系统探讨网络成瘾的多维度影响因素及交互作用机制，从个体特质、家庭环境与社会环境三大核

心层面展开深度剖析。个体层面，冲动性人格、孤独感等心理特质与需求显著提升成瘾风险；家庭层面，

不良教养方式、代际数字鸿沟易诱发成瘾行为，权威型教养模式与情感支持则发挥保护性作用；社会环

境层面，算法推送技术、同伴群体影响及文化价值观差异均对网络成瘾产生重要推动作用。研究发现，

各因素并非孤立作用，而是通过个体–家庭、个体–社会、家庭–社会的多元交互模式加剧或缓解成瘾

倾向。当前研究存在方法学局限、作用机制模糊及跨文化研究不足等问题。未来需强化纵向追踪与实验

研究，深化多因素整合分析，开展本土化探索。基于研究结论，本文提出个体、家庭、社会多维度协同

的预防干预策略，倡导发展智能化干预手段，为网络成瘾防治提供理论支撑与实践指导。 
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Abstract 
This review systematically explores the multi-dimensional influencing factors and interaction mech-
anisms of Internet addiction, conducting an in-depth analysis from three core dimensions: individ-
ual traits, family environment, and social environment. At the individual level, psychological traits 
and needs such as impulsive personality and loneliness significantly increase the risk of addiction. 
At the family level, poor parenting styles and the intergenerational digital divide are prone to induc-
ing addictive behaviors, while authoritative parenting styles and emotional support play a protective 
role. At the social environment level, algorithmic recommendation technology, peer group influence, 
and differences in cultural values all exert an important driving effect on Internet addiction. The study 
found that various factors do not act in isolation but exacerbate or alleviate addictive tendencies 
through multiple interaction modes, including individual-family, individual-society, and family-soci-
ety. Current research has problems such as methodological limitations, vague mechanism of action, 
and insufficient cross-cultural research. In the future, it is necessary to strengthen longitudinal track-
ing and experimental research, deepen multi-factor integration analysis, and carry out localized explo-
ration. Based on the research conclusions, this paper proposes a multi-dimensional collaborative pre-
vention and intervention strategy involving individuals, families, and society, and advocates the de-
velopment of intelligent intervention methods to provide theoretical support and practical guidance 
for the prevention and treatment of Internet addiction. 
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1. 引言 

1.1. 研究背景与意义 

在数字技术飞速迭代的当下，互联网已深度融入社会生产生活的各个领域，全球互联网用户规模持

续扩张，网络成为人们获取信息、开展社交、进行娱乐的核心载体。然而，伴随网络普及而来的网络成

瘾问题日益凸显，已成为亟待解决的社会公共卫生议题。网络成瘾不仅损害个体的认知功能、情绪调节

能力与社会适应能力，引发焦虑、抑郁等心理问题，还衍生出家庭矛盾激化、学业与职业发展受阻等一

系列连锁反应，对个体身心健康与社会和谐稳定造成双重冲击。因此，系统梳理网络成瘾的影响因素，

厘清各因素的作用机制及其交互关系，不仅有助于完善网络成瘾相关理论体系，更能为制定科学高效的

预防干预策略提供坚实的理论依据，对促进个体全面发展与社会良性运行具有重要的现实意义。 

1.2. 研究目的与方法 

本综述旨在全面整合近年来国内外关于网络成瘾影响因素的研究成果，从个体、家庭、社会环境三

个核心维度，系统剖析各因素对网络成瘾的作用路径，深入探讨因素间的交互作用机制。为确保研究的

全面性与科学性，本研究检索 Web of Science、CNKI、万方等中英文核心数据库，以“网络成瘾”“影

响因素”“个体特质”“家庭环境”“社会文化”“交互作用”等为关键词，筛选近二十年来发表的高
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质量学术论文、学位论文及研究报告。经过严格的文献纳入与排除标准，通过归纳、分析与整合的方法，

对现有研究成果进行系统性梳理与总结。 

2. 个体层面影响因素 

2.1. 基于大五人格的特质分析 

人格特质作为个体稳定的心理行为模式，对网络使用行为具有深远影响。基于大五人格模型的研究

表明，不同人格维度与网络成瘾存在显著关联。 
神经质维度上，高神经质个体情绪稳定性差，面对生活压力与负性事件时易产生焦虑、抑郁等负面

情绪，且情绪调节能力较弱。这类个体往往倾向于通过网络虚拟环境逃避现实困境、寻求情感慰藉，因

此网络成瘾风险显著高于低神经质个体(付银行等，2018)。 
外向性维度中，外向型个体社交需求强烈，若过度依赖网络社交平台满足其社交欲望，可能导致现

实人际关系质量下降，进而引发网络社交成瘾；低外向性个体由于现实社交主动性不足、社交圈狭窄，

也可能通过网络游戏、网络社群等渠道弥补社交需求缺口，陷入网络依赖。 
开放性维度方面，开放性高的个体对新颖事物抱有强烈好奇心与接受度，更易被虚拟现实游戏、数

字艺术创作等创新性强、体验感丰富的网络内容吸引，成瘾风险相对较高；开放性低的个体对网络新内

容、新功能的探索意愿较弱，网络使用行为相对保守，成瘾概率较低(何叶云，张芳华，2023)。 
宜人性与网络成瘾呈显著负相关(Servidio, 2014; Hwang et al., 2014)。高宜人性个体善于与人沟通协

作、待人宽容友善，更易建立高质量的现实人际关系，对网络的情感依赖度较低；低宜人性个体在现实

社交中易遭遇挫折，难以融入群体，往往将互联网视为建立社会关系的替代渠道，过度投入网络社交，

进而增加成瘾风险。 
尽责性是网络成瘾的重要保护因素。高尽责性个体具备较强的自我约束能力、规划能力与责任感，

能够理性控制网络使用时长与频率，面对网络诱惑时坚守自我目标，倾向于以积极方式应对现实问题(付
银行等，2018)；低尽责性个体自我管理能力薄弱，缺乏明确的生活规划，易出现无节制上网行为，最终

陷入网络成瘾。 

2.2. 心理需求的驱动作用 

个体的内在心理需求是网络成瘾形成的核心驱动力，主要体现在三个方面。 
孤独感方面，部分个体因性格内向、人际交往技能匮乏等原因，在现实生活中难以建立稳定的情感

联结，长期处于孤独状态。网络的虚拟性与便捷性为其提供了低成本的社交途径，使其能够在网络中

快速获得情感支持与归属感。然而，这种虚拟社交的满足感会进一步削弱个体参与现实社交的动力，

形成“孤独感–网络依赖–现实社交疏离–加剧孤独感”的恶性循环，最终导致网络成瘾(李星纬等，

2026)。 
逃避动机层面，学业压力、工作竞争、家庭矛盾等现实困境会给个体带来巨大心理压力，当个体缺

乏有效应对策略时，网络便成为逃避现实的“避风港”。研究表明，个体承受的压力越大，逃避动机越

强，网络成瘾的可能性越高(刘秋华等，2011)。张敏等人(2006)的研究证实，逃避型应对方式可有效预测

网络成瘾；魏华等人(2014)的研究也指出，网络游戏中的逃避动机对网络游戏成瘾具有显著预测作用。 
自我认同维度上，部分个体因自身条件限制、成长经历中的负面反馈等因素，现实自我认同感较低。

网络环境为其提供了重塑自我形象的契机，通过在社交平台展示理想化的生活状态、在网络游戏中获得

高成就等方式，个体能够快速获得他人的认可与赞扬，从而暂时提升自我认同感(郝其宏，2009)。但这种

基于虚拟场景的自我认同具有极强的不稳定性，一旦无法在网络中获得预期反馈，个体便会通过加大网
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络使用强度来维系这种虚幻的认同，最终发展为网络成瘾。 

3. 家庭环境对网络成瘾的影响机制 

家庭作为个体成长的首要环境，其教养方式、功能状态与代际互动模式均对网络成瘾产生关键影响。 

3.1. 家庭教养方式的影响 

家庭教养方式是父母在抚养子女过程中形成的稳定行为模式，直接影响子女的自我控制能力、情绪

调节能力与网络使用认知。 
权威型教养方式以温暖关怀与合理规则为核心，父母在设定明确网络使用边界(如规定每日上网时长、

筛选网络内容)的同时，尊重子女的自主意愿，鼓励沟通交流并耐心解释规则背后的逻辑(刘丹霓，李董平，

2017)。在这种教养模式下成长的个体，自我控制能力与情绪调节能力较强，能够理性看待网络的功能与

价值，合理规划上网行为，网络成瘾风险显著较低。 
放任型教养方式下，父母对子女的网络使用行为缺乏必要的监督与引导，给予过度自由，既不制定

上网规则，也不过问网络活动内容。由于缺乏外在约束与正确引导，子女难以形成良好的时间管理能力

与行为自律性(Baumrind, 1971)，面对网络游戏、短视频等极具吸引力的网络内容时，易出现过度沉迷，

导致网络使用失控。 
专制型教养方式中，父母表现出高度专制的特征，单方面制定严格的网络使用规则，要求子女绝对

服从，却忽视情感沟通与需求回应。当子女出现不当网络使用行为时，父母多采用没收设备、辱骂、体

罚等严厉惩罚手段，而非探寻行为背后的原因。研究证实，专制教养是青少年网络成瘾的重要风险因素，

亲子间的冲突与隔阂会促使子女转向网络寻求情感慰藉。 
忽视型教养方式下，父母对子女的情感需求与日常行为表现出明显的漠视态度，既缺乏情感关怀，

也疏于生活与网络使用监管。长期处于这种家庭环境中的子女，内心充满孤独感与不安全感，而网络世

界能够为其提供虚拟的情感支持与关注，因此更容易过度依赖网络，试图弥补现实家庭中缺失的归属感，

成为网络成瘾的高危群体。 

3.2. 家庭功能的作用 

家庭功能的完善程度核心体现在家庭气氛与社会经济地位，对个体网络使用行为具有重要影响。 
家庭气氛是个体成长的重要心理环境，直接影响其对现实生活的满意度与参与度。研究表明，家庭

气氛越和谐，个体的情感表达越积极，更愿意参与现实社会活动，对现实生活的满意度越高；反之，家

庭矛盾频发、气氛紧张的环境会导致个体对现实生活产生疏离感，更倾向于在虚拟世界中寻求情感补偿

(吴明霞等，2004)，网络成瘾风险显著增加。 
家庭社会经济地位通过影响个体的自我价值感，间接作用于网络成瘾倾向。高社会经济地位家庭的

个体，自我价值感相对较高，对网络社交中同伴认可的依赖度较低；低社会经济地位家庭的个体，自我

价值感可能不足，更易将网络社交中的同伴接纳作为自我价值的重要来源，从而过度依赖网络社交，增

加成瘾风险(金盛华等，2017)。 

3.3. 代际数字鸿沟的效应 

数字技术的快速发展导致父母与子女在网络知识储备、技术操作能力及风险认知方面形成显著的代

际数字鸿沟，这一鸿沟极大削弱了家庭对子女网络使用的监管效能，进而加剧成瘾风险。一方面，父母

因不熟悉新兴网络平台的运行机制、智能设备操作不熟练，难以有效识别子女网络使用中的风险行为；

另一方面，代际间对网络的认知差异(如子女将网络视为娱乐工具，父母将其视为学习辅助工具)易引发沟
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通障碍，导致家庭网络监管流于形式。研究显示，父母数字素养显著低于子女的家庭中，青少年网络成

瘾发生率更高。尤其在留守儿童、隔代抚养家庭中，代际数字鸿沟问题更为突出，亟需构建家庭数字协

同教育体系，提升父母数字素养与监管能力。 

4. 社会环境因素的作用与影响 

社会环境作为个体网络使用的外部场景，通过技术环境、同伴群体与文化价值观等多重路径影响网

络成瘾行为。 

4.1. 技术环境的影响 

网络技术的发展与应用在便利生活的同时，也为网络成瘾提供了技术条件。 
算法推送技术方面，当前短视频、新闻资讯、社交娱乐等网络平台广泛采用算法推送技术。该技术

通过精准分析用户的浏览历史、搜索记录、互动行为等数据，构建用户兴趣模型，持续推送个性化内容。

这种“投其所好”的推送模式极大地迎合了用户的兴趣需求，易使个体陷入“信息茧房”，在不知不觉

中延长网络使用时间，逐渐形成依赖，显著增加网络成瘾的潜在风险。 
虚拟现实(VR)技术凭借其高度的沉浸性与交互性，为用户打造了逼真的虚拟体验场景。在 VR 游戏、

虚拟社交等应用中，用户能够获得强烈的感官刺激与情感共鸣，与现实世界的联结被弱化。相较于传统

网络内容，VR 技术带来的成瘾风险更高，长期沉浸于虚拟环境的用户，在脱离 VR 场景后可能出现情绪

低落、烦躁不安等戒断反应，更易发展为网络成瘾。 

4.2. 社会文化因素 

根据社会学习理论，个体的行为选择深受同伴群体的影响，青少年群体尤为明显。当身边同伴存在

网络成瘾行为时，个体通过观察、模仿与同伴压力的作用，可能逐渐接受并参与类似的网络行为(王青春

等，2023)。例如，网络游戏中的同伴组队、等级攀比、任务协作等行为，会不断强化个体的游戏投入，

使成瘾行为在同伴群体中扩散蔓延。 
不同文化背景下的价值观差异，对网络成瘾的形成具有显著导向作用。在集体主义文化主导的东亚

国家，青少年面临着来自家庭、学校与社会的双重学业压力，当学业遭遇挫折或压力过载时，更倾向于

通过网络逃避现实；在强调个人主义的西方文化中，追求即时享乐、自我放纵的价值观占据主导，个体

更易出现无节制的网络使用行为，社交媒体成瘾等问题更为突出。 

5. 多因素交互作用机制 

网络成瘾并非单一因素作用的结果，而是个体、家庭、社会环境多因素动态交互的产物。 

5.1. 理论模型演进 

网络成瘾影响因素的研究经历了从单一因素解释到多因素整合的发展历程。早期研究多基于行为主

义、认知心理学等单一理论视角，聚焦某一类因素(如个体心理特质或家庭教养方式)的独立作用。随着研

究的深入，研究者逐渐认识到网络成瘾的复杂性，提出了生物–心理–社会模型、生态系统理论、动态

系统理论等多因素整合模型。这些模型强调个体特质、家庭环境、社会文化等因素的相互作用与动态平

衡，为全面揭示网络成瘾的形成机制提供了更系统的理论框架，推动研究从“单一因素归因”向“多因

素交互分析”转变。 

5.2. 交互作用模式 

个体人格特质与家庭教养方式的适配度直接影响网络成瘾风险。例如，高冲动特质的个体在面对专
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制型父母时，易因规则冲突引发亲子矛盾，进而加剧负性情绪，促使其通过网络寻求慰藉，成瘾风险显

著提升；权威型教养方式能够通过加强情感支持、培养自我控制能力，有效缓冲高冲动特质带来的成瘾

风险，即使个体存在潜在成瘾倾向，也能通过内在调控避免过度网络使用。 
个体心理需求与社会环境相互塑造，共同影响网络成瘾行为。孤独感强的个体在同伴普遍沉迷网络

的社会环境中，易受同伴影响，通过网络社交满足情感需求，形成网络依赖；同时，社会文化价值观会

引导个体的网络使用认知，在强调竞争与成就的文化氛围中，个体更易将网络作为逃避现实压力的工具，

而在倡导健康生活方式的文化环境中，个体则更倾向于合理规划网络使用。 
家庭功能与社会技术环境、文化环境存在密切的交互作用。家庭监管缺失的个体，在算法推送技术

发达、网络内容丰富的社会环境中，更易接触不良网络信息，陷入过度网络使用；社会文化同样影响家

庭教养方式的选择，集体主义文化下的家庭更注重子女的学业表现，可能导致亲子沟通不足，间接增加

子女通过网络逃避压力的风险。 

6. 研究不足与展望 

6.1. 现有研究局限 

当前网络成瘾影响因素研究仍存在诸多局限。研究方法方面，多数研究采用横断研究设计，仅能反

映特定时间点各因素与网络成瘾的关联，难以揭示因素间的因果关系与动态变化过程；实验研究相对匮

乏，缺乏严格的干预实验验证各因素的影响机制与干预效果。 
作用机制方面，尽管已有研究关注多因素的交互作用，但对交互作用的具体过程与内在机制(如时变

效应、阈值效应)缺乏深入探讨，对网络成瘾形成与发展过程中的关键节点及影响因素权重变化的研究也

不够充分。 
跨文化研究方面，现有研究大多基于单一文化背景，难以全面揭示不同文化价值观、社会制度与家

庭结构下网络成瘾影响因素的特异性。不同文化背景中，个体对网络的认知、使用习惯以及家庭和社会

对网络成瘾的态度与干预方式均可能存在差异，这些差异尚未得到充分关注。 

6.2. 未来研究方向 

未来研究应加强纵向追踪与实验研究，采用纵向研究设计对个体进行长期跟踪调查，观察网络成瘾

影响因素随时间的变化及其相互作用，明确各因素间的因果关系；开展更多实验研究，通过设置实验组

与对照组对特定因素进行干预，验证其对网络成瘾的影响，为制定有效干预策略提供科学依据。 
深化多因素整合研究，结合神经科学、心理学、社会学等多学科理论与方法，深入探究网络成瘾影

响因素间的复杂交互机制；利用功能磁共振成像(fMRI)、可穿戴设备等先进技术手段，研究个体网络使用

过程中的神经生理变化，以及这些变化与家庭、社会环境因素的关联。 
推进跨文化与本土化研究，开展不同文化背景下的比较研究，揭示网络成瘾影响因素的文化特异性；

结合我国社会文化特点与家庭结构特征，开展本土化探索，构建符合我国国情的网络成瘾影响因素理论

模型与干预体系。 

7. 实践启示与干预策略 

7.1. 实践启示 

个体层面，针对中小学生开设每周 1 课时的“网络使用正念训练课”，通过专注任务复盘、虚拟奖

励延迟兑换等场景化练习，建立“需求识别–冲动缓冲–理性选择”行为链；为大学生及职场青年开发

线上“数字极简挑战营”，设置社交软件限时、深度工作免打扰等阶梯任务，配套打卡与同伴监督机制。
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同时，在学校设立“网络依赖情绪疏导专区”，用认知重构、情绪日记等方法识别沉迷关联模式；社区

推行“情绪管理工作坊”，通过角色扮演、线下社交丰富现实情绪宣泄渠道。 
家庭层面，为权威型家庭提供“亲子数字契约模板”，配套每周“家庭数字时间胶囊”复盘活动；为

放任型家庭开展家长责任赋能培训，通过案例模拟提升引导与边界设定能力；为专制型家庭组织亲子平等

沟通工作坊，教授非暴力沟通技巧。推广“家庭数字研学计划”与“代际数字互助手册”，双向提升亲子

数字素养；建立家庭网络使用监督小组，以家长带头断网、共同参与线下活动等方式营造健康数字生态。 
社会层面，制定《网络内容分级实施细则》，按年龄明确违规内容标准与访问权限，要求平台完成

年龄实名认证；建立网络内容实时监测平台，用 AI 识别违规特征，对账号实行“警告–限流–封号”阶

梯处罚并公开整改情况。出台《网络算法伦理规范》，明确未成年人板块正向内容占比不低于 80%，每

日 22:00 后降低娱乐内容推送；引导企业开发“青少年模式增强版”，内置学习计时、视力保护、一键举

报等功能；设立网络健康产品激励基金，对正向引导类产品给予政策与推广支持。 

7.2. 干预建议 

构建综合干预模式，整合认知行为疗法、家庭治疗、团体辅导等多种心理治疗方法，根据个体具体

情况制定个性化干预方案。通过认知行为疗法帮助成瘾者改变不合理的认知与行为模式，通过家庭治疗

改善家庭关系与家庭功能，通过团体辅导增强成瘾者的社交能力与社会支持。 
发展智能化干预手段，利用人工智能、大数据等技术开发网络成瘾风险预警系统，通过分析个体网

络使用行为数据及时发现潜在的成瘾风险，并推送个性化干预方案；开发基于网络的自助干预平台，为

成瘾者提供便捷、持续的心理支持与康复指导，提升干预的可及性与有效性。 
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