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摘  要 

述情障碍是一种情绪障碍，社交焦虑是人们在社交情境中对负面评价的恐惧。近年来，越来越多的研究

关注述情障碍、社交焦虑与手机成瘾之间的关系，研究表明述情障碍和社交焦虑是手机成瘾的预测变量。

本文系统梳理了述情障碍、社交焦虑与手机成瘾概念、测量工具、关系、研究不足与展望，为理解手机

成瘾的心理机制、开展干预工作提供了参考。 
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Abstract 
Alexios is an emotional disorder, and social anxiety is the fear of negative evaluations in social sit-
uations. In recent years, more and more research has focused on the relationship between affective 
disorders, social anxiety, and mobile phone addiction. Studies have shown that affective disorders 
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and social anxiety are predictive variables for mobile phone addiction. This article systematically 
reviews the concepts, measurement tools, relationships, research gaps, and prospects of affective 
disorders, social anxiety, and mobile phone addiction, providing a reference for understanding the 
psychological mechanisms of mobile phone addiction and conducting intervention work. 
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1. 引言 

随着我国科技的发展，手机成为人们日常生活的一部分。中国互联网络信息中心(CNNIC)显示，2025
年，我国手机使用人数达 11.61 亿，手机成瘾问题也日益凸显，过度使用手机会导致睡眠质量下降、学业

与工作效率降低，还会引发焦虑、社会功能退缩等心理问题。研究者在探讨手机成瘾相关因素时，探究

了述情障碍和社交焦虑与其的关系。本文将述情障碍、社交焦虑与手机成瘾纳入统一框架，对当前的发

现进行整合，分析现有研究的局限，对未来的研究方向进行展望，为后续研究和临床干预提供参考。 

2. 概念与测量工具 

2.1. 述情障碍 

述情障碍(Alexithymia)一词源于希腊语，意为无法用语言表达情绪。这一概念最早由 Sifneos 于 1973
年提出(Sifneos, 1973)，用来描述心身疾病患者的情绪认知缺陷。国外调查显示，一般人群中观察到述情

障碍占 10%~13%之间，而高述情障碍者在情绪调节、人际沟通等方面容易出现困难，是多种心理行为问

题的风险因素。其主要核心特征可归纳为三个方面：1) 难以识别情绪：无法区分情绪感受与躯体感觉，

不清楚自身的情绪状态；2) 难以描述情绪：缺乏用语言向他人表达情绪的能力，存在情绪表达困难；3)
外向型思维：更关注外部事件与具体细节，较少关注内心体验与情感反思，国内外对其评估工具有许多，

如多伦多述情障碍量表，由 Taylor 编制(Taylor, 1984)，26 个题目，分 4 个维度，Bagby 等人将其修订为

TAS-20，20 个条目，3 个维度。蚁金瑶将其汉化并验证了其中国群体中良好的信效度(蚁金瑶等，2003)，
少儿述情障碍问卷(AQC)是 Rieffe C 在 TAS-20 的基础上根据青少年的认知发展水平修订而成，共 20 个

条目，3 个维度，凌宇将其引进国内并验证了在中国群体中具有良好的信效度检验(章晨晨，2009)。其中，

TAS-20 中文版在我国应用得最广泛。 

2.2. 社交焦虑 

社交焦虑(Social Anxiety)是指个体在社交场合因担心他人负面评价、害怕表现不佳而产生的紧张、不

安情绪，严重时会出现社交回避行为。这种焦虑达到临床程度时，即构成社交焦虑障碍(刘旭，李洁，2023)，
社交焦虑障碍会显著损害自身的社会功能。社交焦虑的核心在于对负面评价的恐惧。高社交焦虑者往往

高估社交情境的潜在威胁，低估自身的应对能力，从而在人际互动中体验到强烈的不安。当前，常用的

社交焦虑测量工具主要包括 Leary 在 1983 编制的 IAS，共 15 题(Liang, Xiao & Jiang, 2024)，李东斌等将

量表在中国大学生中进行检验，结果显示其信效度良好(李东斌等，2023)，Mattick 和 Clarke 等人在 1998
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年编制的社交焦虑量表(social anxiety scale)，19 个条目，5 点计分(Mattick & Clarke, 1998)。叶冬梅等人将

量表汉化，进行验证性因素分析和信效度检验，证明其在国内的适用性(叶冬梅等，2007)，其中 IAS 在国

内研究中使用最为普遍。 

2.3. 手机成瘾 

手机成瘾(Smartphone Addiction)也被称为问题性手机使用，是一种行为成瘾模式，指个体在没有强烈

生理依赖的情况下，出现难以控制的、过度的手机使用行为(刘勤学等，2017)，手机成瘾主要表现为：1)
强迫性：无法控制使用冲动，频繁地查看手机；2) 戒断反应：无法使用手机时出现烦躁、焦虑、易怒、

等情绪；3) 耐受性：需要不断增加使用时间才能获得满足感；4) 功能损害：因手机使用导致学习工作、

现实社交等受到明显负面影响。手机成瘾会出现失眠，抑郁等问题。因此，有必要对手机成瘾进行研究，

采取干预措施国内常测量工具有手机成瘾指数、大学生手机成瘾倾向量表等。近年来，研究者也开始关

注更细分的成瘾类型，如社交媒体成瘾，以更好区分不同使用行为的特征。 

3. 述情障碍、社交焦虑与手机成瘾的关系研究 

3.1. 述情障碍与手机成瘾的直接关系 

述情障碍与手机成瘾的正向关联已在多项研究中得到证实。针对大学生的调查发现，述情障碍水平

越高，手机成瘾倾向越明显。这一关系在不同文化背景、不同年龄群体中表现出稳定性。杨晗雪等对儿

童(8~12 岁)和成年人(18~54 岁)的研究显示，述情障碍与手机成瘾均呈显著正相关，提示成年人的述情障

碍与手机成瘾关系更为紧密，针对不同年龄群体的干预需要有所侧重，(Yang et al, 2024)。Ding 等人在一

项元分析研究中显示，述情障碍和手机成瘾存在强的正相关(r = 0.40) (Ding et al., 2022)。从情绪调节的角

度，述情障碍者识别和表达情绪困难，因此借助手机来缓解负性情绪的可能性增大。手机作为一种补偿

机制，刷短视频、玩游戏等都可以暂时转移个体对不适感受的注意。这种负强化机制使得手机使用行为

被不断巩固，最终发展为成瘾。从社会联结的角度看，述情障碍者因情绪表达困难，通常难以建立和维

持现实人际关系。手机社交工具使其替代了现实的社交。然而，这种替代反而可能加剧现实疏离，形成

恶性循环。从心理机制来看，高述情障碍者倾向于关注外部世界，缺乏内部情感加工与反思能力，对即

时性外部奖励更敏感。手机所提供即时满足正好满足这一需求，使其更容易长时间地进行手机使用，进

而增加了手机成瘾的风险。 

3.2. 社交焦虑与述情障碍和手机成瘾的关系 

近年来，社交焦虑和二者的关系也进行了证实，陈奕荣等人对大学生群体的研究发现，述情障碍的

三个维度均能显著正向预测社交焦虑，证实情绪识别与表达困难是引发社交焦虑的重要风险因素。陈春

慧等人进一步指出，述情障碍通过削弱个体的情绪理解与人际沟通能力间接提升了社交焦虑水平(陈春

慧，2023)。社交焦虑是促使个体过度使用手机、形成问题性使用模式的重要心理诱因，孙君洁等 684 名

大学生的调查发现，社交焦虑在述情障碍与手机依赖中发挥中介作用(孙君洁等，2017)。一项基于 2500
名大学生的研究进一步量化了中介效应的大小：社交焦虑解释了述情障碍对手机成瘾影响总方差的

22.5% (Bao et al., 2026)，可以理解为述情障碍者难以理解和表达情绪，在人际交往中常感到困惑，容易表

现出不适反应，他们可能就会因人际关系而形成社交焦虑。而这种焦虑使个体逃避进行手机使用，帮助

个体缓解现实社交带来的不良情绪。 
也有研究考察了手机成瘾与述情障碍关系的反向路径。侯玉涛等的交叉滞后分析发现，交往焦虑与

述情障碍完全中介了手机成瘾对生活满意度的影响。这意味着，手机成瘾可能通过加剧社交焦虑和情绪
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认知困难，进而降低个体的生活满意度。三变量间可能存在双向循环关系(侯玉涛等，2021)。这为三者之

间的关系提供了更深入的理解。 
在上述关系中部分因素会起到增强或缓冲作用，研究发现，一是女性社交焦虑通过情绪动机影响手

机成瘾的路径更明显；男性在述情障碍与冲动性使用之间的关联更强(Lv et al., 2023)，根据社会角色理论

与性别情绪刻板印象，女性更重视人际评价，社交焦虑更易通过情绪动机驱动成瘾行为；而男性情绪表

达更内敛压抑，述情障碍对冲动性手机使用的预测作用更强，体现了性别社会化带来的差异。二是年龄

与年级，青少年与大学生情绪调节与社交能力尚未完全成熟，三者之间的关系比成年人群体更强，青少

年和大学生情绪调节与前额叶控制功能尚未成熟，面对压力时更易产生社交焦虑与情绪回避，因此三者

间关联显著强于成年人，符合发展成熟化规律。三是社会支持。有研究证实了良好的家庭支持、同伴支

持可以显著降低述情障碍与社交焦虑对手机成瘾的影响，起到保护作用(Liu et al., 2025)，家庭与同伴支

持可依据压力缓冲模型，为个体提供现实情感满足，减少虚拟补偿性使用，从而削弱述情障碍、社交焦

虑对手机成瘾的正向影响，起到保护作用。扩展了三者之间的关系。 

4. 研究不足与未来展望 

4.1. 现有研究不足 

尽管已有研究为理解述情障碍、社交焦虑与手机成瘾的关系奠定了良好基础，但仍存在值得反思的

问题。 
一是大多数研究为横断设计，只能说明三者相关，难以确定三者因果关系，也无法揭示动态发展轨

迹。 
二是不同阶段面临的发展任务不同，变量关系可能存在差异。多数样本集中在大学生群体，对中学

生、特殊群体的跨群体比较少。 
三是多数研究依赖自我报告问卷，神经机制与生理基础研究匮乏。未来可尝试结合行为实验等方法，

更客观地捕捉情绪认知、社交行为与手机使用的实时动态。 

4.2. 未来研究方向 

一是开展纵向追踪与实验研究。对不同年龄阶段进行随访，动态监测述情障碍、社交焦虑与手机成

瘾的发展轨迹，如引入日记法与生态瞬时评估(EMA)，在自然情境下高频采集数据，捕捉情绪状态、社交

场景与手机使用行为的即时动态关联，明确变量间的因果关系及相互作用的时间顺序。 
二是将研究对象聚焦于不同群体中，如比较不同年龄、城乡、留守与非留守等群体间的机制差异，

分析述情障碍、社交焦虑与手机成瘾三者关系的异质性，丰富研究样本及机制，进一步提升研究结论的

适用性与针对性。 
三是整合情绪调节理论、依恋理论与 I-PACE 行为成瘾模型，形成统一的理论框架。并结合 ERP、

fMRI 等神经认知手段、神经科学方法探索三者相关的神经机制，为理论模型提供生理层面的支持。 
四是开展情绪识别与表达训练、社交技能等，结合手机使用行为管理策略，通过随机对照实验(RCT)

检验干预效果，并将有效方案转化为学校心理健康课程，提升研究的实践与应用价值。 
五是关注积极心理资源。深入探讨积极心理因素(如心理韧性、社会支持、自我效能感)对三者关系的

缓冲作用，设计提升积极心理资源的干预措施，为预防手机成瘾以及情绪障碍提供新的思路与方法。 

5. 结论 

综上所述，述情障碍、社交焦虑与手机成瘾三者存在关联。述情障碍可以直接或通过社交焦虑这一
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中介变量提升手机成瘾的风险，这一机制受到性别、年龄等因素的调节。现有研究为理解情绪障碍转化

为社交焦虑和手机成瘾提供了重要依据，为三者的关系提供了实证研究，也为手机成瘾的预防与干预指

明了方向，未来可以完善研究被试群体以及研究方法进一步扩展三者之间关系。 
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