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摘  要 

随着人工智能技术在教育领域的深度应用，大学生的人工智能素养对其在线学习效果的影响日益凸显，但

人工智能素养如何影响在线自我调节学习，其内在心理机制尚不清晰。基于自我决定理论，本研究构建了

一个链式中介模型，考察AI支持与基本心理需求在人工智能素养与在线自我调节学习之间的中介作用。采

用方便抽样法对701名大学生进行问卷调查，运用结构方程模型和Bootstrap法分析数据。结果表明：(1) 
人工智能素养对在线自我调节学习具有显著的正向预测作用；(2) AI支持与基本心理需求在人工智能素

养与在线自我调节学习之间起链式中介作用。研究揭示了人工智能素养通过增强学生感知的AI支持，进

而满足其基本心理需求，最终促进在线自我调节学习的心理机制。 
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Abstract 
With the deep application of artificial intelligence (AI) technology in education, the impact of college 
students’ AI literacy on their online learning outcomes has become increasingly prominent. However, 
the underlying psychological mechanism of how AI literacy affects online self-regulated learning 
(OSRL) remains unclear. Based on self-determination theory, this study constructed a chain media-
tion model to examine the mediating roles of AI support and basic psychological needs in the rela-
tionship between AI literacy and OSRL. A questionnaire survey was conducted among 701 college 
students using convenience sampling, and data were analyzed using structural equation modeling 
and the Bootstrap method. The results showed that: (1) AI literacy significantly and positively pre-
dicted OSRL; (2) AI support and basic psychological needs played a chain mediating role between 
AI literacy and OSRL. This study reveals the psychological mechanism by which AI literacy enhances 
students’ perceived AI support, thereby satisfying their basic psychological needs, and ultimately 
promoting OSRL. 
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1. 引言 

终身学习是知识经济时代对人才的核心要求，而数字化则是促进教育公平与终身学习中的关键途径。

数字化的学习环境的特点赋予了学生高度的自主性(钱小龙，宋子昀，2021)，也提高了对学习者自我调节

学习的要求。在此背景下，在线自我调节学习(Online Self-Regulated Learning, SRL)，即学习者在互联网或

数字环境中，主动计划、监控和调节自身认知、动机与行为的过程，成为实现终身学习的核心技能

(Zimmerman, 2002; Barnard et al., 2009; Broadbent, 2017)。 
随着教育数字化的深入推进，人工智能(AI)技术的突破性发展为重塑教育形态、支持个性化学习提供

了新可能(梁迎丽，刘陈，2018)。AI 不仅能作为工具辅助学习，更能扮演学习伙伴的角色，为学生提供

定制化的学习支持与脚手架式辅助(陈凯泉等，2018)。然而，AI 在教育中的应用是一把双刃剑。一方面，

它能通过个性化反馈和元认知支持促进学生的在线自我调节学习(Wang & Lin, 2023; Lodge et al., 2023)；
另一方面，也可能引发抄袭、过度依赖、信息不准确等风险(王佑镁等，2023)。学生能否有效利用 AI 并
规避风险，关键在于其人工智能素养(AI Literacy) (Ng et al., 2021; Chang et al., 2023)。人工智能素养是指

一系列使个人能够批判性地评估 AI 技术、有效地与 AI 沟通协作，并将其作为工具应用于不同场景的能

力(Long & Magerko, 2020)，在高等教育情境下，它是一个涵盖 AI 知识、技能、态度价值观和伦理的多维

度概念(周琼等，2024)。具备高人工智能素养的学生能更批判性、更自主地使用 AI，从而最大化其学习

收益(Yilmaz & Yilmaz, 2023)。 
尽管已有研究分别探讨了 AI 对学习的积极影响和人工智能素养的重要性，但对于人工智能素养如何

具体影响大学生的在线自我调节学习，其内在的心理机制是什么，尚缺乏深入探讨。自我决定理论(Self-
Determination Theory, SDT)为理解这一机制提供了一个理论框架。该理论认为，支持自主、能力和关系这

三种基本心理需求满足的社会环境，能够激发个体的内部动机，促进个体的自我调节(Deci & Ryan, 2000)。

Open Access

https://doi.org/10.12677/ap.2026.164219
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/


邱雨晴 
 

 

DOI: 10.12677/ap.2026.164219 459 心理学进展 
 

在教育领域，教师提供的自主支持环境已被广泛证明能满足学生基本心理需求，进而促进积极学习成果

(罗云等，2014)。而随着 AI 技术的发展，AI 逐渐超越了传统工具，可以成为学习者的合作伙伴，营造一

种支持性的协作环境(Rix, 2022; Aulia & Lin, 2024)。具体而言，AI 可以通过提供即时响应和无评判的互

动空间，增强学生的自主感(Segbenya et al., 2023)；通过提供个性化指导和任务辅助，提升学生的能力感

(Chang et al., 2023)；通过模拟人类对话和提供情感支持，培养学生的归属感(Annamalai et al., 2023; Kohnke, 
2022)。因此，当 AI 支持满足学生的基本心理需求后，学生会就更主动地投入学习，从而表现出更高水

平的在线自我调节学习行为(Deci & Ryan, 2000; 王思遥，黄亚婷，2024)。 
基于上述分析，本研究拟整合自我决定理论，构建一个链式中介模型，将 AI 支持和基本心理需求作

为中介变量，系统考察人工智能素养影响大学生在线自我调节学习的内在机制，旨在揭示人工智能素养

如何“赋能”学生在线学习的过程机制，以期为 AI 时代的高等教育实践提供理论依据和数据支持。 

2. 研究方法 

2.1. 研究对象 

本研究采用方便抽样法，回收问卷 767 份，剔除漏答、规律性作答等无效作答问卷 66 份，剩余有效

问卷 701 份，有效率为 91.40%。其中男生 317 人(45.2%)，女生 384 人(54.8%)；大一至大四年级学生分别

占比 24.00%、25.10%、28.80%和 22.10%。 

2.2. 研究工具 

2.2.1. 高校学生人工智能素养量表 
采用周琼等人(2024)开发的面向中国高校学生的人工智能素养量表。该量表包括 AI 知识、AI 技能、

AI 态度和价值观、AI 伦理 4 个维度，一共 25 个题项，采用李克特 7 点计分，得分越高表明该维度上的

的人工智能素养越高，在本研究中，量表的克隆巴赫 α系数为 0.962，四个维度的克隆巴赫 α系数分别为

0.836、0.919、0.901、0.934。 

2.2.2. AI 支持量表 
AI 支持量表改编自刘桂荣(2010)的自主支持量表，该量表是对学习环境问卷(The Learning Climate 

Questionnaire, LCQ) (Williams & Deci, 1996)的在中国文化背景的修订版本，量表为单一维度，共 14 个项

目，用于测量大学生在学习情境中感知到的自主支持。该量表采用李克特 7 点计分，平均分越高，表示

感知到的自主支持水平越高，在本研究中，该量表的克隆巴赫 α系数为 0.970。 

2.2.3. 基本心理需求量表 
基本心理需求使用采用由 Gagné (2003)编制、刘俊升等人(2013)修订的中文版基本心理需求量表中文

版(Basic Psychological Need Scales, BPNS)。该量表共有 19 个项目，分为自主需求、关系需求和胜任需求

3 个维度。其中，用来测验自主需求的有 5 个项目，测量关系需求的有 5 个项目，测量胜任需求的有 3 个

项目。各条目采用 7 级计分，部分项目使为反向计分，在分析前需要进行相应的分数转换。每个维度上

的得分越高表明该维度上的的基本心理需求满足程度越高。在本研究中，自主、关系和胜任三个维度的

克隆巴赫 α系数分别为 0.868、0.888、0.898, 整个量表的克隆巴赫 α系数为 0.921。 

2.2.4. 在线自我调节学习量表 
在线自我调节学习使用贾利锋，李海龙(2020)改编的 Barnard 等人(2009)编制的中文版在线自我调节

学习量表(OSLQ, Online Self-Regulated Learning Questionnaire)进行测量，该量表包含 24 个项目，包括环
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境选择、目标设定、时间管理、学业求助、任务策略、自我评估六个维度，采用李克特五级量表计分，每

个维度的总分越高代表在线自我调节学习能力越好。在本研究中，各维度的克隆巴赫 α系数分别为 0.985、
0.844、0.853、0.788、0.828、0.869，总量表的克隆巴赫 α系数为 0.952。 

2.3. 研究方法 

本研究运用软件 SPSS 26.0 对所收集的有效问卷数据进行 Harman 单因素检验、描述性统计分析、相

关分析；采用 Mplus 8.3 进行结构方程模型分析，用偏差校正的 Bootstrap 法(重复抽样 5000 次)检验中介

效应的显著性。 

3. 研究结果 

3.1. 共同方法偏差检验 

在数据分析之前，采用 Harman 检验对数据进行共同方法偏差检验。结果表明，在未旋转因子的情况

下，第一公因子的方差解释率为 30.742%，小于 40%的临界值，不存在严重的共同方法偏差。 

3.2. 各变量的描述性统计 

首先对各变量进行描述性统计分析。结果表明，本研究中大学生的人工智能素养处于中等偏上水平

(M = 4.21, SD = 1.09)；大学生的 AI 支持处于中等偏上水平(M = 4.15, SD = 1.19)；基本心理略高于中等水

平(M = 4.06, SD = 0.92)；在线自我调节学习高于理论中值 3，处于中等偏上水平(M = 3.17, SD = 0.73)。 

3.3. 各变量的相关分析 

Table 1. Results of correlation analysis between variables (r) 
表 1. 变量间相关分析结果(r) 

 人工智能素养 AI 支持 基本心理需求 在线自我调节学习 

人工智能素养 1    

AI 支持 0.266** 1   

基本心理需求 0.480** 0.389** 1  

在线自我调节学习 0.564** 0.436** 0.558** 1 

注：*表示 p < 0.05，**表示 p < 0.01，***表示 p < 0.001。 
 

使用皮尔逊积差相关分析方法，对变量之间的相关关系进行检验。结果表面，人工智能素养与自主

支持、基本心理需求及在线自我调节学习均呈显著正相关(p < 0.01)，详见表 1。 

3.4. 测量模型检验  

本研究基于 Mplus 8.3 软件，对构建的研究模型展开结构方程模型拟合度分析，进而对前述提出的理论

假设进行实证检验。模型参数使用最大似然估计法进行估计。分析结果显示，测量模型与数据的拟合程度

良好：χ2/df = 1.44，CFI = 0.962，TLI = 0.961，RMSEA = 0.025 (90% CI [0.024, 0.027])，SRMR = 0.036，所

有拟合指标均优于学界推荐的临界标准(即 CFI/TLI > 0.90, RMSEA < 0.08, SRMR < 0.08)。所有观测指标在

对应潜变量上的标准化因子载荷介于 0.619 至 0.946 之间(p < 0.001)，表明各量表具有良好的聚敛效度。 

3.5. 中介效应检验 

以人工智能素养为自变量，在线自我调节学习为因变量，AI 支持和基本心理需求为中介变量，采用
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Bootstrap 抽样法(重复抽样 5000 次)对链式中介效应进行检验，具体结果见表 2。 
 

Table 2. Bootstrap analysis of mediation effect 
表 2. 中介效应 Bootstrap 分析 

路径关系 β S.E. 效应占比 

总间接效应    

人工智能素养→在线自我调节学习 0.291*** 0.030 47.8% 

间接效应    

人工智能素养→基本心理需求→在线自我调节学习 0.198*** 0.029 32.5% 

人工智能素养→自主支持→在线自我调节学习 0.056*** 0.013 9.2% 

人工智能素养→自主支持→基本心理需求→在线自我调节学习 0.037*** 0.008 6.1% 

直接效应    

人工智能素养→在线自我调节学习 0.318*** 0.042 52.2% 
 

结果显示，人工智能素养对在线自我调节学习的总间接效应显著(β = 0.291, p < 0.001)。三条间接路

径的效应均显著：人工智能素养通过基本心理需求影响在线自我调节学习的间接效应显著(β = 0.198, p < 
0.001)；人工智能素养通过自主支持影响在线自我调节学习的间接效应显著(β = 0.056, p < 0.001)；人工智

能素养通过自主支持→基本心理需求的链式中介影响在线自我调节学习的间接效应也显著(β = 0.037, p < 
0.001)。此外，在控制中介变量后，人工智能素养对在线自我调节学习的直接效应依然显著(β = 0.319, p < 
0.001)，表明自主支持和基本心理需求在人工智能素养与在线自我调节学习之间起部分中介作用。 

4. 研究结果 

本研究基于自我决定理论，构建并检验了自主支持与基本心理需求在人工智能素养与大学生在线自

我调节学习之间的链式中介模型，为理解人工智能素养如何促进在线学习提供了新的视角。 

4.1. 人工智能素养对在线自我调节学习的直接作用 

本研究发现，人工智能素养对在线自我调节学习具有显著的正向预测作用(β = 0.319)，这与已有研究

结论一致(Ng et al., 2021; Chang et al., 2023)，具备高人工智能素养的学生不仅能够熟练使用 AI 工具完成

学习任务，更能理解 AI 的能力与局限，批判性地评估 AI 生成的内容，从而在在线学习环境中更有效地

进行目标设定、策略调整和自我评估。这一结果提示，人工智能素养本身就是一种重要的元认知能力，

它使学生在与 AI 协作的过程中保持学习的主动性和自主性，而非被动依赖。正如 Yilmaz & Yilmaz (2023)
所指出的，AI 虽然能提供及时准确的答案，但也可能让学习者变得懒惰；而高人工智能素养正是抵御这

种风险的关键。 
结构方程模型分析结果显示，在控制了中介变量之后，人工智能素养对在线自我调节学习的直接效

应仍然显著。这一发现意味着，人工智能素养本身就是促进在线学习自我调节能力的重要资源，它并不

完全通过心理机制间接发挥作用，而是存在独立的、直接的促进路径。这一结果与以往关于数字素养的

研究形成了呼应。Hatlevik 等人(2015)在对挪威中学生的研究中发现，数字素养对学业成就的预测作用部

分是通过学习策略的使用来中介的，但数字素养本身也保留了显著的直接效应。他们解释认为，具备较

高数字素养的学生更善于利用技术工具支持学习，这种能力本身就是一种元认知资源，能够直接转化为

更有效的学习行为。类似地，Fraillon 等人(2020)在国际计算机与信息素养研究(ICILS)中指出，技术素养

高的学生在解决复杂问题、组织学习任务方面表现出更强的自主性，这种优势并不完全依赖于外部支持
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或内在动机的激活。本研究将这一逻辑延伸至 AI 情境。具备较高人工智能素养的学生，能够更准确地判

断 AI 的适用场景，更灵活地调用 AI 完成学习任务，更有效地整合 AI 输出与自身思考。这些能力直接转

化为在线学习中的目标设定、任务策略选择和时间管理行为。例如，当学生知道 AI 擅长整理信息但难以

进行深度分析时，他们就会合理分配任务，让 AI 处理资料搜集，自己专注于核心思考。这种人机分工的

元认知能力，正是人工智能素养的直接体现，能够直接促进学习行为的优化。 

4.2. AI 支持与基本心理需求的链式中介作用 

本研究发现自主支持与基本心理需求在人工智能素养与在线自我调节学习之间起链式中介作用，这

为理解人工智能素养的作用机制提供了新的视角。 
首先，人工智能素养显著正向预测 AI 支持。这意味着高人工智能素养的学生更能将 AI 视为一种有

效的支持性资源。他们能够通过精准的提问、有效的指令和批判性的互动，从 AI 那里获得更高质量的信

息反馈和情感支持。这与 Peters 等人(2018)的观点一致：数字技术不仅提供满足心理需求的途径，个体使

用技术的能力决定了其能否真正从中获益。 
其次，AI 支持显著正向预测基本心理需求。这一结果验证了自我决定理论在 AI 情境下的适用性。

当学生感知到 AI 提供的自主支持时——如 AI 尊重他们的学习节奏、提供多样化的选择、给予即时且无

评判的反馈——他们的自主需求、胜任需求和归属需求将得到满足。Annamalai 等人(2023)关于 AI 模拟

人类语音促进参与感的研究，以及 Segbenya 等人(2023)关于 AI 增强教育自主权的研究，都为本研究的这

一发现提供了支持。 
第三，基本心理需求显著正向预测在线自我调节学习。这一发现再次验证了自我决定理论的核心观

点：当基本心理需求得到满足时，个体会出于内在动机更主动地投入学习活动(Deci & Ryan, 2000)。罗云

等人(2014)和张俊，高丙成(2019)在传统教育情境中的研究已经证实了基本心理需求对学习投入和学业适

应的重要作用，本研究将这一结论拓展到了 AI 赋能的在线学习情境，发现人工智能素养高的学生更善于

营造一个支持性的“人机互动”环境，并感知到更强的自主支持。这种环境进而滋养了他们的基本心理

需求，最终激发了他们更主动、更自我调节的学习行为。 
基于本研究所揭示的链式中介机制，我们提出以下教育实践建议。 
首先，高等教育应从源头入手，系统培养学生的 AI 素养。学校应将 AI 素养教育纳入通识课程，培

养内容应超越操作技能，涵盖批判性评估 AI 输出、理解 AI 伦理问题、建立健康人机关系等能力。唯有

如此，学生才能从源头上具备与 AI 有效协作的心理资本。 
其次，优化 AI 产品的支持功能。AI 教育产品的设计应注重增强学生的支持感知，如提供可定制的

学习路径、允许学生控制互动节奏、给予过程性反馈、保持耐心和尊重的互动风格等。这些设计能够增

强学生的 AI 支持感知，进而满足其基本心理需求，提高其在线自我调节学习能力，这正是本研究链式中

介所揭示的关键路径。 
最后，教育者要关注低 AI 素养学生的特殊需求。这部分学生更容易因技术使用不当而产生学习挫败

感。教育者应提供针对性的指导和支持，帮助他们逐步建立与 AI 协作的信心和能力，避免其陷入“低素

养→低支持→低满足→低学习”的恶性循环。通过开设工作坊、提供一对一咨询、设计阶梯式任务等方

式，帮助他们逐步建立与 AI 协作的信心和能力，是实现教育公平的重要举措。 

4. 不足与展望 

本研究存在以下局限：第一，采用横截面数据，无法完全确定变量间的因果关系。未来研究可采用

纵向设计或实验研究，通过追踪调查或干预实验进一步验证变量间的因果关系。第二，AI 支持的测量采
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用的是学生自我报告，未来可结合行为日志数据(如与 AI 互动的频率、时长、提问质量等)或访谈数据，

更全面地捕捉学生与 AI 互动的质量。第三，本研究未考察可能调节这些中介路径的边界条件，如学科领

域、学习任务类型、学生人格特质等，未来研究可进一步探索这些调节变量，以更精细地理解 AI 素养作

用的边界条件。 
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