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Abstract 
Based on the theory of TQM, using methods of documentation, questionnaire, analytic hierarchy 
process, the present research constructed the content structure and quality control system of 
physical education master’s degree thesis. 
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摘  要 

基于全面质量管理理论，采用文献资料法、问卷调查法、层次分析法等，分析了体育硕士学位论文的内
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容结构并构建了质量监控指标体系。 
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1. 引言 

随着教育规模的迅速扩大，体育类研究生的教育质量问题日益凸显，主要表现为体育类硕士学位论

文质量的严重下滑。构建有效的体育硕士学位论文质量监控体系有利于完善研究生学位与培养机制，提

高学位授予质量。 

2. 研究方法 

2.1. 问卷调查法 

在初步建立体育硕士学位论文质量监控体系指标的理论框架后，通过邮件形式向 10 位专家发放问卷

进行意见征询，完善并最终构建了体育硕士学位论文质量监控指标体系。 

2.2. 层次分析法 

运用层次分析法构建了层次分析模型，确定各项指标在体育硕士学位论文质量监控体系中的权重系

数，权重系数的计算由 yaahp 软件实现。 

3. 基于 TQM 下的体育硕士学位论文质量监控体系的理论构建 

3.1. 全面质量管理 TQM 及应用 

全面质量管理(TQM)是指一个组织以质量为中心，以全员参与为特征，通过让顾客满意和本组织成员

及社会受益而达到长期成功的途径。其特点是强调对质量进行全面、全员和全过程的管理，其基本思想是

质量形成于生产过程，必须使影响产品质量的全部因素在生产的全过程始终处于受控状态。强调预防为主，

认为质量是设计、制造出来的，而不是检验出来的，学位论文质量监控属于学位论文的质量管理。质量指

实体满足规定或潜在需要的特性总和[1]。学位论文质量指学位论文满足规定或潜在需要的特性总和，即应

既满足国家与培养单位的有关规定，又能满足国家、社会及个体的要求[2]。要想将 TQM 应用到构建硕士

学位论文质量监控体系中，就要明确顾客、投入、产出、主要过程及质量保障体系。硕士学位论文的顾客

包括内部和外部顾客两种，研究生本人和导师就是硕士学位论文的内部顾客，而外部顾客则指答辩组成员、

学校和社会；硕士学位论文的投入包括外投入和内投入，外投入包括物质、信息和人员的投入等，即所投

入的金钱和实物、大量的资料、研究生本人的精力和导师的指导等，而内投入指研究生本人对待论文的不

同的态度和价值取向；硕士学位论文的产出包括主产出和潜产出，主产出指论文写作的主要成果即论文本

身和研究生本身，潜产出则是指由论文质量的相对高低而带来的其他影响；研究生论文写作过程是一种规

范的教育研究过程，一般包括确定问题、查阅文献、收集资料、分析资料、得出结论，部分要加上检验结

论；当前硕士学位论文质量保障体系主要包括开题报告、中期检查、论文答辩三个环节。 
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研究生学位论文质量是通过对研究生的培养教育出来的，而不是检查、答辩出来的，这与 TQM 中

的“质量管理必须从质量源头开始抓起”理论相统一。因此，TQM 理论对学位论文质量监控有理论指导

意义，为构建体育硕士学位论文质量监控体系提供了新的思路。 

3.2. 影响因素分析 

国内硕士学位论文的质量监控环节主要包括论文开题、中期检查和论文答辩三个阶段。学位论文的

选题是研究生进行系统科研工作的起点，选题是否恰当直接关系到下一阶段论文的进展和质量；中期检

查阶段是保证研究生按期完成论文的重要环节，有利于及时发现和纠正论文的问题和不足；论文答辩阶

段通过规范的学位论文评价制度，全面考察研究生的写作能力以及论文水平。加强这三个阶段的有效监

控，有利于大幅提升学位论文的质量。 
然而，当前国内各培养单位往往只注重论文答辩而轻视开题和中期检查的过程监控，有的甚至对论

文答辩也是流于形式。 

4. 体育硕士学位论文质量监控指标体系的实际构建 

本文以上述三个阶段为基础，对每个阶段过程的监控要求和指标进行细化与分析，通过因素分析法并结

合 TQM 的理论内涵，初步编制出质量监控体系，该体系包括 3 个二级指标，17 个三级指标。为了保证评价

体系的全面性和系统性，采用专家意见法对拟定的质量监控体系指标进行意见征询，共 10 名专家，最终形

成了包括 3 个二级指标，16 个三级指标的质量监控指标体系，并采用层次分析法对各指标权重进行了确定。 

4.1. 指标构建 

该体系的三个阶段分别具有不同的评判要点，在指标构建时采用了专家意见法进行归纳与整理，见表 1。 

4.2. 指标权重的确定 

采用层次分析法对各指标权重进行确定。 

4.2.1. 二级指标权重的确定 
(1) 构造判断矩阵 
运用特尔斐法构造二级指标的判断矩阵如下： 

7 9 1
1 3 1 7

1 3 1 1 9
A

 
 =  
  

 

(2) 计算判断矩阵 

① 根据公式 ( )1 1, 2, ,n
i ijiM b i n

=
= =∏ � ，计算矩阵每一行指标的乘积：M1 = 63；M2 = 3/7；M3 = 1/27。 

② 根据公式 n
i iW W= 计算 iM 的 n 次方根 iW ： 1 3.979W = ； 2 0.754W = ； 3 5.066W = 。 

③ 对向量
T

1 2 3, ,W W W W =   进行归一化处理，根据公式
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=
∑

计算 iW ：
3

1 5.066ii W
=

=∑ ；W1 = 0.785；

W2 = 0.149；W3 = 0.066。 
故(0.785, 0.149, 0.066)就是二级指标层 3 个指标的权重。 

4.2.2. 三级指标权重的确定 
同理，根据二级指标权重的计算步骤和方法，获得各三级指标的权重，见表 2。 
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Table 1. Quality monitoring system of master degree thesis of PE 
表 1. 体育硕士学位论文质量监控体系 

二级指标 三级指标 监控要点 

B1 论文开题 

C11 选题依据 选题的开拓性和创新性 

C12 目的与意义 理论意义与实践价值 

C13 文献综述 分析与提炼的准确性 

C14 研究方法 先进性与技术路线的科学性 

C15 预期效果 理论创新水平与实践效益大小 

C16 进度安排 过程安排的合理性 

C17 可行性论证 目标实现的可能性与论证的逻辑性 

C18 经费预算 经费安排的合理性 

B2 中期检查 

C21 进展情况 已完成工作及研究进度 

C22 存在问题 存在的困难及拟解决措施 

C23 下阶段工作计划 后续安排的计划性 

C24 按期完成论文的措施 采取措施的可行性 

B3 论文答辩 

C31 表达能力 概括与表达能力 

C32 应变能力 对问题的理解与应答能力 

C33 课件制作水平 直观清晰程度 

C34 后续问题整改 整改方法及措施的合理性 

 
Table 2. Quality monitoring system index weight of master degree thesis of PE 
表 2. 体育硕士学位论文质量监控体系指标权重 

一级指标 权重 二级指标 权重 三级指标 权重 

  

B1 0.785 

C11 0.0373 

  C12 0.2366 

  C13 0.0582 

  C14 0.1852 

  C15 0.2452 

  C16 0.0217 

  C17 0.1783 

  C18 0.0376 

A 1.000 

B2 0.149 

C21 0.0477 

  C22 0.1195 

  C23 0.3772 

  C24 0.4557 

  

 
B3 

 
0.066 

C31 0.2742 

  C32 0.5667 

  C33 0.0470 

  C34 0.1136 
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研究结果显示，在体育硕士学位论文质量监控体系中，开题环节权重比例高达 78.5%，与 TQM 的核心理

论一致，即质量管理必须从源头抓起。其中论文的目的与意义、研究方法、预期效果和可行性论证四部

分在开题阶段所占比重较高。做好开题工作建议从以下关键点入手：1) 规定开题报告的时间和条件，保

证研究生有充足的学习基础和精力。2) 确定开题报告的内容要素和组织形式，使研究生明确工作内容。

3) 做好检查和评审，形成有效的开题报告质量监控机制。 
中期检查环节的权重比例为 14.9%，其中下阶段工作计划和按期完成论文的措施两部分所占比重较

高。中期检查阶段应严格评议，找出研究过程中的不足和难点，存在问题较多者应建议延长论文撰写时

间并延期答辩。论文答辩环节的权重比例为 6.6%，其中对表达和应变能力的考察所占比重较高，建议在

答辩环节有侧重的进行检查。 

5. 结论与建议 

本文在质量监控体系的构建过程中融合了 TQM 的核心理论，遵循了以人为本、目标明确性、过程

完整性、监控全面性、主体开放性的原则，旨在为各高校对体育硕士学位论文实施质量监控时提供参考。 
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