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摘  要 

在老龄化加速与数字媒介深度融合的背景下，网络微短剧正成为重塑老年群体社会形象与激发其消费活

力的重要文化载体。本文聚焦反刻板印象叙事对银发消费行为的赋能机制，指出传统影视常将老年人局

限于“弱势依赖”“家庭附庸”等单一、负面形象，不仅强化社会偏见，也抑制了其真实消费需求。相

较之下，新兴短剧通过人设破茧、情节转向及价值共鸣，有效打破年龄偏见，重构老年观众的自我认知。

文章进一步提出三重作用机制：一是认知破壁机制，解构内外部年龄标签；二是情感激发机制，以共鸣

驱动“悦己型”消费模仿；三是社群驱动与符号消费机制，使特定产品成为表达身份、获取认同的社交

货币。研究表明，反刻板印象叙事不仅满足老年群体的精神需求，更推动其消费从生存型向体验型、意

义型转变，为银发经济注入新动力，并为构建年龄友好型社会提供文化支撑。 
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Abstract 

In the context of accelerated population aging and the deep integration of digital media, online mi-
cro-dramas have emerged as a pivotal cultural medium for reconstructing the social representation 
of older adults and stimulating their consumption vitality. This study investigates the empowering 
mechanisms of counter-stereotypical narratives in shaping silver-haired consumer behavior. It ar-
gues that traditional film and television media often confine older individuals to monolithic, nega-
tive stereotypes—such as “vulnerable dependents” or “family appendages”—which not only rein-
force societal ageism but also suppress their authentic consumption demands. In contrast, emerg-
ing micro-dramas challenge these portrayals through three transformative strategies: character re-
configuration, narrative reorientation, and value resonance. The paper further proposes a tripar-
tite theoretical framework: 1) the cognitive boundary-deconstructing mechanism, which disman-
tles internalized and externalized ageist labels; 2) the emotional resonance mechanism, where nar-
rative-induced empathy drives “self-pleasing” consumption imitation; and 3) the community-driven 
symbolic consumption mechanism, wherein specific products evolve into social currencies for iden-
tity expression and peer recognition. Empirical evidence demonstrates that counter-stereotypical 
storytelling not only fulfills older adults’ psychosocial and aspirational needs but also catalyzes a 
paradigm shift in their consumption patterns—from subsistence-oriented to experiential and mean-
ing-driven consumption. These findings contribute to advancing the silver economy and provide 
cultural foundations for constructing an age-inclusive society.  
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1. 引言 

在老龄化社会与数字化浪潮的双重转型背景下，中国老年群体正经历前所未有的媒介化生存重构。

截至 2024 年 3 月，国内 50 岁以上银发人群的全网渗透率已达 26.5%，人群规模高达 3.2 亿。《中国老龄

产业发展报告》预测，到 2050 年，中国老年人口的消费潜力将从 4 万亿元增长至 106 万亿元[1]。短视频

平台的迅猛发展催生了网络微短剧的快速崛起，并使其迅速渗透至大众消费领域。越来越多的老年群体

正积极投身于网络微短剧的热潮之中。用户群体持续下沉，50 岁以上银发族已占短剧用户的 37.3%，“追

剧”不再是年轻人的专属[2]。与传统影视中“弱势依赖”“围绕家庭”的老年刻板形象不同，近年来涌

现的许多热门短剧，以反刻板印象叙事塑造出独立自主、追求自我的老年主角，凭借“15~20 秒一转折”

的强节奏牢牢抓住老年观众的注意力。这类短剧不仅满足了老年群体的情感共鸣需求，更潜移默化地打

破年龄偏见，成为激发其消费活力的关键媒介。它们促使更多老年消费者愿意为提升生活品质而买单，

实现了从传统的生存型消费向体验型、享受型消费的转变，进一步释放了银发经济的市场潜力。这种以

内容为桥梁的叙事方式，成功将文化传播与消费引导相结合，使老年群体在获得精神满足的同时，也成

为拉动内需增长的重要力量。 
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2. 老年群体刻板印象洞察 

2.1. 市场格局演变：用户持续下沉，内容加速细分 

近年来，微短剧用户规模呈现爆发式增长，市场规模迅速扩展，已成为大众娱乐的重要形式。其受

众从一线城市向二三线及以下城市深度渗透，老年群体作为下沉市场的主要组成部分，展现出强劲的消

费潜力。艾瑞咨询 2024 年调研数据显示，微短剧用户中，40~59 岁人群占比 37.3%，60 岁及以上人群占

比 12.1% [3]。综合来看，中老年用户占比接近半数。由此可见，微短剧在推动银发文化产业发展方面展

现出新型生产力。其对短剧的接受度和消费意愿正持续攀升，这不仅源于短剧制作成本相对较低、内容

题材贴近日常生活，更得益于移动互联网的普及和智能设备的便捷操作，使老年群体能够轻松获取丰富

的短剧资源。他们在观看短剧中既能找到情感寄托，又能紧跟时代潮流。部分老年观众甚至开始主动分

享喜爱的短剧内容，形成了独特的圈层传播效应，进一步推动了短剧市场在下沉区域的深度发展，成为

拉动网剧用户增长和市场规模扩张的重要引擎。 
截至 2025 年 6 月，不同年龄层的题材偏好已明显分化。短剧平台依托大数据，为不同年龄段用户精

准推荐契合其口味的内容。总体而言，短剧行业已构建起以年龄分层等为核心的用户内容供给体系，推

动内容走向精准化与圈层化[4]。然而，针对老年群体的内容创作仍多囿于刻板印象，常将老年角色局限

于家长里短，鲜少展现其多元的生活面向，甚至通过放大认知隔阂、使用标签化情节制造笑料。此类内

容既难以引发情感共鸣，又可能加剧社会对老年群体的片面认知，与现实严重脱节。 

2.2. 叙事范式局限：形象高度刻板，角色功能固化 

回顾过去十几年媒体中的各类老年形象，不难发现，其呈现大多单一且刻板，其中相当一部分甚至

带有贬义色彩。从“广场舞大妈”到“老年人碰瓷”，再到“老年人被骗钱”，部分老人的不当行为被

刻意放大，并波及整个群体，使其被打上负面乃至嘲弄的标签。在影视作品中，此类形象亦屡见不鲜。

许多老年人的角色往往仅被用作衬托主角的工具。例如，通过塑造“重男轻女”的老人形象来凸显女主

角成长的艰辛；或通过描绘家庭成员间的争执与计较来推动剧情发展。这些手法无不反映出老年人在传

统叙事中刻板印象的根深蒂固。随着媒体传播的放大效应，一次又一次的刻板印象不断加固了老年群体

的负面标签，导致其形象污名化现象盛行，使其沦为令人敬而远之的“他者”。 
这一现象深刻反映了社会舆论对老年群体的忽视与误解[5]。这种刻板印象的固化，不仅削弱了老年

群体自身的社会认同感，也使得针对该群体的产品与服务设计陷入同质化、低龄化的误区，导致其消费

需求被系统性低估，难以真正满足其日益增长的精神文化需求和个性化消费诉求，进而制约了银发市场

的深度开发与潜力释放。当市场长期以刻板印象为导向进行内容创作与产品开发时，便会陷入一种“错

误的恶性循环”：一方面，老年群体对个性化、高品质的文化娱乐和消费服务的需求不断增长，他们渴

望看到与自身经历相似的“积极老龄化”形象，期待能参与到契合时代潮流的社会活动中；另一方面，

市场却持续推出同质化的“适老”内容，如节奏缓慢的养生节目、功能单一的老年用品等。这些产品既

无法满足老年群体的真实需求，也难以激发其消费热情，最终导致银发市场的巨大潜力长期被压抑。 

2.3. 现实需求觉醒：消费潜力释放，表达意愿增强 

老年人的消费结构与其他群体存在显著差异。传统观念认为，老年群体在消费上更倾向于关注健康

饮食和医疗保健等方面。然而，随着社会进步和消费观念的转变，老年人在满足基本物质需求的同时，

愈发重视社交、尊重等精神层面的需求。越来越多的老年人消费观念逐渐趋向年轻化，从“有钱花”转

变为“愿意花钱”[6]。他们不仅具备更强的消费实力，还展现出更强烈的消费意愿和更时尚的品质追求，

这一变化进一步激发了其消费活力。老年群体更渴望在社会中展现自身价值，期望拥有丰富多彩的社交
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活动，并积极参与各类文化娱乐活动。在消费过程中，他们也希望通过选择来彰显个人品味与生活态度。

与传统刻板印象中的老年角色塑造相比，这种现实图景显然存在显著矛盾，已无法真实反映老年群体的

消费活力与表达欲望。正是这种矛盾，为反刻板印象叙事激发老年群体消费活力提供了必然性与可能性。 
在当下的社会经济环境中，老年群体的消费潜力正不断增长。他们不再仅仅满足于被动接受市场提

供的产品与服务，而是主动参与消费决策，对新兴事物的接受度也在不断提高。他们在旅游、文化、教

育、娱乐等领域的消费支出占比逐年上升，愿意为高品质的体验和个性化的服务买单。同时，老年群体

在消费过程中的话语权与影响力也日益凸显。他们通过消费行为表达自己的兴趣爱好、价值取向和生活

主张，渴望在消费场景中获得尊重与认同。这种强烈的自我表达需求，与传统叙事中被边缘化、标签化

的老年形象形成了鲜明对比，也为内容创作领域带来了新的思考方向：即如何通过更贴近现实的叙事方

式，展现老年群体真实的消费面貌与精神追求，从而更好地激发其消费活力。 

3. 反刻板印象叙事在影视剧中的呈现 

3.1. 人设破茧：从“弱势依赖”到“自主主角”的形象重构 

老年题材电视剧以老年人为主要角色，通过刻画典型形象来描写其生活。这类作品一方面展现了老

年人勤俭节约、善良、独立、富有生活智慧等优秀品质；另一方面，也深入刻画了当代老年人在面对孤

独、空巢、养老、黄昏恋等社会现实问题时所表现出的无奈、彷徨与固执[7]。尽管影视剧对老年形象的

塑造具有多元性，但从数量上看，“弱势依赖”型角色仍占多数；从观众印象看，“恶人”形象的老年

角色则因其戏剧冲突而更令人“记恨”，深入人心。 
近年来，短剧市场持续发展，越来越多的创作者将目光投向银发市场。他们发现，老年群体不仅是

短剧的高比例观众，其消费能力亦不容小觑。为满足这一群体的需求，更多新型短剧应运而生。当代短

剧塑造了许多“独立自主”型的老年角色：他们不再局限于家庭场景中被动等待照料，而是主动走出家

门，积极参与社区活动、学习新知识、开创二次事业，甚至在网络世界中成为分享生活的“银发博主”。

例如，有的剧中老年主角通过直播实现二次创业，不仅获得了财富自由，还上演了一出精彩的“打脸”

好戏；有的则塑造了敢爱敢恨的形象，勇敢追寻生命中的第二春，奔赴自己向往的生活。这些角色以积

极的行动打破了“年龄等于能力衰退”的固有认知，在面对生活挑战时展现出的坚韧与智慧，让观众看

到老年人同样可以成为生活的掌控者。这种形象塑造更贴近当下老年群体追求自我价值实现的真实诉求。 

3.2. 情节赋能：从“家庭伦理”到“自我实现”的焦点转移 

传统影视对老年群体的叙事多侧重于将其置于家庭矛盾之中，角色功能多服务于家庭叙述或衬托主

角，而非展现其个人价值，导致情节中的老年群体缺乏独立的自我需求。当代短剧则大胆突破这一框架，

将叙事镜头从家长里短的琐碎纠纷，转向老年个体的精神追求与人生新可能。剧中情节不再围绕子女婚

姻、隔代养育等家庭议题展开，而是聚焦于老年人如何在退休后重新规划人生路径——他们或重拾年轻

时未完成的爱好，在书法、绘画、舞蹈等领域大放异彩；或投身事业，再次创业；或通过网络学习新技

术，充实自我。这些情节设计以“自我实现”为主线，赋予老年角色独立的行动目标与成长弧线。他们

的喜怒哀乐不再依附于家庭关系，而是源于自身价值的创造与实现，充分展现了老年群体在家庭之外的

社会价值。这种叙事焦点的转移，不仅丰富了老年题材的故事维度，更让观众看到老年生活可以拥有超

越家庭范畴的广阔空间与多重意义。 
许多短剧聚焦于老年群体曾经因种种原因未能尝试或完成的梦想——无论是兴趣爱好、事业抱负还

是爱情追求，从而打破了“老人啥都干不好、啥都学不会”的认知偏见。这一新突破不仅是剧中角色的

成长，也带动了屏幕外的老年群体。越来越多的老年人开始效仿剧中角色，或充实爱好，或拿起手机学
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习新技能。这种情节设定不再将老年生活局限于安逸的退休状态，而是展现出他们积极探索未知、勇于

突破自我的精神面貌，让“活到老，学到老”的理念在剧中得到生动诠释。当老年观众在屏幕上看到与

自己相似的角色勇敢追梦时，内心的情感被深深触动，也更愿意主动尝试新事物，摆脱传统观念对老年

阶段的束缚，以更积极的心态规划自己的晚年生活，实现从“被动接受”到“主动创造”的转变。 

3.3. 情感缔结：从“被动观看”到“价值共鸣”的深度联结 

老年人观看短剧的行为，在一定程度上满足了其情感与社交需求，可视作其参与社会生活的一种补

偿方式，更是一条行之有效的、与其他代际共享文化基因的途径。通过共同融入流行文化，不同代际的

人们能够感受到文化共情。这种共情不仅超越了个体心理特质，更成为连接不同文化主体的桥梁[8]。基

于真实生活体验的情感投射，使老年群体不再将自己视为社会发展的“旁观者”，而是主动参与到文化

消费与社会互动之中。他们通过观看短剧、讨论剧情、模仿剧中角色的生活方式等行为，构建起属于自

己的价值认同与情感归属。进而在现实生活中，他们更勇敢地表达自我需求，追求更高品质的精神文化

生活。 
这种深度连接的建立，本质上是短剧内容与老年群体内心渴望的精准对接。当剧中情节展现老年人

学习使用智能设备、甚至开启二次创业等场景时，不仅为老年观众提供了可借鉴的生活范本，更传递出

“年龄不是限制”的价值主张，让他们在情感共鸣中获得自我肯定。同时，短剧作为一种轻量化、易传

播的文化载体，其传递的积极价值观能够通过家庭观看、社区讨论等方式渗透到日常生活中。这促使老

年群体在与家人、朋友的互动中主动分享观剧感受，形成以短剧为媒介的代际对话，进一步强化其对社

会文化的参与感与归属感，推动老年群体从文化内容的被动接收者，转变为积极的传播者与创造者。 

4. 反刻板印象叙事赋能老年群体消费活力的作用机制 

4.1. 认知破壁机制：破除年龄偏见，重塑自我认同 

认知破壁机制是反刻板印象叙事作用于老年群体消费行为的心理基础，其核心在于通过符号化的内

容呈现，双向解构老年群体内部自我设限的年龄偏见以及外部社会强加的刻板印象。传统媒体叙事往往

将老年阶段描绘为以生理机能衰退、社会角色退出、家庭依赖增强为主要特征的生命时期。这种单一化、

消极化的叙事框架，不仅限制了社会对老年群体的整体想象，也在无形中内化为老年人对自身能力、社

会价值及消费权利的负面认知。长期以来，“老年人不该追求时尚”“年纪大了不需要娱乐”“退休后

应以节俭为主”等观念，逐渐演变为抑制其消费行为的心理枷锁，束缚了潜在的消费活力。 
反刻板印象叙事则通过构建新的符号系统，重塑老年群体的自我认知与社会认同。此类叙事摒弃了

将老年人置于被动、弱势、边缘化地位的表达方式，转而赋予其主体性、能动性与现代性。在角色塑造

上，老年人物不再是家庭伦理剧中的“附庸”或“负担”，而是拥有独立思想、自主决策能力和积极生

活态度的个体。他们可能是游历四方的背包客、精通数字技术的银发博主、二次创业的成功人士，或是

追求精神成长的终身学习者。这种人设重构不仅是对传统老年形象的视觉反叛，更是对“何谓老年”这

一社会命题的文化回应。从认知心理学角度看，这种新型叙事作为一种“反叙事”，能够有效激活观众

的认知失调，进而启动认知重构的过程。老年观众在接触这类内容时，会不自觉地将其与自身经历及既

有观念进行对比。当发现剧中角色的行为、情感与价值追求与自己高度契合，却与外界标签化的老年形

象相悖时，便会产生认知上的不协调感。为缓解这种不适，个体倾向于调整原有认知框架，逐步接受更

为多元、积极的老年身份定义。这一过程并非一蹴而就，而是通过持续的内容曝光与情感代入[9]，逐渐

瓦解长期积累的年龄偏见。 
此外，认知破壁还具备社会互动维度。当老年观众在家庭或社交场合中讨论剧情、分享观点时，也
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在无形中向亲友传递新的老年形象认知，促成代际之间的理解与共情。这种基于共同文化体验的对话，

有助于打破年龄隔离，营造更为包容的社会氛围，从而进一步巩固老年人对自我价值的认同。最终，认

知层面的解放为消费行为的转变奠定了心理基础。当老年人不再将自身定位于“被照顾者”或“社会退

出者”，而是视为具有完整人格、自主权利与现代生活追求的消费者时，其消费动机与行为逻辑也将发

生质的飞跃。消费不再被简单理解为满足生存需求的工具，而是成为自我表达、社会参与、情感满足与

生命意义实现的重要途径。在此过程中，反刻板印象叙事通过持续的内容输出与符号重构，为老年群体

构建了新的消费认同与文化脚本，使其敢于追求更高品质、更具个性、更富精神内涵的产品与服务，从

而真正释放其消费活力。 

4.2. 情感驱动机制：激发共鸣体验，引导消费模仿 

情感激发机制揭示了反刻板印象叙事通过情感路径引导老年群体消费行为的内在逻辑。该机制以情

感共鸣为心理起点，通过叙事内容与观众生命经验的深度契合建立稳固的情感联结，并最终外化为具体

的消费实践，形成从情感到行为的完整转化路径。在当代消费语境下，老年群体的消费动机正经历从“生

存导向”向“发展导向”的深刻转变，其消费心理呈现出明显的“悦己化”趋势[10]。反刻板印象叙事敏

锐捕捉到这一转变，通过构建具有情感张力的叙事场景和角色命运，激发观众的深度情感投入。叙事中

老年角色所面临的生命困境、价值追求和成长历程，与观众自身的生命体验形成强烈共鸣，建立起超越

简单娱乐的情感认同。该机制的核心在于，叙事将积极情感体验与特定消费实践进行符号化绑定。通过

精心的情节设计和角色塑造，叙事将自我实现的成就感、社群归属的温暖感、探索未知的兴奋感、自主

决策的掌控感等积极情感，与剧中人物的生活方式选择及消费行为建立稳固关联。这种情感绑定使得特

定的消费选择被赋予超越其使用价值的符号意义，成为实现积极情感体验和建构理想自我认同的文化载

体。 
情感激发机制的运作遵循从内在情感到外在实践的转化逻辑。老年观众在叙事体验中获得的积极情

感，会自然延伸至对剧中生活方式及相关消费项目的认同与向往。这种情感迁移促使观众产生行为模仿

的内在动机——通过采纳类似的消费实践，试图在现实生活中复现叙事所承诺的情感回报。此时的消费

行为已超越简单的功能性需求满足，成为情感需求的物化表达和生命意义的现实载体。但这种基于情感

认同的消费模仿并非机械的行为复制，而是个体在特定文化脚本引导下进行的创造性实践。老年观众会

结合自身的经济条件、文化资本和生活情境，对叙事中的消费范式进行个性化调整和重新诠释，使其更

贴合个人的生活实际和身份认同需求。在这一过程中，消费行为本身也获得了新的情感意义。通过选择

和使用某些被叙事赋予积极情感内涵的产品或服务，老年人不仅在满足实用需求，更在进行自我情感的

表达与确认。这种情感性消费成为个体对抗年龄歧视、重建社会认同、实现心理补偿的重要途径，从而

在更深层次上激活其消费活力。 

4.3. 社群符号机制：构建社交货币，强化身份标识 

社群驱动与符号消费机制从社会互动与文化象征层面，阐释了反刻板印象叙事如何塑造老年群体的

新型消费生态。该机制强调，在现代媒介环境下，消费已超越单纯的经济行为范畴，成为嵌入社会关系

网络、传递身份信息的符号载体[11]，具有显著的文化建构功能。反刻板印象叙事通过提供丰富的文化文

本和符号资源，为老年观众创造了新型的“社交货币”。这些叙事内容及其倡导的生活方式，成为老年

群体内部交流互动的重要文化资本。当老年观众在社群环境中讨论剧情、分享感悟、模仿行为时，实际

上是在进行社交货币的流通与交换。这种基于共同文化体验的社群互动，不仅强化了群体内部的认同纽

带，也为个体提供了展示自我、获取社会认可的重要平台。 
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在符号消费维度，这一机制体现为消费对象的意义升华。在反刻板印象叙事的符号体系中，特定的

产品与服务不再仅仅具备使用价值，而是被赋予丰富的文化意涵和社会意义。它们成为“积极老龄

化”“终身学习”“代际融合”等现代理念的物化象征，承载着特定的价值主张和身份信号。老年人通

过选择这些被叙事“赋义”的消费项目，向周围的社会网络传递出关于自我认知、价值取向和生活态度

的明确信息。这种符号消费行为本质上是一种身份建构的文化实践。面对依然存在的年龄歧视，许多老

年人渴望通过消费来抵抗被污名化的老年形象，重新确立自身在社会结构中的位置。反刻板印象叙事为

此提供了文化脚本和符号工具，使得消费成为个体建构理想自我、争取社会承认的重要手段。通过采纳

特定的消费符号，老年人不仅在满足物质需求，更在完成一场持续的身份宣言与文化表达。 
社群驱动与符号消费机制还具有显著的网络效应和自我强化特征。当某一消费行为因叙事加持而在

社群中获得广泛认同时，会形成群体层面的模仿压力和从众效应，促使更多成员加入其中。这种集体性

的消费实践又反过来强化该消费项目的符号价值，形成自我增强的循环机制。在这个意义上，消费已不

再是孤立的个人选择，而是演变为群体认同建构和文化共识形成的集体行动[12]。数字媒介环境的兴起进

一步放大了这一机制的社会效应。老年人通过社交媒体平台分享自己的消费体验和文化实践，不仅获得

情感回报和社会资本，也参与到新型老年文化的共同建构中。这种由下而上的文化生产，逐步改变着老

年消费市场的生态结构，推动供给侧进行相应的创新与调整。最终，通过社群驱动与符号消费机制，反

刻板印象叙事不仅在微观层面改变个体的消费选择，更在宏观层面催生了一种新型的银发消费文化。这

种文化强调个体的自主性、尊重选择的多样性、鼓励社会的参与性，为年龄友好型社会的建设提供了重

要的文化基础和消费动力。 

5. 结语 

短剧作为迅速崛起的内容形态，凭借其轻量化、强共鸣与精准触达的特点，为重构老年群体形象、

焕发其消费活力提供了新的可能。本研究从当前短剧市场用户下沉与内容细分的趋势出发，揭示了传统

叙事中对老年群体存在的刻板印象及其与现实之间的矛盾，进而系统分析了反刻板印象叙事在角色塑造、

情节设计与价值主张层面的创新呈现。研究重点剖析了此类叙事赋能老年群体消费活力的三重作用机制：

在认知层面，叙事通过符号重构打破内化与外部的年龄偏见，重塑老年人的消费自我认同；在情感层面，

叙事借助共鸣体验与情感绑定，引导消费行为成为实现积极情感与理想自我的路径；在社群层面，叙事

内容转化为社交货币，促使消费演变为寻求群体认同与身份表达的文化符号。 
由此可见，反刻板印象叙事不仅是娱乐内容的创新，更是推动老年群体从“被动边缘”走向“主动

中心”、从“生存型消费”迈向“意义型消费”转变的文化力量。它有效激发了老年群体曾被压抑的消

费意愿与自我实现需求，为银发经济的深化发展注入了新的叙事动能与人文内涵。未来，进一步挖掘老

年群体的多元面向，创作更多具有时代感与包容性的叙事作品，将不仅是短剧市场高质量发展的需要，

更是积极应对人口老龄化、构建年龄友好型社会的重要文化实践。 
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