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摘  要 

在文旅深度融合与人口老龄化的双重背景下，老年群体文旅消费需求不断升级。因此，面向该群体的城

市文创成为激活银发文旅市场、传承城市文脉的重要载体。徐州作为两汉文化发祥地，拥有丰富的文旅

资源，具备开发老年文创产品的先天优势，却存在产品适配性不足、文化转化生硬等问题。本文梳理徐

州文旅资源现状，分析老年群体文创需求并剖析相关产品核心问题，提出针对性设计创新策略，为徐州

及同类城市挖掘银发文旅价值、推动文旅融合与老年文创产业协同发展提供理论参考与实践借鉴。 
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Abstract 
Against the dual backdrop of deep integration between culture and tourism and an aging population, 
the consumption demand for culture and tourism among the elderly group is continuously upgrading. 
Therefore, urban cultural and creative products targeted at this group have become an important car-
rier for activating the silver hair culture and tourism market and inheriting the urban cultural herit-
age. As the birthplace of the Han Dynasty culture, Xuzhou boasts abundant cultural and tourism re-
sources and possesses inherent advantages for developing elderly cultural and creative products. 
However, there are issues such as insufficient product adaptability and rigid cultural transformation. 
This paper reviews the current status of Xuzhou’s cultural and tourism resources, analyzes the cul-
tural and creative needs of the elderly group, and dissects the core issues of related products. It pro-
poses targeted design innovation strategies, providing theoretical reference and practical insights for 
Xuzhou and similar cities to tap into the value of silver hair culture and tourism, promote the integra-
tion of culture and tourism, and facilitate the coordinated development of the elderly cultural and 
creative industry. 
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1. 引言 

随着我国社会经济发展水平持续提升，人口老龄化程度加深与老年群体养老需求多元化同步发展[1]，
他们不再满足于传统的观光游览模式，而是更加注重文化体验、情感共鸣与健康养生，这为城市文创产

品的开发带来了新的机遇与挑战。文创产品作为连接地域文化与游客体验的载体，其设计是否契合老年

群体的真实需求，直接影响到文旅融合的深度落地与银发经济的发展活力。 
徐州作为国家历史文化名城，两汉文化发祥地，拥有丰富的历史遗产、红色资源等文旅资源，具备

发展老年文创产品的良好基础。然而，当前徐州针对老年群体的文创产品并没有充分兼顾该群体在生理、

心理与消费层面的多元需求。基于此，在文旅融合视域下，系统梳理徐州地方文化资源，深入洞察老年

群体的需求特征，提出具有针对性的文创产品设计创新策略，为相关实践提供理论参考，进而助力银发

文旅市场的高质量发展。 

2. 相关概述 

(一) 文旅融合 
2009 年两部委《关于促进文化与旅游结合发展的指导意见》首次提出“文化、旅游相互融合”[2]。

文旅融合是文化产业与旅游产业基于资源互补性，通过资源整合、业态创新、功能协同等，实现“文化

赋能旅游、旅游承载文化”的动态发展过程与协同发展形态。其核心在于打破两大产业的行业壁垒与资

源分割状态，依托地域文化等特色资源，将其转化为可感知、可体验的旅游产品，进而提升旅游产业的

文化内涵与核心吸引力。且在国家文旅融合专项政策的持续推动下，文旅融合的发展模式正朝着“科技
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赋能创新、体验场景升级、可持续发展引领”的方向深度演进。 
(二) 城市文创产品 
城市文创产品是以城市地域文化符号作为创作资源，通过创意设计与现代生产工艺结合，兼具文化

属性、实用价值与审美价值的产品形态。它既是城市文化的具象化载体，也是城市品牌形象传播的重要

媒介，更是构建城市与消费者情感共鸣的纽带。随着社会经济与文化产业的发展，当前的城市文创产品

的发展逐渐呈现为国潮化与新中式融合、情感化与个性化定制、数字化与沉浸式体验、跨界联名与 IP 化

运营等趋势。 

3. 徐州文旅资源与老年文创产品现状分析 

(一) 徐州核心文旅资源梳理 
徐州有六千多年的文明发展史和两千多年的建城史，所处地域历史源远流长，文化多样，古迹众多

[3]。因此，拥有丰富的文旅资源，涵盖历史文化、红色文化、非遗文化、饮食文化、方言文化等多个维

度(图 1)。 
 

 
Figure 1. Overview and analysis of cultural and tourism resources in Xuzhou 
图 1. 徐州文旅资源概况梳理 

 
1. 历史文化资源：古称彭城的徐州是华夏九州之一，兼具 6000 余年文明史与 2600 余年建城史，是

国家历史文化名城。此地汉文化遗存丰厚，拥有 500 多处汉文化遗址遗迹、约 12,000 件汉代可移动文物，

“汉代三绝”(汉兵马俑、汉画像石、汉墓)享誉全国。徐州博物馆藏 1600 余件汉画像石，以粗犷凝练的

线条生动描绘了汉代生活百态，被誉为“绣像的汉代史”。此外，出土的金缕玉衣、“S”形玉龙佩等文
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物代表了我国汉玉的最高艺术水平。 
2. 红色文化资源：徐州红色文化是无数革命先辈留下的红色物质文化、红色精神文化、红色艺术文

化的总和[4]。在红色资源禀赋方面,淮海战役纪念馆和淮海战役烈士纪念塔已成为徐州最具代表性的红色

地标[5]。其中，淮海战役纪念馆作为国家一级博物馆，是徐州红色文旅的核心载体，馆藏大量淮海战役

相关的文物史料，承载着革命精神与红色记忆。 
3. 非遗文化资源：徐州拥有多项国家级、省级非物质文化遗产，其中伏羊食俗、徐州香包、柳琴戏、

剪纸等最具特色。伏羊食俗作为国家级非遗，蕴含着“冬病夏治”的中医养生智慧，是徐州饮食文化的

核心代表；徐州香包兼具实用与祈福功能，工艺精湛，可结合养生理念优化设计；柳琴戏唱腔婉转，贴

合徐州民俗风情，剪纸则擅长展现传统生活场景与文化符号。 
4. 自然文化资源：作为区域地理枢纽，徐州兼具典型的山水风貌与深厚的人文底蕴，其自然资源分

布与地貌特征形成鲜明的关联。该区域以“山包城，城包山”的独特地貌标识，聚集了云龙山、环城国

家森林公园、云龙湖等核心自然景观。 
(二) 徐州老年文创产品现状 
随着徐州老年群体规模扩大与老年消费升级，老年文创产品市场目前处于起步发展阶段。该产业以

汉文化、非遗技艺为核心 IP，整合特色饮食、地域建筑等多元文化符号，开发推出了一系列适配老年群

体的文创产品(见表 1)，成为地域文旅融合与老年消费市场升级的重要载体。且云龙发布在 2025 年 2 月

发布的文章中提到：在接受采访的众多游客中，不少中老年游客钟情于文化意味重的文创产品。比如带

有徐州标志性建筑或地域符号的文创，像印有云龙湖全景的冰箱贴、仿照黄楼外形制作的书签等，这些

小物件成为了旅行纪念与馈赠亲友的热门之选 1。 
 
Table 1. Current status of cultural and creative products for the elderly in Xuzhou 
表 1. 徐州老年文创产品现状 

产品类别 代表产品 老年适配性 市场表现 

文旅纪念品 各景区冰箱贴、徽章 中(文化认同高，实用性低) 部分老年群体热衷 

非遗手作 马庄香包、徐州剪纸 高(养生功能 + 文化传承) 大部分老年群体购买 

文具用品 笔记本、书签、笔筒 中(适合书法爱好者) 小众热销，价格适中 

生活家居 摆件、书灯、丝巾 低(偏重装饰，操作复杂) 商务馈赠为主 

特色食品 老八样 高(传统口味) 本地老人日常消费 

 
在汉文化开发维度，相关开发主体通过对金缕玉衣、绕襟衣舞俑、汉画像石等文物进行 IP 化开发，

推出冰箱贴、徽章、盲盒等轻量化文创产品；提炼汉代纹样等符号进行抽象化设计，应用于服饰等日常

消费品类，更借助“彭城七里”纸雕笔记本等产品实现汉文化故事的场景化演绎，逐步强化老年群体的

历史文化认同感与地域文化归属感。在非遗元素融合维度，以徐州香包中的中草药填充为特色，结合现

代设计理念与老年群体的生理、心理需求，打造出兼具实用性与养生价值的文创产品。此外，红色文化

作为徐州老年文创产品的重要维度，开发者通过现代设计手法提炼地域红色文化内核，将其融入保温杯、

帆布包等生活化载体，精准对接老年群体“情感怀旧 + 文化认同”的双重需求。 
总体而言，在国家政策引导、地方文旅资源支撑以及“苏超”等文体赛事 IP 的带动效应下，徐州老

年文创市场呈现逐步升温的发展趋势。但当前徐州文创产业仍多以青年、学生群体为主要目标受众，在

 
1分析来源于云龙发布：https://m.thepaper.cn/baijiahao_30248929。 
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产品理念、功能设计、审美表达、使用方式及营销渠道上，对老年群体的生理特征、心理需求及消费习

惯考虑不足，存在明显的“设计盲区”。 
(三) 徐州老年文创产品存在的核心问题 
1. 文化元素转化生硬，缺乏创新 
当前徐州老年文创产品对地域文化的转化多停留在简单复刻层面，缺乏深度挖掘与创新设计。多数

产品仅将汉俑、汉画像石等视觉符号直接印在产品表面，未能将该符号的礼仪文化、生活理念等融入设

计，也未充分结合老年群体的审美与需求进行优化设计，导致产品文化感不足，难以引发老年群体的情

感共鸣。 
2. 适老化设计缺失，适配性不足 
现有徐州老年文创产品多为大众文创产品的简化版，未充分考虑老年群体的生理特征。在产品材质

选择上，部分产品采用坚硬、粗糙的材质，缺乏对老年人肢体协调性有所下降等生理特征的考量，易造

成皮肤划伤等安全隐患。在造型设计上，部分产品存在体积过小、操作流程复杂等问题，不便于老年人

握持与使用。在细节设计上，大部分产品缺乏防摔、防滑、字体放大等适配性设计，无法满足老年群体

的使用需求。 
3. 产品同质化严重，缺乏核心竞争力 
徐州老年文创产品缺乏差异化定位，同质化现象突出。多数企业跟风开发同类产品，如印有徐州风

景的冰箱贴、书签、钥匙扣等，在产品功能、造型、文化表达方面高度相似，缺乏独特的核心竞争力。同

时，与国内其他汉文化城市的老年文创产品相比，徐州未能突出自身的彭祖养生文化、伏羊食俗等特色，

难以形成差异化的市场优势，在一定程度上制约了老年文创产业的发展。 

4. 文旅融合背景下徐州老年群体文创需求分析 

目前，我国新增低龄老人人口基数大，主观能动性较高，个体养老需求多样。为了满足新型养老需

求，丰富养老生活，调动老龄群体潜在价值[6]。因此，基于老年消费者行为理论，从生理、心理、消费

三个维度，系统分析徐州老年群体的文创产品需求，为后续设计创新策略的提出提供核心依据。 
(一) 生理需求：以安全、便捷、舒适为核心 
随着年龄的增长，老年人对自己身体的操控性、动作的灵活性都在降低[7]。这些生理特征决定了其

对文创产品的核心生理需求是安全、便捷、舒适。 
在材质选择上，老年群体普遍偏好安全环保、触感柔软的材料，如纯棉、木质、陶瓷等，反感质地坚

硬、易碎裂、带有刺激性气味的材质，担心使用过程中对自身造成划伤或其他危害。在造型与操作设计

上，老年群体更倾向形态简约、体积适中的产品形态，便于日常握持与收纳，同时排斥复杂的使用流程，

对需要自主组装、调试的文创产品适配性较差。在细节设计上，防滑、防摔的结构处理是重要设计诉求。

针对书签、摆件等纪念类文创产品，需采用字体放大、图案高清晰度的视觉设计，从而适配老年群体视

力不佳的生理状况，保障其正常观看与使用。 
(二) 心理需求：追求情感共鸣与身份认同 
徐州地区老年群体生活阅历丰富，对本土文化具有强烈的认同感，同时普遍存在怀旧心理，在文创

产品使用中注重情感体验与自我价值实现。 
一是怀旧情感需求。伴随着年龄的不断变大，老年人怀旧心理不断增强[8]。他们面对蕴含徐州老街

巷风貌、传统民俗等怀旧元素的文创产品，如老徐州剪纸、伏羊节主题产品等，能够唤起其对过往生活

的回忆，从而获得情感慰藉。二是文化认同需求。该群体高度关注文创产品的地域文化内涵，更倾向选

择融入汉文化、彭祖文化、柳琴戏等徐州本土特色文化符号的产品，通过产品的使用强化对家乡文化的
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认同与自豪感。最后，社交与自我价值需求。剪纸、香包制作等手工体验类文创产品，可满足老年群体

与家人、朋友协同参与的社交诉求，助力情感交流；同时，部分老年群体会通过选用具备深厚文化内涵

的文创产品来展现自身的文化品味，从而实现自我价值认同。 
(三) 消费需求：凸显实用导向，注重性价比 
据中国消费者协会调研显示，价格偏高以及新奇时尚的产品并不符合老年人实际需求，老年人更喜

欢简单且实用的产品[9]。徐州老年群体拥有同样的消费观，以产品实用性与性价比为核心考量，拒绝铺

张浪费，且消费决策易受产品口碑、亲友推荐的影响，由此可见老年群体的消费行为具备鲜明的理性化

特征。 
在产品品类偏好上，大部分老年群体优先选择可融入日常生活的实用型文创产品，这类产品兼具日

用功能与文化属性。而纪念类文创产品与休闲体验产品多用于收藏与亲友馈赠，需求度次之。在价格接

受度上，该群体对文创产品的价格接受区间偏向中低价位，对高价位产品的整体需求较少，直观体现出

其注重性价比的消费特征。在购买渠道选择上，线下渠道是老年群体的主流选择，社区便利店、景区文

创店、非遗工坊等线下场景，可支持其实地查验产品质量。伴随老年群体线上操作能力的提升，部分群

体愿意通过短视频平台、社区团购等线上渠道购买，但需要线上渠道具备操作简单、售后便捷的基础条

件。 

5. 文旅融合背景下徐州面向老年群体的城市文创产品设计创新策略 

结合徐州文旅资源特色、老年文创产品现存问题与老年群体核心需求，立足文旅融合“以文塑旅、

以旅彰文”的核心要求，从文化转化、适老化设计、品类创新三个维度，提出徐州面向老年群体的城市

文创产品设计创新策略，推动徐州老年文创产品高质量发展。 
(一) 文化元素创新转化，打造地域特色 IP 
突破传统文化复刻模式，系统深度挖掘徐州汉文化、彭祖文化、非物质文化等本土文化资源的核心

内涵，从而推动文化元素的创新性转化，打造兼具文化底蕴与老年群体适配的特色 IP，实现文化价值、

实用价值与市场价值的统一。 
其一，提炼简约化文化符号，适配老年群体审美与使用需求。立足老年群体简约化的审美偏好与使

用便捷性需求，对徐州本土核心文化元素进行解构、简化与重构。具体而言，提取汉画像石的线条肌理、

汉俑的造型轮廓、彭祖养生文化的核心视觉符号，剥离冗余细节、提炼核心视觉要素，设计兼具简洁性

与大气感的文化图案，规避过度繁复的装饰设计。例如，将徐州博物馆内西汉陶绕襟衣女舞俑造型轮廓

进行简化提取，便于其延展到不同场景使用的文创产品(如图 2)；将柳琴戏服饰纹样、传统剪纸核心造型

等非遗元素，与老年日常用品的形态、功能深度融合，实现文化元素与产品的自然融合，摒弃元素叠加

的生硬化设计误区。 
其二，挖掘情感化文化内涵，契合老年群体心理诉求。紧扣老年群体的怀旧情感诉求与精神需求，

深入挖掘徐州老街巷风貌、传统民俗等怀旧载体的文化内核，开发怀旧主题文创产品，如老徐州街巷剪

纸套装、伏羊节纪念茶具、苏轼文化主题书签等，从而唤醒老年群体的文化记忆与情感共鸣。同时，结

合老年群体对安康、祈福的心理期待，将相关美好寓意融入文创设计。例如对徐州香包进行优化升级，

打造兼具养生功能与祈福寓意的产品形态，实现实用价值与情感价值的双重赋能。 
其三，构建老年专属文创 IP，强化品牌差异化竞争力。整合徐州文化资源，打造“汉风银发”“彭

祖康养”等老年专属文创 IP，塑造兼具辨识度与文化底蕴的品牌标识及核心价值。并将 IP 核心元素贯穿

于各类文创产品的设计、生产与传播全过程，实现 IP 与产品的深度绑定，有效提升产品的市场辨识度。 
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Figure 2. Extraction of the contour of the female dancing figurine wearing a pottery 
wrapped-around dress from the Western Han Dynasty 
图 2. 西汉陶绕襟衣女舞俑造型轮廓提取 2 

 
(二) 强化适老化设计，适配老年群体需求 
人步入老年后，最显著的一个特征就是生理机能的衰退，主要体现在身体机能的下降和感官系统的

衰弱[10]。因此需以老年群体的生理特征为核心，结合老年人机工程学的具体参数，将适老化设计理念系

统地贯穿于老年文创产品的材质、造型、细节及操作流程的全过程，打造安全、便捷、舒适的老年文创

产品，从而提升产品与老年群体生理特征、使用需求的适配性。 
其一，材质适老化设计。结合老年群体皮肤敏感度较高、易受外界刺激及手部防护能力较弱的生理

特点，优先选用安全、环保、质地柔软、具备防滑性能的材质，如纯棉织物、天然实木、环保陶瓷等，避

免使用锋利、易碎易损、带有刺激性气味或易引发过敏的材质。针对手工类老年文创产品，需选用适配

老年群体手部力量与精细动作能力的柔软易操作材料，例如剪纸类产品选用韧性佳、易裁剪的专用纸张，

香包制作选用透气亲肤、无异味的天然布料，降低操作难度与使用风险。 
其二，造型与操作适老化设计。造型设计需贴合老年群体手部握持力度与活动范围，遵循简约化、

轻量化原则。在操作流程上需基于老年群体认知能力与动作协调性进行简化，尽量避免需要复杂组装、

反复调试的设计。例如，手工材料包需配套简洁易懂的说明书，严格按照老年人视觉特点，使用不小于

四号的字体，配合清晰的分步图解， 清晰标注操作步骤，适配老年人的阅读与理解能力。 
其三，细节适老化设计。聚焦老年群体视力衰退、手部灵活度不足、抗冲击能力较弱的核心痛点，

强化细节设计的针对性：首先，确保产品图案需清晰可辨、色彩对比度适中，推荐使用 7:1 以上的色彩对

比度，同时字体放大处理，提升视觉辨识度。其次，在产品易握持部位增加防滑纹路，易摔部位增设防

摔缓冲结构等措施，如陶瓷茶具加装防滑底座、书签边缘进行精细化打磨，规避尖锐棱角。 
(三) 丰富产品品类，实现实用与文化融合 
结合老年群体的实用型消费需求，突破现有产品品类局限，构建兼具实用性、文化性与适配性的产

品体系，实现功能价值与实用价值的深度融合，更好满足老年群体的多元化需求。 
其一，聚焦实用型品类，重点开发老年日常用品类文创。一方面，将徐州地域文化符号融入防滑拐

杖(如在杖身雕刻汉画像石纹样)、方便开启的药盒(盒盖镶嵌“S”形玉龙佩造型的旋钮)、带有放大镜功能

的书签、亲肤毛巾(包装融入徐州剪纸图案)等产品设计，兼顾舒适度、便捷性与文化传播性，让老年群体

在使用中感受徐州本土文化的魅力。另一方面可依托彭祖养生文化的传统智慧，开发养生茶包、草本香

 
2注：西汉陶绕襟衣女舞俑图来源于徐州博物馆官网：https://www.xzmuseum.com/collection_detail.aspx?id=19928。 
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包、便携按摩仪等健康文创产品，满足老年群体对健康与文化的双重追求[11]。 
其二，优化纪念类品类，对现有纪念类产品进行升级。针对现有纪念类文创产品同质化、适配性不

足的问题，以老年群体审美偏好与收藏需求为出发点，对产品进行更新升级。例如，可以将徐州博物馆

的馆藏精品，制作成一套“汉风古韵”高清晰度、哑光处理的明信片收藏册，每张明信片背后附有简要

的文物解说(大字版)，便于老人欣赏和收藏。同时，可以引入个性化定制服务，如在汉画像石拓片风格的

摆件上，用激光镌刻上老年人姓名、金婚纪念日等专属信息，兼顾情感寄托与记忆留存功能，进一步提

升产品的纪念价值与情感附加值，契合老年群体的怀旧心理需求。 
其三，拓展体验维度，开发沉浸式文化体验类文创产品。聚焦老年群体休闲解压、社交互动及文化

感知需求，推出徐州剪纸材料包、传统香包制作套装、汉俑模型拼接套装等手工体验类产品，通过动手

实践让老年群体体悟非遗文化的精髓。同步布局文化传播类产品，结合老年群体阅读与听觉习惯，推出

徐州汉文化通俗读本、柳琴戏经典唱段有声读物等，丰富老年群体的精神文化生活。 
其四，拓展体验维度，开发沉浸式文化体验类文创产品。聚焦老年群体休闲解压、社交互动及文化

感知需求，推出徐州剪纸材料包、传统香包制作套装、简化版的汉俑石膏模型涂色套装等手工体验类产

品，通过动手实践让老年群体体悟非遗文化的精髓。特别是汉俑涂色套装，可以附赠故事手册，用通俗

语言介绍汉俑的服饰、发式特点，让老人在涂色过程中了解汉代生活。同步布局文化传播类产品，结合

老年群体阅读与听觉习惯，推出徐州汉文化通俗读本、录制带有徐州方言旁白的柳琴戏经典唱段有声读

物等，丰富老年群体的精神文化生活。 

6. 结语 

在文旅深度融合与人口老龄化的双重时代浪潮下，老年群体对文创产品的需求兼具生理层面的安全

便捷、心理层面的情感认同与消费层面的实用性价比，而当前同类产品普遍存在文化转化生硬、适老化

设计缺失、同质化严重等问题。为此，面对老年群体的城市文创产品设计需立足地域文化资源，通过简

约化文化符号、情感化内涵挖掘与专属 IP 构建等实现文化创新型转化，以材质、造型、细节的全流程适

老化设计适配老年群体生理特征，同时丰富实用型、纪念型、体验型产品品类。这一路径不仅能准确对

接老年群体的多元需求，更能推动文旅融合向精准化、包容性方向发展，为银发经济与地域文化传承注

入持久动力。 
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