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摘  要 

在人口老龄化加速的背景下，银发经济发展困难已成为制约老年人社会参与、幸福养老的重要问题。基

于人口老龄化和银发经济的内涵以及发展特点、现状出发，系统研究阻碍银发经济发展的原因，研究发

现银发经济供给端适配不足、产业发展不规范、人才短缺与技术应用滞后、社会认知与参与度不足是制

约银发经济高质量发展的关键原因。因此，发展应坚持市场、人才、技术、社会相统一的基本原则，通

过优化供给结构，满足多元化需求、完善产业规范，强化监管力度、加强人才培养，推动技术赋能、引

导社会参与，营造良好环境来推动老龄化加速时代老年群体社会健康、有序、智慧发展。 
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Abstract 
Against the backdrop of accelerating population aging, the difficulties in developing the silver 
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economy have emerged as a significant constraint on social participation and the well-being of older 
adults in their later years. Based on an analysis of the conceptual underpinnings, developmental char-
acteristics, and current landscape of population aging and the silver economy, a systematic investiga-
tion into the impediments to its growth reveals that key barriers to high-quality development include 
inadequate supply-side adaptation, irregular industrial development, talent shortages, lagging techno-
logical application, as well as insufficient social awareness and engagement. Therefore, advancing the 
silver economy should adhere to the fundamental principle of integrating market forces, talent, tech-
nology, and societal efforts. This can be achieved by optimizing the supply structure to meet diverse 
demands, refining industrial standards and strengthening regulatory oversight, enhancing talent 
cultivation to drive technological empowerment, and fostering social involvement to create a favor-
able environment. Such measures will promote the healthy, orderly, and intelligent integration of 
the elderly population into society amid an era of rapid aging. 
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1. 引言 

随着全球人口结构的变化，老龄化已成为二十一世纪最显著的社会趋势之一。医学进步与生活水平

的提高使人类寿命不断延长，而生育率的持续下降则加速了人口老龄化的进程。在全球老龄化进程加速

的背景下，“银发经济”正逐渐成为推动社会经济发展的重要引擎。随着老年人口比例持续攀升，这一

群体日益增长的消费需求与多元化服务诉求，催生了涵盖医疗健康、养老护理、休闲娱乐、智能科技等

领域的庞大市场。银发经济不仅为传统产业转型升级提供了新机遇，也促进了新兴业态的蓬勃发展，成

为全球经济中增长最快、潜力最大的板块之一。  
然而，银发经济的发展也面临诸多挑战，如养老服务供需失衡、老年消费市场规范化不足、适老化

产品创新滞后等。如何通过政策引导、技术创新和社会协同，充分释放“银发红利”，成为我国探索的重

要课题。构建一个更加包容、智能和可持续的银发经济生态，不仅能够提升老年人的生活质量，也将为

经济高质量发展注入新的活力。 

2. 文献综述 

2.1. 人口老龄化 

卓雯雯等[1]通过 ARIMA 模型预测，未来五年 65 岁及以上老年人口数量将稳步上升，为养老产业和

银发经济带来发展机遇。从经济面看，人口老龄化对经济增长具有显著抑制作用，其通过降低劳动力供

给、削弱人力资本加剧该抑制作用[2]。张卫峰[3]发现人口老龄化不仅通过减少劳动供给抑制中国经济增

长，还会通过放缓科技创新迭代速度、引发微观主体有效需求不足以及养老相关财政支出挤压生产性与

创新性投入抑制经济增长。此外，人口老龄化加深对新质生产力有负面影响，老年抚养比每上升 1 单位，

新质生产力水平下降 0.473 单位[4]，林梨奎等[5]进一步发现人工智能应用程度提升和科技金融发展有利

于缓解人口老龄化对新质生产力的抑制效应。 
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2.2. 银发经济的内涵与特点 

2024 年 1 月，国务院办公厅发布《关于发展银发经济增进老年人福祉的意见》1，首次对银发经济的概

念进行了界定，认为“银发经济是向老年人提供产品或服务，以及为老龄阶段做准备等一系列经济活动的

总和”。自国务院办公厅发布关于银发经济相关文件并明确界定其概念之后，学术界的相关探讨更加深入。

如陈友华[6]关注到银发经济服务对象的特殊性，认为银发经济就是为老年人或准老年人提供产品和服务，

从而满足其特殊需求的经济；孟永等[7]从经济形态特征研究出发，认为银发经济是以全龄人口老龄阶段服

务需求为核心，通过全生命周期资源配置和代际价值再生产所构建的包容性经济形态；李磊等[8]、黄维等

[9]注重银发经济涵盖的过程，认为银发经济是为老年群体与准老年群体提供产品、服务的组织、生产、分

配、流通和消费等经济活动的总称。这些研究提出了较为创新的观点，为银发经济概念界定奠定了基础。 
阳义南[10]立足银发经济的经济业态本质，认为其主要具备“新”“大”“长”“全”四大特征。“新”

在主体重构与价值逻辑革新，打破对老年群体仅为“单一消费者”的认知；“大”在人口基数托举的市场

容量，形成万亿级经济增长蓝海；“长”在生命周期延伸与产业韧性，锚定积极应对人口老龄化的长期

需求；“全”在串联家庭与社会的协同网络，构建覆盖全域的产业生态。郑均等[11]系统解析了银发经济

高质量发展的三大内涵特征，包括服务对象的特殊性与需求的多元化，产业形态的跨界融合与场景化延

伸，市场、技术和政策“三重驱动”与发展动力。 

3. 人口老龄化背景下银发经济的发展现状 

结合我国人口老龄化加速(65 岁及以上人口占比持续提升、高龄化趋势明显)的背景，银发经济已进

入快速发展阶段，核心呈现三大特征： 

3.1. 市场规模持续扩容 

随着我国人口老龄化程度持续加深，截至 2024 年底，60 岁及以上老年人口已达 3.1 亿人 2，在此背

景下，银发经济的市场规模持续扩容，我国当前的银发经济市场规模约为 7 万亿元，预计到 2035 年，银

发经济的市场规模有望增长至 30 万亿元，年复合增长率将达到 15.7%3。成为新时代经济发展的重要增

长极。银发经济涵盖范围广泛，囊括养老产业、康养服务、老年消费、老年金融等多个核心领域，形成了

产业链完整、业态多元的发展格局。得益于政策扶持与市场需求的双重驱动，其市场规模逐年攀升。作

为拉动内需、推动经济结构优化的新增长点，银发经济不仅丰富了老年群体的生活需求，更带动了相关

产业协同发展。其中，养老服务、老年医疗、智慧养老等细分领域增速尤为突出，依托政策支持和技术

赋能，精准匹配老年群体从生存型到品质型的需求升级，成为银发经济高质量发展的核心引擎。 

3.2. 需求结构不断丰富 

人口老龄化背景下，银发经济的需求结构正不断丰富完善，核心实现了从传统基本养老向现代品质养

老的根本性转型，打破了以往老年需求局限于生存保障的单一格局。过去，老年群体的需求多集中在衣食

住行等基础层面，满足基本生活所需即可，而如今，随着老年群体生活理念的转变和生活水平的提升，老

年群体的精神需求不断增长，老年消费展现出对性价比与品质的双重追求[12]。医疗康养成为刚需，涵盖

健康管理、慢病护理、康复理疗等细分需求；精神慰藉需求也日益凸显，老年社交、心理疏导、亲情陪伴

等服务备受关注；文化娱乐需求不断升级，老年大学、兴趣社团、文旅出行等业态持续升温；金融服务也

精准适配老年群体，养老信贷、稳健理财等产品，为老年生活提供更全面的保障。同时，不同年龄段、不

 
1https://www.gov.cn/zhengce/content/202401/content_6926087.htm  
2数据来源于《2025 养老护理员职业现状调查研究报告》。 
3数据来源于央视财经。 
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同收入水平的老年群体需求差异显著，精准对接各类需求，成为推动银发经济高质量发展的关键。 

3.3. 政策与市场协同发力 

近年来，针对银发经济，《国家积极应对人口老龄化中长期规划》4《“十四五”国家老龄事业发展

和养老服务体系规划》5《国务院办公厅关于发展银发经济增进老年人福祉的意见》6等相关政策持续出

台，支持养老产业规模化、标准化、集群化、品牌化发展，培育高精尖产品和高品质服务模式，推动享老

从“小众体验”走向“全民常态”。与此同时，市场主体主动作为、积极布局，各类企业聚焦老年群体

需求，持续迭代产品与服务，补齐供给短板。其中，商业银行、保险公司等金融机构主动加大支持力度，

精准推出适配老年群体的金融产品，助力养老保障提质。在政策引导与市场推动下，构建起政策引导–

市场主导–社会参与的良性发展格局，银发经济需求结构不断丰富，其需求延伸多个领域，不同群体需

求差异得到重视，推动银发经济朝着高质量方向稳步前行。 

4. 人口老龄化背景下银发经济发展面临的核心困境 

4.1. 供给端适配不足 

当前银发经济发展过程中，供给端适配不足的问题日益凸显，成为制约其高质量发展的关键瓶颈。

在产品与服务供给方面，同质化现象尤为严重，绝大多数老年用品聚焦在轮椅、拐杖、助行器、成人纸

尿裤、简易按摩器等传统刚需品类，针对老年慢病管理、认知照护、康复辅具、智能安全监测等细分领

域的差异化产品极少；且多数养老院和养老社区都以基础食宿、日常看护、简单体检为主，缺乏个性化

照护、康复护理、临终关怀等特色服务，服务流程和项目高度相似。实际上，低龄老人对文化娱乐、旅居

康养等品质服务需求强烈，高龄老人更需要专业的居家护理、医疗照料；农村老人则迫切需要便捷、经

济的基础养老服务，而现有供给往往千篇一律，难以精准匹配各类需求。在设施布局上，养老机构、康

养设施的分布存在明显不均衡，城市地区供给相对集中，而农村地区、偏远地区则面临供给短缺的困境。

同时，服务价格失衡问题突出，高端养老服务价格偏高，普通老年群体难以承受，而普惠性服务供给不

足，无法满足大多数老年群体的基本养老需求。 

4.2. 产业发展不规范 

部分养老机构、相关企业资质参差不齐，部分机构缺乏专业的运营管理能力和服务团队，从业人员

专业素养不足，导致服务质量难以保障，无法满足老年群体的基本服务需求，甚至存在敷衍服务、违规

运营的情况。同时，行业标准体系尚不健全，尤其是在养老服务质量、老年产品安全等核心领域，缺乏

统一的服务规范、质量标准和监管细则，导致市场准入门槛不一，部分劣质产品和服务混入市场，不仅

影响产业整体口碑，更易损害消费者合法权益，给老年群体的生活安全带来隐患。 

4.3. 人才短缺与技术应用滞后 

在人才供给方面，养老服务、康养护理等核心领域专业人才缺口显著，现有从业人员多缺乏系统的

专业培训，难以兼具专业技能与优质服务意识，无法满足老年群体多样化、高品质的服务需求，尤其是

在专业护理、康复理疗、心理疏导等细分领域，人才匮乏问题更为突出，直接影响服务质量的提升。据

统计，人社部职业技能等级证书约占养老从业者的 55%~60%7，而民政部、人力资源社会保障部制发的

 
4https://www.gov.cn/zhengce/2019-11/21/content_5454347.htm  
5https://www.mca.gov.cn/n152/n166/c45259/content.html  
6https://www.gov.cn/zhengce/zhengceku/202401/content_6926088.htm  
7数据来源于《2025 养老护理员职业现状调查研究报告》。 

https://doi.org/10.12677/ar.2026.134213
https://www.gov.cn/zhengce/2019-11/21/content_5454347.htm
https://www.mca.gov.cn/n152/n166/c45259/content.html
https://www.gov.cn/zhengce/zhengceku/202401/content_6926088.htm


李佳颖，何律琴 
 

 

DOI: 10.12677/ar.2026.134213 724 老龄化研究 
 

《关于加快推进养老服务技能人才职业技能等级认定工作的实施意见》指出到“十五五”末，取得职业

技能等级证书的养老护理员占比达到 80%以上，取得职业技能等级证书的其他养老服务技能人才数量显

著提升 8。在技术应用层面，智慧养老技术的推广与应用仍存在明显滞后，智能护理设备、线上养老服务

平台等便捷化、智能化手段未能广泛普及，尤其是在老年群体中，受认知习惯、操作能力等因素影响，

技术普及度偏低，许多实用的智能服务未能被有效利用，导致技术对银发经济的赋能作用未能充分发挥，

难以通过技术创新破解养老服务中的各类难题，无法更好地适配老年群体的养老需求升级。 

4.4. 社会认知与参与度不足 

在社会认知层面，部分社会群体对银发经济的理解存在明显偏差，片面将其局限于传统的养老服务

范畴，忽视了其涵盖医疗康养、文化娱乐、老年金融、智慧养老等多领域的多元属性，导致社会层面对

银发经济的关注度和支持力度不足，难以形成推动产业发展的良好氛围。在企业参与方面，部分企业缺

乏长远发展眼光和长期布局意识，对银发经济的发展潜力认知不足，担心投入回报周期长、风险高，因

此在相关领域的投入力度有限，未能积极参与产品创新和服务升级，难以有效补齐供给短板。同时，老

年群体自身的消费观念和接受度也存在局限，部分老年群体受传统观念影响，对新型养老产品、品质化

养老服务的接受度不高，更倾向于选择传统、保守的养老方式，消费观念亟待引导，这也在一定程度上

制约了银发经济的创新发展和市场扩容。 

5. 人口老龄化背景下银发经济发展的优化路径 

5.1. 优化供给结构，满足多元化需求 

银发经济发展的优化，核心可通过优化供给结构、精准对接并满足老年群体多元化需求来实现。具

体而言，需立足老年群体的年龄差异、生活场景差异和需求层次差异，摒弃“一刀切”的供给模式，推

动养老产品与服务的全方位创新，构建起普惠性与高端化有机结合、个性化与标准化协同并存的供给体

系，让不同需求的老年群体都能找到适配的产品和服务。同时，要打破城乡发展不均衡的壁垒，加大对

农村地区、偏远地区养老设施的投入力度，完善基础养老服务配套，推动城乡银发经济协同发展，让农

村及偏远地区的老年人也能共享银发经济发展成果。此外，还需进一步丰富银发经济细分领域供给，聚

焦老年群体最迫切的需求，重点发展医疗康养、精神慰藉、智慧养老等新兴领域，填补供给短板，让养

老服务更具温度、更具针对性，助力银发经济高质量发展。 

5.2. 完善产业规范，强化监管力度  

银发经济发展的优化，还可以通过完善产业规范、强化监管力度来实现。具体而言，需加快完善银

发经济相关行业规范，明确制定各类行业标准，涵盖养老服务质量、老年产品安全等关键领域，厘清行

业边界、规范市场秩序，杜绝乱象滋生，为银发经济发展划定清晰底线。同时，要强化对养老机构、相关

经营企业的监管力度，建立健全科学合理的市场准入、退出机制，搭配完善的服务评价体系，全方位规

范经营行为，切实保障老年消费者的合法权益，增强老年群体的消费安全感。此外，要积极推动银发经

济产业集群化发展，培育一批具有核心竞争力的龙头企业，发挥龙头引领作用，带动上下游相关产业协

同升级，推动行业整体服务质量与发展水平稳步提升，为银发经济高质量发展注入持久动力。 

5.3. 加强人才培养，推动技术赋能 

银发经济发展的优化，更需通过加强人才培养、推动技术赋能筑牢发展根基。具体来说，要建立健

 
8https://www.mca.gov.cn/n152/n166/c1662004999980004484/content.html。 
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全适配银发经济发展的人才培养体系，针对性开展专业技能培训，重点培育护理、管理、金融等领域的

复合型专业人才，同时完善薪酬福利与激励机制，破除人才发展壁垒，吸引更多优秀人才投身银发经济

领域，补齐人才供给短板。还要加快智慧养老技术的研发与落地应用，积极推广智能护理设备、线上养

老服务平台，优化设备与平台的操作流程，简化操作步骤，贴合老年群体的使用习惯，提升使用便捷性，

以技术创新打破养老服务瓶颈，实现技术赋能与银发经济高质量发展的深度融合。 

5.4. 引导社会参与，营造良好环境 

银发经济发展的优化，亦离不开引导社会参与、营造良好发展环境，凝聚多方合力助推行业稳健前

行。具体来说，要强化宣传引导力度，全方位普及银发经济相关知识，扭转社会对老年群体的刻板认知，

同时引导老年群体转变传统消费观念，主动接纳适配自身需求的养老产品与服务，激活银发消费活力。

还要出台针对性的政策扶持举措，优化营商环境，鼓励各类市场主体加大研发与投入力度，培育多元化、

多层次的市场参与主体，丰富行业发展生态。更要搭建便捷高效的社会参与平台，积极引导社会组织、

志愿队伍投身养老服务一线，联动家庭的力量筑牢养老根基，最终形成政府、企业、社会、家庭四方协

同的良好发展格局，为银发经济长效发展筑牢环境保障。 

6. 结语 

我国人口老龄化程度的持续加深，既带来前所未有的挑战，也孕育着新的发展机遇。准确识别人口

老龄化背景下银发经济所面临的发展困境是实现银发经济高质量发展的关键前提。本研究通过对老龄化

背景下银发经济的发展现状和发展困境分析发现，银发经济主要存在四大方面的发展痛点：供给端适配

不足、产业发展不规范、人才短缺与技术应用滞后、社会认知与参与度不足。并针对性地提出了银发经

济发展优化的四个应对措施：优化供给结构，满足多元化需求、完善产业规范，强化监管力度、加强人

才培养，推动技术赋能、引导社会参与，营造良好环境。未来，银发经济覆盖更加广阔、规范且充满温

度，迈向高质量发展新阶段，成为保障民生、激活消费、赋能社会的重要力量，让老年群体共享发展成

果、安享幸福晚年。 
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