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摘  要 

在人口老龄化时代背景下，中老年群体的就业意愿已成为影响劳动力市场供给与社会参与的关键因素。

研究基于扎根理论，运用深度访谈法收集22位中老年个体的就业意愿相关资料，通过开放式编码、主轴

编码和选择性编码进行系统分析，共获得156个初始概念、17个初始范畴和5个主范畴，构建了“推阻整

合模型”。研究发现，中老年就业意愿受经济驱动、价值实现、健康约束、技能适配、社会支持五个核

心范畴的共同影响，其中经济驱动与价值实现构成推力系统，健康约束与技能适配构成阻力系统，社会

支持发挥调节作用。不同群体在就业意愿上呈现显著异质性，低龄、高技能、健康状况良好的中老年群

体意愿较强，而高龄、低技能、慢性病群体意愿明显不足。与此同时，当前存在调节系统被低估的问题。

基于上述结论，研究提出完善弹性就业机制、加强适老化技能培训、构建社会支持网络等建议，为激发

中老年人力资源活力、促进积极老龄化提供实证依据与实践参考。 
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Abstract 

Against the backdrop of population aging, the employment willingness of middle-aged and older 
adults has become a key factor affecting labor supply and social participation. Based on grounded 
theory, this study collected data on employment willingness from 22 middle-aged and older indi-
viduals through in-depth interviews and conducted systematic analysis using open coding, axial 
coding, and selective coding. A total of 156 initial concepts, 17 initial categories, and 5 main catego-
ries were obtained, leading to the construction of a “Push-Barrier Integration Model.” The findings 
reveal that employment willingness is jointly influenced by five core categories: economic drive, 
value realization, health constraints, skill matching, and social support. Economic drive and value 
realization constitute a push system, while health constraints and skill matching form a resistance 
system, with social support playing a moderating role. Significant heterogeneity exists across dif-
ferent groups: younger, highly skilled, and healthier middle-aged and older adults exhibit stronger 
willingness, whereas older, low-skilled, and chronically ill groups show notably lower willingness. 
At the same time, the moderating role of social support tends to be underestimated in current prac-
tice. Based on these findings, the study proposes improving flexible employment mechanisms, 
strengthening age-appropriate skill training, and building social support networks, thereby provid-
ing empirical evidence and practical references for stimulating the human resource vitality of mid-
dle-aged and older adults and promoting active aging.  

 
Keywords 

Middle-Aged and Older Adult Employment, Employment Willingness, Grounded Theory, 
Qualitative Research, Active Aging  

 
 

Copyright © 2026 by author(s) and Hans Publishers Inc. 
This work is licensed under the Creative Commons Attribution International License (CC BY 4.0). 
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/ 

  
 

1. 引言 

面对人口老龄化的快速演进，我国中老年群体的就业问题已成为关乎国计民生的重大议题。截至 2024
年末，我国 60 岁及以上人口已达到 3.1 亿人，占总人口的 22.0%；65 岁及以上人口 2.2 亿人，占总人口

的 15.6% [1]，劳动力市场正经历深刻的结构性变革。在此背景下，“老有所为”是积极应对人口老龄化

国家战略的核心内容，也是推动经济社会高质量发展的内在要求。因此，中老年群体是否愿意继续就业、

其就业意愿受哪些因素影响，已成为理论界与实务界共同关注的焦点。 
当前学界围绕中老年就业问题已积累了一定的研究成果，主要集中于特定制度安排与微观个体行为

的交互影响，可归纳为三个核心层面。宏观制度环境层面，学者们考察了税收政策、退休制度等的调控

效应。个人所得税改革通过降低税负在一定程度上提升了中老年群体的劳动参与意愿[2]，但是，在养老

金替代率、家庭照料负担、市场制度等多重因素影响下，我国退休人口劳动参与率长期偏低[3]。随着延

迟退休政策的实施，如何理解中老年群体自身的就业意愿及其形成机制，已成为当前亟待回应的紧迫议

题[4]。社会保障层面，学者们重点关注养老保险与医疗保险的制度效率对劳动参与的影响。研究发现，
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制度高效能够降低劳动者对未来的不确定性，使其更倾向于主动参与就业而非被动依赖保障[5]。同时，

完善的基础保障能够缓解劳动者因健康风险而产生的就业顾虑[6]，从而对其劳动意愿产生积极的调节作

用。劳动力市场层面，研究聚焦于健康、技能、技术等个体特征的影响。健康冲击会引发中老年劳动者

以增加劳动时间的方式进行“自我保险”，但往往加剧健康恶化[7]；数字鸿沟显著抑制中老年人的劳动

参与及劳动时长[8]；技能匹配与人力资本是影响中老年就业意愿的关键变量[9]。 
综上所述，现有研究从宏观环境、制度基础与个体行为维度，为中老年就业意愿的影响因素提供了

丰富的理论解释，但受限于定量范式对变量相关性的检验偏好，难以深入捕捉就业意愿形成的动态过程

与主体心理逻辑。为弥补这一“过程性黑箱”，本研究引入扎根理论方法，通过对中老年个体的深度访

谈，自下而上地揭示就业意愿的深层形成机制与核心影响因素，旨在回答以下问题：中老年群体的就业

意愿呈现怎样的特征与分化？哪些因素驱动或阻碍其就业意愿？这些因素之间如何相互作用？通过扎根

理论的分析，本研究试图构建中老年就业意愿的解释模型，为激发中老年人力资源活力、完善相关支持

政策提供实证依据与理论参考。 

2. 分析框架：扎根理论方法及其适应性 

扎根理论是一种由 Glaser 和 Strauss 在 1967 年提出的质性研究方法论[10]，其核心是从经将实证研

究与理论建构有机结合，提供了一套从原始资料中系统归纳、发展概念并建构理论的方法与步骤[11]。该

方法通过开放式编码、主轴编码和选择性编码的三级过程，使理论自然“扎根”于数据之中。扎根理论

尤其适用于探索个体主观意愿、行为决策等复杂社会心理现象的形成机制，能够揭示量化研究难以捕捉

的深层逻辑与过程性特征。 
本研究选择扎根理论基于以下考量：第一，中老年就业意愿是一个高度个体化、情境化的心理变量，

受个人、家庭和社会等多重因素交织影响，定量研究虽能识别显著因素，却难以解释因素间的动态作用

路径；第二，现有理论多从宏观制度或经济学理性角度解释中老年劳动供给，对其就业意愿本身的主体

建构过程关注不足，扎根理论可以弥补这一视角缺失；第三，中老年群体内部异质性极大，通过深度访

谈可以捕捉不同亚群体的差异化意愿特征，为后续政策干预提供更具针对性的依据。 
在具体分析过程中，本研究遵循经典扎根理论的操作程序：首先，通过开放式编码将原始访谈资料

打散，赋予概念化标签；其次，通过主轴编码建立范畴之间的关联，识别主范畴与副范畴；最后，通过选

择性编码提炼核心范畴，构建理论模型。为保证编码的信度，两名研究者独立编码并进行讨论，直至达

成一致。 

3. 研究设计与数据来源 

本研究采用半结构化深度访谈法收集资料。访谈提纲围绕中老年个体的就业意愿及其影响因素设计，

主要涵盖以下维度：1) 就业意愿的强度与具体意向；2) 就业动机；3) 感知到的障碍；4) 外部支持。访

谈过程中采用追问技术，鼓励受访者详细叙述其决策过程与关键事件。 
研究采用目的性抽样和滚雪球抽样相结合的方式，于 2026 年 1 月至 2026 年 3 月间在南京市招募受

访者。纳入标准为：1) 年龄在 45 岁及以上；2) 目前有劳动能力；3) 愿意分享就业意愿相关经历与想法。

最终获得有效访谈样本 22 人，样本构成如表 1 所示。访谈时长平均约 65 分钟，所有访谈均录音并逐字

转录，共获得约 19 万字的访谈文本。 
对访谈文本进行初步整理后，笔者遵循扎根理论三级编码程序对访谈文本进行编码：随机选取 18 份

用于模型构建，剩余 4 份用于理论饱和度检验，通过持续比较直至理论饱和。 
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Table 1. Composition of interview sample 
表 1. 访谈样本构成 

特征变量 类别 人数 

性别 
男 10 

女 12 

年龄 

45~54 岁 9 

55~64 岁 8 

65 岁及以上 5 

学历 

初中及以下 6 

高中/中专 8 

大专及以上 8 

户籍 
城镇 14 

农村 8 

就业状态 
在职(含灵活就业) 13 

退休/离岗 9 

4. 数据分析与范畴提炼 

4.1. 开放式编码 

开放式编码是对原始访谈资料进行逐行逐句分解、比较与概念化的过程。研究者以开放态度提炼初

始概念，避免预设框架。经过反复比较与合并，共获得 156 个初始概念，剔除出现频次低于 2 次的低频

概念后，进一步抽象为 17 个初始范畴。部分编码示例如表 2 所示。 
 
Table 2. Examples of open coding 
表 2. 开放式编码示例 

原始访谈资料摘录 初始概念 初始范畴 

“退休金就三千多，我和我老伴一个月需要一千多吃药， 
不出去干点活真不够用。”(A03) 

养老金不足、 
医疗支出压力 经济补偿需求 

“我不想给孩子增加负担，他们房贷车贷压力也大， 
自己能挣一点是一点。”(A07) 减轻子女负担 代际支持责任 

“在家闲着也是闲着，去干点活还能跟人说说话”(B11) 社会交往需求、 
避免孤独 社会参与动机 

“我原来在厂里是技术骨干，退休后停不下来啊，证明自己还有用。”(C02) 证明自我价值、 
延续职业身份 价值实现追求 

“腰不行了，站久了就疼，很多要体力的活干不了。”(D05) 慢性疼痛、体力限制 健康状况约束 

“现在都用电脑手机下单，我不会，人家就不愿意要。”(E09) 数字技能不足 技术技能滞后 

“家里人不太支持，说退休了就该享福，出去打工让人笑话。”(F14) 家庭反对、传统观念 社会观念压力 

“社区有老年活动中心，但没听说过有帮忙找工作的服务。”(G18) 服务缺失 支持网络缺失 
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4.2. 主轴编码 

主轴编码旨在建立初始范畴之间的关联，将分散的范畴整合为更高层级的主范畴。经过反复分析，

17 个初始范畴被归纳为 5 个主范畴，分别是：经济驱动、价值实现、健康约束、技能适配、社会支持。

各主范畴及其对应的初始范畴如表 3 所示。 
 
Table 3. Axial coding results: main categories and corresponding initial categories 
表 3. 主轴编码结果：主范畴与对应初始范畴 

主范畴 初始范畴 范畴内涵 

经济驱动 

经济补偿需求 养老金不足、医疗支出等带来的补充收入需求 

代际支持责任 为减轻子女负担而就业的意愿 

养老储备焦虑 对未来养老质量的担忧促发的就业动机 

价值实现 

社会参与动机 通过就业获得社交、避免孤独 

价值实现追求 发挥余热、证明自身有用性 

自我认同延续 通过工作维持职业身份与自尊 

健康约束 

健康状况约束 慢性病、体力下降直接限制就业意愿 

体力耐力下降 无法胜任高强度或长时间工作 

慢性疾病困扰 需定期治疗或服药影响工作连续性 

技能适配 

技术技能滞后 数字鸿沟、新技术应用能力不足 

教育水平限制 学历偏低影响岗位选择 

年龄歧视感知 雇主偏好年轻人带来的心理压力 

社会支持 

家庭照料负担 需照顾孙辈或高龄父母挤占就业时间 

家庭支持/反对 家庭成员的态度对就业意愿的影响 

社会观念压力 传统观念的舆论压力 

政策知晓不足 不了解中老年就业相关扶持政策 

支持网络缺失 缺乏就业信息、培训、岗位对接服务 

 
与此同时，在主轴编码过程中，不同群体在各主范畴上的编码分布呈现出明显差异，初步显露出群

体异质性线索。为量化呈现这一差异，研究按年龄、技能水平、性别三个维度对受访者进行分组，统计

各群体在五个主范畴上的参考点数及占比，结果如表 4 所示。 
 
Table 4. Coding distribution differences of main categories among different groups 
表 4. 不同群体在各主范畴上的编码分布差异 

群体类别 样本数 经济驱动 价值实现 健康约束 技能适配 社会支持(缺失) 

按年龄分组       

低龄组(45~54 岁) 9 28 (31.1%) 42 (46.7%) 12 (13.3%) 14 (15.6%) 8 (8.9%) 

https://doi.org/10.12677/ar.2026.137463


庞歆儒，原茹雪 
 

 

DOI: 10.12677/ar.2026.137463 345 老龄化研究 
 

续表 

中龄组(55~64 岁) 8 26 (32.5%) 22 (27.5%) 21 (26.3%) 19 (23.8%) 13 (16.3%) 

高龄组(65 岁及以上) 5 15 (30.0%) 5 (10.0%) 20 (40.0%) 16 (32.0%) 12 (24.0%) 

按技能水平分组       

高技能组(大专及以上) 8 21 (26.3%) 35 (43.8%) 8 (10.0%) 6 (7.5%) 5 (6.3%) 

中技能组(高中/中专) 8 27 (33.8%) 20 (25.0%) 18 (22.5%) 18 (22.5%) 12 (15.0%) 

低技能组(初中及以下) 6 21 (35.0%) 5 (8.3%) 23 (38.3%) 25 (41.7%) 16 (26.7%) 

按性别分组       

男性 10 36 (36.0%) 27 (27.0%) 22 (22.0%) 21 (21.0%) 11 (11.0%) 

女性 12 33 (27.5%) 30 (25.0%) 27 (22.5%) 28 (23.3%) 22 (18.3%) 

 
由此可见，年龄维度上，低龄组在“价值实现”范畴的编码占比(46.7%)显著高于高龄组(10.0%)，而

高龄组在“健康约束”(40.0%)和“技能适配”(32.0%)上的占比明显更高；技能维度上，低技能组在“技

能适配”(41.7%)和“健康约束”(38.3%)上的编码占比远超高技能组，后者则以“价值实现”(43.8%)为
主导；性别维度上，女性在“社会支持缺失”范畴的参考点占比(18.3%)高于男性(11.0%)，且其编码材料

中“家庭照料负担”与“灵活就业偏好”两个初始范畴高度关联。上述数据分布初步验证了群体异质性

的存在，后续模型解释将对此进一步展开。此外，“社会支持缺失”的参考点在全体受访者中普遍存在，

且在高龄组(24.0%)、低技能组(26.7%)及女性群体(18.3%)中的占比均处于较高水平，而政策知晓、社区服

务等具体维度的编码覆盖率普遍偏低，初步反映出社会支持系统在当前阶段的结构性短板。上述数据分

布初步验证了群体异质性的存在，同时也指向社会支持调节作用的普遍不足。 

4.3. 选择性编码与模型构建 

选择性编码的核心任务是从主范畴中进一步发掘出核心范畴，并围绕核心范畴构建理论模型。通过

持续比较与抽象，本研究将“推阻整合模型”作为核心范畴。经济驱动与价值实现构成推力系统，正向

激发就业意愿；健康约束与技能适配构成阻力系统，负向抑制就业意愿；社会支持则作为调节变量。值

得注意的是，社会支持并不直接产生就业意愿，但它的强弱能够显著改变推力与阻力之间的对比关系。

当社会支持充足时，它可以缓冲健康与技能劣势带来的阻力效应，放大经济与价值驱动的推力效应；反

之，社会支持缺失则会加剧阻力感知，甚至压制推力三者之间的作用关系形成推阻整合模型。 
该模型的核心逻辑如下： 
1) 推力系统。经济驱动是基础性推力，尤其对养老金水平较低、家庭经济压力较大的中老年群体而

言，就业是维持生活质量的重要手段。价值实现是强化性推力，部分经济条件较好的中老年个体仍愿意

就业，主要源于对社会参与、自我证明和身份延续的心理需求。两类推力可以独立作用，也可以叠加增

强。 
2) 阻力系统。健康约束是最直接的阻力，慢性病、体力下降使中老年个体对工作产生“不敢”“不

能”的顾虑。技能适配则属于结构性阻力，数字技术迭代和教育水平限制使许多中老年劳动者被排斥在

现代劳动力市场之外，进而产生“不会”“不敢试”的心理。同时，年龄歧视进一步强化了阻力感知。 
3) 调节系统。家庭支持、政策服务、社会观念等构成的社会支持网络，可以显著调节推力与阻力之

间的关系。当社会支持充足时，即使健康或技能存在一定劣势，就业意愿仍可能被激发；反之，社会支

持缺失则会放大阻力，甚至压制推力。 
总体而言，推力系统提供就业意愿的初始动力，阻力系统形成反向抑制，调节系统则决定推力能否
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有效穿透阻力。三者在个体决策过程中持续博弈、动态平衡。当推力充足且调节有力时，阻力可被有效

缓冲，就业意愿得以顺利转化为实际行动；即便阻力显著，调节系统的及时介入亦能为个体提供化解路

径。但要注意的是，调节系统的普遍缺位使得推力与阻力之间缺乏缓冲地带。阻力难以通过外部支持有

效消解，这是制约意愿落地的重要瓶颈。上述运作逻辑揭示了中老年就业意愿形成的深层机制，也为后

续政策干预指明了协同发力方向。 

5. 结论与建议 

5.1. 研究结论 

本研究基于扎根理论，通过对 22 位中老年个体的深度访谈，揭示了中老年就业意愿的形成机制与核

心影响因素，构建了“推阻整合模型”，得出以下主要结论。 
第一，中老年就业意愿受经济驱动、价值实现和健康约束等五个核心范畴的共同影响。经济驱动与

价值实现构成推力系统，前者以补充收入、代际支持为核心诉求，后者以社会参与、自我证明为核心诉

求；健康约束与技能适配构成阻力系统，健康问题直接限制劳动能力，技能滞后则造成结构性排斥；社

会支持在推力与阻力的博弈中发挥调节作用。这一模型超越了以往研究单一因素分析的局限，揭示了因

素间的动态交互关系。 
第二，中老年群体就业意愿呈现显著异质性。低龄(45~54 岁)、高技能、健康状况良好的群体就业意

愿较强，其推力主要来自价值实现层面，阻力较小；高龄(65 岁及以上)、低技能、患有慢性病的群体就业

意愿明显不足，健康约束成为首要障碍，且社会支持普遍缺失；女性群体受家庭照料负担影响更大，就

业意愿呈现“间歇性”“碎片化”特征。这一发现提示，针对中老年就业的政策干预需因群施策、精准

发力。 
第三，社会支持的调节作用在当前阶段被严重低估。多数受访者表示不了解任何中老年就业扶持政

策，社区层面缺乏专门的就业服务，家庭态度则呈现两极分化——部分家庭支持“发挥余热”，但也有

不少家庭以“享福”“不让孩子丢脸”为由反对老人就业。政策知晓率低、服务可及性差、传统观念压

力大共同构成了社会支持的结构性短板，削弱了推力系统的效能，也放大了阻力系统的抑制作用。 

5.2. 推进建议 

基于上述结论激发中老年就业意愿需要统筹推力、阻力与调节三系统。以下分别从优化推阻配置、

回应群体差异、强化社会支持三个方向提出具体建议。 
首先，优化推力与阻力系统的协同配置，激发意愿合力。经济驱动与价值实现构成双重推力，健康

约束与技能适配形成双重阻力，二者需协同调节。企业应重点推动岗位适老化改造，开发弹性工时、远

程办公、师带徒等灵活岗位，降低体力与技能门槛。政府需完善基本养老保障，减少因经济压力被迫就

业的“被动推力”，同时为低收入群体提供公益性岗位兜底。社区联合职业培训机构开展“适老化数字

技能培训”，帮助中老年劳动者跨越数字鸿沟。通过上述举措，使推力增强、阻力消解，形成推拉并进

的良性格局。 
其次，实施差异化精准支持，回应群体异质性。低龄高技能群体与高龄低技能群体的就业意愿差异

显著，分类施策势在必行。对低龄高技能者，应搭建“银龄人才”信息平台，对接知识型、经验型岗位，

发挥其专长优势；对高龄低技能者，应开发社区服务、环卫保洁等灵活岗位，并配套短时岗前培训，降

低入职门槛。政府可建立中老年就业意愿与能力的动态数据库，为精准匹配提供依据；企业则可根据不

同群体特点设立返聘顾问岗或简易操作岗。差异化支持能有效避免“一刀切”政策带来的错位与低效。 
最后，强化社会支持的调节作用，弥补当前短板。针对政策知晓率低、服务可及性差、传统观念压

https://doi.org/10.12677/ar.2026.137463


庞歆儒，原茹雪 
 

 

DOI: 10.12677/ar.2026.137463 347 老龄化研究 
 

力大等问题，需着力提升社会支持的调节效能。政府层面，应联合媒体开展“积极老龄观”倡导行动，

通过典型案例宣传消解“退休即享福”等刻板印象；社区层面，应设立“中老年就业服务站”，提供政

策咨询、岗位对接等一站式服务。家庭层面，需理解并尊重中老年人的就业意愿，子女可帮助父母筛选

信息、辅导使用求职工具，将家庭从阻力转化为推力。中老年人自身也应主动参与社区活动，积累社会

资本，增强就业信心。多主体协同发力，使社会支持真正发挥缓冲阻力、放大推力的调节作用，将就业

意愿转化为现实就业行为。 
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