
Aging Research 老龄化研究, 2026, 13(8), 213-220 
Published Online August 2026 in Hans. https://www.hanspub.org/journal/ar 
https://doi.org/10.12677/ar.2026.138547  

文章引用: 姜明青. 人口老龄化与社会治理: 结构转型、现实矛盾与路径选择[J]. 老龄化研究, 2026, 13(8): 213-220.  
DOI: 10.12677/ar.2026.138547 

 
 

人口老龄化与社会治理：结构转型、现实矛盾

与路径选择 
姜明青 

贵州大学马克思主义学院，贵州 贵阳 
 
收稿日期：2026年4月23日；录用日期：2026年8月7日；发布日期：2026年8月17日 

 
 

 
摘  要 

人口老龄化是我国现代化进程中持续深化的结构性社会议题，不仅表现为老年人口规模扩大和抚养压力

上升，也深刻影响家庭结构、代际关系、公共服务供给和社会治理方式。本文以社会支持理论和脆弱性

理论为分析框架，结合官方统计资料和相关研究成果，系统分析我国人口老龄化的基本态势、主要矛盾

及优化路径。研究发现，当前我国养老保障体系不断完善，老年群体基本生活保障水平明显提升，但家

庭照护功能弱化、社会照护承接不足、精神关怀相对滞后、数字融入受阻以及城乡区域差异突出等问题

仍较为明显。尤其是在少子化、家庭小型化和人口流动常态化背景下，传统家庭养老功能持续弱化，而

社区养老、长期护理、医养结合等社会化服务尚未充分成熟，导致部分老年人在生活照料、健康管理、

情感支持和社会参与等方面面临多重困境。基于此，本文提出应进一步健全养老保障制度体系，减轻家

庭照护负担，构建社区嵌入式医养结合服务模式，拓展老年社会参与渠道，加强数字适老化改造，并推

动分类施策与协同治理。 
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Abstract 
Population aging is a deepening structural social issue in China’s modernization process, manifest-
ing not only in the expansion of the elderly population and rising caregiving demands but also pro-
foundly affecting family structures, intergenerational relationships, public service provision, and 
social governance approaches. This study employs the social support theory and vulnerability the-
ory as analytical frameworks, integrating official statistical data and relevant research findings to 
systematically analyze the fundamental trends, key contradictions, and optimization pathways of 
population aging in China. The research reveals that while China’s elderly care support system has 
been continuously improved, with significantly enhanced basic living standards for the elderly, per-
sistent challenges remain—such as weakened family caregiving functions, insufficient social care 
capacity, relatively lagging emotional support, digital inclusion barriers, and pronounced urban-
rural disparities. Against the backdrop of declining birth rates, shrinking family units, and normal-
ized population mobility, traditional family-based elderly care continues to erode, while commu-
nity-based care, long-term nursing, and integrated medical-care services remain underdeveloped, 
leaving many seniors facing multifaceted difficulties in daily care, health management, emotional 
support, and social participation. Based on these findings, the study proposes further strengthening 
the elderly care support system, alleviating family caregiving burdens, establishing community-
based integrated medical-care service models, expanding elderly social participation channels, en-
hancing digital accessibility for aging populations, and promoting differentiated policies alongside 
collaborative governance. 
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1. 问题的提出 

人口老龄化是现代社会普遍面临的重要议题，也是中国进入高质量发展阶段必须正视的结构性问

题。国家统计局发布的数据显示，截至 2024 年末，全国 60 周岁及以上老年人口 31,031 万人，占总人

口的 22.0%；全国 65 周岁及以上老年人口 22,023 万人，占总人口的 15.6%。全国 65 周岁及以上老年

人口抚养比 22.8%。全国人均预期寿命达 79.0 岁 1。标志着我国已进入中度老龄化社会。但中国与世界

其他国家的人口老龄化相比表现出老龄化叠加少子化特征，形成老龄化与低生育率叠加共振的严峻考

验[1]。 
长期以来，学界关于人口老龄化的讨论更多集中于养老金收支压力、劳动力供给收缩以及医疗卫生

支出增长等经济维度。这些研究揭示了老龄化带来的外在影响，但若分析仅停留于成本增加与负担加重

的层面，便难以深入把握其背后更为深层的结构性变迁。事实上，人口老龄化并非单一人口变量的简单

波动，而是与人口再生产方式转变、家庭组织形态调整、代际关系重构以及公共服务体系转型相互交织、

 
1中华人民共和国中央人民政府. 2024 年度国家老龄事业发展公报[EB/OL].  
https://www.gov.cn/lianbo/bumen/202507/content_7033724.htm  
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共同演进的复合性社会过程。 

2. 人口老龄化的分析框架 

2.1. 社会支持理论及其分析框架 

社会支持理论(Social Support Theory)起源于 20 世纪 70 年代的社会学和心理学研究，该理论的核心

思想是：当个体在群体中感知到被他人关心、爱护、尊重、理解、回应与帮助时，个体会更多地感知到幸

福感与温暖，从而提升个体的心理需要满足水平，进而影响其行为决策[2]。就社会支持而言，个体在社

会互动中可获得大量外部资源，包括物质、信息和情感上的帮助，有助于扩展个体的社会网络结构[3]。
基于此，本文构建了老年人社会支持需求的分析框架，见表 1。 

 
Table 1. Analytical framework of the needs of the elderly from the perspective of social support theory 
表 1. 社会支持理论视角下老年人需求分析框架 

支持类型 核心内涵 老年需求对应 支持主体 

情感支持 关心、理解、陪伴 精神慰藉、情感交流 家庭、邻里 

信息支持 建议、指导、资讯 健康知识、政策信息 社区、医疗机构 

工具支持 物质援助、服务提供 日常照料、医疗护理 社区、政府 

评价支持 反馈、认可、鼓励 自我价值实现、社会认同 社会组织、社区 

 
该框架表明，老年人的生活福祉取决于三个层面的协同作用：家庭作为初级支持网络提供情感慰藉

和日常照料，社区作为次级支持网络提供社会参与和服务连接，国家作为正式支持网络提供制度保障和

资源分配。当某一层面的支持出现断裂或不足时，其他层面的支持应当发挥补偿功能，以维持老年人整

体福祉的稳定。 

2.2. 脆弱性理论及其分析框架 

脆弱性理论(Vulnerability Theory)最初源于灾害研究和环境科学，后被引入社会科学领域，用以分析

个体或群体在面对外部冲击时的暴露程度、敏感性和适应能力。该理论认为，脆弱性不仅指个体面临的

风险水平，更强调其在风险面前的可塑性——即通过制度安排和社会干预降低脆弱性的可能性。在老龄

化研究中，脆弱性理论为理解老年群体的差异化处境提供了有力工具。基于脆弱性理论，本文构建了老

年群体脆弱性分析的三维模型： 
第一，暴露性维度。老年人面临的暴露性风险包括健康风险(慢性病、失能)、经济风险(收入下降、

医疗支出增加)和社会风险(社会隔离、数字排斥)； 
第二，敏感性维度。敏感性反映老年群体对风险的反应程度，受教育水平、经济资源、家庭结构和

社会网络等因素调节； 
第三，适应性维度。适应性指老年群体抵御和恢复的能力，取决于制度保障水平、社区服务能力和

个人资源禀赋。长期护理保险试点评估显示，该政策显著降低了老年家庭的金融脆弱性，特别是在城镇

地区、中等收入家庭和少子家庭中效果更为明显。 

2.3. 人口转变与社会结构调整 

从人口变迁的一般规律看，人口老龄化通常与生育率下降、死亡率下降、人口流动加快和城镇化推

进相伴发生。它并不是孤立出现的人口现象，而是人口转变进入新阶段后的集中体现。随着老年人口比

https://doi.org/10.12677/ar.2026.138547
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重持续上升，家庭规模与结构、劳动力供求、消费方式、照护需求以及公共资源配置都会发生相应调整，

并进一步影响社会运行逻辑。人口老龄化本身并不等同于“问题”或“负担”。寿命延长、健康水平提

高，本质上是经济社会发展和公共卫生进步的重要成果。当人口结构发生深刻变化后，既有制度安排、

服务供给和治理方式能否及时适配。若适配不足，人口变化便会进一步转化为养老压力、照护赤字和公

共服务紧张等现实矛盾。理解人口老龄化，不能停留在年龄结构变化这一表层现象上，而应将其放在社

会结构整体调整的背景中加以把握。 

3. 我国人口老龄化的现状 

3.1. 人口老龄化的基本态势 

中国正全面迈入老龄化的长寿新时代，据第七次全国人口普查数据，我国 60 岁及以上人口占总人口

的 18.7%，较 2010 年人口普查数据上升了 5.44 个百分点 2。我国已经步入老龄化社会并即将进入深度

老龄化社会，与此同时，我国人口新增数量出现断崖式下跌，人口零增长阶段即将到来。2021 年国民

经济和社会发展统计公报显示全年出生人口 1062 万人，出生率为 7.52‰；死亡人口 1014 万人，死亡

率为 7.18‰；自然增长率为 0.34‰3。人口增长势头减弱，初婚初育年龄往后推迟，少子化问题需要引

起重视。 

3.2. 社会支持网络的现状与问题 

进入老年后，生活机能退化，老人需要他人的扶助，依赖度会增强，并且老年人患病时更需要别人

的照顾和护理[4]。但是当前我国老年人社会支持网络面临着突出问题。 
首先，家庭支持功能持续弱化。随着少子化、空巢化、人口流动加快等趋势日益显著，传统建立在

共同居住和近距离互动基础上的照护模式逐渐弱化；其次，社区支持供给不足。每一个家庭都会依据其

居住地与其他家庭建立社会关系[5]，社区是否具备便捷可达的活动空间、邻里之间是否保有基本互动、

公共生活中是否为老年人保留参与位置，直接影响老年人的心理状态与社会融入水平；再次，制度支持

的精准性有待提高。不同年龄层次、健康状况和家庭条件的老年人面临的风险并不相同，政策供给如果

停留在统一模板上，就难以精准回应多样化需求。尤其在高龄、失能、独居和困难老人等特殊群体的保

障方面，仍存在识别不精准、覆盖不全面的问题。 

3.3. 数字鸿沟与老年社会融入 

以数字化、网络化、智能化为主要特征的新一轮科技革命与人口老龄化进程的发展和深化相互交织，

正以空前的力量改变着人们的生产生活方式和传统的社会结构、社会形态，共同推动着中国走向千年来

未有之大变局[6]。信息技术深入发展在带来数字机遇和数字红利的同时也带来了新的社会治理难题——

老年数字鸿沟。一些老年人不会使用智能手机、不会识别复杂信息、难以适应线上平台规则，在就医、

出行、消费、政务服务等方面遭遇现实障碍[7]。老年群体是受到数字鸿沟影响最为广泛和深刻的特殊人

群。在数字化建设进程的快速推进中，受技术、制度、文化与老年人自身因素制约，老年群体与其他群

体在信息技术拥有程度、应用程度上存在着巨大差别，最终导致大量信息落差[8]，从而进一步加剧了老

年人在数字社会中的边缘化困境。 

 
2国家统计局. 第七次全国人口普查主要数据情况[EB/OL]. (2021-05-11). 
https://www.stats.gov.cn/sj/zxfb/202302/t20230203_1901080.html  
3国家统计局. 中华人民共和国 2021 年国民经济和社会发展统计公报[EB/OL]. (2022-02-28). 
https://www.stats.gov.cn/sj/zxfb/202302/t20230203_1901393.html  
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4. 我国人口老龄化面临的主要矛盾 

4.1. 老龄人口持续增长与服务供给结构失衡 

人口老龄化以及所带来的一系列连锁反应，已成为全球性问题，并深刻影响着经济社会的各个层面

[9]。随着老年人口规模持续扩大，养老服务、医疗护理、慢病管理、康复照护等需求快速增长。但服务

供给结构与现实需求之间的不匹配问题依然突出。一些地方在养老服务体系建设中仍存在重机构建设、

轻社区服务，重硬件投入、轻服务质量等问题。截至 2024 年 5 月，全国医养结合机构达 7800 多家、床

位约 200 万张 4，但与 3.1 亿老年人口的庞大基数相比，供给缺口依然明显。 

4.2. 家庭照护功能弱化与社会照护承接不足 

随着生活水平不断提高以及人口政策历史效应逐步显现，独生子女家庭面临的养老压力日益突出。发展

银发经济，不仅是积极应对人口老龄化的重要路径，也是满足老年人美好生活需要的重要举措[10]。就我国

现阶段而言，居家养老仍然是最主要的养老方式，但家庭照护能力整体减弱已成为普遍趋势。随着青年群体

跨地区流动就业日益常态化，家庭规模不断缩小，子女陪伴和日常照护的时间、精力受到明显限制，照护责

任也越来越集中于少数家庭成员。与此同时，社会照护体系虽然持续发展，但总体上仍存在服务供给碎片化、

专业化水平不足、城乡覆盖不均衡等问题，尚难以充分承接家庭照护功能弱化后释放出的养老服务需求。 

4.3. 物质保障改善与精神关怀相对不足 

随着养老保障体系不断完善，老年群体的基本生活保障水平明显提升。然而，与物质保障的持续改

善相比，精神关怀相对不足的问题逐渐凸显。一些老年人虽然基本生活需求能够得到满足，但仍面临孤

独感加重、社会交往减少、价值感弱化等现实困境。老年人的精神福祉，不仅取决于生活条件的改善，

更取决于社区联系是否紧密、公共生活是否开放、社会参与渠道是否畅通。 

4.4. 数字化进程加快与老年社会融入受阻 

数字化快速推进提升了社会运行效率，但也在一定程度上加剧了老年群体的使用障碍。一些老年人

在挂号、缴费、打车、网购等场景中频繁遭遇困难，原因不只是不会操作设备，更在于公共服务获取方

式正在被平台规则重新定义。当线下渠道不断收缩时，数字能力不足就直接转化为生活不便，甚至影响

老年人对社会的信任感。既有研究普遍呈现出两个特点：(1)“重接入，轻使用”，即更多地关注老年人

是否使用互联网所产生的影响，缺乏对使用者具体的行为特征的深入探讨；(2)“重生理，轻心理”，即

更多地关注互联网使用对老年人生理健康的影响，而有关心理健康的专项研究相对较少[11]。 

4.5. 城乡区域差异突出与老龄风险分化 

我国人口老龄化呈现明显的城乡差异和区域差异。经济较发达地区养老服务体系相对完善，但生活

成本较高；中西部地区和农村地区则往往面临公共服务薄弱、青壮年外流和基层医疗资源不足等问题。

尤其在农村，留守老人、独居老人和失能老人面临的照护困难更为复杂，社会支持网络更容易出现断裂。 

5. 积极应对人口老龄化的优化路径 

5.1. 健全养老保障制度体系，夯实治理基础 

积极应对人口老龄化，首先要通过制度建设稳住老年人的基本生活预期。应进一步完善基本养老保

 
4中华人民共和国中央人民政府. 我国医养结合机构达 7800 多家 床位达 200 万张[EB/OL].  
http://big5.www.gov.cn/gate/big5/www.gov.cn/lianbo/bumen/202405/content_6951440.htm  
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险制度，重点关注灵活就业人员、农村居民、低收入群体和高龄、失能、独居等特殊老年群体的保障水

平，逐步缩小不同地区、不同群体之间的养老保障差距。要在巩固基本养老保险覆盖面的基础上，进一

步提高制度运行的公平性、可持续性和精准性，使老年人能够形成稳定的生活预期，减少因收入不稳定、

疾病支出增加、照护成本上升而产生的现实焦虑。同时，还要推动基本养老保险、补充养老保险和个人

养老金制度协调发展，并加强医疗保障、长期护理保障与养老保障之间的衔接，形成更加完整的老年风

险保障体系。“健康老龄化”成为各国积极应对人口老龄化的核心策略，战略价值日益凸显[12]。 

5.2. 减轻家庭照护负担，推动责任合理分担 

家庭依然是我国养老支持体系中不可替代的重要主体，但不能将照护责任无限压回家庭内部。应通

过制度安排减轻家庭照护负担，例如完善长期护理保险制度，发展喘息服务、上门服务和照护培训，给

予照护者必要的时间支持、经济支持和心理支持。 
喘息服务(Respite Care)是减轻家庭照护者负担的重要创新。通过为失能老年人提供短期替代照护，

使家庭照护者获得必要的休息和恢复时间，从而提升家庭照护的可持续性。同时，应推动形成家庭责任、

社会支持与公共政策之间更加清晰、更加合理的分工格局。 
针对当前社区养老服务碎片化、专业化不足的问题，本文提出构建“社区嵌入式医养结合服务包”

的具体方案。该方案以社区为平台，整合医疗、养老、康复、护理、心理等服务资源，形成一站式、连续

性、专业化的服务供给模式。具体见表 2。 
 

Table 2. Design plan of the community-embedded integrated medical and elderly care service package 
表 2. 社区嵌入式医养结合服务包设计方案 

服务层级 服务内容 服务对象 筹资方式 评估标准 

基本服务包 健康监测、慢病管理、 
紧急呼叫、助餐服务 

80 岁以上高龄老人、

失能老人 政府全额补贴 服务覆盖率 ≥ 95% 

标准服务包 基本包 + 康复护理、日间照料、

心理疏导、家庭医生 
失能半失能老人、 

独居老人 
长护险 70% +  
个人 30% 满意度 ≥ 85 分 

高级服务包 标准包 + 喘息服务、居家适老化

改造、智慧养老设备 
有需求的经济条件 

允许者 商保 + 个人支付 ADL 改善率 ≥ 
10% 

5.3. 拓展老年社会参与渠道，提升精神生活质量 

社会参与是积极老龄化的核心和精髓，也是影响老年人心理健康的重要因素。近年来，我国出台了一

系列政策措施，鼓励和引导老年人积极参与社会活动。2021 年《中共中央 国务院关于加强新时代老龄工作

的意见》中强调要扩大老年教育资源供给、提升老年文化体育服务质量、鼓励老年人继续发挥作用 5。2021
年国务院印发《“十四五”国家老龄事业发展和养老服务体系规划》，再次强调践行积极老龄观，鼓励老

年人继续发挥作用，加强老年人就业服务，促进老年人社会参与 6。由此可见，鼓励老年人在不同领域进行

社会参与，已经成为新时期我国积极应对人口老龄化的共识[13]。应通过社区协商、志愿服务、文化活动、

终身学习、兴趣组织和互助网络等多种形式，为老年人提供持续参与公共生活和社会交往的机会。 

5.4. 加强数字适老化改造，促进社会融入 

面对数字化转型，应坚持效率与公平并重的原则，推动形成更加包容的技术环境。2024 年《国务院

 
5https://www.gov.cn/gongbao/content/2021/content_5659511.htm  
6https://www.mca.gov.cn/n152/n166/c45259/content.html  
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办公厅关于发展银发经济增进老年人福祉的意见》中明确提出“推进互联网应用改造，保留涉及老年人

的高频事项线下服务。推动老年食品、药品、用品等的说明书和宣传材料适老化”7，为数字包容提供了

政策指引。 
应在医疗、交通、金融、通信、政务等场景中保留必要的线下服务渠道，避免“默认线上化”对老年

群体造成事实排斥；提高老龄化人群数字化适应能力，开展老年人数字技能培训以及网上消费指南，提

升其线上消费参与度[14]；加强智能终端和平台界面的适老化改造，提升字体清晰度、操作简便性和风险

提示能力；通过社区课堂、志愿帮扶、家庭互助等方式提升老年人的数字素养。数字治理的落脚点不是

单纯提高老年人的操作能力，而是保障其能够平等、便利地进入社会运行体系。 

5.5. 推进分类施策与协同治理 

面对城乡、区域和群体差异明显的老龄化格局，治理中必须坚持分类施策、因地制宜。对于城市社

区，应重点提升嵌入式养老服务和医养协同能力；对于农村地区，则要更加注重基本照护、巡访关爱、

基层医疗支撑和互助养老网络建设；对于高龄、失能、独居和困难老人，则要强化精准识别和重点保障。

在人口老龄化严重的地区，可以适当放宽生育限制，鼓励生育；在人口净流入的地区，则可以加大人才

引进力度，吸引年轻人落户就业。 
2024 年 12 月，《中共中央 国务院关于深化养老服务改革发展的意见》，提出要“加快健全养老服

务网络，优化居家为基础、社区为依托、机构为专业支撑、医养相结合的养老服务供给格局，强化以失

能老年人照护为重点的基本养老服务，健全分级分类、普惠可及、覆盖城乡、持续发展的养老服务体系，

加强老年健康促进，推动养老服务扩容提质，进一步激发养老事业和养老产业发展活力，更好满足老年

人多层次多样化养老服务需求”，“到 2029 年，养老服务网络基本建成，服务能力和水平显著增强，扩

容提质增效取得明显进展，基本养老服务供给不断优化；到 2035 年，养老服务网络更加健全，服务供给与

需求更加协调适配，全体老年人享有基本养老服务，适合我国国情的养老服务体系成熟定型。”8这一顶层

设计为分类施策与协同治理提供了制度基础。 

6. 结语 

人口老龄化已经成为中国社会发展进程中的长期性课题。它不仅意味着人口年龄结构的深刻变化，

也意味着家庭功能、代际关系、社会支持网络、公共服务方式和社会参与机制都在经历新的调整。我国

老年群体的健康老龄化水平虽呈上升趋势，但心理健康、社会参与和经济保障维度提升缓慢；长期护理

保险试点在降低老年家庭金融脆弱性方面效果显著，但城乡差异和群体差异依然突出；数字鸿沟已成为

老年群体社会融入的重要障碍，需要从技术、制度和环境三个维度协同治理。 
从总体上看，积极应对人口老龄化，关键在于推动人口结构变化与制度供给、服务体系和治理方式

之间实现更高水平的适配。本文提出的“社区嵌入式医养结合服务包”方案，从资金来源、人员配置、服

务内容和评估标准四个维度进行了系统设计，旨在为提升社区养老服务的专业化、连续性和可及性提供

操作性参考。归根到底，老龄化治理不是单一部门的事务，而是一项涉及人口、家庭、社区、技术、文化

与公共服务体系的系统工程。建设一个老有所养、老有所依、老有所乐、老有所为的社会，不仅是提升

老年人生活质量的现实要求，也是推进社会治理现代化的重要体现。 
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