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摘  要 

在人口老龄化与社会转型双重背景下，老年人社会支持问题已从“供给不足”转向“结构分化”。既有

研究多关注支持的功能效应，对不同社会经济地位群体的网络建构策略差异关注不足。本文基于社会支

持、社会网络与社会分层三大理论，构建“结构特征–资源获取–社会后果”分析框架，采用质性研究

方法，通过对济南市16位不同阶层老年人的深度访谈，系统考察其支持网络的分化表现与生成机制。研

究发现，高低社会经济地位群体分别采取“强关系依赖”与“弱关系延展”的差异化策略，这种分化是

多重结构性因素交互作用的结果，且社区服务供给具有阶层选择性调节效应，最终会强化老龄群体内部

的社会不平等。本文为优化老年人支持体系提供了理论依据与政策启示。 
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Abstract 
Against the dual backdrop of population aging and social transformation, the issue of social support 
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for the elderly has shifted from “insufficient supply” to “structural differentiation”. Existing re-
search has largely focused on the functional effects of support, paying insufficient attention to dif-
ferences in network-building strategies among groups of different socio-economic statuses. Based 
on the three major theories of social support, social networks, and social stratification, this paper 
constructs an analytical framework of “structural characteristics-resource acquisition-social conse-
quences”, and, using qualitative research methods, systematically examines the differentiated man-
ifestations and generative mechanisms of support networks through in-depth interviews with 16 
elderly individuals from different social strata in Jinan. The study finds that groups with high and 
low socio-economic status adopt differentiated strategies of “relying on strong ties” and “extending 
weak ties”, respectively. This differentiation results from the interaction of multiple structural fac-
tors, and community service provision has a stratified selective moderating effect, ultimately rein-
forcing social inequality within the elderly population. This paper provides a theoretical basis and 
policy implications for optimizing the support system for the elderly. 
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1. 引言 

人口老龄化加速推进，老年群体的社会处境发生深刻变化。传统家庭核心支持模式逐渐弱化，多元

化支持体系正在形成，但这一转型并非均质，老年群体内部异质性日益凸显。 
既有研究多关注社会支持的功能效应，忽视其“关系结构”属性，尤其缺乏对不同社会经济地位老

年人网络建构策略差异的探讨。实际上，社会支持嵌入于社会关系网络，受社会分层、家庭变迁与制度

安排等多重因素制约。 
为此，本文从“结构分化”视角出发，聚焦不同社会经济地位老年人的支持网络策略差异，探讨其

分化表现、生成机制、互动关系及不平等后果。采用质性研究方法，通过对济南市 16 位不同阶层老年人

的深度访谈，揭示社会支持网络分化的微观逻辑。 

2. 理论基础与分析框架 

(一) 社会支持理论：从功能到结构的转向 
社会支持理论最初强调个体通过社会关系获得情感性、工具性与信息性支持，并关注其对健康与福

祉的积极影响。然而，这一理论在发展过程中逐渐显现出局限，即过于强调支持的“结果效应”，而忽视

支持生成的关系基础。将社会支持置于社会结构之中加以考察，有助于揭示其分布差异的深层逻辑。 
(二) 社会网络理论：关系结构与资源流动 
社会网络理论强调，资源的获取依赖于个体所嵌入的关系结构。网络规模、密度以及关系强弱共同

决定资源的流动路径。强关系提供稳定的情感支持，而弱关系则有助于获取异质性资源。这一视角为理

解老年人社会支持差异提供了关键分析工具[1]。 
(三) 社会分层理论：结构性不平等的再生产 
社会分层理论指出，不同社会群体在资源占有与机会获取上存在结构性差异。这种差异不仅体现在
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经济领域，也延伸至社会关系网络之中。社会经济地位较高的个体更容易构建多样化且高质量的社会关

系，从而在社会支持获取中占据优势[2] [3]。 
(四) 分析框架 
基于上述理论，本文构建“结构特征–资源获取–社会后果”的递进式分析框架： 
第一，结构特征层面，关注社会支持网络的规模、密度、关系类型及同质性，重点分析不同社会经

济地位群体在这些维度上的差异表现与策略选择； 
第二，资源获取层面，分析不同网络结构如何影响支持的数量与质量，以及高低社会经济地位群体

在资源动员方式上的区别； 
第三，社会后果层面，探讨支持差异如何转化为生活质量、心理状态及社会参与的差异，并最终形

成不平等结构。 
同时，本文在分析框架中引入机制互动视角，特别关注制度供给(社区服务)对家庭结构转型的调节效

应，即当家庭结构向核心化、空巢化转型导致家庭即时支持供给不足时，社区养老服务与社会组织供给

的充沛度，将作为关键的宏观调节变量，决定这种“家庭支持缺口”是转化为个体心理危机，还是被制

度化关系网络有效替代与重构。 

3. 老年人社会支持网络的结构性分化 

老龄化背景下，老年人社会支持网络呈现显著结构性分化，体现在规模、关系类型与同质性等维度，

且在不同社会经济地位群体间形成清晰分野，本质是社会关系结构的个体差异化呈现[4]。 
(一) 网络规模的分化 
网络规模是衡量社会支持网络的核心指标，指个体可维持稳定联系的社会关系数量。传统社会中老

年人网络以家庭为核心、邻里为补充，规模稳定；现代社会这一格局发生根本变化。 
高社会经济地位老年人依托完整家庭结构与高社会参与度，通过社区活动、行业协会等拓展社会联

系，形成多层次、广覆盖的扩展型网络。低社会经济地位老年人因丧偶、子女外出、社会参与不足等，网

络持续收缩甚至断裂，支持仅依赖配偶、子女及少数邻居，核心关系变动易引发支持危机。 
网络规模差异不仅体现社会联系数量，更反映个体社会嵌入程度：大规模网络对应更强资源动员能

力，小规模网络则伴随更高社会风险。 
(二) 关系类型的分化 
关系类型分化是支持网络分化的另一重要表现。传统上家庭是老年人核心支持来源，承担情感与照

料功能；社会转型使这一格局发生改变。 
低社会经济地位老年人仍维持家庭核心型结构，支持仅来自配偶、子女及少量邻里，缺乏非地缘血

缘关系，稳定性高但依赖性强，家庭关系变动易导致体系崩溃。高社会经济地位老年人形成多元混合型

结构，亲属、邻里、朋友、同事及组织关系共同构成支持网络，不同关系分工明确，风险应对能力显著增

强。 
从家庭中心型向多元混合型的转变，体现了支持模式的结构性调整与群体社会适应能力的差异[5]。 
(三) 网络同质性与异质性的分化 
网络同质性与异质性是决定支持功能的关键结构特征：同质性网络指关系对象社会属性相似，异质

性网络则包含更多差异化关系。 
低社会经济地位老年人的网络以家庭成员、同龄人为核心，呈高同质性特征，情感支持优势明显，

但信息获取与机会拓展能力有限。高社会经济地位老年人的网络呈高异质性特征，交往对象覆盖不同年

龄、职业与社会阶层，可获取政策、医疗等多样化资源，环境适应能力更强。 
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网络类型的功能差异，进一步加剧了老年人社会支持能力的分化。 
(四) 不同社会经济地位群体的网络建构策略差异 
深度访谈数据显示，上述网络结构分化本质是不同社会经济地位老年人采取差异化建构策略的结果，

两类群体在核心特征、动员策略与制度利用上差异显著(表 1) [6]。 
 

Table 1. Comparison of social support network construction strategies among elderly people with different socio-economic 
statuses 
表 1. 不同社会经济地位老年人社会支持网络的建构策略对比 

维度 低社会经济地位(低 SES)策略 高社会经济地位(高 SES)策略 

网络核心特征 强关系依赖、高同质性、规模窄 弱关系延展、高异质性、多元纵深 

核心动员策略 互惠性邻里防御、情感型反哺 市场化替代、科层式资源激活、弱关系变现 

制度资源利用 被动依赖最低保障服务 主动嵌入组织化场域与政策红利 

风险应对能力 突发性风险抵御能力弱 多层次风险缓冲体系完善 

 
低社会经济地位老年人(如企业退休职工、无固定收入独居者)受资本积累限制，采取“强关系依赖–

互惠性邻里防御”策略，与同质性邻里建立“搭伙式”互助网络。如 F03 (女，71 岁，退休纺织女工)所
述：“我和老伴身体不好，儿子三班倒指望不上，平时靠邻居帮衬，大病就只能听天由命。”该策略情感

与微观互助优势明显，但资源同质低质，突发风险下易整体溃败[7]。 
高社会经济地位老年人(如退休干部、高校教授)依托经济与社会资本，采取“弱关系延展–市场/科

层精细动员”策略，通过组织化场域拓展弱关系，利用市场化与科层渠道获取优质资源。如 F11 (男，74
岁，退休处长)所述：“女儿在国外，我靠老年大学圈子和单位关系解决医疗问题，日常服务雇专业机构。”

该策略有效应对各类风险，实现了阶层优势的晚年再生产[8]。 

4. 社会支持网络分化的生成机制 

老年人社会支持网络的分化是家庭结构转型、社会分层、制度供给与个体行动多重机制交互作用的

结果。 
(一) 家庭结构转型机制 
家庭结构变化是支持网络分化的基础性起点。生育率下降与人口流动瓦解了传统大家庭，核心家庭

成为主流，深刻改变了代际支持逻辑。 
代际共居减少使家庭支持从“即时供给”转为“间歇性/远程供给”，稳定性下降，对缺乏替代支持

的低社会经济地位老年人冲击更大。子女数量减少导致“责任集中–能力分散”的结构性张力，家庭支

持可持续性降低，低社会经济地位家庭尤为明显。家庭支持弱化催生关系替代需求，但替代能力依赖社

会资本，低社会经济地位老年人易陷入支持不足[9]。 
家庭结构转型既直接削弱传统支持来源，又通过提升外部关系依赖度间接放大群体差异。 
(二) 社会分层机制 
社会分层通过资源配置与机会结构，在中观层面塑造“关系资源的不平等”。 
教育与职业经历塑造个体社会交往能力，高社会经济地位群体在工作阶段积累的社会关系可延续至

老年，形成潜在支持网络。收入与社会地位决定社会参与机会，高收入群体易拓展网络，低收入群体网

络趋于封闭。社会分层具有路径依赖效应，支持网络分化本质是既有社会不平等在晚年的延续[10]。 
社会分层是连接宏观结构与个体网络差异的关键中介，决定了关系资源分配的持续性不平等。 
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(三) 制度供给机制 
制度供给通过公共政策与社会服务体系，塑造老年人的支持获取路径。 
社会保障水平决定老年人对家庭支持的依赖度，低社会经济地位老年人受保障差异影响更大。社区

服务与社会组织发展程度决定替代性支持网络的可获得性，充足的制度供给可帮助老年人实现社会再嵌

入。信息可达性影响制度资源利用效率，低社会经济地位老年人因文化与数字鸿沟，难以充分享受制度

红利[11]。 
制度供给通过资源分配与环境塑造，直接和间接影响支持网络结构，形成群体与区域差异。 
(四) 关系选择与行动机制 
老年人并非被动接受结构约束，而是通过个体行动参与网络建构。 
个体基于“理性–情感混合”模式选择交往对象，低社会经济地位群体偏好强关系，高社会经济地

位群体更注重拓展弱关系。关系维系依赖资源投入，经济与身体条件较好的老年人更易维持和拓展网络，

资源受限者网络易收缩。社区氛围、互动模式等情境结构，也会影响老年人关系建立的可能性[12]。 
个体关系选择受结构约束，微观行动通过“选择性累积”进一步强化网络分化与既有不平等。 
(五) 机制互动：社区服务供给对家庭结构转型的调节效应 
社区服务供给对家庭结构转型具有显著的阶层选择性调节效应： 
对低社会经济地位老年人呈“兜底与依附型”调节：充足的普惠性服务可有效弥补家庭支持缺口，

阻断生存危机；服务门槛过高或信息不畅则会导致调节失效。 
对高社会经济地位老年人呈“赋能与激活型”调节：高品质的文化与社交供给可赋能其拓展弱关系，

提升生活质量；仅提供基础服务则调节效应微弱。 
综上，四种机制在不同层级交互作用：宏观结构提供约束，中观分层塑造路径，微观行动实现差异，

机制互动进一步放大群体差距，最终形成具有再生产特征的支持网络分化格局[13]。 

5. 社会后果：从个体福祉到不平等再生产 

老年人社会支持网络的结构性分化，通过资源获取路径差异，从个体福祉、群体分层两个维度产生

深远影响，并最终指向社会不平等的再生产机制。 
(一) 个体层面：生活质量与心理状态差异 
社会支持直接决定老年人的生活质量。高社会经济地位老年人依托多元稳定的支持网络，可获得优

质医疗、便捷服务与丰富精神慰藉，生活满意度和心理健康水平更高；低社会经济地位老年人因支持不

足，更易陷入孤独、焦虑等心理困境，生活质量显著偏低[14]。 
这种差异本质是社会嵌入程度的不同：丰富的网络意味着更强的风险应对能力，而网络封闭的低社

会经济地位老年人往往处于社会边缘状态。 
(二) 群体层面：老龄群体内部的分层 
支持网络差异直接演化为老龄群体内部的分层：依托多元网络的形成“高支持群体”，网络单一或

断裂的沦为“低支持群体”，且这种分化会随时间不断强化，形成稳定的结构性差异。 
随着老龄化加深，基于支持网络的分层将日益凸显，成为老龄群体内部不平等的核心表现之一，高

支持群体享受高质量晚年，低支持群体则易陷入贫困、孤独与疾病的恶性循环。 
(三) 不平等再生产机制 
支持网络分化具有显著的再生产效应：高支持群体通过持续获取资源巩固优势，低支持群体则因资

源匮乏陷入持续劣势。这种差异不仅在个体生命周期中累积，还会通过家庭实现跨代传递[15]。 
例如，高社会经济地位老年人可为子女提供优质教育与经济支持，维持阶层优势；低社会经济地位

https://doi.org/10.12677/ar.2026.138575


李思璇 
 

 

DOI: 10.12677/ar.2026.138575 431 老龄化研究 
 

老年人反而会加重子女负担，导致子女在竞争中处于劣势。这已超越个体问题，成为关乎社会结构公平

的重要议题。 

6. 结论与讨论 

本文系统分析了老年人社会支持网络的结构性分化及其生成机制。研究表明，老年人社会支持网络

存在显著的阶层化差异，低社会经济地位群体采取“强关系依赖–互惠性邻里防御”策略，高社会经济

地位群体采取“弱关系延展–市场/科层精细动员”策略。这种差异是家庭结构转型、社会分层、制度供

给与个体行动多重因素交互作用的结果，且社区服务供给对家庭结构转型具有阶层选择性调节效应，最

终会在老龄群体内部生成并强化社会不平等。 
基于上述发现，本文提出三点针对性政策建议：一是实施“弱关系精准编织计划”，建立跨阶层互

助结对制度，打破低社会经济地位老年人的同质性网络闭环；二是推行财政补贴的喘息服务与弹性时间

储蓄机制，缓解低社会经济地位家庭的代际赡养压力；三是实行“信息递送直通车”制度，通过网格员

线下包户直办，消除制度获取的门槛差异。 
未来研究可利用大型调查数据进行定量检验，拓展城乡比较视角，并进一步探讨多重机制间的复杂

互动关系。 
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