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摘  要 

在当代，儿童网络表达呈现出了“成人化表达突破年龄藩篱、大量运用网络新词新语、主题多元化、身

份建构的多策略性以及期待倾听与被倾听”等典型的特征。这些结论对于丰富公众对于儿童网络表达的

理解，进而理解“儿童”这一特殊的人类生命过程，有着较为重要的意义和价值。 
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Abstract 
In the contemporary era, children’s online expression shows typical characteristics such as “adult 
expression breaks through the age barrier, uses a large number of new words and phrases on the 
Internet, diversified themes, multi-strategy of identity construction, and expects to listen and be lis-
tened to”. These conclusions are of great significance and value for enriching the public’s under-
standing of children’s online expression and further understanding the special human life process of 
“children”. 
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1. 引言 

儿童这一概念，和具体社会、历史和文化语境相关联。儿童是具有主体意识的个体，儿童期是其汲

取知识、培养逻辑思维能力的特殊时期。随着科技进步，互联网络在中国的应用愈加广泛。儿童，作为

极为特殊的社会群体，也被裹挟其中。可以说，儿童与网络结缘，是网络时代发展的必然。儿童在社会

化过程中，心智逐渐成熟。儿童时期的心智发育成果，与其终身的学习活动密切相关。 
伴随着互联网成长的一代也被冠名为“数字原住民”[1]。得益于互联网络技术，数字原住民获得了

开拓眼界、休闲娱乐、放松心情和学习的机会。毫无疑问的，互联网深刻嵌入当代生活，儿童也藉由获

得了特殊的表达机会、渠道和可能性。但是，基于儿童尚属有限的认知和自控能力，对于互联网的不正

当使用也易引发各种心理问题，从而带来一些社会问题。 
表达，是互联网络的重要功用。儿童的网络表达是其情感传达的重要方式与路径。对儿童的互联网

络的使用进行考察，亦可通过其网络表达来实现。他们与网络互动的过程，也是探究自我与世界关系的

过程。在儿童特有的叙事逻辑背后，隐藏着儿童网络交往的情绪基调和现实困惑。儿童的网络表达，是

一扇了解儿童群体语言、思维发展特点的窗户。 

2. 文献综述 

近年来，网络用语的兴起带来的“文字失语”“表达贫瘠”等问题再次引起了学界的关注。有关使

用互联网和儿童身心健康发展关系的讨论不一而足。大致看来，目前有关儿童网络表达的研究概况如下： 

2.1. 强调保障儿童的表达权利 

联合国《儿童权利公约》第 12 条第 1 款规定：“缔约国应确保有主见能力的儿童有权对影响到其本

人的一切事项自由发表自己的意见，对儿童的意见应按照其年龄和成熟程度给以适当的看待。”该条款

意在强调，在进行与儿童利益相关的决策时，应当尊重儿童作为公民的权利，将儿童的意见纳入决策的

参考体系。这一理念带给学界诸多启示。如倡导在我国的家事诉讼立法中确立儿童利益最大化的原则，

建立多元的未成年人意见表达机制和法官与未成年人的庭外对话机制，听取家庭中未成年人的真实想法

等[2]。此外，在城市公共空间的建设中，空间规划应当首先保障儿童的最大参与度，呼吁政府、学校、

家庭及社会团体协助，赋予儿童话语权[3]。此外，针对特殊的儿童群体表达权利，学界也多有关注。这

类研究多从特殊儿童群体的身体与心理特征出发，侧重分析其现状，并考察其发展趋势。 

2.2. 注重持续教育的可能性与发展性 

儿童教育领域较为关注教育质量和教育环境。其中，许多研究将“表达”的顺畅与否看作是衡量教

育成果好坏的重要指标。他们认为，表达是教育的一个基本目标，亦是实现路径。并提出了若干对策，

如营造有助于儿童表达的制度环境、开展对话式教学、重构民主的师生关系等。此外，还有不少研究通
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过分析儿童表达的特点，获得提升教育质量的启发。有关国产儿童绘本的研究中，就有研究者列举了具

体的例子：儿童经常出于游戏的心理进入阅读，甚至会模仿其中角色的表达方式。据此，提出国产绘本

要避免盲目添加传统元素，应细致地观察现实生活，使绘本贴近现代儿童的生活等[4]。 

2.3. 注重“理解”的元起点 

无疑的，受环境因素、认知因素和社会经验等多要素的影响，儿童表达在内容和形式上都会呈现出

不同于成年人的特点。当前以“儿童表达”“儿童网络表达”为主题的文献中，大部分会在考察儿童认

知发展的阶段特征的基础上，探析儿童表达的特点、表现和成因等。亦即根据儿童认知发展的阶段特征

理解儿童表达，理解儿童成长。 
心理学家皮亚杰曾提出了一套系统的、具有思辨性的儿童认知发展理论，并在此理论基础上解释儿

童的语言习得和表达习惯[5]。在其儿童认知发展理论中，语言学习和表达就是其中一项重要的活动。在

一项针对儿童情绪表达的研究中，研究者使用结构访谈法考察了 90 名小学生对情绪表达规则的理解与表

达策略的使用。结果表明，在一至三年级，儿童对于情绪表达的理解得到迅速发展，随着社会经验的积

累，会形成相对稳定的认知结构，因此在三到五年级阶段会有相对固定的情绪表达方式。也有研究从儿

童语义习得与认知发展关系入手，探寻儿童表达与认知发展的规律[6]。 

2.4. 文献述评 

丰富且多元的既有研究，融合了社会学、心理学、教育学乃至法学的观察，给本文以极大的启发，

也给本文以研究的勇气。但是回顾这些研究，有些问题也值得关注。 
第一，儿童视角的缺失。既有研究视角多元，关注的主题也较为丰富。综合来看，既有研究常常反

映出忽视儿童体认和知识的问题，这一问题源自于研究中儿童视角的缺失。 
第二，儿童群体经验的缺乏。既有研究有许多关注到儿童这一群体的表达权利与权力等议题，却缺

乏对儿童群体内部交流与交际的考量，缺乏对儿童群体网络表达中体现出的儿童群体经验的缺失。 
考虑到既有研究的缺失，本研究注重对儿童视角的引入，也更为注重对儿童群体网络表达特征的考

察，以弥补既有研究的缺失，丰富公众对儿童网络表达的理解。 

3. 研究方法与研究设计 

在研究方法上，采用观察法，创建全新的 QQ 账号(自己设置的基本背景资料：性别女，年龄 12 岁)，
通过“扩列匹配”添加小学生账号，同时先后加入 28 个小学生群聊，在群内观察三个月以上的时间。期

间，基于“理解”这一起点，致力梳理小学生网络表达的习惯，考察其成因。此外，辅以案例分析法，

选择部分典型群聊内容，探寻其规律，更好地理解儿童的网络表达行为。 
出于伦理的考虑，本文不采用参与式观察法。作为一名非参与性的观察者，不在群聊中发言，不主

动开启群聊话题，不干涉群聊内容，避免个人行为影响研究群体的发展轨迹，破坏他们真实的相处模式，

研究全程坚持不干涉、不打扰、不诱导的原则。 
在研究过程中，如遇突发情况，在面对具体问题时，本研究主要采用以下策略： 
1) 有成员通过群聊发出好友申请时：观察者不予理会，好友申请的验证消息过期后，好友申请就会

失效。避免出现一对一的聊天，让对方产生心理依赖和聊天习惯； 
2) 有成员在群聊中提及研究者时：选择自动忽略消息，防止加入他们的会话后对其聊天产生影响； 
3) 有成员通过群聊对研究者发起临时会话时(即不用添加好友也能进行聊天)：忽略此类消息，仅观

察群聊中成员的表现； 
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4) 对研究伦理的探讨不该只停留在道德上的认识，而要在具体操作上落实伦理原则。 

4. 研究结论 

4.1. 成人化表达突破年龄藩篱：儿童的社会化 

儿童的成人化表达是儿童成人化在语言和行为方面的表现，儿童的语言表达方式突破了他们年龄的

界限，呈现出与成人相似的特征。观察发现，儿童的网络表达在方式上呈现出高度成人化的色彩。其一，

在讨论的议题上丰富且多元，远远超出儿童的现实生活。比如根据网络流传的恋爱故事，儿童会模仿成

人对其进行讨论，再如所谓“人情世故”，儿童也会煞有介事地慨叹。此外包括人生感悟、经历等方面，

也是儿童群体较为感兴趣的话题。其二，在表达的方式和方法上，多采用成人语言，努力突破儿童的年

龄藩篱。其三，在处理网络交流的矛盾时，儿童也呈现出成人难以理解的“成熟”“果断”。 
儿童网络表达的议题范围、表达方式以及对于矛盾的处理方式等方面，似乎都超出了公众对于“儿

童”这一群体的理解。之所以出现如此矛盾的现象，应与儿童对于成人生活的观察有关。此外，传播技

术的快速进步，儿童使用媒介和参与传播的门槛降低，这也给儿童观察和模仿成人表达提供了契机。同

时，公共传播快速发展，网络世界里信息高度融合，快速传播，相较之前，儿童也有更多的机会接触超

越他们年龄段的成人化信息。在网络表达这一问题上，儿童群体呈现出较为明显的成人化。虽然在议题

的选择、方式的取用以及语言文字的驾驭能力上还有所欠缺，但他们还是会在模仿中学习，构建其表达

的成人色彩。 

4.2. 大量运用网络新词新语：矛盾的同一性 

矛盾的同一性是指矛盾的对立面之间的相互依存、相互吸引、相互贯通的一种趋势和联系。按照传

播政治经济学的观点，语言系统规则的制定和使用是一种权利，也是一种权力。作为一种权利，制定和

使用语言系统体现的是儿童在私人或公众场合所使用的语言的权利和权力的语言应该是在这一特定群体

内被认可的，也是无差别的，至少是无太大差别的；作为权力，它体现的是儿童群体或个体依据自己特

点制定和使用语言系统，并被其他群体成员所接受的能力。 
网络的普及，使公众有机会在重塑、修改这一规则。得益于媒介技术的普及，儿童在网络表达中也

愈加频繁和老道地使用网络新词新语。大致揣测，使用网络新词新语，对于儿童通过网络表达以型塑自

身形象方面，至少有以下功用：第一，求新。掌握和使用新语意味着其更加靠近媒介技术，具有更多知

识，甚至更多的能力或力量。第二，求异。社会性别理论认为性别是社会建构的。未被社会规训的儿童

则在相当大的程度上以来“求异”来获得所谓的身份感。这种求异有些是为自己贴上时尚的标签，更多

地则是在有限的空间和时间里来争取群体或他者的认同与崇拜。与之类似的，还有在成人看来不正常、

不科学的缩写，如拼音缩略和外文缩写等。比如“dddd”“hd”“sy”分别对应“懂的都懂”“好的”

“see you”。较为有趣的是，这类缩写，尤其是新出现的缩略词，虽没有遵循正常的汉字使用规范，但

可能会很快成为某个群体的共识，使用者也藉由此获得群体内成员的认同。这一情况可以被理解为，儿

童在自觉或者不自觉的建构自己的群内语言规则，以凸显群内成员的同一性。 
因而，在这一问题上，儿童的网络表达呈现了矛盾的同一性：既以个性化的表达型塑自身，又以追

求群内认同；既以群体的个性表达努力建构群体形象，又进行革新性的“创造”凸显儿童群体与成人世

界的差别；既以努力，亦是抗争。 

4.3. 儿童网络表达的主题多元化：围绕儿童生活，拓展至其他 

相交网络表达，儿童所经历的现实生活无疑是更为丰富和宽广的。从表达主题上看，儿童的网络表
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达是非常多元的。儿童藉由网络表达承载对建立和发展线上线下社交关系的意愿是非常明显的一个特征。

社交网络作为一种开放的交流空间，提供了轻易建立社交关系的平台。儿童对于将网络社交延展至线下

真实生活的期待和渴望，是明显的，也是迫切的。本文观察的 28 个小学生 QQ 群聊内，均多次出现“扩

列”“扩+”“扩列交友 dd”“互关”等渴望交友的信号。当群内有新成员加入时，群聊内容多围绕新

成员的性别、年龄、样貌等个人信息展开，群内成员也会表现出对此类信息热切的关注。此外，群内成

员还会转载自己在第三方平台(如“快手”“抖音”等短视频平台)发布的作品，请求互相关注。 
下面选取自 QQ 群聊“学生党对线讨论组 21”的一段聊天记录： 
网友 A：cpdd 
网友 B：臭宝+ 
网友 C：cpdd 
网友 B：不主动还犹豫呢？ 
网友 D：你主动，我们就有故事 
网友 E：cpdd 
网友 E：找闺蜜 
网友 F：连麦聊天加 
网友 G：唠嗑 dd 
网友 H：扩列 + 处 Q 友 + 闲聊 + 互赞 + 暖说 + 全部 + 我已频繁求主动[爱心] 
这段聊天记录较为典型地展示了儿童期待在网络世界建立社交关系的意愿。网络为儿童交往提供了

隐形的渠道，为其表达提供安全感。与素未谋面的网友互动，这样充满了未知的新鲜活动、交流空间和

交流方式吸引着儿童，也让他们获得了前所未有的愉悦感、满足感，越是如此他们就越倾向于网络交流，

甚至产生依赖。 

4.4. 身份建构的多策略性：真实与虚幻的交集 

网络身份建构，指网络聊天者在网络表达时使用方法和技巧，塑造自己的身份特征，并有意让其他

网络聊天者知悉自己构建起来的身份。网络交流的匿名性和网络聊天参与者的好奇心，让身份信息成为

网络交流中的重要内容。 
首先，小学生会利用个性化的网名来展示自己的特点。网名能够直观展现聊天者的身份，因此，网

名的选择能体现聊天者想要树立的形象及想要强调的个人状态。以在“小学生文案馆”QQ 群聊中观察到

的网名为例，千与(已有闺)、千寻(已有闺)、婧怡(努力中)、皮皮子(开学所迫)、顾安辰要 cp 等网名比较

明显地展示了个人情感状况和生活状态。对方在爱你、湖北第一深情、海王、战争研究学博士，可能是

使用者想通过别具一格的网名来吸引别人的目光；七个奶香土豆、夏野了、giegie，使用者通过采用当下

流行的用语和饭圈用语，一方面表明自己作为追星族的“属性”，另一方面也显示自己跟随潮流。可见，

借用网名进行印象管理是小学生表达自己身份的一个重要策略。 
其次，通过询问他人的个人信息来侧面展示自己的身份。由于网络交往的匿名性，网友的性别、年

龄等身份信息并不会公开。在虚拟空间的交流中，网络聊天的参与者彼此陌生，在对话中互相试探，最

想打探的身份信息就是聊友的性别和年龄。在对“小学生天团”QQ 群聊的观察中发现，群内成员经常问

出的问题确实是：“你们都多大？”“你是男初中生吗？”此外，还会涉及到其他信息，比如“你们都

是哪里人？”“你们都打游戏吗？”。 
在现实交往中，成年人出于礼貌，一般较少直接询问对方的个人信息。在儿童的网络聊天中，直接

询问性别和年龄却是司空见惯的常规操作，也成为聊友继续交流的基本前提和默认规则。小学生群体往
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往在与他人进行性别和年龄信息交换的过程中表明自己的身份信息。下面这段选取自“学生党对线讨论

组”QQ 群聊中某位网友向我发起对话的聊天记录。聊天记录较为清楚表明了谈话者对年龄信息的关注，

以及在讯问中展示自己的身份。 
网友 A：备注 XXX 你是男孩女孩呀 
我：你好 
网友 A：我刚刚开始扩列 
网友 A：我 16 你呢 
网络表达的言语交际中，生理与外貌是不被直观呈现的。恰是如此，要想树立形象是一件容易的事

情。聊友对彼此的看法依赖于网络聊天者展现出来的内容。在被观察的 28 个群聊内，小学生会通过“曝

照”的形式进行社交，在他们发布的照片和视频中，绝大多数图像和影像利用了手机美颜功能和视频特

效功能，外貌特征不完全真实地呈现在群聊中。其中，还出现过群聊成员利用抠图等图片处理手段，把

自己的照片与健身房的图片进行合成，欲意营造出自己某一特定良好爱好的形象等。由于在网络聊天中

可以借助图片处理软件、声音处理工具等任意建构长相、身高等生理特征，聊天者能轻松塑造特定的形

象，并用这个形象在网络世界生存。 

4.5. 倾诉成长困惑：期待倾听与被倾听 

无疑的，无论成年与否，情感宣泄都是调整心理时的重要手段。 
在网络交往中，经常会看到小学生吐槽假期作业多、和父母沟通有阻碍、与朋友交往有困惑等。这

类问题时常并不会得到许多回答，更不用谈科学的引导，甚至完全没有回应。但通过观察发现，诸如“说

出来，已经好多了”的表述已经告诉我们答案：对于儿童，在打下那些所谓“吐槽”文字的过程，就已

经在一定程度上缓解了其心理压力。藉由即时通讯工具建构的互动空间，加上此类工具本身提供的匿名

设置等技术，儿童获得了倾诉内心烦恼的空间与可能。此外，与同龄人的交往，共通的话语空间，大致

相似或接近的年龄、文化水平与等，也赋予了儿童更多以平等交流的机会。这些平等交流的机会，在很

多时候赋予了儿童以家庭和校园关系之外的心理支持，这对于儿童纾解心绪、消解负面情绪有着极大的

功用和效果。 

5. 结论与讨论 

5.1. 结论 

随着身体、心理和社会性的发展，个体会经历“分离–个体化”(separation-individuation)过程[7]。儿

童阶段，个体的自我意识增强，表现之一是在心理上与父母保持距离，向往独立、自主、自由。发展家

庭关系之外的社会关系就是儿童憧憬“独立”做出的尝试。 
通过观察和分析，本文发现，网络社交平台为社会关系的构建提供了便捷的条件，也让儿童可以轻

易同时维护多段虚拟的网上“人际关系”。其网络表达也呈现出了成人化表达突破年龄藩篱、大量运用

网络新词新语、主题多元化、身份建构的多策略性以及期待倾听与被倾听等典型的特征。这些结论对于

丰富公众对于儿童网络表达的理解，进而理解儿童这一特殊的生命过程，有着较为重要的意义和价值。 

5.2. 讨论 

由于各种因素的影响，本研究还存在着各种不足，期待其他研究者采用合适、合理和科学的方式予

以补充。 
第一，研究过程的科学性有待进一步增强。首先，本文的研究对象具有特殊性，针对儿童的网络表
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达进行考察，必须注重对其特定的年龄身份有所考量。这给研究的科学性带来了一定的挑战；其次，儿

童网络表达本身具有一定的模糊性，因而本文仅采用了审读、梳理和归纳的方式进行考察，未采用较为

高级的质化分析软件，也没有通过编码等技术形式对儿童表达的具体文本进行考察。 
第二，研究议题方面有待进一步拓展。出于搜集材料更加方便的考虑，本研究对儿童 QQ 群的网络

表达进行考察。在实际上，适用于儿童网络社交和表达的工具日新月异，门槛也愈来愈低，如儿童手表、

儿童手机等在很大程度上也在儿童的网络表达中占据了相当的比例。因而后续的研究者在获取材料较为

便利的情况下，或是进一步设计研究的方案，可以更为全面地搜集儿童网络表达的文本，以进一步拓展

研究议题的深度与广度。 

6. 结语 

儿童是国家与人类的希望，是未来的主宰。因此，研究儿童的网络表达行为有着重要的意义。当然，

任何以“人”为对象的研究都必须在研究伦理的框架之内进行。在国际上，研究伦理的基本准则是尊重、

受益与公平。儿童是特殊的研究对象，其身心发展尚未成熟，这就决定了在儿童研究中更应关注到伦理

问题。在尊重和秉持科学研究的伦理准则，加以科学的研究方法和研究设计，我们可以合理期待后续研

究者更为优秀的成果。 
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