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摘  要 

基于互联网短视频传播的全球影响力，本文从国内城市相关热点话题出发，深入探究海外社交平台中相

关短视频的传播特征及其对城市形象构建的影响。研究结合社会学、新闻传播学和计算机科学等理论，

从微观、中观和宏观三个层面展开分析，通过挖掘和识别海外短视频中涉及国内城市的热点话题，揭示

国内城市在国际舆论中的关注焦点，基于该焦点，分析热门话题短视频内容及其受众群体的情感态度，

以探讨用户对不同热点话题的情感偏好，并进一步探究短视频传播路径与城市形象构建的关系，综合以

上三个方面提出优化国内城市形象传播策略的建议。研究发现，国内城市相关热点话题短视频在城市形

象国际传播中扮演了重要角色，不仅展示了国内城市的风貌特色，也为中国文化的国际传播提供了新途

径。 
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Abstract 
Based on the global influence of the dissemination of short videos on the Internet, this article starts 
from the hot topics related to domestic cities and deeply explores the communication characteris-
tics of relevant short videos on overseas social media platforms and their impact on the construc-
tion of urban images. Combining theories from sociology, journalism and communication, computer 
science, etc., the study conducts an analysis from three levels: micro, meso, and macro. By mining 
and identifying the hot topics related to domestic cities in overseas short videos, it reveals the focal 
points of domestic cities in international public opinion. Based on these focal points, it analyzes the 
content of short videos on popular topics and the emotional attitudes of their audience groups to 
explore users’ emotional preferences for different hot topics. Furthermore, it delves into the rela-
tionship between the dissemination paths of short videos and the construction of urban images. 
Synthesizing the above three aspects, suggestions for optimizing the communication strategies of 
domestic urban images are proposed. The study finds that short videos on hot topics related to do-
mestic cities play an important role in the international communication of urban images. They not 
only showcase the features and characteristics of domestic cities but also provide a new way for the 
international dissemination of Chinese culture. 
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1. 引言 

互联网短视频传播给全球各国的文化交流带来了深层次的推动力量，据《数字 2023：全球概览报告》

[1]调查，截至 2023 年 1 月，全球互联网用户达 51.6 亿，其中，社交媒体活跃用户高达 47.6 亿，海内外

各类社交媒体平台正在成为全球信息传播的基础设施和公共舆论平台。媒介技术的变革赋予了城市形象

传播新动能，短视频凭借其富有冲击力、强时效性、裂变式传播的特点，已然开辟出属于自己的城市形

象传播新阵地。2021 年习近平总书记在中央政治局第三十次集体学习中的重要讲话强调：讲好中国故事，

传播好中国声音，展示真实、立体、全面的中国，是加强我国国际传播能力建设的重要任务[2]。国之交

在于民相亲，民相亲在于心相通。城市之“交”、形象之“通”是国际交往、民心相通的重要面向，城市

形象不单是城市综合实力的体现，也是国家形象与综合国力的缩影。短视频不仅是宣传国内城市形象的

重要路径，也为世界了解中国文化和中国发展提供了窗口和载体，成为中国文化走向世界的重要推动者，

是优化中国国家形象的新“蓝海”[3]。 
本文从当前海外社交媒体环境、国内城市话题短视频、城市形象构建的交叉话题中，提出针对海外

社交平台国内城市相关热点话题短视频的传播研究，以社交网络复杂系统为研究视角，从微观、中观和

宏观层面对海外主流社交短视频平台(如 YouTube、TikTok 等)中的国内城市热点话题进行全面研究。在

微观层面，聚焦于热点话题的挖掘与识别，通过分析海外社交平台上关于国内城市的短视频标签及内容，

以揭示当下最受关注的城市相关热点话题和事件。在中观层面，关注受众群体的情感分析和热点话题短

视频的情感表达方式，深入了解用户的情感态度、偏好和共鸣点。在宏观层面，将研究热点话题在海外
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社交媒体上的传播路径和传播策略，通过分析短视频在不同平台上的传播特点、传播内容以及传播影响

力，洞察国内外舆论环境的异同，并为未来国内城市形象和国家形象传播提供更有效的策略和方法。 

2. 文献综述 

基于本文微观、中观和宏观三个研究层面，从短视频热点话题、受众群体情感分析与短视频情感表

达、短视频传播路径与城市形象构建，三方面出发，对相关研究进行梳理与总结。 

2.1. 短视频中的热点话题识别 

对短视频话题进行识别是短视频传播研究的基础，尽管已有诸多学者进行了深入探讨并取得了一定

成果，但仍存在一些挑战。传统的网络视频热点话题识别方法主要是通过计算短视频的标题与话题之间

的语义相似度，从而将短视频划分到不同的话题中[4]。这种方法有可能会忽略视频内容的多样性和复杂

性，并且当短视频标题与实际内容不匹配时，导致话题识别错误。尽管在后续的研究中，已有学者将视

频弹幕、评论内容和标题等多种特征进行融合，来增强文本信息与视觉信息间的关联强度，进而更好地

实现短视频热点话题的挖掘与识别[5] [6]，但由于短视频内容形式的多样性、复杂性、变化性，在短视频

特征信息的提取方法上仍有待改进，以期更为准确地识别热点话题并区分不同话题。 

2.2. 受众群体情感分析与短视频情感表达 

受众群体情感不仅是网络舆情演化的重要动力，也是人类认知的重要组成部分，针对不同热点话题

下的受众群体进行情感倾向分析和引导与治理，是当前学术界的热点研究课题。 
在受众群体情感分析与短视频情感表达方面，准确判断短视频受众的情感倾向，对受众群体的情绪

状态进行特征研究，具有重要作用。同时，受短视频多元内容形式、广大受众群体、多源传播平台等多

维度复杂因素影响，对短视频情感分析的研究容易产生单一化、片面化的分析结果。在非周期性的研究

中，基于复杂网络理论的方法能够识别受众群体中有影响力的意见领袖，通过意见领袖网络关系来发现

热点话题下某一用户群体的情感波动[7]。而在分析热点话题短视情感波动周期过程中，对话题情感趋势

和话题随生命周期演化的特征进行分析总结时，面临着主观性和片面性问题，为保持分析的准确性和客

观性，需综合短视频内容、受众群体行为、周期等多方面影响因素。此外，随着短视频平台的普及，个体

在短视频平台上情感表达的方式和效果也备受关注，需要进一步探索短视频情感传递与沟通的机制。 

2.3. 短视频传播路径与城市形象构建 

随着社交媒体和短视频平台的普及，越来越多的人通过短视频平台获取信息、表达观点和参与讨论，

对城市形象的塑造与传播产生了重要影响。准确了解短视频的传播路径和影响力，以及用户对话题的反

馈和观点，是利用短视频影响力的重要基础。 
近年来，很多学者关注社交媒体平台上的热点话题传播机制、用户互动行为及其对公众舆论的影响

[8]。同时还有许多学者针对传播展开了研究，他们或是专注于不同平台上的内容创作、信息传播以及用

户参与行为等方面的调查和分析[9] [10]，或是关注研究大数据和计算方法在短视频传播中的应用，通过

深度学习和社交网络分析技术，更好地了解短视频的传播路径和影响力以及用户对话题的反馈和观点[11] 
[12]，还有学者以社交平台中网络红人的短视频及其评论作为研究对象，研究社交媒体中用户短视频的内

容生产和传播方式，探讨短视频对城市形象乃至国家形象传播的作用[13] [14]。 
此外，在探索海外社交平台中短视频传播路径与城市形象构建时，也需注意海量的、良莠不齐的、

虚假扭曲的碎片化信息，给城市形象传播所带来的危害，避免误导和负面影响，在利用短视频传播影响

助力城市形象传播塑造时，注重用户体验、以情动人，采用有效的城市形象传播新策略。 
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3. 海外社交平台国内城市热点话题短视频传播的研究架构 

本研究综合应用社会学、新闻传播学和计算机科学等多个相关学科的方法技术，从短视频的话题、

情感和传播特征与影响力出发，探索国际舆论对国内城市形象的认知。下图 1 为本文研究框架图。 
 

 
Figure 1. Research framework diagram 
图 1. 研究框架图 

 
微观层面，对海外社交平台上用户生成的短视频内容展开分析，能够识别和挖掘涉及国内城市的热

点话题。利用数据挖掘技术提取用户发布的短视频标题、文本内容、标签和以及评论等信息，分析其中

的关键词、主题和情感等特征，揭示当前最受关注的相关热点话题或事件，为后续受众群体情感和短视

频情感表达等研究打下基础。与此同时，对多源短视频平台用户与用户之间，针对同一或不同热点话题

的连接、互动和分享等交互行为进行研究，能够从多维角度探索话题之间的相关性和整体热度。这些多

方面的探索研究，在感知海外用户对于国内城市话题关注程度的同时，也能够获悉不同文化背景下海外

用户对于该类别话题的态度和表达方式的异同。 
中观层面，基于热点话题的挖掘与识别研究基础，继续对该类热点话题短视频的受众群体情感和短视

频情感表达进行深入分析。对短视频多元数据形式的研究，需要融合短视频中的视觉、听觉等特征，从短

视频希望传达出的内容中，综合发掘创作者在热点话题短视频中的情感表达。此外，提取该类短视频下用

户评论数据中的情感要素，借助机器学习中情感分析算法，针对相关国内城市热点话题分析用户情感偏好，

从群体的角度解读受众群体的情感态势，感知受众的情绪演化趋势，探索受众群体对不同话题的情感态度，
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进而识别和预测有关国内城市热点话题未来的情感走向。对热点话题短视频内容的情感表达、用户情感反

馈等方面的探究，能够实时反应并预测国际社会对国内城市形象海外传播的真实情感，识别影响国内城市

国际形象的潜在因素，为城市形象构建策略的制定和国际关系管理提供参考。 
宏观层面，从多源短视频大数据中提取与国内城市相关热点话题相关的发布者、评论者、转发者等社

交行为特征，能够剖析海外社交平台上国内城市相关热点话题短视频的传播主体、传播内容、传播受众和

传播效果，构建基于海外社交平台上国内城市热点话题的短视频传播效果评估指标体系，挖掘短视频在海

外社交平台上的传播特征和策略，从而进行传播态势感知和影响力分析。短视频传播研究面临着多种复杂

因素，需要综合考虑不同海外社交媒体，针对不同国家、不同平台、不同受众间的整体特征、兴趣偏好等

方面，对不同目标受众绘制用户画像，精准把握受众需求，总结出适用、有效的国内城市形象建构方法和

传播策略，在扩大城市影响力的同时，增强国家的国际影响力，建立更加开放包容的全球舆论环境。 

4. 海外社交平台国内城市热点话题短视频传播中的挑战 

4.1. 短视频话题中的文化差异 

文化认知差异会带来受众对内容理解的障碍。中华民族历史悠久，拥有丰富的历史文化遗产与现代

都市风貌，这些元素在短视频中的呈现往往蕴含着深厚的文化内涵。然而，对于海外受众而言，他们对

中国文化的认知基础相对薄弱，不能准确理解和把握这些内容的深层含义，难以对相关话题的短视频内

容产生共鸣。此外，文化差异还可能导致审美偏好的不同。国内城市相关热点话题短视频在内容创作上

往往融合了中国的审美观念与艺术风格，如色彩运用、构图设计以及音乐选择等。然而，这些审美元素

可能并不符合海外受众的审美习惯，可能引发他们的审美疲劳或排斥感。这些文化认知上的差异，在一

定程度上使得国内城市相关热点话题短视频在海外社交平台上的传播效果大打折扣。 

4.2. 短视频中的情感理解障碍 

文化差异所导致的情感表达方式与理解机制的不同，深刻影响了海外受众对于短视频中所蕴含情感

信息的接收与解读。中华文化中含蓄与内敛的情感表达方式在部分短视频内容中有所表现，然而，对于

习惯于直接、坦率情感表达的海外受众而言，这种含蓄的情感流露往往难以被迅速捕捉与理解，从而导

致情感层面的隔阂与误解。此外，短视频作为一种快速消费的信息载体，其时长限制往往使得情感表达

变得更为浓缩与碎片化，在有限的时间内，海外受众在缺乏相应文化背景与情感共鸣的情况下，更难以

从短视频中感受到短视频中蕴含的细腻而丰富的情感。 

4.3. 短视频中的城市形象传播挑战 

在海外社交平台上，信息传播的自由度较高，一些负面信息难免会被放大，引发负面信息传播和城

市形象歪曲的风险。同时，一些带有偏见的评论也可能会引发群体效应，影响到其他更多的人对国内城

市相关形象产生误解。此外，海外平台国内城市相关热点话题短视中的不同城市形象存在一定程度的单

一化与片面化，受限于短视频时长的限制，很多视频只能展示城市风貌的一个片段，这些短视频片段主

要集中在一些比较知名的方面，容易导致城市形象单一化，使其丰富的文化艺术、创新的商业氛围、多

元的市民生活等方面难以得到充分的展示。 

5. 海外社交平台国内城市热点话题短视频传播的对策建议 

5.1. 优化短视频话题内容的表达 

国内城市相关话题的短视频在海外社交平台上的传播，需要考虑多元文化，减弱文化差异带来的
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不利影响。可以在短视频创作中添加文化解释与背景介绍，利用字幕、旁白、动画等形式，对特定文化

现象或历史事件进行简要说明，帮助海外受众更好地理解视频中的文化元素和符号。鼓励采用国际化

的表达方式，尝试使用更加广泛、易于理解的视觉语言和叙事方式，同时借鉴国际流行的短视频风格和

元素，使短视频表达的话题内容能够更加贴近海外观众的审美偏好，减少文化差异带来的理解障碍。此

外，也可以根据不同国家和地区的文化背景和受众特点，探究受不同国家和地区欢迎的相关热点话题，

制定差异化的短视频内容，确保短视频内容能够贴近当地观众的需求和兴趣，实现精准定制与推送。 

5.2. 丰富短视频中的情感表达 

国内城市相关热点短视频内容所引发的情感共鸣，是话题传播所带来的重要影响，具有重要意义。

在国内城市相关话题短视频的创作过程中，应当注重采用通用的情感表达方式，如人物表情、肢体语言

等非语言符号来传达情感，利用国际流行文化元素，如音乐、时尚、流行语等，作为情感共鸣的媒介，拉

近与海外受众的距离。此外，关注字幕与翻译在短视频情感表达中的作用，在必要时，提供情感色彩丰

富的翻译，帮助海外受众更好地理解语境中的情感变化，同时使用故事化手法，通过讲述具体人物故事

或历史事件，将情感融入其中，使海外受众能够更容易地产生共鸣。另一方面，也可关注短视频的互动

与反馈机制，分析海外受众对短视频的互动、留言、分享等行为，了解他们在情感理解方面的难点与需

求，以便不断调整与优化短视频内容。 

5.3. 警惕短视频负面传播影响 

国内城市相关话题的短视频在海外社交平台上的传播面临着诸多挑战，需要警惕负面消息传播带来

的影响。加强信息监管是防范负面信息传播的关键，建立快速响应机制是应对负面信息传播的有力保障。

通过及时监测和分析社交媒体舆论，对发现的虚假信息和恶意评论，立即进行澄清和反驳，清理和屏蔽

不良内容，防止其扩散和造成不良影响，维护城市和国家的正面形象。此外，鼓励海外短视频创作者进

行多元化内容创作，从多方面展示国内城市形象，丰富城市形象的传播，展示不同城市的文化艺术、商

业氛围、市民生活等多个方面，让海外受众更全面地了解不同国内城市，这将有助于打破单一化和片面

化的城市形象，构造良好的城市国际形象，提升国家国际知名度和美誉度。 

6. 结语 

随着短视频这类信息载体形式的广泛传播，海外社交平台上的国内城市相关热点话题短视频已成为

国际民众了解中国、感知中国的重要窗口。通过深入研究短视频传播策略，可以更好地利用这一新兴传

播渠道，展示国内不同城市间的独特魅力和中国的蓬勃发展态势。未来，我们应继续加强研究与实践，

不断创新传播方式，为国内城市形象的塑造贡献力量，塑造真实、立体的多样化国内城市形象，推动中

国文化与世界的交流与互鉴。 
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