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摘  要 

近年来，在教育国际化背景下，大学生海外访学项目层出不穷。相比出国留学，短期海外访学经历能否

取得育人成效成为一项值得研究的课题。本项目以某高校暑期赴美见习项目为例，通过问卷调查、学生

日志和访谈探索短期海外访学对大学生跨文化成熟度发展的影响。研究发现，此次短期海外访学对学生

跨文化成熟度总体和三个主维度均产生积极影响，但未达到显著水平，并且后续基本维持在访学后水平。

学生日志和访谈结果表明，学生在访学期间积极拓展跨文化交流机会，进行自我反思与调整，从不同维

度促成了跨文化成熟度的发展。论文最后对短期海外访学项目的有效开展提供若干建议。 
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Abstract 
In recent years, against the backdrop of educational internationalization, various overseas study 
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programs for college students have emerged. Compared with studying abroad, whether the experience 
of short-term overseas study tours can achieve educational results has become a research topic wor-
thy of investigation. Taking a focal university’s summer camp program in America as an example, this 
study explores the impact of short-term overseas study tours on the development of college students’ 
intercultural maturity through questionnaires, students’ logs, and interviews. The findings reveal that 
this study tour has had a positive impact on students’ overall intercultural maturity and its three main 
dimensions, but the impact has not reached a significant level. And the effects of the impact remain 
almost the same afterwards. The results of students’ logs and interviews show that during the study 
tour, students actively expanded opportunities for intercultural communication, carried out self-re-
flection and adjustment, and achieved a certain degree of improvement from different dimensions. 
Finally, this paper proposes suggestions for the effective implementation of short-term overseas study 
programs. 
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1. 引言 

随着 21 世纪全球化发展进程的加速以及国家“一带一路”等全球战略的实施和推进，我国对国际化

人才的培养需求急剧增长。《国家中长期教育改革和发展规划纲要(2010~2020 年)》[1]明确提出要“适应

国家经济社会对外开放的要求，培养大批具有国际视野、通晓国际规则、能够参与国际事务和国际竞争

的国际化人才……加强国际理解教育，推动跨文化交流，增进学生对不同国家、不同文化的认识和理解”。

在此背景下，国内外高校的交流与合作日益频繁，越来越多的中国大学生通过合作办学、交流项目等方

式获得了在海外学习的机会。其中短期海外访学因其较低的时间和经济成本受到了普遍欢迎，但其育人

成效如何缺乏相关实证数据的支持，仍然存疑，还需开展进一步的深入研究。 
众多学者为本研究提供了丰富的借鉴。在国内，有江雨澄和岑逾豪(2017) [2]采用混合式研究方法，通

过《国际视野调查问卷》对比有海外学习经历和没有海外学习经历的大学生，并辅以质性访谈，发现前者

跨文化成熟发展程度显著高于后者。刘扬等(2018) [3]以 A 大学博士生短期访学项目为例，运用“研究生国

际能力评价量表”进行问卷调查和测评，基于国际能力理论研究博士生短期出国访学的效果，发现访学后

博士生的国际能力有了明显提高。但以上研究严格来说并不完全针对短期访学，如前者并不包含一个月以

内的短期游学项目，后者的访学时长一般为 3 至 6 个月。而根据岑逾豪等(2020) [4]对本科生海外访学成效

的影响因素进行的研究，学习成绩和访学时长等因素都会对访学成效产生显著影响。无独有偶，Dwyer (2004) 
[5]的研究结论也表明，参与项目的时长对学生的学术发展、个人成长以及跨文化能力发展等各方面都会产

生显著影响。因此如果要了解一个月以内的短期海外访学项目的成效，还需进行进一步的研究。 
此外，国外对于学生海外访学效果的研究结果不尽相同。如 Ingraham 和 Peterson (2003) [6]的研究综

合运用学生自我评估、教师观察、二次数据分析和其他校园单位调查等多种方法，全面评估密歇根州立

大学学生海外学习的影响，肯定了海外留学及短期海外访学在促进个人成长和提升跨文化意识等方面的

显著价值。然而 Salisbury 和 Pascarella (2013) [7]利用 Wabash National Study of Liberal Arts Education 的纵

向数据，采用 OLS 回归方程评估留学对跨文化能力的影响，发现虽然海外学习经历有助于学生跨文化能
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力的提升，但仅对三个子能力中的一个有显著效果，能力发展极不平衡。 
最后，虽然现有文献已从不同视角对大学生短期海外访学项目的成效进行了探索，但关于访学前后

跨文化成熟度发展的研究却几乎没有。跨文化成熟，作为一项学生发展理论，指“个体在跨文化背景下

看待文化差异、认识自我和处理多样化人际关系的内在能力”(岑逾豪等，2020) [4]，是个体国际视野的

体现，是成为国家和社会急需的国际化人才的必要素质，也是海外访学项目成效的一个重要指标。此外，

多数研究仅在访学前后对参与者进行即时的成效评估，但缺少对访学成效的追踪研究，导致我们无从得

知短期海外访学的成效，是否也如访学时间一样，只能维持在有限时间，亦或是可以对参与者产生长期

的影响。基于此，本研究将从跨文化成熟度发展角度探索大学生短期海外访学的成效，以期为项目的优

化发展提供参考，推动国际化人才的培养。具体来说，本研究旨在回答以下研究问题：(1) 短期海外访学

是否能促进大学生跨文化成熟度的发展？(2) 短期海外访学如何影响大学生跨文化成熟度的发展？ 

2. 研究方法 

本研究以东部沿海城市某高校于 2024 年暑期开展的为期四周的赴美见习项目为案例，采用混合式研

究方法，通过问卷、学生日志和访谈对参与项目学生的跨文化成熟度发展进行研究。 

2.1. 研究工具 

本研究采用问卷、学生日志以及深度访谈收集数据。首先量化数据通过问卷调查收集，数据分析结

果用来回答第一个研究问题，即短期海外访学是否能促进大学生跨文化成熟度的发展。问卷共 27 个题

项，分为两个部分，第一部分为人口统计学信息，包括性别、年级、专业等选项，第二部分借鉴了汉化版

的《全球视野量表》[4]。该量表把学生的跨文化成熟度分为认识论维度、个人内在维度、人际间维度三

个大维度，每个维度下包含两个子维度，每个子维度下分别包括 2~5 个题项，所有题项均为正向表述。

量表提供“非常不同意”“不同意”“不确定”“同意”以及“非常同意”五个选项，并以数字 1~5 进

行赋值，经测试具有较高的信度和效度。 
其次，本研究还采用学生日志和深度访谈收集质性数据，以便回答第二个研究问题，即短期海外访

学如何影响大学生跨文化成熟度的发展。其中学生日志(n = 4)主要记录参与者在访学过程中的跨文化经

历和心得体会，如他们在访学过程中遇到的文化差异、自身的应对方式、对不同文化的理解和观念的变

化等，为本研究提供丰富的一手资料。另外，本研究还在项目结束后，对部分学生(n = 11)进行半结构式

访谈，访谈内容聚焦学生在访学过程中的跨文化体验、跨文化成熟度的变化以及对项目的反馈等。日志

和访谈的数据作为对问卷数据的补充和互证。 

2.2. 研究对象与取样 

本研究的对象为东部沿海城市某高校 2024 年暑期赴美见习项目的 19 名中外合作办学项目学生，主

要来自会计专业，还有个别学生来自机械设计制造及其自动化专业和信息与计算科学专业，男女生比例

基本持平，以大二学生为主。问卷调查通过问卷星进行，在访学前后用同一份问卷分别进行前测和后测，

并在访学结束半年后再次用问卷对这些学生进行延时后测，追踪他们在访学结束后一段时间内的跨文化

成熟度变化。三次问卷调查分别收回有效问卷 19 份，合计 57 份。访学结束后，我们挑选了 11 名项目参

与者进行面对面访谈，访谈对象包含了不同性别、年级和专业的学生。我们在获得允许的前提下对访谈

内容进行录音，以便后续进行数据分析。最后我们还收集了来自 4 个参与者的访学日志。 

2.3. 数据分析 

本研究的数据分析根据数据的性质分阶段进行，首先进行量化数据的处理，采用 SPSS 25.0 软件对
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问卷调查的结果进行统计分析，通过对比访学前后数据的变化，研究参与短期海外访学学生跨文化成熟

度的发展趋势。其次采用主题分析法对质性数据进行处理，包括学生日志和访谈数据。访谈录音先采用

“讯飞听见”转录成文字，再进行人工校对，生成最终的文字稿。然后我们在反复阅读熟悉学生日志和

访谈文本的基础上，进行编码和主题提炼。最后我们对量化和质性数据进行综合分析得出研究结论。 

3. 研究发现与讨论 

3.1. 跨文化成熟度发展状况 

通过对问卷前后测以及延时后测数据的分析，我们发现参与此次赴美见习项目的学生跨文化成熟度

总体平均值(M)由出发前的 4.03 提升到 4.24，最后回落到 4.20，对前后测的个人总分进行配对样本 t 检
验，结果显示 p 值为 0.247。这一结果首先表明该批学生初始的跨文化成熟度水平就比较高(M = 4.03)，
这很可能与他们全部来自中外合作办学专业有关。在中外合作办学模式下，学生从大一开始就接触国外

的教材，还有机会与外教甚至来自不同国家和地区的留学生进行交流，因此跨文化交际体验比一般大学

生更为丰富，跨文化成熟度也相对较高。同时，这一结果还表明此次短期海外访学进一步促进了该批学

生跨文化成熟度的发展，但尚未达到显著水平(p > 0.05)。究其原因，很可能是因为此次访学时间较短，

在不足一个月的时间里，学生的体验有限，因此跨文化成熟度的发展也有限。对后测以及延时后测的个

人总分进行配对样本 t 检验，结果显示 p 值为 0.18，并不体现显著差异(p > 0.05)。这说明学生的跨文化

成熟度水平在半年后虽然略有下降，但下降幅度并不显著。 
此外，本研究还对跨文化成熟度的三个维度进行分析，发现在访学前后，三个维度均出现了一定程

度的增长，其中人际间维度增长幅度最大，平均值为 0.28，个人内在维度增幅最小，平均值为 0.15，三

个维度的前后测都没有体现显著差异(p > 0.05)。这一结果表明，短期海外访学对人际间维度的提升最大，

因为这一维度主要体现在行为层面，它的改变更为直接，更容易在短期内观察到变化。研究结果同时表

明短期海外访学对个人内在维度的正面影响较弱，这很可能是因为个人的自我认知和对不同文化背景群

体的情感态度的变化一般来说是一个长期的过程，需要时间的积累，短短几周的访学虽然能产生积极影

响，但效果比较微弱。此外，延时后测的结果显示，除人际间维度的均值出现 0.15 的回落，其余两个维

度平均值的变化几乎可以忽略。在后测与延时后测中，三个维度都不存在显著差异(p > 0.05)。这一发现

说明随着生活环境的改变，学生接触来自不同文化背景人群的机会减少，人际间维度因而受到微弱的负

面影响，进而在一定程度上降低了他们的跨文化成熟度，但降低的幅度并没有达到显著的程度。而在认

识论维度和个人内在维度，本次短期海外访学带来的效果似乎已经内化，因此在半年后几乎没有产生变

化。 
从具体每个题项来看，绝大多数题项前后测的分数都有不同程度的提高，但仅有一项达到显著水平。

提升幅度较大的题项分别为“我主动让不同文化背景的人融入到我的生活中”、“讨论文化差异时，我

能够发表有见地的观点”、“当面对多元化观点时，我心理上不会有压迫感”和“我经常和不同国家的人

接触”，其中最后一项的增幅甚至达到 0.87，且对前后测数据进行配对样本 t 检验后，发现存在明显差异

(p < 0.05)，而这一项也恰好是行为层面，因为海外访学的确会在第一时间使学生有机会接触到来自不同

国家的群体。同时我们也可以发现，短期海外访学也能使学生更加自信和言之有物地讨论文化差异，更

加沉着地应对多元化观点，在生活中面对不同文化背景的人，也持更加开放的态度。 
与此同时，也有一些题项在前后测中出现了均值为 0.07 左右的小幅逆差，这些题项包括“对事情下

结论之前，我会从不同角度考虑”、“我知道自己是怎样的人”、“我很同情受歧视的群体”、“我认为

回馈社会使我的生命更有意义”、“我会为保障他人权利而努力”。究其原因，不排除为误差所致，也可

能真实反应了短期海外访学对学生带来的影响。首先，访学过程中面对新环境、新文化时形成的文化冲
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击可能导致部分学生产生困惑或不确定感，影响他们的自我认知和对他人的看法。其次，原有的思维方

式受到挑战使一些学生在回答时更谨慎，意识到自己之前可能没有充分考虑不同角度，从而降低自我评

价。另外，访学过程中接触的社会问题也可能是造成逆差出现的原因。比如有学生表示在访学期间目睹

了“零元购”，从而改变了对部分被歧视群体的看法。访学地点的社会环境和文化价值观也是一个因素。

学生在海外体验到不同的社会制度和文化价值观，开始反思自己原有的社会责任感，发现自己在实际行

动中的不足，因而降低了自我评价。此外，在延时后测中，“我经常和不同国家的人接触”这一项的下降

幅度也是最大的，达到 0.61，与后测结果相比存在显著差异(p < 0.05)。其次为“我主动让不同文化背景

的人融入到我的生活中”，下降幅度为 0.35，但没有达到显著差异(p > 0.05)。其余题项基本维持在后测

水平，仅有小幅度的波动。说明总体来说，半年时间对多数题项的影响均可忽略不计。 
问卷调查的部分结果在访谈与学生日志中得到了进一步验证。例如，在访谈与学生日志中，多位同

学提到在海外访学期间积极参与各类文化活动和学术研讨，主动与不同文化背景的人交流互动，这与问

卷中“我主动让不同文化背景的人融入到我的生活中”“我经常和不同国家的人接触”等题项得分提升

相呼应。这不仅表明学生在实际行动中积极拓展跨文化交流机会，也反映出他们在人际间维度的成长，

与问卷中人际间维度增长幅度最大的结果相互印证。 
综上所述，问卷数据分析结果显示此次海外访学从一定程度上提高了学生的跨文化成熟度，但总体

并不体现显著差异，即量变尚未形成质变。鉴于此次海外访学持续时间较短(不足一个月)，这一发现存在

一定的合理性。分析结果还显示，学生的跨文化成熟度水平总体上并不随着时间的推移而回到原来水平，

仅表现出较小幅度的下降。 

3.2. 跨文化成熟度发展促成 

本研究基于岑逾豪等(2020) [4]的跨文化成熟度分析框架对学生日志和问卷访谈在内的质性数据进行

分析，进一步探索短期海外访学具体如何促成大学生跨文化成熟度的发展，以下将从认识论维度、个人

内在维度和人际间维度三方面汇报研究发现并展开讨论。 

3.2.1. 认识论维度促成 
学生通过此次暑期赴美见习访学期间的经历，在认识论维度上得到了提高。例如在学生日志中，S1

提到：“为了更好地适应环境，我积极参与了各种交流活动如一些社会实践活动，这些经历让我更加深

入地了解了美国的社会文化和学习环境。例如，我们参观了一些学校如宾夕法尼亚大学、特拉华大学、

特拉华州立大学，观察和感受他们的校园环境和学习氛围。”他在这一过程中拓宽了对国外教育体系的

认知。 
从访谈结果来看，学生通过访学接触到不同的教育体系、研究方法和知识体系，拓宽了学术视野。

如 S3 提到他“因对国外先进技术理念和研究方法好奇而参与访学，从而接触到不同文化背景下的知识体

系，提升了学术能力”。学生们认识到学术领域同一学科在不同国家研究重点和研究方法存在差异，即

知识构建是多元的。这次访学使学生考虑问题角度更加多元化，从单一文化视角转变为综合多文化因素

思考。S6 指出，此次赴美见习后她考虑问题会“综合当地人口结构、文化传统和生活习惯等因素”。由

此可知，这些学生在思维的全面性和客观性都有一定程度的提升，学会从不同国家和文化背景出发探讨

社会问题、处理学术问题。 

3.2.2. 个人内在维度促成 
在个人内在维度方面，学生也有诸多收获与成长。从学生日志中可以看到，许多学生记录了在访学

期间面对文化差异时对原有的文化观念和行为习惯的思考与成长过程。例如，S4 在日志中写道：“我发
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现美国学校普遍更加重视学生的创造力和独立性，学生被鼓励主动发言、提出意见和建议。这种开放的

氛围不仅激发了学生的学习积极性，也提升了团队的创新能力……在美国，教育强调批判性思维和创造

力的培养，而中国则更注重基础知识的积累。这种差异让我思考如何在未来的学习中更好地结合两种文

化的优点，提升自己的综合素质”。S9 指出，“在美国课堂上，小组讨论时同学们的思维方式非常多元，

我开始意识到自己以前思考问题的局限性，这让我尝试从不同角度去看待事物”。S7 也表示：“在参加

当地社区活动时，我发现他们的交流方式和时间观念与国内有很大不同，这让我重新审视自己的行为习

惯，并尝试做出改变，以更好地融入其中。”这充分体现了学生在跨文化经历中的自我反思与调整，与

跨文化成熟度发展中个人内在维度的促成紧密相关。 
访谈结果进一步证实了这些发展。此次赴美见习后，学生对不同文化的看法和态度由片面、单一变

得更加开放、包容和尊重。S5 表示，以前仅通过书本和影视了解国外文化，看法较为片面，访学后认识

到每种文化的魅力和价值；S3 也表示他感受到美国人的热情，改变了对美国文化的看法。学生们更加尊

重和欣赏不同文化的独特性，愿意主动接触和学习不同文化。在陌生文化环境中，学生能更清楚地认识

到自身的文化烙印、个人习惯、优势和不足。例如 S10 通过对比自己与当地人在沟通方式、时间管理等

方面的不同，反思自身原有的行为模式，为未来学习生活指明方向。在语言沟通和尊重包容方面，学生

应对文化差异和冲突的技能有所提升。S2 说：“我学会更好地倾听和理解他人，能够灵活调整原有的沟

通方式和行为举止。”S10 也说：“我能更敏锐地捕捉语义偏差、理解他人意图，更好地接受不同文化习

俗和价值观念。”面对文化差异带来的冲突，学生们不再困惑，能够冷静分析并解决问题。 

3.2.3. 人际间维度促成 
在人际间维度上，学生的成长和发展也较为明显。通过对学生日志的整理和分析，发现学生们在访

学期间主动拓展跨文化交流机会，积极参与各类文化活动和学术研讨。如 S2 在日志中写道：“我主动参

加了学校组织的国际文化节和学术讲座，在活动中与来自不同国家的专家和学生交流互动，不仅拓宽了

我的国际视野，还提升了我的跨文化交流能力，让我对不同文化有了更深刻的认识。” 
访谈结果表明，学生在与不同文化背景的人交流合作中体验文化多样性，学会尊重和欣赏多元文化，

增强了跨文化交流能力。S1 表示：“在特拉华州立大学的外方课程中，我们体验到了美国大学课堂的自

由度和开放性，变得更加自信，人际交往能力有所提升。”S5 也表示社交活动和学术交流会议同样有效

锻炼了他们的口语和跨文化沟通能力。访学让学生在未来与不同文化背景的人交流时更加自信、主动和

从容，懂得尊重他人文化背景和价值观以建立良好的沟通合作关系。“通过此次访学，我学会积极寻找

共同话题，与外国友人友好相处。”S1 表示道。 
概言之，学生日志和访谈结果显示此次短期赴美见习对学生在认识论维度、个人内在维度、人际间

维度均有一定程度的提升。这些发现进一步验证了短期海外访学对大学生跨文化成熟度发展有正向影响。

尤其是在我国对国际化人才的培养需求急剧增长的背景下，这些结果具有重要的启示。 
此外，本研究的结果也与其它相关研究的发现产生了呼应。如江雨澄和岑逾豪(2017) [2]研究发现有

海外学习经历的学生跨文化成熟度发展显著高于没有海外学习经历的学生，本研究也证实了短期海外访

学对大学生跨文化成熟度发展有一定程度的积极影响，尽管未达到显著水平。刘扬等(2018) [3]研究发现

博士生短期出国访学后国际能力显著提升，其中跨文化交流技能提升明显，这与本研究中人际间维度提

升较为显著的结果相符，表明短期海外访学在一定程度上能够促进学生跨文化能力的发展。Salisbury 和

Pascarella (2013) [7]发现海外学习经历对学生跨文化能力的影响在不同子能力上存在不平衡的情况，本研

究也观察到短期海外访学对跨文化成熟度不同维度的影响程度不同，如对个人内在维度的正面影响相对

较弱而对人际间维度的正面影响最明显，这可能与访学时间较短以及不同维度发展所需时间和条件不同

有关。Ingraham 和 Peterson (2003) [6]肯定了海外留学及短期海外访学在促进个人成长和提升跨文化意识
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等方面的显著价值，本研究进一步细化了对跨文化成熟度各维度的影响研究，为该领域的研究提供了更

具体的实证依据。 

4. 结论及启示 

本研究采用混合式研究方法，以东部沿海城市某高校 2024 年暑期赴美见习项目为案例，从跨文化成

熟度发展角度探索了大学生短期海外访学的成效。研究发现，此次短期海外访学对学生跨文化成熟度总

体及认识论维度、个人内在维度和人际间维度三个主维度均产生积极影响，但未达到显著水平，并且在

半年后能基本维持在访学后水平。学生日志和访谈结果表明，学生在访学期间积极拓展跨文化交流机会，

在面对文化差异时进行自我反思与调整，从不同维度促成了跨文化成熟度的发展。 
鉴于此，为更大程度促进学生跨文化成熟度发展，高校和项目组织者应重视短期海外访学项目在培

养国际化人才中的作用，进一步优化项目设计。为此我们对短期海外访学项目的开展提出以下几点建议。 
(1) 适当延长访学时间，以便让学生有更充裕的时间体验不同文化。例如深入当地社区生活，亲身感

受当地文化习俗等，从而显著提高跨文化成熟度。 
(2) 丰富访学内容设置，增加与不同文化背景人群的交流互动环节。例如，组织学生定期参与当地组

织的社区义工活动、文化庆典筹备，让学生在实践中与当地人密切合作，组织学生参与国际文化节，在

展示和发扬本国优秀文化的同时了解其他国家的文化特色；安排学生与来自不同国家的学生和专家进行

学术研讨和文化交流活动，以拓宽学生的国际视野，提升其跨文化交流能力。 
(3) 强化行前培训，做好跨文化交际准备。项目组织者可以在访学前为学生提供跨文化培训课程，包

括目标国家的文化背景、风俗习惯、社交礼仪、价值观等方面的知识讲解，并通过案例分析、模拟场景

等方式让学生提前了解访学过程中可能遇到的文化差异和应对策略，增强学生的适应能力和跨文化交流

能力。 
(4) 建立分享机制，加深文化理解。项目组织者可以搭建线上线下交流平台，鼓励学生在访学期间互

相交流心得。线上采用交流论坛或社交群组的模式方便学生随时分享自身的跨文化经历、遇到的问题及

解决方法；线下定期组织交流分享会，并设置不同的主题如“衣、食、住、行等方面的文化差异”、“文

化差异中的挑战与应对”、“我的跨文化友谊故事”等，促进学生间的思想碰撞和经验共享，加深他们对

不同文化的理解。 
本研究虽然在理论上对相关文献做出了补充，丰富了研究的情境，对具体的项目开展也带来启示，

但受样本量和项目特殊性等具体情况限制，研究结果难免存在局限性，难以全面反映所有短期海外访学

项目的情况。未来希望有研究者能对不同情境下开展的短期海外访学项目开展研究，扩大样本数量，从

不同视角深入探究短期海外访学对大学生跨文化成熟度及国际化人才培养的影响，为项目的发展提供更

全面、更具指导性的建议。 
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