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摘  要 

红色文化场馆是红色文化的独特载体，对弘扬红色文化具有不可替代的作用。新时代背景下，人工智能

的发展给红色文化传播模式的创新带来了新机遇。交互式人工智能与红色文化场馆的有机融合已成为红

色文化场馆创新传播路径、增强育人效果的重要途径。本文通过分析交互式人工智能与红色文化场馆有

机融合的必要性及可行性，提出交互式人工智能与红色文化场馆有机融合的实践路径，以期强化红色文

化场馆在传播弘扬红色文化中的重要作用，提升红色文化的传播力和影响力。 
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Abstract 
Red culture venues, as distinctive carriers of red culture, play an irreplaceable role in promoting 
red culture. Against the backdrop of the new era, advancements in artificial intelligence present 
novel opportunities for innovating red culture dissemination models. The organic integration of in-
teractive artificial intelligence and red cultural venues has become an important way to innovate 
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the communication path of red culture and enhance the educational effect of red cultural venues. 
By analyzing the necessity and feasibility of synergistically integrating interactive artificial intelli-
gence (AI) with red culture venues, this paper proposes actionable implementation pathways for 
their organic integration. The study aims to enhance the pivotal role of red culture venues in prop-
agating revolutionary values while improving the communicative efficacy and cultural impact of red 
culture. 
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1. 引言 

“红色文化是中国共产党领导中国人民在实现中华民族复兴伟业进程中锻造出的一种特有文化形

态。”[1]它承载着无数革命先辈的理想信念与奋斗印记，凝聚着亿万人民的集体记忆与奋进共识，是筑

牢文化自信根基、激发民族复兴动力的强大精神力量。红色文化场馆作为“红色历史文化资源的重要载

体，在保护和收藏红色文物、纪念历史人物和历史事件、赓续中华民族关于红色历史记忆的同时，承担

着兴文化、育新人的重要使命和社会责任”[2]。 
进入新时代，习近平总书记就用好红色资源、传承好红色基因作出了一系列重要论述，为新时代加

强红色文化教育、弘扬革命精神提供了根本遵循[3]。一方面，通过深入挖掘红色文化场馆中红色资源的

丰富内涵，加强红色资源保护与研究，满足游客深层次的情感需求，提升红色文化传播的系统性和共鸣

性；另一方面，通过积极创新红色文化场馆中红色资源的展陈形式，灵活运用虚拟现实(VR)、增强现实

(AR)、人工智能(AI)等技术，让红色资源“动”起来，让红色文化场馆“活”起来，增强游客的沉浸式体

验感，提升红色文化传播的互动性和现代性。交互式人工智能与红色文化场馆的有机融合，既有国家战

略、场馆发展、游客需求的必要性，又有理论奠基、资源支撑、技术保障的可行性，是创新红色文化场馆

传播模式，提升红色文化传播力和影响力的重要途径。 

2. 交互式人工智能与红色文化场馆有机融合的必要性 

2.1. 国家文化数字化战略的刚性需求 

党的二十大报告指出，要“弘扬以伟大建党精神为源头的中国共产党人精神谱系，用好红色资源，

深入开展社会主义核心价值观宣传教育，深化爱国主义、集体主义、社会主义教育，着力培养担当民族

复兴大任的时代新人”[4]。在党中央的系统谋划、统筹推进下，数字中国建设稳步推进，交互式人工智

能与红色文化场馆有机融合的需求日益迫切。 
《关于推进实施国家文化数字化战略的意见》提出，我国“到 2035 年，建成物理分布、逻辑关联、

快速链接、高效搜索、全面共享、重点集成的国家文化大数据体系，中华文化全景呈现，中华文化数字

化成果全民共享”[5]的最终目标。虽然有部分红色文化场馆进行了数字化改造，如中央红色交通线纪念

馆通过多种数字技术实现了较好的展示效果，但从全国众多红色文化场馆的整体情况来看，仍有大量场

馆处于数字化改造的初级阶段或尚未进行改造。红色文化场馆数字化水平与国家战略目标仍存在一定差
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距，亟需“将现有的公共文化服务内容系统性地进行数字化升级，将具有历史传承意义的中华文化资源

交流融汇、类聚重组并全面共享，推进现有公共文化服务数字化建设管理机制的标准化与专业化构建”

[6]。当前，随着数字技术的发展进步，交互式人工智能的运用已成为红色文化场馆创新传播模式和高质

量发展的趋势，国家政策的大力支持对交互式人工智能与红色文化场馆的有机融合提出了刚性需求。 

2.2. 红色文化场馆创新传播路径的迫切需求 

作为传承革命精神、加强爱国主义教育的重要载体，红色文化场馆传播路径的创新需求日益凸显。

红色文化场馆中的传统单向灌输、静态展示难以满足人们尤其是年轻群体对沉浸式、互动式文化体验的

期待，降低了红色文化的传播力、影响力。一方面，红色文化场馆自身传播模式的局限性亟待突破。传

统红色文化场馆多依赖图文展板、实物陈列等静态形式，红色文化传播效率低，游客参与感弱，无法有

效实现红色文化精神内涵的深度渗透。另一方面，红色文化场馆中的红色故事发生的年代背景等与现实

生活存在着较大差别，通过观看图像等单向灌输式方法较难建立起与观者之间的情感连接，从而引发观

者的情感共鸣。通过技术赋能红色文化场馆是红色文化场馆创新传播路径的迫切需求。 
技术赋能为红色文化场馆传播方式的革新提供新的选择。虚拟现实(VR)、增强现实(AR)、人工智能

(AI)等技术的发展为红色文化传播提供了全新路径，这类技术的应用不仅打破了时空限制，还通过多感官

沉浸式体验增强了游客的代入感，使红色文化传播从“单向灌输”转向“双向互动”。红色文化场馆创新

传播路径不仅是技术驱动的必然选择，更是时代赋予的文化使命。现代信息技术与红色资源的有机融合

能够增强红色文化的传播力，提升红色文化场馆思政育人效果，助推红色文化基因的传承与弘扬。 

2.3. 游客增强主体情感体验的迫切需求 

随着生产力的发展和人们物质生活水平的提高，人们尤其是年轻群体的生活环境与红色历史时期的

艰苦环境形成鲜明对比，传统的展陈形式无法让他们深刻理解革命精神内核，产生情感共鸣。代际认知

鸿沟的出现催生出人们对沉浸式情感连接技术的渴求，交互式人工智能与红色文化场馆的有机融合成为

弥合时空距离的重要桥梁。 
游客增强主体情感体验的需求推动了红色文化传播模式的创新，促进了交互式人工智能与红色文化

场馆的有机融合。“在当代社会，红色文化的传播不再局限于传统的教育和媒体渠道，随着科技的进步

和数字媒体的发展，红色文化的传播方式和传播范围都发生了深刻变化。”[7]仅仅只靠传统的单一展示

和讲解模式，无法满足游客的多样化和个性化需求，增强游客主体情感体验。而交互式人工智能与红色

文化场馆的有机融合，能够充分发挥交互式人工智能的互动优势，让游客在与人工智能的互动过程中获

得良好的情感体验，增强认知认同，进而实现行为认同，提升红色文化传播的影响力。 

3. 交互式人工智能与红色文化场馆有机融合的可行性 

3.1. 交互式人工智能与红色文化场馆有机融合的理论基础  

法国社会学家布迪厄提出的场域理论为交互式人工智能与红色文化场馆的有机融合提供了空间重构

范式。布迪厄指出：“一个场域就是在各种位置之间存在的客观关系的一个网络(network)或一个构型

(configuration)。”[8]其本质是行动者凭借文化资本与象征资本争夺话语权的竞争空间。红色文化场馆作

为特殊教育场域，其传统困境在于物理空间局限(较强的地域性)和符号生产固化(静态陈展弱化情感共

鸣)。交互式人工智能的有机融入，能够通过重构场域逻辑有效化解传统困境。其一，通过创设虚拟空间，

使场馆突破物理限制，延展场域的边界，使红色内容突破地域的局限；其二，通过游客的不同选择改变

故事走向，使游客从被动观看者转为主动创造者，强化游客的思想行为。交互式人工智能技术作为场域
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自主性的催化剂，能够通过内容再分配和习性重塑，激活红色文化场馆的教育潜能。 
美国教育学家诺尔斯提出的成人学习理论为交互式人工智能与红色文化场馆的有机融合补足了逻辑

认知基础。诺尔斯强调成人学习理论的三大特征即“经验整合性、问题导向性与自我能动性”[9]，而传

统场馆的线性展陈模式难以激活这些学习机制。交互式人工智能与红色文化场馆的有机融合，能够在场

域理论基础上，进一步重构红色文化场馆作为教育场域的认知实践规则。其一，基于增强现实(AR)技术

重现历史情境，使曾经的革命经历转化为可交互的身心经验载体；其二，运用知识图谱链接政策文献，

将党史事件解构为现实问题的历史参照，满足游客的问题导向需求；其三，依托自适应导览系统，根据

游客决策偏好动态调整叙事权重，推动游客主体能动性的实现。交互式人工智能与红色文化场馆的有机

融合适应人的认知生成逻辑，增强了红色文化场馆的教育功能和效应。 

3.2. 红色文化场馆丰富的文化资源及其实践探索 

3.2.1. 红色文化场馆中红色资源的丰富 
红色文化场馆作为中国共产党历史记忆与革命精神的实体化载体，在长期发展过程中积累了丰富的

红色资源，形成了独特的历史文化优势，这些资源为交互式人工智能与红色文化场馆的有机融合提供了

重要前提。 
我国现有红色文化场馆 1600 余家，涵盖革命遗址、纪念馆、烈士陵园等多种形态，形成了覆盖全国

的红色文化网络。运用红色文化资源广泛传播红色文化、传承红色基因，是红色文化场馆的重要职责之

一。红色文化场馆“通常围绕历史事件、历史人物、历史节点，甄选具有客观性、真实性、代表性的馆藏

文物等展品作为叙事线索和物证，与宏大的‘四史’主题贯穿起来形成当代社会语境下的叙事链条，并

借由具体的红色主题展览、教育活动等形式阐释文物背后的英雄故事、革命故事、党的历史，揭示其中

蕴含的红色精神文化及深刻道理，从而实现对红色历史的活化展示，使历史文化资源在当代社会发挥启

智润心、培根铸魂的教育功能，促进革命传统、红色基因的传承与发扬”[3]。红色资源不仅具有历史真

实性，更通过系统化的展陈逻辑构建了完整的革命叙事框架，为技术赋能提供了内容支撑。 

3.2.2. 红色文化场馆沉浸式体验模式的实践  
红色文化场馆沉浸式体验模式既是技术革新与文旅需求碰撞的产物，也是红色文化传承方式从“静

态展示”向“动态参与”转型的重要标志。当前已有的红色文化场馆沉浸式体验为交互式人工智能与红

色文化场馆的有机融合奠定了实践基础。 
在实地走访调研的基础上，综合运用文献查阅法、问卷调查法、实地访谈法等调查研究方法，发现

各省红色文化场馆超 80%已引入或规划沉浸式体验模式，并已有部分成功实践。以华东野战军纪念馆为

例，其已有致力于将抽象的历史知识具象化为一个个生动的情节演绎的“淬火成钢”沉浸式红色教育体

验路径。在对场馆内游客随机选择 320 人进行问卷调查和实地访谈后发现，“淬火成钢”沉浸式体验路

径引入后，游客的画面体验感提升 42.7%，历史代入感提升 51.2%，知识留存度提升 64.8%，极大提升了

红色故事讲述的“四感”(画面感、时代感、代入感、真情实感)，构建了红色文化场馆传播的新模式。红

色文化场馆沉浸式体验的出现标志着红色文化传承从“物”到“境”、从“观”到“行”的范式转变，为

交互式人工智能与红色文化场馆的有机融合开辟了实践路径。 

3.3. 交互式人工智能技术的渐趋成熟 

我国交互式人工智能已经在多领域开展研究并得到应用。例如针对线上继续教育课程，提出了“实

时交互式双向视频教学系统”[10]；针对增强学习平台交互式信息传播渠道的开发，提出了“通过新技术

扩展丰富信息内容，让受众能够沉浸其中获得更优质的体验”[11]；针对研究生课程改革的创新，提出了
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“基于 CAID 的人工智能交互式教学方法在研究生教育改革中的应用”[12]。交互式人工智能技术在多领

域应用中展现出显著的成熟性，不仅为人机交互带来革命性变革，也为交互式人工智能与红色文化场馆

的有机融合提供了技术支撑。 
当前，交互式人工智能与红色文化场馆思政教育的有机融合已有一定的研究成果。在新媒体数字技

术传扬红色文化传递红色基因方面，“须注意‘交互是基础，沉浸为核心，内化是目标’三大原则，应吸

收借鉴相关学科诸理论，努力整合大众认知与体验心理，寻找观众与红色文化场馆蕴涵革命元素之间自

然交互、共协共生”[13]；在创造沉浸式虚拟情境体验方面，“基于数字化陈展环境与空间，利用跨媒介

多感官交互设计给观众创造沉浸式虚拟情境体验，能够实现文脉传承与文化价值提升”[14]；在传播形式

创新方面，“‘体验式’红色文化场馆思想政治教育的研究，已有文献提出以剧本杀形式创新红色文化

场馆思想政治教育”[15]。交互式人工智能与红色文化场馆思政教育的有机融合，丰富了游客的身体体验

和情感体验，增强了红色文化的传播和教育效果。现有研究虽揭示了技术应用的广度，却遮蔽了文化融

合的深度，为后续交互式人工智能与红色文化场馆的深度融合研究提供了广阔空间。  

4. 交互式人工智能与红色文化场馆有机融合的实践路径 

交互式人工智能与红色文化场馆的有机融合，需以“技术赋能内容、场景驱动创新、体验重构价值”

为核心逻辑，通过内容活化、技术应用、用户参与的协同推进，构建“资源–技术–人”三位一体的新型

文化传播场域，以突破“技术工具化”浅层融合的局限，真正实现交互式人工智能与红色文化场馆的深

度融合，激发红色文化的当代活力，为新时代思想政治教育提供创新范式。 

4.1. 打造沉浸式红色叙事体系丰富传播内容 

4.1.1. 提升红色故事讲述的画面感与时代感 
将交互式人工智能与红色文化场馆有机融合，借助虚拟现实(VR)、增强现实(AR)、人工智能(AI)等技

术，如井冈山革命博物馆《星火燎原》VR 全景展现，能够有效提升红色故事讲述的画面感和时代感，增

强红色文化场馆育人效果。依托于红色文化场馆的丰富资源，辅助于交互式人工智能设计下的虚拟情境，

基于故事内容，用交互式叙事的方式代替传统宣讲、说教，激发游客参观的积极性和主动性，形成故事

世界具象化的生态景观，使游客更直观地感受战争的残酷、革命先烈的英勇无畏，感悟中国共产党带领

中国人民从站起来、富起来再到强起来的伟大奋斗历程，提升红色故事讲述的画面感与时代感。 

4.1.2. 提升红色故事讲述的真情实感和代入感 
传统红色故事讲述通常采用静态展示的形式，让游客通过观看展品及展板上的文字了解其呈现的红

色故事，内容相对晦涩枯燥，难以引起游客的兴趣。而将交互式人工智能与红色文化场馆有机融合，设

计交互式沉浸体验情景，如上海市龙华烈士纪念馆互动体验剧，能够让游客仿若身临其境，增强了游客

的体验感和代入感，提升了红色故事讲述的感染力和影响力。依据真实史料，设计红色故事主线与内容

冲突点，使游客进入空间前选择人物角色，人工智能机器人作为队友陪同游客进行故事游历，通过设置

决策性问题来让游客与人工智能机器人讨论并选择故事发展方向，最终通过不断选择产生不同的故事结

果，使游客在与人工智能机器人的互动体验中提升红色故事讲述的真情实感和代入感。 

4.2. 构建多模态交互技术矩阵形成具身式体验 

4.2.1. 设计分层化人工智能导览系统 
在场馆导览系统的设计中，“重中之重一直是对观众体验和导览内容的建设，尤其针对观众群体的

不同和内容的不同，需要有不同的导览形式，以便提供更加便捷的、全方位的、智能化的导览服务”[16]。
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红色文化场馆传统的导览通常采用“一刀切”的服务模式，无法根据游客的不同需求提供个性化的导览

服务，难以吸引游客的注意力。分层化人工智能导览系统能够基于用户画像开发差异化导览模式，以激

发游客的参观兴趣，如刘少奇同志纪念馆智能导览数字人。系统首先通过多源数据融合，建立用户聚类

模型，将游客细分为不同类型，进而基于 TransR 知识图谱嵌入算法建构差异化导览模式，从而丰富游客

的参观体验，有效提升导览服务的质量，提升红色文化的传播力。 

4.2.2. 运用感官交互设备  
传统红色文化场馆多依赖模型、图片、文字等静态呈现形式，易使游客产生疲劳感。而感官交互设

备能够在关键展区部署相应感官设备，极大地提升游客的体验感，如淮海战役纪念馆“冰雪战壕”多感

官装置。当游客凝视某一关键展区时，人工智能通过“视觉效果增强和环境氛围烘托的视觉交互手法”

[17]，增强游客的视觉体验；当游客聆听某一关键展区的声音时，人工智能通过“声音互动装置和虚拟音

景技术的声音交互手段”[17]，增强游客的听觉体验；当游客触摸某一关键展区时，人工智能通过“触摸

屏系统、可穿戴系统和空气触觉系统的触觉再现系统”[17]，增强游客的触觉体验；当游客嗅某一关键展

区的气味时，人工智能通过“释放特定气味和数字化技术与嗅觉交互相结合的嗅觉交互设计手段”[17]，
增强游客的嗅觉体验。感官交互设备的设计使用能够强化游客的沉浸体验，提升红色文化的感染力。 

4.3. 培育深度参与的用户生态 

4.3.1. 设计激励机制 
在红色文化场馆转型过程中，激励机制是激活用户持续参与的核心动力。交互式人工智能与红色文

化场馆的有机融合能够实现动态化、实体化的激励机制，使红色文化传播突破传统说教模式，形成寓教

于乐的新型学习生态，如“粤学党史·粤爱党——打卡广东红”小程序。依托红色文化场馆的丰富资源，

借助交互式人工智能技术的独特功能，设计以知识获取(答题正确率)、社交传播(社交平台分享内容浏览

量)为计算指标的动态积分激励体系，通过积分排行榜和荣誉勋章的设立实现虚拟激励，通过积分兑换文

创或优先预约特色活动的奖励机制实现实体激励，从而完成虚拟激励与现实价值的有效转化。这种深度

融合的激励机制，既增强了游客深度参与的积极性，也提升了红色文化传播的持久性、常态性。 

4.3.2. 设计 UGC 共创小程序 
在红色文化场馆的展示中，受物理空间、展陈时间及资源收集难度等多方面条件的限制，难以做到

对所有革命故事和革命人物进行详尽展示。而交互式人工智能与红色文化场馆的有机融合能够借助 UGC 
(User-Generated Content)模式，通过端到端人工智能生成流水线，依托多模态输入解析模块、动态视频生

成引擎，开发“红色记忆工坊”小程序，游客上传革命人物照片和革命故事，自动生成红色主题微电影，

如侵华日军南京大屠杀遇难同胞纪念馆云共创小程序。经专业人士审核，优秀作品纳入场馆数字馆藏，

并给与游客参与证书、场馆文创等小奖品。这一做法既能为红色文化场馆提供多元化的补充信息，形成

对革命故事和革命人物更全面、立体的展示，进一步促进红色文化的传承与弘扬，也能增强游客的参与

感和获得感，提升红色文化传播的主动性、系统性。 

5. 结语 

目前，红色文化场馆在运用交互式人工智能技术发挥其文化价值方面仍有较大的发展空间。促进交互

式人工智能与红色文化场馆的有机融合需要充分运用场域理论，形成内容、技术、用户三者的协同推进，

构建“资源–技术–人”三位一体的新型文化传播场域，从而提升红色文化传播的准确性、持续性和稳定

性，在拓宽红色文化场馆传播路径的同时，提升红色文化的传播力，增强人们的文化自信和民族认同感。 
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