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摘  要 

随着全球环境问题的加剧，亲环境行为成为缓解生态危机的关键。情绪在个体和集体的气候行动中扮演

着重要角色，尤其是积极情绪如希望、感恩和预期自豪感，能够有效促进亲环境行为。本文回顾了情绪

与亲环境行为的部分研究，探讨了情绪在个体行为中的作用，并以希望为例，分析其在推动气候行动中

的重要性。未来研究应关注情绪与认知的交互作用、情绪在不同文化背景下的差异，以及情绪在长期行

为改变中的影响。 
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Abstract 
As global environmental issues intensify, pro-environmental behavior has become crucial in miti-
gating ecological crises. Emotions play a significant role in both individual and collective climate 
action. In particular, positive emotions such as hope, gratitude, and anticipated pride can effectively 
promote pro-environmental behavior. This paper reviews selected studies on the relationship be-
tween emotion and pro-environmental behavior, explores the role of emotion in individual actions, 
and highlights hope as an example to analyze its importance in driving climate action. Future re-
search should focus on the interaction between emotion and cognition, cultural differences in emo-
tional responses, and the impact of emotions on long-term behavioral change. 
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1. 引言 

随着全球环境问题的日益严峻，气候变化、资源枯竭和生物多样性丧失等挑战不断加剧。环境问题

频发的现象一直以来都存在于世界范围内，并且已经持续了几十年[1]。研究已经证实，人类行为和活动

对生态系统和生物多样性都产生了许多不利影响[2]。尽管技术和政策在推动环境保护方面发挥了重要作

用，但个体的行为选择同样至关重要。人类与自然环境的互动方式也受到了前所未有的关注，亲环境行

为领域的个体行为改变可能有助于缓解这些环境问题[3]。因此，科学工作者们也越来越多地研究各种人

类行为，以确定驱动他们行为的因素以及这些行为对环境的可能影响。在这一背景下，亲环境行为(以减

少对环境的负面影响为目标的意向性行为[4]，例如节约能源、减少废物、使用公共交通工具等。)成为了

心理学、环境科学和社会学等多个学科的研究焦点。 
尽管应对气候变化已迫在眉睫，并且气候变化的预测影响正以戏剧性且可见的方式显现，减缓气候

变化的努力尚未广泛到足以产生显著影响[5]。在此背景下，推动更大进展的一个重要障碍是广泛存在的

一种隐性假设，即公众或者个体在做出相关决策时是经过理性推理得出的。然而，近年来，研究者们已

经开始用认知、社会、和结构性视角等等来补充或取代对气候行动或不作为的纯理性解释[6]。尽管关于

气候焦虑以及其他情绪化反应的研究都逐渐受到认可，并且已有大量研究表明情绪在决策制定及针对气

候变化的集体和个人行动中起着重要作用[7] [8]，但情绪仍然未受到足够关注。因此，理解影响亲环境行

为的心理机制，尤其是情绪在其中扮演的角色，成为了一个重要的研究课题。 
大量实证与理论研究表明，积极和消极的情绪能够预测个体在诸如气候变化、移民等一系列社会议

题上的态度与行为[9] [10]。具体到气候变化问题，有学者发现，当人们被引导去思考气候变化时所体验

的情绪(如希望、担忧、兴趣)可以解释对气候政策支持程度变异的 50%，这一比例高于包括社会人口学变

量在内的任何其他变量组合[8]。此外，有学者发现，对气候变化抱有希望的情绪与可持续议题的参与存

在关联[11]。 

2. 情绪与亲环境行为 

2.1. 情绪与个体行为 

大量研究表明，情绪是判断和决策的核心要素，包括对气候变化的认知与行动[12]。将风险理解为人

们体验到的感受而不是计算的统计数据[13]，能够更准确地预测其风险感知[14]。经验决策框架[15]也同

样表明，低概率事件的负面经历所带来的情绪影响，比事件的客观概率更能预测个体的后续选择。查询

理论(Query Theory)则认为，个体在做决策时，会回忆与备选项相关的情绪和认知体验[16]。一项针对美

国大规模样本的研究表明，个体在经历了新冠疫情或气候变化(例如极端天气)带来的负面情绪后，对这两

类风险的担忧减少了政治极化[17]。尽管愤怒等情绪可能加剧极化，但担忧和希望能够增强人们的效能

感，并在不同政治群体中激励气候行动[17]。此外，也有研究发现，与对短期威胁的单次应对相比较，长
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期持续的行动更容易受到积极情绪的驱动，而非消极情绪[18]。 

2.2. 积极情绪和亲环境行为 

积极情绪在促进亲环境行为中扮演着重要角色。研究表明，积极情绪不仅能够增强个体的动机和坚

持性，还能促进亲社会行为[19]。Fredrickson 的“拓展–建构”理论(broaden-and-build theory)指出，积极

情绪能够帮助个体拓展认知资源，从而更有可能参与亲社会行为[19]。近年来，研究者开始关注积极情绪

在气候变化领域的作用。这一研究趋势至关重要，因为当前迫切需要广泛的个体和集体行动来应对气候

变化，而积极情绪可能在促进和维持这些行动方面发挥关键作用[20]。 
相关研究发现，各种积极情绪干预措施能够促进亲环境行为，例如通过情感化图像、宣传活动和叙

述方式来激发人们的环保意识。例如，Baden 研究了情感叙事的影响，发现以解决方案为核心的故事比灾

难性叙述更能激发人们的亲环境意图[21]。类似的研究发现，具有积极情绪价值的图像同样有效：Carlson
等人的研究发现，与负面气候变化图像相比，展现气候变化解决方案的正面图像更能吸引观众的注意力，

这表明积极图像可能是一种更具吸引力的可持续行动动员方式[22]。此外，研究还表明，将情感诉求嵌入

气候变化宣传活动中，可以提升人们的亲环境行动意愿[23]。 
近年来，越来越多的研究关注特定离散情绪在促进气候变化相关行为中的作用。这些研究考察了多

种积极情绪，包括乐观、感恩和预期自豪感。例如，Schneider 等人在干预实验中直接比较了预期自豪感

与内疚感的影响，发现相比于内疚感，预期自豪感能更有效地提高亲环境动机[24]。“温暖光辉(warm 
glow)”的概念也受到了特别关注。它指的是人们因从事亲社会或可持续行为而获得的愉悦感。研究表明，

温暖光辉能够积极影响亲环境意图[25]，例如减少肉类消费的意愿。 
另一类相关研究探讨了希望感作为气候变化参与的前因。研究表明，希望可以激发集体行动[26]。部

分研究还将希望视为中介变量。例如，Chu 和 Yang 发现，心理距离的增加会提高个体的希望体验，进而

增强其气候变化缓解行为[27]。在一项研究集体效能和希望对人类的集体行动影响的研究中发现，集体效

能信念(相信集体可以通过集体能动性实现社会变革)仅在希望(感知变革可能的情感体验)高时对集体行

动意图有影响，而在希望低时则没有[28]。这些结果为群体效能信念的动机效应提供了一个重要的边界条

件，并阐明了在希望不能被视为理所当然的背景下，进一步理解和促进推动人们进行集体行动的重要性。

因此，希望作为一种积极情绪在推动个体或集体参与亲环境行为中的重要作用不言而喻。 

3. 希望与亲环境行为 

3.1. 希望的定义 

以往研究纷纷提出了对希望的定义并经过检验。有学者将希望定义为一种离散情绪，它在威胁情境

下被激发，并伴随着对情况能够改善的信念[29]。相比之下，有学者提出了一种认知和工具性的希望定义，

即个体感知到自己有能力为实现期望目标寻找路径[30]。这一观点得到了研究的支持，例如 Li 和 Monroe
在其研究中发现，个体的能力感知可以引发希望感[31]。此外，对荷兰受访者提供的自由定义希望的分析

进一步证明，希望具有面向未来的认知和情感特征[32]。还有学者指出，希望可能同时包含认知成分(例
如，相信事情能够并且将会变得更好)和情感成分(即以积极和具有能动性的方式展望未来)。 

希望这一概念兼具认知成分(例如，相信事情能够并且将会变得更好)和情感属性(即以积极和具有能

动性的方式展望未来)。这种多层次的希望状态可能是推动气候行动和代际合作的重要动力。并在时间上

具有延展性，能够在当下的状态与行动之间建立一种直观的联系，并指向未来的结果。此外，尽管希望

是一种积极情绪，但通常是在面对威胁情境时，对可期望的未来结果仍抱有信念的心理反应[33]。因此，

希望可以增强关于变革的积极叙事，并在当下为值得奋斗的未来留出空间。 
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3.2. 希望与亲环境行为的相关研究 

一项直接关注希望的研究发现，希望是支持气候政策[33]和促进亲环境行为[34]的重要前提条件。同

样有一项研究，在代际公共物品博弈实验中，研究者比较了关注过去与关注未来的影响。实验设定为：

个体对公共物品的贡献将被实验者翻倍并分配给未来一代，使得贡献在个体层面上是有成本的，但在社

会层面上是最优的。当受试者在做出自己的贡献决定之前被要求预测未来参与者对公共物品的贡献(而非

之后再做出预测)时，他们显著更有可能将自己的一部分资金贡献给下一代，尤其是在前人未曾做出贡献

的情况下。由此可见，关注未来并期待积极的结果，能够让人们走上一条新的道路，并克服公共物品供

给不足的遗留问题。在相关研究中还发现，增强政治效能感的信息可以提高希望感，并促进美国居民的

政治参与。此外，研究也发现，以气候行动为重点的新闻图片和文本可以增强希望，并在不同意识形态

背景下促进对气候政策的支持。Kerret 等人(2020)发现，一项旨在通过体验式干预在较长时间内增强希望

的认知和情感成分的学校项目，提高了以色列五、六年级学生的亲环境行为。相比之下，Chadwick 发现，

旨在激发希望的认知成分的简单、一次性传播内容，却并未提高美国大学生的气候行动意愿[35]。Van Zo-
meren 等人发现，传递气候变化解决方案可能性的简单信息可以增强基于情绪的应对方式，但并不会提高

集体气候行动的意愿。由积极的个人变革经验所传递的希望的情感成分似乎更能有效激发行动[32]。 
希望的多层次定义的复杂性，以及不同研究对希望的定义、测量和操控方式的多样性有可能可以解

释文献中希望与气候行动之间关系的不一致性。因此，情绪在气候行动中作用的还有待进一步研究，以

建立情绪、情境和不同环境行为之间的因果联系。未来研究应重点关注情绪与认知如何共同作用，影响

个体对气候变化的理解及应对方式，并建立其因果机制。 
尽管已有大量研究表明积极情绪在促进亲环境行为中具有积极作用，但研究者也指出，积极情绪并

非在所有情境下都能有效激发行为改变[36]。未来的研究应进一步探讨积极情绪在不同情境下的作用机

制，并关注更大规模和长期行为(如绿色能源投资决策)中的情绪影响。此外，研究者应更多地使用实际行

为测量，而不仅仅依赖于态度和意图的自我报告，以获得更准确的研究结果。 

4. 未来研究展望 

尽管已有大量研究探讨了情绪在亲环境行为中的作用，但仍有许多值得进一步探索的领域。未来的

研究可以从以下几个方面展开，以更全面地理解情绪与亲环境行为之间的关系，并为推动环境保护提供

更具针对性的策略。 

4.1. 情绪与认知的交互作用 

当前的研究大多将情绪和认知视为独立的因素，但实际上，情绪与认知在决策过程中往往是相互作

用的。未来的研究应更多地关注情绪与认知的交互作用，尤其是情绪如何影响个体对气候变化的理解和

应对方式。例如，积极情绪是否能够增强个体对气候变化风险的认知，进而促进更持久的行为改变？此

外，情绪是否能够调节认知偏差，帮助个体更好地理解复杂的环境问题？例如，当个体处于希望情绪时，

是否会更倾向于采用积极的、建设性的思维方式来理解环境问题，从而减少对问题的忽视或误解？这些

问题需要通过设计实验，让参与者在不同情绪状态下(如希望、快乐、焦虑等)评估气候变化的风险程度，

并观察其行为反应是否存在差异。研究情绪如何影响个体在面对环境问题时所采用的认知策略，例如信

息搜索、信息加工和决策制定过程。例如，希望情绪是否促使个体更积极地寻找和利用与亲环境行为相

关的有效信息，而焦虑情绪则可能导致个体过度关注负面信息而陷入困境？ 

4.2. 情绪在不同文化和社会背景下的作用 

现有的研究大多集中在西方文化背景下，情绪在亲环境行为中的作用可能因文化和社会背景的不同
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而有所差异。未来的研究应更多地关注非西方文化背景下的情绪与亲环境行为的关系。例如，集体主义

文化中的个体是否更容易受到集体情绪(如希望或担忧)的影响，进而采取集体行动？可以通过跨文化实

验或实地调查，比较不同文化背景下个体在群体情绪影响下的亲环境行为表现。例如，在中国、日本等

集体主义文化国家与美国、澳大利亚等个人主义文化国家之间进行对比研究。 
此外，不同社会经济背景下的个体在面对环境问题时，情绪的作用是否有所不同？例如，低收入群

体可能更关注经济成本与环境行为之间的权衡，而高收入群体可能更注重环境质量对生活品质的影响。

研究可以探讨在不同社会经济阶层中，情绪如何影响个体对环境问题的关注度、理解程度以及行为选择。 

4.3. 长期行为改变中的情绪作用 

大多数现有研究关注的是短期行为改变，而长期行为改变(如绿色能源投资、可持续消费习惯的养成

等)对环境保护的影响更为深远。未来的研究应更多地关注情绪在长期行为改变中的作用。例如，积极情

绪是否能够帮助个体维持长期的亲环境行为？可以通过长期追踪研究，观察个体在经历积极情绪(如希

望、成就感等)后，其亲环境行为(如持续使用公共交通、长期参与环保志愿活动等)的持续性是否更强。

研究还可以探讨积极情绪如何通过增强个体的自我效能感、社会认同感等心理机制来促进长期行为维持。 
消极情绪(如气候焦虑)是否会在长期内削弱个体的行为动机？例如，长期处于焦虑情绪中的个体可

能会因为感到无助而放弃或减少亲环境行为。研究可以采用纵向研究方法，分析个体在不同时间点的情

绪状态与亲环境行为之间的动态关系，揭示消极情绪对行为动机的潜在负面影响。通过追踪个体的长期

行为变化，研究者可以更好地理解情绪在行为维持中的作用机制。 
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