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摘  要 

校园欺凌是未成年人特定成长阶段一种客观社会现象，是一个世界共性问题。近年来，校园欺凌现象时

有发生，引发社会的广泛关注，同时校园欺凌事件不仅对社会治安大局稳定造成一定程度上的冲击，还

对欺凌双方身心健康及其校园生活带来较大负面影响，不符合我国校园安全教育及新时代人才培养发展

建设的初衷。本文立足P市区位实情，运用社会生态系统理论，结合典型校园欺凌案件及总体发案情况，

总结梳理出P市校园欺凌事件的“五个特点”，深入分析出造成校园欺凌的“五个原因”以及侦破此类案

件的“三个难点”，提出了预防校园欺凌事件对策建议。 
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Abstract 
School bullying constitutes an objective social phenomenon emerging during a specific phase of 
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minors’ development, as well as a prevalent issue of global concern. In recent years, incidents of 
school bullying have occurred intermittently, garnering extensive attention from society. Notably, 
such incidents not only exert a certain degree of impact on the overall stability of public security 
but also impose significant adverse effects on the physical and mental health of both perpetrators and 
victims, as well as their campus life—this runs counter to the fundamental goals of campus safety ed-
ucation and the development of talent cultivation initiatives in the new era in China. Grounded in 
the regional realities of P City, this study employs the social-ecological systems theory, integrating 
insights from typical school bullying cases and the overall incidence of such cases. It systematically 
summarizes and identifies the “five characteristics” of school bullying incidents in P City, conducts 
an in-depth analysis of the “five underlying causes” of school bullying and the “three key challenges” 
in investigating and addressing such cases, and ultimately puts forward targeted countermeasures 
and recommendations for the prevention of school bullying. 
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1. 研究背景 

青少年的成长与发展直接关系到国家的繁荣与强盛，他们承载着民族未来的希望。党和国家历来高

度重视未成年人保护工作，始终把这项工作作为党和国家事业的重要组成部分，最高人民法院、公安部

先后制定出台《关于全面加强未成年人司法保护及犯罪防治工作的意见》《公安部关于加强和改进预防

未成年人违法犯罪工作的指导意见》，有效回应了社会殷切期盼。但我国未成年人违法犯罪率近 10 年呈

现总体上升趋势，其中“校园欺凌事件”引起了社会的敏感性、共情性，已经成为了当下全社会关注的

重点、焦点、难点，众多校园欺凌现象上升为暴力事件对社会稳定造成了一定的冲击，例如余姚市何某

等人强制侮辱罪、长沙市罗某某故意伤害案等相关案件均由校园欺凌行为发展至暴力案事件，引发了一

系列不稳定因素。根据教育部发布的《中小学生欺凌防控指南》及中国青少年研究中心调查指出约有 30%
的中小学生曾遭受不同程度的欺凌，其中 10%的学生遭受过严重的身体欺凌，同时校园欺凌的发生存在

一定的地域性，农村学生遭受欺凌比例约为 35%，而城市学生约为 25%。根据中国科学院心理研究所调

查，受欺凌学生在心理层面受到较大影响，约 40%的欺凌受害者出现焦虑、抑郁等心理问题，其中 10%
有严重的心理创伤，约 30%的受害者因欺凌导致学业成绩下降，极端情况下约 5%的受害者曾有过自杀念

头或行为。可见校园欺凌事件的防治已经成为当下亟需解决问题。为此笔者结合 P 市校园欺凌案事件发

案实际，进行粗浅研究，为推动校园欺凌事件防治寻求新的途径[1]。 

2. 校园欺凌定义 

“校园欺凌”最初来源于英文“School Bulling”一词，是一种特殊类型的攻击行为，是发生在学校

情景之中、一个或多个学生对另一个或多个学生故意施加的伤害行为，且对被伤害方的身体、心理等方

面造成损害。 
在美国，校园欺凌被称为“Bullying”，是指在学校或者在学校活动中，学生因年龄、性别、种族、

宗教、身体或者智力等因素而产生的攻击、威胁、骚扰、排挤、嘲笑等行为，这些行为可能对受害者造成
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心理、生理和情感上的伤害。 
在韩国，校园欺凌定义较为广泛，认为校园欺凌既是事件发生在校园内、外，两名及以上学生对其

他学生进行针对性的长期、反复的包括但不限于身体伤害、心理伤害、财产损害以及网络霸凌。 
在日本，对校园欺凌的法律界定强调行为双方、行为发生途径和行为的后果。2006 年日本文部科学

省将校园欺凌定义为：中小学生因受到与自己存在一定人际关系者的心理性和物理性攻击而感受到痛苦

的行为，这种行为可以发生在校园内，也可以发生在校园外。2013 年日本制定的《防止校园欺凌对策推

进法》则对校园欺凌的定义进行了更为全面的归纳：在校学生(儿童)受到来自学校一定关系的其他学生

(儿童)加诸的心理或物理行为(包括利用网络进行的行为)，并因此身心感受到不同程度的痛苦[2]。 
因此在笔者看来，校园欺凌指的是在校学生凭借语言、肢体动作或者其他手段，对他人造成身体或

者心理伤害，让对方陷入恐惧状态，从而干扰其正常生活与学习行为。校园欺凌的实施主体既可能是个

体，也可能是群体，但均为在校学生。其发生场所和范围并不局限于校园内部，结合目前调查和媒体曝

光的诸多事件可以看出，校园欺凌在上下学途中、校园周边等地时有发生。欺凌行为的表现形式不单单

有肢体冲突，语言攻击、社交孤立等也涵盖其中，而借助网络实施的欺凌行为，更是成为当下校园欺凌

的高发领域。 

3. 理论基础 

3.1. 社会生态系统概论 

美国社会心理学家布朗芬·布伦纳提出的社会生态系统理论，为了解个体发展与环境之间的关系

提供了全面且深入的视角。该理论认为，个体发展的生态环境是由多个相互嵌套的系统构成，包括微

系统、中系统、外系统和宏系统。微观系统是个体直接接触和互动的环境，如家庭、学校、同伴群体

等；中观系统是指微观系统之间的联系与相互影响；外层系统是个体虽未直接参与但却对其产生间接

影响的环境，包括社会文化、价值观、法律等更宏观的因素，这些系统相互关联、相互作用，共同影响

着个体的发展。 

3.2. 生态系统理论在校园欺凌现象分析中的运用 

生态系统理论为认识校园欺凌现象提供了全面的框架，为校园欺凌防范策略以及防范机制的研究提

供了全新视角。可以发现校园欺凌现象的防治需要更加关注学生所处的各种环境因素，以及这些因素之

间的复杂关系。例如，欺凌事件的发生不能仅仅只简单的关注学生在校的表现，还需要考虑家庭环境、

社区资源、社会文化等对校园欺凌现象发生的影响，通过运用生态系统理论，深入探究各系统对校园欺

凌现象发生和有效防治的影响机制，可以更有针对性地制定校园欺凌防范策略。 

3.3. 生态系统理论在校园欺凌防范策略研究中的运用 

校园欺凌行为的成因受多层次、多维度的环境因素影响，是各系统层级交织作用的结果。社会生态

系统理论将个体所处的环境分为微观系统、中间系统、外部系统、宏观系统，能为校园欺凌的现状分析

和应对策略提供多层次分析框架，为构建系统化、协同化的校园防欺凌机制提供科学依据。根据社会生

态系统理论，从微观系统层面，家庭与学校教育的作用力不足使得校园欺凌屡绝不止；中间系统层面，

家庭、学校和社会之间防范和预防措施的衔接与执行力不足造成校园欺凌的应对存在困难；外部系统层

面，各外部资源整合与相互应用存在困难对校园欺凌行为的执法和打击存在障碍；宏观系统层面，政策

支持和资源配置的不完善与不均衡造成校园欺凌难以有效管控和预防。对此，中小学校园欺凌应对方面

可以进一步构建家校社协同机制的整体框架开展应对。微观系统层面，明确各方角色定位，参与主体各
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尽其责；中间系统层面，加强协同合作，建立信息共享机制；外部系统层面，整合外部资源，建设一体化

校园防欺凌体系；宏观系统层面，完善政策保障，推动合理应对校园欺凌行为[3]。 

4. 问卷分析 

为多角度了解校园欺凌现状以及涉校园欺凌行为执法难点，为本文提供相应的数据支持，特选取 P
市范围内 32 家中小学进行调研，其中 86.87%为公办学校，13.13%为民办学校。调研采用自编的《校园

欺凌现状的调查问卷》作为测评工具，对 571 名中小学教师、96 名校园所在社区民警开展调查访谈，结

合校园欺凌各涉事主体对校园欺凌现象的认知和应对策略开展调查。本研究累计发布并收回有效问卷 667
份，有效率为 100.0%，被调查者的范围包括教龄 1 到 3 年至 10 年以上教龄的教师群体以及校园所在地

社区民警，有效填写人次 667 次。 
1) 校园欺凌行为的认识和现状。调研发现，17.18%的教师认为在日常教学和管理中发现校园欺凌(身

体、语言、社交排斥、网络欺凌等)的现象比较频繁，82.36%以上的教师认为社交排斥(孤立、排斥、散布

谣言等)的发生较为常见且对学生伤害较大，言语欺凌(辱骂、嘲笑、起外号等)发生率为 79.2%，身体欺凌

(推搡、殴打等)以及财务欺凌(抢夺、破坏物品等)占比 62.75%，在识别潜在的或正在发生的欺凌行为方

面，74.41%的教师认为欺凌行为隐蔽性较强，不易察觉，81.17%认为学生遭受欺凌行为时不愿主动报告，

56.12%表示难以区分是否发生欺凌行为，38.03%的教师认为由于自身精力和时间有限，难以全面关注到

校园欺凌现象。96.97%的民警认为涉及反复、持续的侵害行为预示着事件可能升级为严重的校园欺凌，

87.88%的民警认为施暴者表现出组织性、群体性，69.7%认为校园欺凌行为往往伴随着歧视性因素(外貌、

家庭、穿着等)。同时 33.36%的民警认为由于年龄限制，许多惩戒措施并不适用于涉未成年校园欺凌行

为，同时如何平衡教育挽救和依法惩戒之间的限度也是执法时的一大难点。54.55%的民警认为未达到刑

事立案标准时，监护人训诫、亲职教育令及其配套执行措施手段是极其必要的。在校园欺凌事件案件办

理环节中，51.52%的民警表示最大的障碍来自于学校出于声誉和形象的考虑，往往选择“内部消化”，

影响校园欺凌案事件的办理。 
2) 校园欺凌行为的预防和控制。通过调查得知，47.9%的教师认为学校目前开展的预防校园欺凌的

教育活动(主题班会、讲座、法制宣讲等)具有明显效果，44.9%的教师认为有一定效果，但需要持续加强，

该数据说明学校对预防校园欺凌行为的重视度仍待加强。在 92.69%的教师看来，营造相互尊重的班级氛

围、建立班级公约等方式可以有效预防欺凌事件的发生，79.16%的教师认为定期与学生沟通，建立起信

任关系比较重要，83.91%的教师认为给学生教授情感社交技能(情绪管理、同理心培养、冲突解决等)也是

预防校园欺凌的有效方式。同时在调查中，100%的民警表示引入专业心理咨询机构提供受害者干预服务

应该受到重视，84.85%的受访民警认为针对校园欺凌的法律援助也是十分重要的。在技术方面，93.94%
的受访民警认为校园周边的智能监控对于处理校园欺凌事件帮助较大，有 84.85%表示完善网络欺凌信息

自动监测系统十分有必要。从访谈中也可以发现，84.85%的受访民警指出，学生家中的不配合或过度干

预是处理校园欺凌的主要挑战。 
3) 校园欺凌事件的处理和应对策略。调查中，85.56%的教师表示处理欺凌事件更需要校领导管理层

的明确指示，82.91%的教师认为校园心理咨询等专业力量介入十分有必要，84.28%认为在处理欺凌事件

时更需要家长的理解和支持。在提升校园欺凌应对能力方面，91.59%的教师表示希望加强为受害学生提

供心理支持和安全感的能力培训，86.67%的教师认为需要增强沟通技巧，对欺凌者、被欺凌者、双方家

长进行有效的沟通和交流，73.16%的教师认为各类防欺凌相关法规培训以及促进班级和校园文化建设的

能力十分有必要。在实际工作中，有 11.52%的教师因处理校园欺凌事件而遭受家长投诉等职业风险，

36.38%的教师对处理校园欺凌事件会引发职业风险表示担忧。而在处理校园欺凌案事件过程中，96.97%
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的受访民警表示建立跨部门联动协作机制、完善标准化处置流程至关重要。在执法处置方面，87.88 的受

访民警表示希望自身可以得到未成年人心理评估与矫治技术方面的培训，81.82%表示希望加强网络欺凌

取证和电子证据固定方面的能力[4]。 

5. 校园欺凌的现实危害 

5.1. 对被欺凌者产生的危害 

1) 生理方面：被欺凌者因长期处于受欺凌状态，压力状态下会激活“战斗或逃跑”反应，容易导致

皮质醇等压力激素水平升高，影响大脑发育，同时被欺凌者往往容易受到拳打脚踢，因此身体伤害往往

是最直接的伤害。 
2) 心理方面：欺凌事件可能会导致创伤后应激障碍，长期影响个体的心理健康和社会功能，同时欺

凌事件容易导致人格发展受阻，影响个体的自我认知、人际关系模式以及思想观念，导致自卑、孤僻等

人格特质，被欺凌者往往患有抑郁症、精神分裂症等精神疾病概率更高，受欺凌引发的心理疾病短期内

难以消除。 
3) 行为方面：被欺凌者在公共场合难以表达自己的观点、想法，缺乏自信，往往难以信任他人，抗

拒社交活动，无法与同龄人建立起良好的亲密关系。部分受欺凌者可能会产生离家出走、逃学、辍学、

自杀、反击等极端个人行为。 

5.2. 对欺凌者产生的危害 

1) 生理方面：研究发现，欺凌者实施欺凌行为后，大脑奖励系统可能存在异常，他们从欺凌行为中

容易获得快感和满足，类似成瘾性。 
2) 心理方面：欺凌者往往缺乏同理心，难以理解和感受他人的痛苦，容易造成将欺凌行为合理化，

认为这是显示力量或者控制他人的方式，对欺凌者的心理发展极易走向偏激方向。 
3) 行为方面：欺凌者往往自我调控能力较弱，遇事容易冲动，尝尝容易通过猛烈的行为动作表示自

己内心想法，可能会造成校园学生进行模仿，不利于校园安全稳定。 

6. P 市校园欺凌的特点 

P 市现有中小学 277 所，其中高中(含中职) 13 所、初中 39 所、小学 55 所、幼儿园 168 所、特殊教

育学校 2 所，在校生 15.9 万，具有总体体量较小、治安环境较好、发案数量较少等特点，但根据警务平

台统计，P 市公安局近两年接报校园欺凌警情 13 起，其中 2023 年接报 6 起、2024 年接报 7 起，共涉及

刑事案件 1 件、治安行政案件 12 件。2023 年 11 月 20 日发生的张某兮、何某研等人故意伤害案件作为

典型案事件对 P 市校园欺凌防治具有一定的研究意义，经调查：张某琳、张某兮、李某、何某研、李某

飞为 P 市某中学八年级同班同学，2023 年 11 月 14 日 12 时许，张某兮、李某、何某研在教室里借故以

张某琳在背后说她们坏话为由，对张某琳进行殴打，李某飞踢了张某琳一脚；2023 年 11 月 15 日 16 时

许，张某兮、李某、何某研在该校操场背后再次对张某琳进行殴打；2023 年 11 月 20 日，张某兮、李艳、

何某研在学校又一次对张某琳进行殴打，最终对张某琳身体和心理造成了不同程度的伤害。结合此案及

总体发案情况分析出 P 市校园欺凌具有以下特征： 

6.1. 欺凌方式具有多样性 

P 市目前发生的校园欺凌方式主要集中在身体欺凌及言语欺凌同时欺凌者与被欺凌者之间具有错综

复杂的关系。欺凌行为表示为殴打、扇耳光、辱骂、起绰号等，甚至会对施暴过程进行录像。在张某兮、
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何某研等人故意伤害案件中，张某兮、李某、何某研在教室里借故以张某琳在背后说她们坏话为由，对

张某琳实施殴打、辱骂并对其合伙排挤，威胁张某琳不准将此事传出去，对被欺凌学生造成了严重的心

理创伤。P 市发生的 13 起欺凌案事件中，13 起均为身体欺凌并有 10 起包含言语欺凌，2 起包含关系欺

凌(关系欺凌是指欺凌者采取威胁等方式，迫使受凌者断绝原有社交关系，或者不被他人所接受)。 

6.2. 欺凌对象呈现低龄化 

2017 年，北京教育科学研究院调研组针对全国 15 省市、114290 名学生进行大规模数据调查，结果

显示学生实施欺凌年龄比例最高的集中在 10~15 岁期间，占比 32%，其他阶段占比不超过 6%；在张某

兮、何某研等人故意伤害案件中，实施欺凌学生最小年纪只有 13 岁，最大年龄 14 岁；从 P 市发案特点

来看，实施欺凌学生主要集中在初中、高中，年纪主要在 13 岁至 18 岁，低龄化成为 P 市校园欺凌案事

件的主要特征[5]。 

6.3. 欺凌行为具有团体性 

参与欺凌人员相比较于成年人胆识不足、涉世未深，同时在体力、能力、思维等方面存在较大差距，

加之存在与人结伴而行的依赖心理，所以欺凌形式往往以团伙参与形式出现。以此案为切入点分析，张

某兮联合何某妍等 4 人结成团体，对张某琳实施殴打、辱骂，同时在施暴过程中，4 人具有明显的分工协

作以此来减轻欺凌过程难度。P 市发生的欺凌事件，均为 3 人以上结伙实施，团体性明显。 

6.4. 欺凌过程具有隐蔽性 

欺凌行为往往在秘密或隐蔽的情况下进行，受害者可能会感到难以察觉或难以寻求帮助。欺凌者可

能会利用隐秘性来规避监管和制止，加剧受害者的恐惧和无助感。在上述案件中，张某兮等人的施暴场

所选择在操场背后的隐蔽角落，不存在摄像设备及校园安保巡逻，极难被发现，除此之外，P 市校园欺凌

行为主要集中在寝室、厕所、校园树林及校外老街安置房等场所，因隐蔽的特征导致欺凌行为未能及时

发现、揭露和公开[6]。 

6.5. 欺凌行为具有长期性 

欺凌者通常会长期保持欺凌他人的行为，以此来体现“权威”，或反复敲诈勒索他人钱财。被欺凌

者往往由于恐惧、不敢反抗等诸多因素一直被欺负，一旦欺凌开始，往往会持续下去，给受害者带来长

期的困扰和伤害。在张某兮、何某研等人故意伤害案件中，受欺凌学生张某琳遭受到长达持续一月的欺

凌，先后遭遇 5 次殴打及多次辱骂，身心健康受到严重影响。P 市发现的 13 起校园欺凌事件中，共有 7
起受欺凌学生被长期殴打、辱骂，占比高达 53.8%。 

7. 原因分析 

7.1. 学校教育管理还有缺失 

部分学校过度关注升学率，导致法治教育和德育教育流于表面，学生的法律意识普遍较为浅薄。此

外，许多学校对校园欺凌行为的重视程度不足，未能充分认识到校园欺凌与暴力事件的深层次诱因、影

响及其负面后果，导致在处理此类问题时采取的方式不够科学，准确，甚至可能给受害者带来二次心理

伤害。部分学校出于维护学校声誉，倾向于采取“能压则压”“能盖则盖”的消极处理方式，极少主动报

警求助。即便被欺凌者向教师或学校寻求帮助，也往往无法获得实质性的保护，反而可能遭受更为严重

的报复性欺凌。 
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7.2. 家庭主体教育还有不足 

学生不良个性特征的形成与家庭良性教育的缺失有着一定联系。欺凌者的攻击性、冲动性、缺乏同

情心以及对欺凌行为的合理化能力，被欺凌者不安全感、焦虑、低自尊、不成熟的社会交往能力等，都

可以从家庭教育中找到影子。另外，部分父母忙于工作导致与子女缺少沟通，容易造成子女在心理健康

发展过程中缺少情感温暖和关爱，在个性培养方面缺少陪伴。 

7.3. 校园安全防范还需加强 

结合 P 市个案实际，校园安全防范存在一定隐患，特别是在夜间防范过程，学校外部人员可以通过

翻墙等手段进入学校寝室，对学生实施殴打，整个过程中学校保安、宿舍生活老师、学校夜巡人员存在

防范盲区，反映出学校内部安全防范存在薄弱环节。 

7.4. 社会监管能力还需提升 

目前网络已占据媒体主体地位，各类小视频、社交平台泛滥，部分具有欺凌、色情、暴力等内容没

有经过严格审核就流入网络平台，一旦学生因自身自制力及辨识力不够，接触这些内容后极易进行模仿，

并利用周围同学进行实验，发生欺凌事件；此外校园周边存在的网吧、KTV 等娱乐场所，治安环境不够

纯净、人员复杂，出于猎奇心理，其价值观念、行为方式容易受到影响。 

7.5. 学生身心发展还不平衡 

针对 P 市近三年来发生的校园欺凌案件，我们发现所有涉事者均处于青少年时期。在此关键的成长

阶段，他们尚未构建起稳固的世界观、人生观和价值观(简称“三观”)。特别是这一时期的学生，往往伴

随着一定程度的叛逆心理，易表现出冲动行为，追求刺激，辨识是非的能力以及抵御外界不良影响的能

力相对薄弱。在家庭监护和学校教育未能充分到位的情况下，他们可能会做出偏离正轨的行为，其中包

括欺凌行为。在整个事件过程中，他们往往未能意识到自己行为对受害者可能造成的身体和心理上的严

重伤害[7]。 

8. 校园欺凌案件侦破难点分析 

8.1. 行为定性较难 

公安机关在侦办校园欺凌案事件时，需深入剖析涉案人员的犯罪动机，以确保案件能够及时侦破。

然而，在实际工作中，校园欺凌时间的动机往往难以准确把握。这主要是因为犯罪主体多为青少年学生，

他们正处于青春期，心理和生理都在经历显著变化，情绪波动较大，容易受到外界因素的干扰，一些看

似微不足道的日常琐事，也可能成为他们实施违法犯罪的导火索。与其他类型的案件相比，这种特殊性

无疑增加了公安机关在动机分析和依法定性处罚方面的难度。 

8.2. 证据取证较难 

在校园欺凌案事件中，部分青少年学生的犯罪手段越来越成熟化，表现为有预谋、有组织、有善后

等一系列严密精心策划的违法犯罪活动，在事发前可能存在施暴学生事先串供对抗审查，加上部分教室、

宿舍内无视频监控，导致事发过程无录像取证，同时受害人证言模糊等多类情况出现导致校园欺凌案事

件在初期侦查过程中难以锁定方向。 

8.3. 案件查破较难 

在众多校园欺凌案件中，我们注意到，施暴者与受害者往往存在一定的社会关系，这种特点使得施

https://doi.org/10.12677/ass.2025.149818


汪建岑，肖思洁 
 

 

DOI: 10.12677/ass.2025.149818 393 社会科学前沿 
 

暴者在行为前后均会采取措施掩盖身份或销毁证据，表现出极强的隐蔽性。此类事件的发生周期较长，

给发现和处理带来了不小的挑战。例如，以强凌弱的行为若发生，受害学生向教师举报后，其声音往往

被轻视，被视为微不足道的小事，从而导致受害者遭受更为严重的打击报复。至于性侵害案件，由于受

害者年幼无知、施暴者通过威胁和哄骗手段以及受害者监护人长期忽视等因素，许多校园性侵害事件从

发生到被发现之间存在长时间差，有的施暴者甚至长期对多名受害者实施侵害，有的受害人在长时间内

遭受身体伤害后才被察觉，这不仅错过了最佳的调查取证时机，也极大地增加了案件侦破的难度[8]。 

9. 校园欺凌事件的防治对策 

9.1. 以党政推动为核心，强化机制建设 

校园欺凌事件引发的原因更多是源头防范层面，而学校作为学生管理的主体责任单位，往往存在管

理缺失、失位，而公安机关在推动党政支持等方面还有待加强，各级各部门的协调联系还不够到位，导

致校园欺凌时有发生。因此，应构建以党政领导为核心的工作机制，推动建立校园安全综合治理体系，

切实优化处置考评机制，强化公安、教育、学校等多部门联动机制，明确各部门的职责分工，实现信息

共享、协同处置。并强化责任追究机制，确保涉校主体责任单位，人人尽责、人人担责，形成党政管理闭

环，做到早发现、早干预、早处理，切实将校园欺凌隐患遏制在萌芽状态。 
一是推动党政多元协同治理。公安机关应在校园安全维护及未成年人保护等领域提升履职主动性，

协同推进党委、政府强化校园欺凌预防与治理体系建设。建议加强与教育、民政、司法等部门的常态化

沟通，建立定期会商研判机制，完善信息共享、风险联防、问题联处的协同治理模式。重点围绕五大关

键环节即定期协商策略制定、联合专项整治实施、监督考核强化、应急响应机制优化及长效保障体系构

建——推动责任落实，构建以党政为主导、多部门协同联动、措施系统集成的治理格局，共同构建校园

欺凌综合防治网络。 
二是优化处置与考核评估机制。公安机关需全面落实《学生欺凌防范处置工作指引(试行)》，结合辖

区实际，联合教育、网信等部门细化完善学生欺凌风险评估与处置规程。强化涉欺凌案事件舆情的前端

处置与源头管控，及时发布权威信息、回应社会关切、引导舆论走向。协同教育主管部门将欺凌防治成

效纳入平安建设考核体系，配合学校开展受欺凌学生心理干预及家庭教育指导，依法查处蓄意炒作不实

信息、恶意制造社会负面影响的行为，追究相关主体法律责任。对问题突出的学校，公安机关与教育部

门应联合开展督导约谈，压实主体责任。 
三是健全责任追究制度。公安机关、教育部门在处理欺凌案事件时，须同步启动责任倒查机制。对

发现的制度缺陷、惩戒缺位、迟报瞒报重大案事件及应对处置失当等问题，及时通报并追究责任。学校

及其工作人员未履行防治职责的，由教育行政部门责令整改并通报批评；情节严重者，依法对直接责任

人员给予行政处分。通过刚性问责推动防治责任全面落实[9]。 

9.2. 以警校共育为抓手，推动联防联治 

校园安全防范能力不足依然是当前治理校园欺凌工作中的薄弱环节，必须引起高度重视。公安机关

作为强化社会治理能力的重要一环，要充分发挥职能优势，立足强化公安主责，积极推动校园安全防范

体系建设，指导细化校园内部防范，切实做实做细校园警务，提升校园治安防控能力[10]。 
一是强化公安主责。立足公安职能，积极摸排校园欺凌等涉校安全问题，建议落实校园“高峰勤务”

和“护学岗”机制，与学校探索建立校园欺凌和暴力事件早期预警、事中处置和事后干预工作机制，鼓

励受害学生大胆举报违法事件，收集涉校暴力等风险线索，及时掌握校园内外违法犯罪信息动态，做到

发现在早、处置在小，防患未然，努力将涉校敏感案事件控制在萌芽状态。 
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二是细化内部防范措施。公安机关应积极指导学校完善校园内部安全管理制度，定期深入校园开展

管制刀具清理收缴及安全隐患排查工作，指导学校健全安全监管机制并强化视频监控系统的建设与维护。

需重点加强学校警务室与校警队伍建设，督促安保力量切实履行校园巡查职责，确保巡查监管全覆盖、

无死角。对于涉及师生的校园安全事件，须建立早发现、早报告、早处置机制；校园警务室民警应配合

学校开展学生矛盾纠纷排查化解工作，加强学生教育引导与心理健康教育疏导工作，将校园欺凌消除于

萌芽阶段。 
三是做实校园警务。建议公安机关依托校园警务站建设，畅通家长、学校、公安的信息通报渠道，

及时全面掌握梳理问题学生异常动态，可以深入探索创建“一人一警一策”帮扶政策，对“屡犯屡抓、展

抓屡放、屡放屡犯”的问题学生建立档案，责任民警实施“一对一”精准帮教。通过不定期组织集中教

育、普法宣传、庭审观摩等活动，拓展校园欺凌防治的广度与深度，强化对具有“临界风险”特征学生的

帮教与犯罪预防力度，促使其形成守法意识与对法律的敬畏[11]。 

9.3. 以综合治理为底线，筑牢安全屏障 

当前社会针对校园欺凌事件的监管能力还存在短板不足，而公安机关作为社会治理防范的重要力量，

在案件的行为定性、证据取证、案件查破等层面依然面临较大难度。为妥善应对校园欺凌事件发生，公

安机关应持续优化涉校警情处置，不断强化网络空间监管能力，持续净化校园周边环境，护航学生健康

成长[12]。 
一是优化涉校警情处置。建议公安机关完善涉校警情处置预案，对涉学生欺凌事件要立即受理、快

速出警，及时查处到位，同步消除案事件可能带来的社会影响；及时处置涉学生欺凌案事件网上违法有

害信息，深挖彻查校内外勾结欺凌中小学生的恶性事件，对在涉校敏感案事件中造谣生事、带头挑事、

串联炒作、阻碍执法等重点人、组织者、煽动者等违法犯罪人员要及时固定证据，依法予以打击处置；

对造谣生事人员的处置情况要第一时间曝光警示，以权威信息平息舆论态势；对欺凌案事件涉及责任年

龄的相关责任人依法予以严厉打击[13]。 
二是强化网络空间监管。当前社会，互联网时代的迅速发展，网络占据了媒体主体地位。建议公安

机关加强与网信办、教育局等部门联动，依法严格加强对教育类网站、网络游戏、直播短视频等重点领

域的监管，遏制色情、毒品、暴力、恐怖等违法有害信息对青少年的侵蚀；深入开展互联网安全监管和

执法检查，强化互联网企业的主体责任，并立足公安职责督促网络运营者严格遵守预防未成年人网络沉

迷等保护措施，进一步提升拦截和屏蔽危害未成年人身心健康信息的能力。此外，建议完善网络违法犯

罪举报机制，确保举报平台的高效运作，并依法严肃处理违法违规的网站和移动互联网应用服务，为学

生提供一个健康、安全的网络环境。 
三是净化校园周边环境。建议公安、市场监管、教育、卫生等部门加强协作联动，加大校园周边歌

舞厅、游戏厅、酒吧等场所的清理整顿力度，铲除“黄赌毒”等社会丑恶现象；严厉铲除周边非法经营书

刊、音像制品的摊点；严格检查网吧的实名制登记情况，特别是学生持他人身份证上网的行为；重点监

测学校周边游荡的社会闲散人员，及时对相关信息进行研判分析，梳理高危人员进行重点管控，严防其

纠缠校内学生对在校学生实施校园欺凌行为，实现发案的预防、助力快速破案，使学生在一个干净、阳

光、健康的环境成长成才[14]。 

9.4. 以优化宣传为补充，强化德法教育 

家庭的主体教育不足、学生的身心发展有缺位，易导致青少年价值观偏离和行为失范。对此，必须

进一步强化家校协同机制，推动家庭教育与学校思政教育形成合力。在思想上强化家庭、学校关于校园
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欺凌事件预防宣传，帮助学生树立正确的价值观，增强其法治意识和规则意识；养成遵纪守法的良好习

惯，自觉抵制不良行为[15]。 
一是紧盯家庭宣传重要关口。家庭教育是预防校园欺凌的第一道防线，建议公安机关充分结合“百

万警进千万家”、人口清查等工作加强校园欺凌防治宣传工作，加大《未成年人保护法》《家庭教育促进

法》等法规、政策的宣传力度，使每个家长认识到自己的责任，以身作则、做好表率，引导子女遵纪守

法；常态化开展“敲门行动”，走进家庭鼓励家长与子女加强沟通交流，助力家庭了解子女的校园内外

生活状况及社交圈，及时了解子女内心情感需求，满足孩子情感需要，帮助子女树立正确的人生观、价

值观、世界观，营造良好的家庭氛围。 
二是抓牢学校宣传重要方式。公安机关需要全面落实《中小学法治副校长聘任与管理办法》，充分

发挥公安民警兼任法治副校长作用，积极加强与学校会商研判，并常态化开展“法治小课堂”、防范校

园欺凌专题讲座等活动，向广大师生讲解校园欺凌的严重危害以及承担的法律后果，教育引导学生知法、

懂法、守法，切实在思想上树立起警戒线，把校园欺凌消灭在萌芽状态。 
三是聚焦课程宣传重要形式。治理校园欺凌应当本着教育为先，预防为主的原则，建议公安、教育

等相关责任部门深入开展学生思想道德、法治教育，将学生的德法教育置于学校的核心议程中，公安机

关要深入学校配合开展道德教育、法制教育、生命教育等课程，注重引导学生知法、懂法、守法，以崇高

的理想信念、健全的人格情操和良好的道德品质来抵御享乐主义和腐朽思想的侵蚀，做到尊重生命、珍

惜生命、善待生命，摒弃以恶制恶、以暴制暴的错误的观念，养成遵纪守法的良好习惯和道德品质。 
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