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摘  要 

文章采用质性研究方法，通过对八位家长的半结构式访谈，探究了“双减”政策实施后家长教育焦虑依

然存在甚至加剧的原因。研究发现，家长的教育焦虑主要源于三个方面：第一，“双减”政策未能完全

消除作业、考试和校外补习带来的压力，这些问题以更隐蔽的形式继续存在；第二，低年级家长因学校

要求和同辈压力，被迫“过度卷入”子女的学业，从而产生和加剧了教育焦虑；第三，家长教育焦虑的

根本原因在于对子女未来就业和发展的“出路焦虑”，这种焦虑源于对当前社会激烈竞争和学历贬值趋

势的担忧。文章最后提出，应继续落实“双减”政策，完善家校协同，并发展多元化的教育评价体系以

缓解家长的教育焦虑。 
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Abstract 
This article adopts a qualitative research approach and conducts semi-structured interviews with 
eight parents to explore the reasons why parents’ educational anxiety persists or even intensifies 
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after the implementation of the “Double Reduction” policy. The research finds that parents’ educa-
tional anxiety mainly stems from three aspects: First, the “Double Reduction” policy has not com-
pletely eliminated the pressure brought by homework, exams, and after-school tutoring, which con-
tinue to exist in more covert forms. Second, parents of lower-grade students are forced to “over-
involve” in their children’s studies due to school requirements and peer pressure, thereby generat-
ing and exacerbating educational anxiety. Third, the fundamental cause of parents’ educational anx-
iety lies in their “anxiety about the future”, which is rooted in concerns over the intense competition 
and the devaluation of academic qualifications in the current society. The article concludes by sug-
gesting that the “Double Reduction” policy should be further implemented, home-school collabora-
tion should be improved, and a diversified educational evaluation system should be developed to 
alleviate parents’ educational anxiety. 
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1. 问题的提出 

社会焦虑是当代中国转型期无法回避的社会心理问题，从社会学的视角来看，焦虑是广泛存在于社

会成员之中的一种群体心理现象，是一种特定时代背景下的社会心态。社会学家王天夫提出了焦虑社会

的社会学诊断，认为焦虑是现代社会中四处弥漫的社会心理与社会心态，而其中最具社会震撼力并带来

最多社会关注的、最让人无可奈何与无可逃避的焦虑，毫无疑问是父母的教育焦虑[1]。 
教育焦虑是产生于教育活动过程中的一种特殊焦虑形式，是参与教育活动的主体在整个教育活动过

程中体验到、感受到的消极情绪。近年来，由家长教育焦虑引发的各类“鸡娃”现象层出不穷且愈演愈

烈。相关研究也指出了教育场域内导致家长产生教育焦虑的原因所在。陈华仔等认为，中国家长“教育

焦虑症”的根源在于教育在争夺有限的社会稀缺资源竞争中的不公平性[2]。常秀芹等指出，家长产生教

育焦虑的重要原因是校外补习的畸形发展[3]。此外，一些培训机构在“鸡娃群”中夸大事实的宣传行为

也加剧了家长的教育焦虑[4]。也有学者指出，当前教育体系中对教育指标的单向度追求[5]，以及学生评

价体系的不健全使得家长在平衡短期成效与长远发展之间面临困境，这也成为家长深陷教育焦虑的主要

诱因[6]。 
伴随着全球化与社会变革转型，工业化，信息化和城市化也在飞速发展，教育投入不足和优质教育

资源的稀缺更为鲜明，由此也带来了家长对风险及其不可控性的感知[7]。当系统性的风险蔓延至教育场

域，家长的教育焦虑情绪也成为了一种时代症候。正如勒庞所说，公众因风险而产生的想象力是引发其

焦虑情绪的重要因素。 
为缓解中小学生家长的教育焦虑情绪，2021 年 7 月 24 日，中共中央办公厅、国务院办公厅印发《关

于进一步减轻义务教育阶段学生作业负担和校外培训负担的意见》(下称《意见》)，《意见》主要对义务

教育阶段学生的作业量、作业难度、考试次数等进行了规定，并提出不再审批新的面向义务教育阶段学

生的学科类培训机构等措施[8]。尽管政策的意图良好，但“双减”后家长的教育焦虑并未有显著变化，

甚至在某些方面仍有所加剧[9]-[11]。由此可见，家长教育焦虑问题仍是一个亟待解决的社会问题。本文

将在“双减”政策背景下，通过质性访谈的方式探究“双减”之后家长教育焦虑情绪的变化情况。 
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2. 研究设计 

本文主要通过线上社交平台发布招募信息，以扩大访谈对象的覆盖范围和多样性。在发布招募信息

时，详细说明了研究目的、访谈招募要求、访谈流程、访谈时间等相关内容。在访谈对象同意的前提下，

对访谈的全过程进行录音，以确保访谈内容的完整性和准确性。对于不同意录音的访谈对象的访谈内容，

则采取在访谈过程中记录其表达重点的方式，之后再对相应内容进行整理。访谈内容主要包括：被访者

及其子女的基本情况、其子女所处学校的基本情况；被访者的教育焦虑经历；“双减”前后其子女作业、

考试、参加补习班等情况的变化及其教育焦虑变化情况、原因等。由于是半结构式访谈，因此，在正式

访谈中会根据访谈者的具体回答情况进行追问，并根据实际情况对访谈问题进行调整。本次质性研究共

收集到八份访谈资料用于分析，八位访谈对象情况涉及不同地区、不同年龄段、不同学校层次等，尽可

能实现研究对象的最大差异化。访谈对象的基本信息汇总如下，见表 1 访谈对象基本情况。在访谈结束

后，将访谈录音转化为文本资料进行分析，通过对家长描述的具体情况的分析，总结出“双减”政策后

家长教育焦虑的变化情况。 
 
Table 1. Basic information of interviewees 
表 1. 访谈对象基本情况 

编号 子女数 年级 所在地 家庭收入水平 自身学历 子女所在学校类型 

A1 2 初一/初三 江西南昌 8k/月 本科 重点中学 

A2 2 大四/初二 山东淄博 1w/月 专科 普通公办 

A3 1 二年级 天津 2w/月 专科 重点小学 

A4 1 四年级 河北衡水 6k/月 高中 普通公办 

A5 2 一年级/六年级 广东佛山 9k/月 本科 普通公办 

A6 1 初二 吉林通化 6k/月 专科 普通公办 

A7 2 二年级/五年级 云南昆明 1.5w/月 专科 重点小学 

A8 1 三年级 云南腾冲 8k/月 专科 重点小学 

3. “双减”之后：家长教育焦虑缘何难消 

3.1. 顽疾难消：“双减”后的作业、考试与补习 

“双减”政策实施前，中小学生的学习压力及其父母的教育焦虑主要集中于平时作业多、考试次数

频繁、考试成绩排名等给学生及家长造成的压力，与此同时，校外培训机构不断扩张，补习机构的存在

与家长希望子女能够在学业上取得好成绩的心理不谋而合，因此，参加课外补习班成为大部分学生课余

的标配，“鸡娃”热潮也就应运而生。在此情况下，“双减”政策为改善家长的教育焦虑状况，在中小学

生，尤其是义务教育阶段学生的作业、考试、补习等方面进行了明确的规定。但在访谈中发现，有很多

地区或学校并未严格按照该规定的要求来执行。 

比如说三年级下册那会儿，还有那个四年级上册的时候他们那个数学老师说过一次。也不是说在家长群里说的

啊，在那个跟孩子说过，就是说每个星期做一篇就是那个做一个卷子，那额外的，不是你平常学校发的那种，你没

有那得去买呀。然后我就单独给他买的卷子，然后他每周做一张去交给老师。(A4) 

期中期末考都有，平时也有月考，还有每个单元学完也会安排一个单元测试。除了语数英，道法、科学、美术、
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音乐这些全部都要考试，都是笔试。(A8) 

对于考试的排名也如此，虽然已经没有明显的公布排名的情况，但是私下告知的情况仍然存在： 

他们开家长会都会发成绩单，上面就写着第几名这样。(A2) 

不公布，但是你要想知道的话，私下问老师就行。(A3) 

老师就是不在群里发学生具体的成绩，但是会告诉孩子本人啊你排多少名会这样。(A4) 

此外，取消公布考试排名这一举措也存在“双刃剑”效应。对于部分家长而言，在公布考试排名的

情况下，如果得知子女考试排名较低，他们可能会对此产生焦虑与不安，但完全屏蔽考试排名，也会使

他们因难以把握子女的学业及考试情况而陷入焦虑之中。这一现象在初中生家长中尤为明显。由于即将

面临中考，家长对成绩的关注度远胜于小学阶段。因此，一些家长认为，只知成绩不知排名反而不能较

为清晰地了解子女当前的学习情况，因此，对于子女的升学问题更加焦虑。 

比如说这个成绩单，他说是减轻孩子心理(负担)了，但是他太虚，就是说因为他都不知道自己处在哪儿呢，又怎

么学习呢？(A6) 

在课外补习方面，“双减”政策的实施一定程度上遏制了校外教育产业化发展的趋势。不过，由于

家长教育焦虑的存在以及他们对于子女成绩、升学等方面的深度关切，校外补习仍然有较大的需求，因

此，一些比较隐蔽的私人补习班应运而生。 

我觉得我们这边儿其实前几年的话补习班还好，但是这几年可能又起来了，就是补习班儿也还是会开着。而且

还会有一些那种小老板呢，就是他们可能没有钱做场地，就在自己家里面偷偷办啊，或者在文具店里边儿偷偷干这

种都是有的……他们有的时候可能会发发抖音啊，或者就是悄悄的发传单，可能传单不是发的很多，然后或者是就

是在小区的群里面发一发广告什么的。(A2) 

因为我们这块儿不像市里管的那么严，所以还是有辅导班儿。只不过他不是像以前弄的很开的很明显那种。(A6) 

可见，“双减”之后，中小学生的作业、考试与补习情况虽然较之前有了一定的改善，但是未按照

“双减”要求执行的情况仍然普遍存在，作业多、考试多、补习多等顽疾难消，因此，家长的教育焦虑也

难以得到普遍遏制。 

3.2. 被动焦虑：低年级家长难以规避的“过度卷入” 

近年来，家长的教育焦虑呈现出更加泛化的趋势，无论是媒体报道亦或是从社交媒体、自媒体等渠

道的宣传中都能看到越来越多的小学生家长陷入到教育焦虑之中，这一现象的存在一方面是由于“鸡娃”

的家长群体不断扩大，很多家长从幼儿园甚至更早就开始给子女规划各种学习计划，并全方位地参与到

子女的学业过程中。另一方面，虽然“鸡娃”的家长越来越多，但并非所有的家长都持此教育观念。也有

很大一部分家长最初并没有教育焦虑，但是由于目前小学阶段，越来越紧密的家校联系，使得很大一部

分家长被迫卷入到子女的学业过程中，过度的教育卷入使得这些原本不焦虑的家长们也陷入到教育焦虑

之中。 
随着数字技术的发展，家校之间的沟通有了更加便捷的方式。从前的家校沟通多半依赖家访、家长

会等传统方式进行，而现在，越来越方便的群聊、APP 等沟通方式的出现，使得家校之间的沟通与连接

更加紧密。与此同时，家长也更容易卷入到子女的学业之中。这一情况在低年级家长中普遍存在。在访

谈中，很多家长表示低年级的孩子的作业是通过家长群布置，家长需要每天接收作业信息并督促其子女

完成家庭作业，几乎所有小学阶段的家长都表示会为其子女进行作业辅导、检查作业等。对于这一举动
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而言，有的家长是自发行为，而有的家长则是在学校要求之下的被动卷入。从访谈中亦可以发现，一些

家长，尤其是小学低年级家长的教育焦虑多半是由于过度卷入到子女学业中而产生的。 

我就说举个例子就是一年级的时候，他就会比如说今天这个小朋友写的作业可能就不太好，但是我们家长也可

能也有检查但是也没检查出来。他会是这样的，他会有个小卡片啊，他自己会做那个记录，那个小卡片就是什么作

业，他是排那个排学号的，他就会拍照发到群里，就是哪个昨天的作业，哪个是得了多少分？你自己家长就要自己

去看了，然后比如说 ABC 那得了 BC 的，那你肯定是因为那个正确率有问题嘛，那这个时候他就会要我们去验证，

他会说要你在布置新的作业，做新的作业之前要把前面的去订正。那可能我们家长要自觉自己去做这些事情。(A5) 

家校联系更加方便，也使得许多学校会通过家长群或者学校特定的软件及小程序等方式布置家庭作

业，并向家长反馈学生的作业和考试情况等，这一现象在小学低年级阶段尤为明显。一些原本不焦虑的

家长，由此就卷入到了子女每天、每个科目的课程学习和作业之中。他们需要每天盯作业、检查作业，

有时还需要按照科任老师的要求督促子女完成一些学习相关的内容，如朗读、背诵等。当家长深度参与

到子女的学业中，一系列问题也随之而来。例如，孩子做作业的速度太慢、太拖沓，辅导的内容孩子没

有及时吸收理解，或是在一些课文背诵等方面时间过长等情况都可能成为家长焦虑情绪的触发点。除了

平时作业之外，一些与子女学业相关的其他方面要求也常常需要家长的辅助。尤其是在进行考试之后，

对于成绩不太好的学生，一些老师会额外安排一些相关的学习任务，但是这些任务大多需要家长的辅助

才能完成。 

像我们孩子那个期末的时候数学不是八十多分嘛，然后每天得多加五道题哦，我就从那个 AI 生成的，然后生成

完了我给他排一下，然后给他打印的，原来我都手写，太费事了。(A4) 

像他们英语老师就是，每次考完试就发个试卷答案，然后喊家长盯着改，还要喊每天读那些单词、教科书上那

些东西，还要帮他纠正发音，有时候还要录像发给老师检查。(A8) 

对于大部分家长而言，低年级阶段的学习内容并不算太难，因此他们也能进行相应的辅导。但是，

随着教材内容的改革，一些课程内容或是一些解题方法与以往的教材相比都发生了显著变化，这也导致

很多家长在进行作业辅导的过程中，需要重新学习新的教材内容，适应新的教学方式，在此基础上才能

更好地对子女的学业进行辅导。此次访谈中大部分小学生家长都表示要和孩子一起学习课程内容，相当

于陪着孩子又上了一遍小学。然而，对于另外一些家长而言，由于其自身学历并不高，因此能给其子女

进行辅导的内容非常有限，尤其对于复杂一些的数学习题或是对于英语这一学科而言，很多家长都表示

犯难。 

我的天呐……你看我像我们孩子就那个课文我都能背下来，他那古诗我全都能背下来，他会背我就会背。那课

文学到哪儿我都知道他翻译到哪儿，那翻译有时候全都我给他抄书上呀，那相当于是陪着他再学一遍了。(A4) 

感觉就是虽然是年纪比较小，但是可能还是就是辅导他起来会觉得还是有一点困难，尤其还是到英语了，英语

更是不行了。(A6) 

他现在这些数学题我也是看不懂了，用我们以前学的那种教他，老师说是不对，要按照现在教的方法做才行。

(A7) 

他们英语老师就是说他发音不标准，喊我督促他多读课文，帮他纠正发音。我自己还不是不会，咋个纠正？还

有那个听力，考完试老师就发了个答案在群里，喊家长教的订正，我还不是看不懂，咋个教？(A8) 

可见，一些家长的教育焦虑正是在全面卷入子女的学业过程之后才逐渐形成并加剧的。家长在辅导

作业时遇到的各种难题就成为了他们教育焦虑的导火索，而在这一过程中，家长也会更加担心子女的学
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业，从而加剧其焦虑情绪。有的家长则会与同龄孩子的父母进行交流，或者在网络社交平台发表自己的

感想。而这一过程本身就暗含着社会比较，如若在对比中处于劣势，家长的教育焦虑情绪势必会更加严

重。而这部分家长的教育焦虑正是在全面卷入子女的学业过程之后才逐渐形成并加剧的。家长在辅导作

业时遇到的各种难题就成为了他们教育焦虑的导火索，在这一过程中，家长也会更加担心子女的学业，

从而加剧其焦虑情绪。 

3.3. 出路焦虑：家长教育焦虑难以消散的根源 

“双减”之后，顽疾难消的作业量、考试与补习；低年级家长难以规避的“过度卷入”等现象无疑都

是家长教育焦虑情绪难以消解的原因，但却并非其根源所在。近年来，每年毕业季的大学生都面临着就

业难的现实问题。在过去，上大学就意味着有好的工作，因此家长的教育焦虑也只局限于升学、考试等

方面。随着大学生就业困境逐渐显现，家长的教育焦虑也发生了变化。很多家长的教育焦虑已经不仅仅

局限于升学择校焦虑，更叠加了对子女未来出路的焦虑。 

现在你看我感觉对于我那会儿一个专科生就可能能找一个比较好一点儿的工作，你现在你最高学历你是研究生

的话，你可能也未见能找个好工作。(A4) 

你看啊，像我们那一代，我只要考上初中或者高中，一下子就分配有工作了。现在不行了，你现在大学生已经

遍地了，你硕士、博士那都不知道啥样了。(A6) 

在大学生就业形式日益严峻的当下，一些家长也正在面临企业裁员，再就业困难等现实困境，他们

能够切实地感受到当下的就业环境，在对自己当下处境与未来工作焦虑不安的同时，也会将这种焦虑投

射到子女身上，继而加剧其教育焦虑情绪。随着当下就业市场对学历的要求不断提升，家长对子女的教

育预期也在不断提高。在访谈过程中，很多家长都表示自己的孩子如果想要在未来能够获得一份满意的

工作，就需要不断提升自己的学历层次，这势必会进一步强化家长对子女学业的关注，导致其教育焦虑

情绪难以消解。 

我因为我自己也是在去年的时候，去年 3 月份也经历过了一次公司裁员嘛。就是我中间也是裁员之后有三个月

的在找工作，就是那种焦虑感，就是特别焦虑……我觉得以后肯定是要学历越越来越高的……我现在去外面找工作，

人家稍微好一点的企业公司，他们的要求至少也是研究生毕业啊，就是要求就是硬性要求，就是研究生。所以就是

说像我们的小孩以后出来，我感觉可能就是想从事一个比较好的一个职业的话，我觉得肯定就是可能得读博啊这些，

可能好像是会到那个程度了吧。(A5) 

也有一部分家长则是通过安排大量的兴趣班等方式来为子女的未来铺路。尤其对于小学阶段的学生

而言，家长能够为其安排和支配的课余时间较多，因此很多家长会在这一时期安排许多的兴趣特长等相

关课程，希望子女能够掌握更多的技能特长。一些家长认为，培养多方面的兴趣爱好或特长，如舞蹈、

音乐、美术等，可以作为通过文化课进行升学考试之外的另一条道路。而到了初中阶段，学习时间很紧

张，难以有充足的时间和精力来学习其他东西，所以家长们都在学业压力还不是那么重的小学阶段，尤

其是小学低年级阶段，给孩子安排各类相关课程进行学习。 

给他报了绘画班和乐器班……最开始就是也是也是那个嗯特长吧，算是学自己学一个，然后如果要是你像学画

画，要是对以后升学嗯有帮助，或者是万一他文化成绩不行哈，就可以走一个艺术类的，是吧？(A4) 

可见，一些家长的教育焦虑情绪所引发的“鸡娃”行为并非全都源于其教育偏好，而是一种以私人

化方式对抗社会性风险的无奈策略。家长教育焦虑的根源在于家长对子女未来出路的忧虑和规划。而这

种焦虑本质上是家长因未来的不确定性及其对子女未来的风险预判而产生的担忧。这种忧虑情绪并非只

https://doi.org/10.12677/ass.2025.149773


陈思宇 
 

 

DOI: 10.12677/ass.2025.149773 32 社会科学前沿 
 

源于学业、考试负担等方面，因此，也很难因为作业、考试的减少或补习班的停止而消散。 

4. 余论 

教育焦虑是当下社会中绝大部分家长普遍存在的一种社会情绪，由教育焦虑而引发的家长“鸡娃”

等行为也会给很多青少年的心理健康造成影响，近年来，随着家长教育焦虑的不断蔓延，中小学生焦虑、

抑郁的比例也在不断升高。因此，改善家长的教育焦虑情绪尤为重要，而要实现这一目的，也需要多方

共同努力。其一，应继续落实“双减”政策，通过规范考试、作业量及难度、规范校外培训机构等措施逐

步消除作业繁重、考试繁多、补习泛滥等“顽疾”，从而减轻家长的教育焦虑情绪，营造良好的教育氛

围，让教育回归本质。其二，在家校协同育人的过程中，需明确各方的角色和任务，尤其在学生的学业、

作业等方面，应避免强制性的家长深度参与；其三，应当完善职业技术教育、艺术类教育等教育体系，

建立多元的教育评价体系，以缓解家长对子女的出路焦虑。其四，对于学术研究而言，也需要对家长教

育焦虑的产生原因及生成机制等进行多方面、多角度、多学科的研究，如此才能找出更切实的解决措施，

改善家长的教育焦虑。 
本研究虽然在地域、学历、家庭结构、家长学历、月收入情况等方面体现出差异性，但是由于样本

规模有限、因此研究仍然具有一定的局限性。此外，由于本文是对“双减”后家长教育焦虑的变化情况

所进行的探索性研究，因此，在理论分析方面也存在一定欠缺。未来研究可通过扩大样本量、结合定性

研究与量化研究等方式进行，并在现有研究的基础上，构建更加完善的理论分析框架对家长教育焦虑这

一议题进行研究。 
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