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摘  要 

探讨了智能化教学辅助、个性化学习体验和远程教育培训等AI技术在教育领域的应用，并提出了基于产

业需求人才培养方案制定原则。通过构建智能化教学环境、开发个性化学习方案、加强产教融合、校企

合作、举办创新教育活动，提升人才培养质量。文章还探讨了资源整合、师资队伍建设等实践过程中的

问题与挑战。文章强调，基于AI技术通过优化课程体系、加强师资队伍建设、深化产教融合、校企合作，

以应对新一代通信技术的发展趋势，为新一代通信技术数字工匠人才培养提供理论支持和实践指导。 
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Abstract 
This study explores the application of AI technologies in education, including intelligent teaching 
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assistance, personalized learning experiences, and remote education training, while proposing tal-
ent development principles aligned with industry needs. By establishing intelligent teaching envi-
ronments, developing personalized learning plans, strengthening industry-education integration, 
fostering school-enterprise collaboration, and organizing innovative educational activities, the qual-
ity of talent cultivation can be enhanced. The paper also examines practical challenges such as re-
source integration, and faculty team development. It emphasizes that based on AI technology, these 
measures, including optimizing curriculum systems, enhancing faculty development, deepening in-
dustry-education integration, and strengthening school-enterprise partnerships, can address emerg-
ing trends in new generation communication technologies, providing theoretical support and prac-
tical guidance for cultivating digital craftsmen in this field. 
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1. 引言 

随着信息技术的迅猛发展，通信技术领域正经历着前所未有的变革与创新。这一变革提升了通信效

率，优化了用户体验，推动了社会各行各业的革命性变革。其中，人工智能技术的崛起成为新一代通信

技术的核心驱动力。 
在硅光技术领域，硅光技术作为实现光电互联、构建高速率通信网路的重要技术之一，其渗透率或

市场份额在近年来已显著提升。例如，根据相关数据，硅光技术在通信技术中的渗透率已达到了 44%，

且预计到 2028 年，这一比例将进一步提升至 60%以上。这一趋势表明，硅光技术正逐渐成为通信技术领

域的重要组成部分，其应用前景广阔。 
在 AI 手机领域，随着人工智能技术的快速发展，AI 手机作为新一代通信技术的代表，其渗透率或

市场份额也在快速增长。例如，一些行业分析机构预测，到 2026 年，AI 手机的渗透率将达到较高水平，

成为推动通信技术发展的重要力量[1]-[3]。 
然而，在通信技术领域快速发展的同时，也面临着一些挑战。由于通信技术的复杂性和专业性，需

要具备人工智能技术的数字工匠人才支撑新一代通信技术的发展。数字工匠人才指具备数字技术和通

信技术双重能力的高素质人才，当前，具备人工智能技术的数字工匠人才相对稀缺，成为制约通信技

术领域发展的瓶颈。面对这一形势，具备人工智能技术的新一代通信技术数字工匠人才的培养显得尤

为重要。 
为了应对新通信技术的发展需求，需深化产教融合，推动高校、研究机构与企业间的紧密合作，共

同打造符合未来通信技术发展需求的人才培养体系。其中，更应强调实践能力的提升，通过实习实训、

项目驱动等方式，增强人才的实战经验和创新能力。此外，还需加强国际交流与合作，引进先进的教育

理念和教育资源，培养具有国际视野的通信技术人才[4]-[6]。 
在探讨 AI 赋能下新一代通信技术数字工匠人才培养的策略时，国内外的研究现状呈现出不同的阶

段和水平。国内方面，我国在人工智能和通信技术方面的研究取得了显著成果，新一代通信技术已逐

渐成为推动社会进步的重要力量。但在人才培养方面，新一代通信技术数字工匠人才培养方面的研究
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尚处起步阶段，仍然存在诸多挑战和问题，主要体现在人才培养体系的不完善、产学研合作不够紧密

两个方面，同时如何确保人才培养的质量和效果，如何平衡人才培养与实际应用的需求等问题也需要

进一步探讨[5]-[10]。 
国外在人工智能和通信技术人才培养方面的研究相对成熟，已形成了相对较为完善的人才培养体系。

通过开设相关课程、举办研讨会、提供实践机会等方式，为新一代通信技术数字工匠人才培养提供了有

力支持。但国外在人才培养过程中也面临着一些挑战和问题。例如，如何确保人才培养与实际应用的紧

密结合，如何平衡人才培养与市场需求的关系等[4] [5]。 
综上可见，国内外在新一代通信技术数字工匠人才培养过程中都存在着人才培养体系不完善、产学

研合作不够紧密、人才培养与市场需求不平衡等挑战和问题。为了解决这些问题，可以借助 AI 技术加强

人才培养体系的建设，提高人才培养的质量和效果。 

2. 新通信技术特点和应用场景 

2.1. 新通信技术的特点 

在通信技术日新月异的今天，高速传输、大容量连接、低时延和智能化成为了新通信技术的关键特

性。这些技术的进步，为我们的生活带来了前所未有的便捷与高效。 
高速传输是新通信技术的重要特点之一。随着 5G、WiFi 6 等新一代网络技术的普及，数据传输速度

得到了显著提升。以 5G 为例，其理论下行速率可达 10 Gbit/s，是 4G 时代的 10 倍以上。这样的速度提

升，满足了大数据传输和实时通信的需求。在自动驾驶、远程医疗等领域，高速传输为各类应用提供了

有力支持[1]-[3]。 
大容量连接也是新通信技术的显著特点。随着物联网、智能家居等应用场景的兴起，设备间的互联

互通成为常态。新通信技术能够支持更多设备同时在线，提高了网络的承载能力。在智慧城市、智能家

居等场景中，大容量连接为各类设备提供了便捷的通信环境。 
低时延是新通信技术的另一大优势。通过优化网络结构和算法，新通信技术能够显著降低数据传输

时延，提高通信效率。在智能制造、自动驾驶等领域，低时延的通信环境对于保障生产安全和提升用户

体验至关重要。 
智能化也是新通信技术的重要趋势。随着人工智能、机器学习等技术的不断发展，新通信技术具备

了智能感知、优化和自适应等能力，能够根据网络环境和业务需求自动调整参数，优化通信效果[1]-[3]。 

2.2. 新通信技术的应用场景 

在智能交通领域，新通信技术发挥了至关重要的作用。通过无线通信技术，车辆与道路、车辆与车

辆之间能够实现实时信息交互。这种交互提高了交通效率，使得出行更加便捷。基于大数据和人工智

能的分析，交通流量、拥堵状况可以得到实时监测和调控，从而优化交通路线，减少拥堵和交通事故的

发生。实时信息交互还能支持自动驾驶等高级驾驶辅助系统的实现，进一步提高驾驶安全性和舒适性

[1]-[3]。 
在远程医疗领域，新通信技术为医疗服务带来了显著的提升。高速通信技术能够支持远程诊疗、影

像传输和数据分析等应用。这些应用提高了医疗服务的可及性，使得患者能够更便捷地获取专业医疗建

议。通过数据共享和实时分析，医生可以更加准确地诊断病情，制定合适的治疗方案。新通信技术还能

支持可穿戴健康设备等新兴医疗产品的实现，为医疗服务注入新的活力[1]-[3]。 
在智能家居领域，新通信技术为家居生活带来了诸多便利。通过无线通信技术，家电设备可以实现

智能控制、数据共享和场景设置。这种智能控制提高了居家便利性，使得生活更加舒适。基于大数据和

https://doi.org/10.12677/ass.2025.149790


张博芝，陈杰 
 

 

DOI: 10.12677/ass.2025.149790 166 社会科学前沿 
 

人工智能的分析，智能家居系统可以根据用户的偏好和习惯进行个性化定制，提供更加贴合用户需求的

居住体验。新通信技术还能支持智能家居安防等系统的实现，提高居家安全性[1]-[3]。 
在工业互联网领域，新通信技术为工业生产带来了显著的优化。通过通信技术，设备可以实现连接、

数据采集和分析。这种优化提高了生产效率，使得成本得到了有效控制。基于大数据和人工智能的分析，

工业互联网系统可以根据生产计划和实时数据进行动态调整，确保生产流程的顺畅进行。新通信技术还

能支持工业互联网平台的实现，为工业企业的数字化转型提供有力支持[1]-[3]。 

2.3. 新通信技术发展对数字工匠人才的需求 

在新通信技术的快速发展背景下，数字工匠人才的角色与需求愈发凸显。随着通信技术的不断革新，

从 4G 到 5G 和 5G-A，再到未来的 6G，通信系统和技术复杂度日益增加，体现在网络架构的多元化、设

备类型的多样化以及运维管理的精细化。新通信技术的崛起，对数字工匠人才提出了更高的技能要求、

更大的数量需求以及更多样化的技术技能要求。 
在技术技能维度，新通信技术的不断涌现和应用，对通信技术技能的更新要求日新月异，要求数字

工匠人才必须不断学习和掌握新型通信技术。这些技术不但包括无线通信技术、有线通信技术、光传输

技术等，还包括网络管理、优化与运维技术。数字工匠人才需要具备对通信网络系统和技术的全面理解，

并在实际实践中积累经验和技能。随着物联网、大数据、云计算等前沿技术的快速发展，数字工匠人才

还要具备综合操纵和维护多种通信设备、系统并掌握相关的数据处理技术。 
在需求数量维度，随着新通信技术的不断发展和应用，建设、运维和技术管理方面的工作需求逐年

增加。工作量和复杂程度不断提升，对数字工匠人才的需求量也持续增长。特别是在一些偏远地区或特

殊环境，数字工匠人才的作用更加凸显，这些工作不仅包括网络规划、网络优化，还包括设备调试、故

障处理等实践技术能力。 
发展多样化也是数字工匠人才的一个重要特征。在新通信技术和 AI、数字技术融合发展的背景下，

数字工匠人才不仅不能只局限于通信技术领域，还需要与云计算、大数据、物联网等领域的知识和技术

相结合，具备跨学科的综合素养，才能在更广泛的领域发挥重要作用，推动通信行业的创新发展[4]。 

2.4. 当前数字工匠人才培养现状 

在数字强国建设背景下，数字工匠人才培养成为职业教育领域的重要课题。为应对这一挑战，国内

已建立起一套完善的数字工匠人才培养体系。该体系涵盖了高校、职业学校以及培训机构等多个层面，

共同构成了数字工匠人才培养的多元化格局。高校作为人才培养的摇篮，通过整合优质教育资源，为数

字工匠提供全面、系统的知识技能。职业学校则更加注重实践教学，通过与企业合作，为学生提供与实

际工作场景相契合的学习体验。培训机构则针对市场需求，开设了一系列与数字工匠相关的培训课程，

为学员提供针对性的学习选择。 
随着新技术的不断涌现，数字工匠所需掌握的技能也在不断更新。人才培养必须紧跟技术发展趋势，

及时调整课程内容，增加新型通信技术、云计算、大数据和 AI 等方面的知识。这有助于提升人才的技能

水平，使其更好地适应市场需求。还要培养学员的创新意识、实践能力和 AI 应用能力，通过实际的实践

实习项目，激发学员的学习兴趣，提高其实战能力。 
产教融合和校企合作在数字工匠人才培养中发挥着至关重要的作用。借助 AI 技术，通过校企合作，

学校能够深入了解行业和企业的实际需求，以市场需求为导向制定人才培养方案。借助 AI 技术，企业也

能参与到人才培养过程中来，为学生提供实习和就业机会。只有通过深度融合的模式，数字工匠的整体

素质提升才能实现。 
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3. AI 赋能下新通信技术数字工匠人才培养策略 

3.1. AI 技术在教育领域应用现状 

在 AI 技术普及应用背景下，教育体系和教学方式方法正经历着前所未有的变革。AI 技术以其强大

的数据处理能力和智能化算法，为教育行业改革注入了强劲动力，正在推动教育模式的创新和教育质量

的快速变革和提升。 
智能化教学辅助是 AI 技术在教育领域的重要应用。通过 AI 技术和智慧教学平台，教师可以制作栩

栩如生的课件和智能题库，并能智能批阅作业和试卷。AI 技术和智慧教学平台还能收集教学效果和反馈

数据，为教师提供准确的学情分析，减轻教师负担，提高教学效率。另外，智能课件和智能题库等教学

资源可供学生选择，满足学生个性化的学习需求，提升学习效果。 
个性化学习体验是 AI 技术在教育领域的创新应用。AI 技术能够收集分析学生的学习行为和数据，

根据分析结果为学生提供个性化的学习推荐和辅导。这种个性化的学习路径，改变了传统教育固化统一

的教学方式，能够更好地激发学生的学习兴趣，提升学习效果。例如，通过 AI 技术，充分利用智慧教育

资源，可以为学生提供量身定制的学习计划和资源推荐，实现个性化的教育服务。 
基于 AI 的智慧教育可以实现远程教育培训。随着网络技术的不断发展和智慧教育平台的广泛建设，

远程教育培训的质量正在大幅提升。基于 AI 的智慧教育通过在线课程、虚拟课堂等方式，打破地域限

制，实现优质教育资源的共享和拓展，使学生享受到优质的教育资源，为学生的个性化学习提供了有力

支撑，提升了教育质量。 
另外，利用 AI 技术的数据处理能力，形成产业需求–人才培养–质量评价–人才培养方案变革–教

学改革–企业需求的闭环动态分析机制和系统，使教育教学改革紧跟通信新技术的发展和应用步伐。 

3.2. 具体实施策略与措施 

实施 AI 辅助新一代通信技术数字工匠人才培养实践过程中，需采取一系列具体而有效的策略与措施。 
第一，以产业需求为导向制定人才培养方案。随着通信技术的快速发展和市场需求的变化，如何确

保人才培养方案与市场需求相适应，成为实践过程中的一大难题。为了解决这个问题，在人才培养过程

中，必须以产业需求为导向，密切关注市场动态和技术发展趋势，及时调整人才培养方案，确保培养出

的学生具备适应市场需求的能力和素质。利用 AI 的数据处理能力对产业需求进行监控，及时对教育各环

节进行调整，紧跟产业的发展变化。 
第二，构建智能化教学环境是首要任务。在通信教学资源的整合上，如何实现 AI 技术与通信教学资

源的有机融合，形成优势互补、协同发展的格局，是实践过程中的一大挑战。通过引入 AI 技术，如智能

推荐、语音识别、智能传感器等技术，可以重塑教育教学的各个环节，实现教学范式转型。这些技术的

应用也有助于激发学生学习兴趣，提高学习效果。基于 AI，通过构建多维联动、立体交叉、虚实融合的

智慧教学环境，实现产业现场在教学空间的实时感知和智能调控，为师生提供更加便捷、高效的教学体

验，激发学习兴趣，提升教学效果。 
第三，开发个性化学习方案是 AI 辅助新一代通信技术数字工匠人才培养的关键环节。根据学生的个

性化需求和特点，量身定制学习方案，能够为学生提供更加精准化的学习和辅导。个性化的学习路径设

计，可以激发学生的学习兴趣和潜力，提高学习效果。 
第四，加强产教融合和校企合作是提升学生实践能力和产业适应能力的切实途径。通过实习、实训

等多种方式与企业紧密合作，学生深度参与企业事务，提升综合素质和职业适应力，缩减学生入职后的

适应期，实现学生和企业双赢。 
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第五，积极参加各种创新教育活动培养学生的创新精神，提升学生的实践能力。面向大学生的各种

科技竞赛和项目是提升实践能力的重要途径，还能锻炼学生的创新意识、创新思维和创新应用能力，提

升学生的职业适应力。 
第六，基于 AI 促进师资队伍建设是促进教育质量提升的重要环节。具有 AI 技术应用能力和通信技

术应用能力的双重技能师资队伍相对不足，需要加强师资队伍建设。通过引进、兼职、培训等方式，提

升师资的 AI 应用能力和通信技术实践能力。 
第七，利用 AI 技术建立动态评价与反馈机制，显著提高了学生学习效率和人才培养的适应力。AI 技

术的动态评价机制不仅可以应用于日常教学环节，也可以用于毕业生满意度调查、企业反馈和人才培养

匹配度分析和预警。 
最后，政府政策支持是教育教学改革的压舱石。政府应鼓励企业和学校合作，共同开展人才培养和

技能培训，推动教育与产业发展深度融合。 

4. 结论 

在 AI 普及应用背景下，新一代通信技术数字工匠人才培养策略与实践正迎来前所未有的变革。借助

AI 技术的生成功能和数据分析能力，建立产业需求–人才培养–质量评价–人才培养方案变革–教学改

革–企业需求的闭环路径，在个性化学习、师资能力提升和智能教育环境建设等方面利用 AI 技术实现校

企深度融合，对提升新一代通信技术数字工匠人才培养质量具有重要意义。 
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