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摘  要 

人工智能(AI)正深刻影响着教育领域的变革与发展，将其融入高校思想政治教育，是优化教育实践、提

升育人实效的重要途径，也是推动高校思想政治教育现代化发展的必然趋势。AI为高校思想政治教育教

学模式创新、教学内容丰富和教学效率提升带来机遇，但也面临技术伦理风险、价值导向偏差、教师角

色转型等挑战。为应对这些挑战，可通过强化顶层设计、推动应用创新、加强技术研发、优化队伍建设

和坚守教育本质等策略，从而实现思想政治教育高质量发展。 
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Abstract 
Artificial intelligence (AI) is deeply affecting the reform and development of education, and the in-
tegration of AI into ideological and political education in colleges and universities is an important 
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way to optimize educational practice and enhance the effectiveness of education, and it is also an 
inevitable trend to promote the modernization of ideological and political education. AI can provide 
important opportunities for teaching mode innovation, teaching content enrichment and improve-
ment of teaching efficiency for ideological and political education in colleges and universities, but it 
also faces many challenges, such as the risk of technical ethics, the deviation of value orientation, 
and the transformation of teachers’ roles. To meet these challenges, we can use strategies such as 
strengthening top-level design, promoting application innovation, strengthening technology re-
search and development, optimizing team building and sticking to the essence of education, so as to 
achieve the high-quality development of ideological and political education. 
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1. 引言 

随着新一代科学技术的迅猛发展，人工智能(AI)作为一项新兴数字技术正以其前所未有的速度和广

度，深刻改变着人类社会的生产生活方式，并对各行各业带来颠覆性影响。在教育现代化进程中，人工

智能凭借其数据挖掘、智能交互与个性化推荐等技术优势，成为高等教育变革的新动能，尤其在高校思

想政治教育领域，如何有效利用人工智能技术以达成新时代高校思想政治教育的育人目标，已成为当前

高等教育界广泛关注和深入探讨的焦点议题。 
作为学校思想政治教育的最高阶段，高校思想政治教育承担着培育大学生思想品德和政治素质的重

任，是培养合格的社会主义建设者和接班人的重要环节[1]。习近平总书记曾指出：“思想政治工作从根

本上说是做人的工作，必须围绕学生、关照学生、服务学生，不断提高学生思想水平、政治觉悟、道德品

质、文化素养，让学生成为德才兼备、全面发展的人才。”[2]为了更好地适应时代发展，契合思政育人

的整体目标，当下的高校思想政治教育，需要通过结合数字技术等形式来进行优化和升级，更好地满足

高校思想政治工作质量提升工程实施纲要提出的着力培养德智体美全面发展的社会主义建设者和接班

人，着力培养担当民族复兴大任的时代新人的目标[3]。近年来，学界针对人工智能等新兴数字技术如何

影响高校思想政治教育进行了大量研究，大多都认为人工智能作为新的数字技术，在赋能高校思想政治

教育方面存在不少优势。首先，个性化需要和精准化的数据有利于践行落实以人为本和因材施教的思想

政治教育理念，提高思想政治教育的有效性[4] [5]。其次，人工智能内容生产正推动思想政治教育内容生

产向创造力和想象力并驾齐驱的方向发展，通过激发创意，为内容缺口补位[6]。最后，人工智能赋能思

想政治教育，可以使得教育者更加高效、系统地认识教育客体，教育方法更加注重过程性、具备前瞻性

[7]。由此可见，人工智能赋能高校思想政治教育，不仅是教育现代化发展的必然趋势，更是提升思想政

治教育实效性、吸引力和针对性的重要途径。 
高校思想政治教育传统教学方式在信息化时代面临转型升级的迫切需求。将生成式 AI、分析式 AI 和

交互式 AI 等人工智能技术与思想政治教育深度融合，通过智能化的教学手段赋能教育实践，有助于创新

教学模式、丰富教学内容、提升育人效率，更能为思想政治教育注入新的时代活力。然而，人工智能的介

入也带来了技术伦理边界模糊、价值导向偏差风险、教师角色重构等一系列现实挑战。如何把握机遇、应
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对挑战，成为推动人工智能与高校思想政治教育深度融合的核心议题。故此，本文将从机遇与挑战的双重

视角出发，通过对人工智能赋能高校思想政治教育的全面梳理和深入分析，为推动人工智能与高校思想政

治教育的深度融合提供理论支撑与实践参考，以期实现思想政治教育的创新发展和育人目标的有效达成。 

2. 人工智能赋能高校思想政治教育的主要机遇 

2.1. 教学模式创新：个性化学习与智能评估提升教学效果 

人工智能赋能下的高校思想政治教育给教学模式带来了极大的创新，有利于学生更好地自由而全面

地发展。人工智能技术使得学生个性化学习具有了现实的可能。高校思想政治教育针对的是学生的思想

问题，具体到单一学生身上，其家庭背景、过往经历、自身性格一般都具有特殊性，因此可以说每个学

生的思想都具有特殊性。针对不同思想的学生进行“大水漫灌”式的思想政治教育，其结果和效用也是

不同的，这不符合思想政治教育课程帮助学生树立正确的世界观、人生观和价值观的设置目的。分析式

AI，如学习行为分析人工智能可以根据学生个体差异，提供个性化的学习内容和路径，同时也可以根据

不同的输入信息，即时输出相应的内容。这就有利于把不同学生的思想情况电子化信息化，输入到专门

的思想政治教育人工智能中，得到针对每个学生的具体个性化学习方案。思想政治教育教师可以根据学

生的学习方案，在大体统一的教学下，针对具体的学生，给与不同的指导。学生可以根据自己的学习方

案，自主学习和体会思想政治教育的内容，得到思想上的熏陶。人工智能技术还可以实现对学生学习过

程的实时监测和评估，向教师提供精准反馈。在授课过程中，教师希望了解到学生的学习效果，从而不

断改进自己的授课方式方法。但是学习效果无法直接从数据中体现出来，需要进行数据分析才能得出一

定的结论。在课堂中，教师可以通过学习通，雨课堂等方式将学生的签到率，答题正确率，作业分数等

数据收集起来，再输入到分析数据的人工智能中，得到不同学生的课程学习效果。课堂结束后人工智能

就可以将该堂课的数据分析结果以及与之前的数据进行比较之后得出的结果提交给教师，从而实现对学

生学习效果的实时监测和评估。在得到数据分析结果之后，教师可以根据实际情况去改进自己的教学方

式，提高思想政治教育课程的效果。华中师范大学运用 AI 技术创新思政课程教学新模式，创建“华小茜”

等数字思政课教师形象，拓展“主课堂 + 云课堂 + 实践课堂”多维思政育人矩阵，构建了沉浸互动的

思政课程教学场域[8]。 

2.2. 教学内容丰富：数据资源与虚拟仿真平台提供优质教学过程 

在过去，思想政治教育课堂上展示的素材资源不够顺应时代潮流是思想政治教育课程常见的问题。

针对这个问题，人工智能可在两个方面对教学内容进行丰富，从而提供优质的教学过程。一方面，人工

智能可以整合和分析海量数据，为思想政治教育提供丰富素材。当前，虽然自媒体非常发达，且互联网

上每天都能生成大量视频、图文等素材，但由于网络上的各类素材过于繁多，并且许多素材可能并不适

合用于思想政治教育课程中，因此，找到比较新颖的，符合思想政治教育课程要求的网络素材是一个比

较难解决的问题。而具有联网功能的生成式人工智能具有强大的网络信息检索和整合功能，可以辅助思

想政治教育教师查找、整合、分析网络上的海量数据，找出合适的教育资源，应用到课程教学中。另一

方面，人工智能可以协助教育者构建虚拟仿真平台，模拟现实场景，进行实践教学。思想政治教育面临

的一个大问题就是教育者脑海中构建的思想场景与受教育者脑海中想象的不同，建立虚拟仿真平台可以

很好地解决这个问题。我国在革命历程中发生的许多经典场景可以通过 VR、MR 等虚拟仿真平台进行再

现。例如，可以通过虚拟仿真平台重现中共一大、长征、开国大典等经典场景，让学生可以体会到活生

生的历史，获得思想上的启迪与感悟。在当前，人工智能虽然不能直接构建相应的虚拟仿真平台，但是

可以辅助教育者进行建设工作。 
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2.3. 教学效率提升：技术支持与辅助工具优化教学管理 

人工智能可以从技术支持与辅助工具两个方面实现对教学管理的优化，并以此促进教育者教学效率

的提升。具体而言，分析式人工智能技术可以分析学生行为数据，及时发现和解决潜在问题。当前高校

思想政治教育面临的问题之一就是单个教师要面对的学生非常多。人工智能技术的出现可以较好地解决

这个问题。教师可以通过慕课、学习通、雨课堂等网络平台收集好学生的行为数据，然后将数据导入人

工智能中进行分析。这一方式可以让教师对学生有更深的了解，更好地认识到学生对课程的疑问和潜在

的思想问题，从而针对这些疑问和问题，对课程教学进行调整，达到促进学生思想进步和教学效率提升

的目的。特别是针对学生身上潜在的思想问题，如果没有在问题爆发之前解决，可能会导致非常严重的

后果。人工智能可以及时发现这些潜在的问题，并向教师发出警告，让教师去处理和解决这些问题。此

外，人工智能可以作为教师备课、授课、评价等方面的辅助工具。在过去几年，思想政治教育课程教师

的备课和课后评价大多都是通过网络来进行。备课方面，根据课程需要和实际教学情况，人工智能可以

帮助教师设计教学方案，收集网络上合适的资源素材，制作 PPT。授课时，交互式人工智能，如智能助

教在课堂中能发挥辅助的作用，例如实时与学生互动，即时回答学生提出的问题。在学生进行课程评价

时，分析式人工智能可自动判断出学生是否在认真进行填写，再对该填写情况进行分析，最后得到学生

对课程的更为真实的评价。 

3. 人工智能赋能高校思想政治教育的关键挑战 

3.1. 技术伦理挑战：隐私泄露与人际关系异化的风险 

在高校思想政治教育领域应用人工智能技术，出现技术伦理层面上的挑战是可以预料的。高校思想

政治教育中人工智能的应用存在学生隐私泄露的可能性。在高校的思想政治教育中应用人工智能，需要

进行学生信息的收集、储存、输入、分析和输出等环节，这些环节都有可能导致学生的数据泄露。例如，

在具体应用中，向学习行为分析的分析式人工智能输入学生的脸部信息，使得人工智能可以识别到具体

的学生在思想政治教育课堂上的表现。但如果出现管理不严，或者是外部入侵的情况，可能会使得储存

在人工智能数据库中学生的脸部信息遭到泄露。此外，值得注意的是，思想政治教育实际教学中过度依

赖人工智能技术可能会导致师生关系疏离，出现人际关系异化的现象，从而直接影响到教育效果。在今

天，人工智能已经发展到了比较先进的地步，并且还在不断向前发展，高校思想政治教育与人工智能不

断结合是大势所趋。但在实际的思想政治教学中，如果没有加以限制，过分依赖人工智能，有可能出现

“喧宾夺主”的情况。传统教学中如果遇到课程上的问题，学生会去询问教师来得到答案。但现在，学

生也可能去和生成式人工智能或者交互式人工智能进行互动，得到一个回答。如果当教师的回答与人工

智能的回答有较大区别的时候，可能会导致教师与学生之间的关系疏离。教育效果方面，在高校思想政

治教育上人工智能技术的过度使用会导致学生更关注新颖的形式，而不是关注具体的内容。 

3.2. 价值导向挑战：技术赋能与教育本质的背离 

从技术哲学视角看，人工智能对思想政治教育的赋能存在清晰的边界。人工智能作为强大的辅助工

具，可以通过分析海量学习数据精准描绘学生画像，实现内容推送的“个性化”，并承担知识传递与管

理的重复性劳动，从而将教师解放出来，专注于更深度的价值引领与思想交锋。然而，这种算法逻辑也

可能侵蚀思想政治教育的人文内核。思想政治教育的本质在于“价值引导”，它是一个通过情感共鸣、

理性思辨与生活实践，引导学生构建价值理性、塑造健全人格的复杂人文过程。这一过程深植于交往理

性与人文关怀，强调情境性、生成性与主体间性。相比之下，人工智能的核心是“算法理性”，其逻辑建

立在数据驱动、模式识别与效率优化的工具理性之上，追求标准化、可计算与概率性的“最优解”。当丰
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富多元甚至矛盾的价值观念被简化为可量化的数据标签时，教育的丰富性与开放性可能被算法的单一维

度所“窄化”。海德格尔曾警示，技术是时代的座驾，然而能够驾驭技术从而影响时代进程的，永远是具

有主体意识的人[9]。人工智能在赋能思想政治教育时，必须警惕其工具理性对价值理性的“越界”。它

的角色应被严格界定为辅助者而非决策者，是帮助教育者更高效地触及学生、理解学生的“智能”，而

不是替代教师进行价值判断与情感关怀的“人工”。教育归根到底始终是人与人之间充满温情的对话。 

3.3. 教师角色挑战：信息素养与技术能力的不足 

将日益发达的人工智能与高校思想政治教育相结合，给作为教育主体的教师带来了不小的挑战，在

高校思想政治教育中应用人工智能对教师的信息素养能力、技术能力等提出了更高的要求。数字素养与

技能是数字社会公民学习工作生活应具备的数字获取、制作、使用、评价、交互、分享、创新、安全保

障、伦理道德等一系列素质与能力的集合[10]。相对于在日常生活中就经常接触网络信息的青年教师，部

分年纪较大的教师可能不具备很强的信息素养能力，甚至会对新技术有不适应，排斥的心理。高校思政

教师如果没有较强的信息素养能力，既无法有效利用人工智能提高教学效果，也无法正确引导学生面对

当前飞速发展的人工智能。在具体运用方面，相比当前教学中主要使用的各种工具，如黑板、多媒体等

教学工具，人工智能在思想政治教育上的应用非常稀少。而使用生成式 AI、分析式 AI 和交互式 AI 等人

工智能，评价这些人工智能输出的结果等都需要技术能力。人工智能是一个非常新颖的事物，作为生成

式人工智能的标志性产物之一的 ChatGPT 从问世到现在也只有三年不到的时间。因此，要想在高校思想

政治教育领域利用好人工智能这一个新颖的工具，需要教师、技术人员和教育部门等不断探索适合且高

效的使用路径。 

4. 人工智能赋能高校思想政治教育的有效策略 

4.1. 强化顶层设计，完善政策与制度保障 

要想人工智能赋能高校思想政治教育取得更好的效果，需要从政策与制度上做好保障。政府应出台

相关政策促进人工智能健康发展，推动人工智能与高校思想政治教育密切结合。人工智能是当前世界科

技竞争的最前沿，只有出台有利于人工智能发展的相应政策，并制定好一系列标准、完善法律法规，同

时制定促进人工智能与思想政治教育相结合的刺激政策，让人工智能企业去和高校进行合作，才能有利

于提高高校思想政治教育中人工智能的赋能水平。建立高校人工智能资源共享制度也是推动人工智能赋

能高校思想政治教育的有效策略。有高校根据自身资源设计出人工智能之后，可以通过建立网页、小程

序的形式实现人工智能资源共享，让来自全国各个地方的高校通过网络进行访问。此外，还可以将设计

好的人工智能的代码和使用的硬件信息分享到其它高校，实现人工智能资源共享。 

4.2. 推动应用创新，开发思想政治教育专用人工智能 

开发在高校思想政治教育上的专用人工智能，不仅可以有效避免意识形态领域的风险危机，也有利

于教师进行教学工作和学生学习与思想政治教育相关的内容。高校可通过与国内的人工智能企业进行合

作，投喂与思想政治教育有关的学术数据和学生数据，形成思想政治教育专用的人工智能。现在已经有

人工智能企业推出了比较成熟的生成式人工智能应用，高校可以通过与这些企业进行合作对较成熟的人

工智能进行思想政治领域的改造，更加便捷地开发出思想政治教育专用的人工智能。此前已经接触过类

似生成式人工智能的学生，也可以更快地上手。此外，还可以根据不同的思想政治教育课程去开发不同

的人工智能。例如，根据思修、近现代史、毛概和马原等思想政治教育课程的不同，开发出相应的课程

专用人工智能。除此之外，也要及时向高校学生宣传、普及使用国外人工智能应用的不安全性。青年学
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生可能会为了猎奇，去向国内的生成式人工智能询问一些思想政治教育上的敏感话题。因此，高校思政

教师需要及时向大学生普及相关知识，让大学生认识到使用国外人工智能应用会遇到的意识形态领域上

的风险。开发高校思政教育专用人工智能，还需要从内容审核机制、伦理风险评估和设计人机交互原则

三方面去构建一个初步框架。第一，建立动态更新的敏感词库与语义理解模型，对人工智能生成内容进

行实时过滤与多轮审核，确保其政治性、思想性和科学性绝对可靠，杜绝错误价值导向。第二，要将隐

私保护、算法公平与透明性置于首位。定期进行伦理审查，评估数据使用边界，防止算法偏见，并向师

生适度公开人工智能决策逻辑，建立纠错与问责机制。第三，要遵循“辅助而非替代”原则，设计人性

化、情感化的交互界面。注重引导式对话与启发式教学，使人工智能成为温和的“学习伙伴”，最终促进

师生深度交流与价值共鸣。 

4.3. 加强技术研发，建立数据安全保护制度 

利用人工智能赋能高校思想政治教育需要建立一个稳定的数据安全保护制度。一方面是要完善包括

高校思想政治教育人工智能数据输入、储存、使用等的数据安全保护制度。首先，可通过校内校外合作

的形式，建立起数据安全保护制度，同时聘请专业的数据安全管理公司定期对高校教师、学生群体和校

内的信息管理部门进行专门的培训。其次，高校的人工智能数据管理人员应当适时对人工智能的数据管

理使用情况进行汇总分析，加强和完善数据安全保护制度。最后，还可以鼓励学生和教师等使用者对数

据安全保护制度积极提出改进意见，修复好相应的漏洞。另一方面是要建立高校思想政治教育人工智能

监管机制。教师、学生和技术人员须在该监管机制下才能使用、管理高校内的人工智能的数据。例如，

监管机制可以与学校的校园网管理系统相结合，教师和学生通过自己的校园网账号登录后才可以使用校

内的人工智能。当面对来自外部的网络入侵时，监管机制也可以及时识别出来，并向技术人员发出警告，

让技术人员去解决问题。 

4.4. 优化队伍建设，完善教师数字素养培养体系 

要想提高人工智能赋能高校思想政治教育的水平，必须优化教师队伍建设。一是完善高校内部思政

教师培训体系。学校应组织集体学习，对全校的思政教师进行数字素养方面的培训，包括科普当前的网

络流行文化，如何使用人工智能等知识。二是积极引进相关的优秀人才，包括引进优秀教师和优秀的技

术人才。引进优秀的技术人才，有利于建立、使用、维护和修复高校自己的专属人工智能。在具体使用

中，如果学生或教师在使用人工智能时出现问题，也可以及时找到技术人员进行解决。三是加强思政教

师数字素养实践。可以通过举办与人工智能相关的教学比赛，让教师在实践中不断提升自身的数字素养，

及时掌握最新的人工智能技术，同时也在实践和相互交流学习的过程中不断优化人工智能在教学实践中

的应用。四是提高思政教师的人机协作能力。重点培养思政教师从人工智能生成的学情报告、互动数据

中识别学生思想动态与教学重难点的能力，以及基于数据去优化教学设计与教学策略的能力。此外，思

政教师要深入学习人工智能应用中关于隐私保护和使用规范等知识，确保技术应用符合社会主义核心价

值观，防止技术滥用。 

4.5. 坚守教育本质，避免技术理性至上 

人工智能赋能高校思想政治教育需要注意人文精神与温情关怀，避免出现技术理性至上的极端情况。

高校思政课是为国家培养思想过关的未来人才，坚守教育本质，就是要把目光聚焦到现实中的人身上，

也就是学生身上。青年人是一个国家的未来，让人工智能赋能高校思想政治教育，与高校思想政治教育

深度结合起来，可以更好地帮助青年大学生“扣好人生的第一颗扣子”，推动青年大学生成为实现中华

民族伟大复兴的重要力量。通过人工智能赋能高校思想政治教育，关键点不在人工智能，而在高校思想
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政治教育的优化。因此，不能让量化标准成为衡量人工智能赋能高校思想政治教育效果的唯一标准，也

就是不能仅仅凭借单纯的数据就去判断一个人的思想水平，在利用人工智能对学生的思想政治学习效果

进行评估时，需要综合考虑各种因素。此外，应避免技术使用流于形式，防止出现“技术高于一切”的思

想而造成本末倒置，应真正挖掘人工智能在高校思想政治教育中的契合点，合理利用其优势及部分功能

使思想政治教育的真实效果得以提升。 
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