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摘  要 

高校心理健康教育教师胜任力提升是完善学生心理健康服务体系、贯彻国家心理健康教育政策的关键环

节。当前心育教师专业发展面临个体经验碎片化、工作场域孤立化与职业发展短期化三重困境，其根源

在于专业发展与胜任力提升的目标割裂及研究范式的“要素叠加”局限。本研究整合教师专业发展、反

思性实践与生态系统理论，构建心育教师胜任力发展的三元整合模型，提出高胜任力源于经验、场域与

时间三维度的持续的动态整合。据此，从跨经验抽象整合夯实认知基础、跨场域共时整合拓展应用边界、

跨时间历时整合推动持续进阶三个维度，构建针对性实践路径，为心育教师胜任力提升提供理论框架与

实践指引。 
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Abstract 
Enhancing the competency of university mental health educators (MHEs) is crucial for improving 
student psychological service systems and implementing national mental health education policies. 
Currently, the professional development of MHEs faces three intertwined dilemmas: fragmented in-
dividual experience, isolation within workplace contexts, and short-sighted career development. 
These challenges stem from the disconnection between professional development and competency-
building goals, as well as limitations of the “element-stacking” research paradigm. Integrating teacher 
professional development, reflective practice, and ecosystem theory, this study constructs a Triadic 
Integration Model for MHE competency development. The model posits that high-level competency 
originates from the continuous dynamic integration across three dimensions: experience, context, 
and time. Accordingly, targeted practice pathways are proposed: (1) abstract integration across ex-
periences to strengthen cognitive foundations; (2) synchronic integration across contexts to expand 
application boundaries; and (3) diachronic integration across timelines to promote sustained pro-
fessional advancement. This provides both a theoretical framework and practical guidance for en-
hancing MHE competency. 
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1. 引言 

学生心理健康问题是“国家关心、人民群众关切、社会关注”的重大课题。然而，在数字化时代与

社会大转型的影响下，焦虑和抑郁成为一种常见的心态持续地对个体的心理健康产生影响，意义感缺失、

网络依赖等心理问题日益凸显，学生的心理健康问题呈现出高发低龄态势。就学校场域而言，心理健康

服务也从边缘性服务转变为必需性支持。由之，进一步研究高校心理健康教育教师(以下简称“心育教师”)
胜任力提升策略，对加强高校心育教师队伍建设，保障心理健康服务质量，提升师生福祉具有重要意义。 

2. 问题提出：心育教师胜任力提升的现实困境与理论诉求 

2.1. 心育教师胜任力提升存在的问题 

回顾我国高校心理健康教育发展历程和学术界研究可以发现，当前我国高校心育教师队伍建设已取

得较大进展，但以胜任力提升为核心的专业发展仍面临多重结构性挑战，这些挑战集中体现于以下两个

方面。 
1) 认知层面存在“双重窄化”误区 
一是在专业发展上，将其简化为培训参与、论文发表、行政职务晋升等外在指标，忽视其提升核心

胜任力的本质目标；二是在胜任力理解上，将其片面等同于心理学知识储备与咨询技术掌握，忽略其作

为融合专业知识、实践技能、职业伦理，并兼具价值引领能力与反思性实践能力的复合型动态能力属性。

这种认知偏差使得培训体系聚焦单一技能或形式化指标，难以支撑综合胜任力的系统提升[1]。 
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2) 实践层面存在“三大瓶颈”制约 
其一，“个人经验碎片化”使教师陷入案例处理与事件应对的单一循环，导致专业发展止步于日常

事务性重复劳动。对咨询、辅导、宣传活动等实践缺乏系统反思与抽象提炼，教师难以将大量感性经验

转化为可支撑胜任力提升的系统知识；其二，“工作场域孤立化”常常使心育工作局限于心理咨询室这

一单一场域，与班主任、辅导员及校外家庭、社区的联动薄弱，缺乏对跨场域协同这一心育教师胜任力

的核心维度的历练；其三，“职业发展短期化”由于心育教师职业发展通道不畅，致使教师普遍缺失长

期规划，这也导致新手期教师缺乏有效指导，胜任力奠基困难；成熟期教师晋升停滞，易陷于职业倦怠；

资深期教师成长遭遇天花板，胜任力发展受限，从而影响整体心育教师队伍胜任力水平提升[2]。 

2.2. 心育教师胜任力提升困境的症结与出路 

深入剖析困境的根源，可发现其核心症结在于现有研究与实践混淆了专业发展与胜任力提升的边界，

未确立胜任力提升的核心导向，且在胜任力研究中大多遵循要素叠加的分析范式，无论是胜任力评估指

标的构建，还是培训方案的设计，均聚焦于知识、技能、态度等孤立要素的强化，缺乏一个能够统整专

业发展过程与胜任力提升目标的系统性理论框架。 
鉴于此，从理论发展视角来看，当前胜任力研究与教师专业发展研究呈现出“目标与过程融合”的

趋同特征。反思性实践理论认为，专业人员的能力提升并非依赖外部知识的被动输入，而是通过对实践

经验的主动反思实现知识内化与重构[3]。这一过程既是专业发展的核心内容，也是胜任力提升的核心机

制。生态系统理论强调，个体发展是与多元环境互动的结果，这种互动直接拓展个体的环境适应与资源

整合能力；教师专业发展阶段理论则明确，不同发展阶段教师的核心需求不同，而这些需求的本质是不

同阶段胜任力核心维度的升级诉求。基于此，本研究尝试整合上述理论，构建了高校心理健康教育教师

胜任力发展的“三元整合模型”，将经验、场域、时间纳入统一分析框架，为破解高校心育教师胜任力

提升的结构性困境提供理论工具与实践路径。 

3. 理论内核：胜任力发展的三元整合模型 

三元整合模型基于胜任力的动态建构视角来解释心育教师胜任力发展，认为心育教师胜任力不是个

体的静态特质，而是教师在经验维度(认知深度)、场域维度(关系广度)与时间维度(发展长度)上持续整合

的动态生成。三个维度相互依存组成辩证统一的有机体，共同构成以胜任力提升为导向的专业发展体系

(如图 1 所示)。 

3.1. 理论适切性：回应胜任力研究范式转型 

传统的胜任力研究以“特质论”为核心聚焦静态能力要素，以“指标化”为导向衡量专业发展成果，

削弱了发展过程与胜任力目标的内在关联，存在忽视胜任力提升的过程性和与专业发展环境的关联性的

局限。三元整合模型则从心育教师胜任力生成的情景场域和教师生涯周期差异的视角回应了特质论的盲

区，其理论适切性主要体现在以下三个方面： 
其一，锚定胜任力导向，承接反思性实践理论精髓。反思性实践理论强调反思在专业实践中的核心

作用，认为专业人员通过在行动中反思与行动后反思来实现经验重构与知识创造。模型将心育教师的跨

经验抽象整合作为胜任力提升的核心维度，正是引导教师从“被动知识接收者”向“主动知识建构者”

转型，通过对实践经验的反思与抽象，将零散的实践经验转化为系统化的专业知识，从而提升胜任力，

这与“实践–反思–重构”的专业成长逻辑相契合，也让专业发展始终锚定胜任力提升这一核心目标。 
其二，拓展胜任力边界，汲取生态系统理论的系统思维。布朗芬布伦纳的生态系统理论认为，个体

发展嵌套于相互关联的多元环境系统之中。本模型中的跨场域共时整合维度，将心育教师的工作场域扩
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展为校内校外协同的生态系统，强调胜任力提升的关键任务之一是提升场域协同胜任力，即心育教师与

班主任的沟通协作能力、对家长的指导能力、与社区的联动能力等在多元场域中的协同胜任力，打破了

传统研究就教师个体谈教师胜任力的孤立视角。 
其三，构建胜任力提升的阶梯式路径，融入教师专业发展阶段理论的阶段视角。教师的职业生涯具

有明显的阶段性特征，如福勒提出的“关注生存–关注情境–关注学生”三阶段理论，以及伯林纳的“新

手–熟练新手–胜任型–业务精干型–专家”五阶段理论[4]。这些理论共同表明，教师专业发展的不同

阶段具有差异化的核心需要，而这些需求的本质正是“胜任力阶梯式升级”的诉求。本模型中的跨时间

历时整合维度，正是对这一理论的深化。将心育教师的专业发展视为贯穿职业生涯的长期过程，主张根

据不同生涯阶段特征规划胜任力的阶梯式提升路径，既避免了专业发展的“盲目性”，也弥补了传统培

训“一刀切”的弊端，使专业发展始终与胜任力提升的阶段需求相匹配。 
 

 
Figure 1. The tripartite integrated model for enhancing the competency of mental health education 
teachers in higher education institutions 
图 1. 高校心育教师胜任力提升三元整合模型 

3.2. 现实针对性：精准破解专业发展瓶颈 

三元整合模型的三个维度与当前心育教师面临的“经验碎片化、场域孤立化、职业发展短期化”三

大瓶颈形成精准的对应关系，具有较强的现实指导意义： 
针对“经验碎片化”困境，跨经验抽象整合构建了经验转化为胜任力的核心机制。通过引导教师开

展深度反思，促进理论与实践的联结，并参与多元督导，从而将零散的感性经验转化为具有普遍指导意

义的结构化知识与可迁移的专业技能——这些知识与技能正是心育教师胜任力的核心构成。例如，心育

教师在处理多起学生学业压力案例后，通过抽象整合可提炼出干预的标准化流程，这不仅是专业发展的

重要成果，更直接提升了其干预能力，实现了专业发展与胜任力的同步提升。 
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针对“场域孤立化”困境，跨场域共时整合搭建了以协同能力提升为核心的育人网络。通过引导教

师扮演心理咨询教师角色、搭建家校社协同机制、融入校园文化建设等方式，打破了心育教师工作的物

理边界与职能边界，将心育工作嵌入学校教育的各个环节[5]。例如，心育教师可通过开展家长心理知识

工作坊，提升向非专业群体传播心育理念、指导家庭心理支持的能力。场域的拓展不仅是专业服务的延

伸，更强化了教师工作胜任力。 
针对“成长短期化”困境，跨时间历时整合设计了胜任力持续升级的长效机制。以教师职业生涯规

划为载体，通过建立专业发展档案、实施阶段性培养计划、培育研究型教师身份等方式，为教师提供明

确的胜任力发展路径：新手教师聚焦基础胜任力夯实，成熟期教师侧重特色胜任力培育，专家期教师着

力引领性胜任力构建，有效破解了职业倦怠与发展天花板问题，保障了专业发展与胜任力提升的持续性。 

3.3. 内在逻辑结构：三维度的协同共生关系 

首先，经验维度是认知基石。跨经验整合所形成的专业知识、咨询技能与反思能力，既是心育教师

专业发展的核心成果，也是胜任心育工作的能力基础。缺乏这一维度的支撑，专业发展也将失去基础。

其次，场域维度是胜任力边界的重要拓展。跨场域整合既是胜任力的应用场景，也是专业发展的新增长

点[6]。心育教师在与班主任协作、与家长沟通、参与校园文化建设的过程中，能够接触到更多元的案例

类型与问题场景，这些鲜活的实践素材反过来为经验整合提供了原料，推动专业知识向更贴合实际需求

的方向深化；同时，场域协同过程中所需的沟通技巧、培训能力、资源整合能力等，本身就是专业发展

的重要内容。此外，场域协同所获得的认可与支持，还能为教师的长期专业发展注入外部动力，增强专

业成长的获得感，从而进一步激发其胜任力提升的积极性，形成良性循环。最后，时间维度是贯穿脉络。

跨时间整合将经验整合与场域整合纳入胜任力持续升级的长期框架，确保前两个维度的整合能够持续深

化、迭代升级。通过阶段性规划，教师可以清晰把握不同发展阶段的重点与对应的胜任力目标。这种分

时间维度的规划，使专业发展摆脱了随机化、碎片化的状态，也使胜任力提升呈现出螺旋式上升的良性

态势，从而确保专业发展与胜任力提升形成持续相互促进的良性循环。 
总之，高校心育教师胜任力的提升是经验、场域与时间三重维度互嵌互促的过程。经验维度通过“实

践–反思–抽象”的循环不断生成经验性知识，为专业行动提供认知基模；场域维度以校内校外协同网

络为载体，持续供给情境资源与社会支持，使经验性知识得以在多元互动中被验证、修正与再生产；时

间维度则凭借职业生涯的阶段性演进，赋予教师纵向累积与身份再塑的历时通道，从而将离散事件转化

为连贯的学习轨迹。三者互为前提、互相增强：经验的累积深度决定场域参与的广度与质量，场域资源

的丰度又反过来加速经验的抽象与迁移，而时间序列的递进则为经验与场域的循环迭代提供保障。在三

维耦合的系统中，高校心育教师的胜任力方能呈现螺旋上升的可持续态势。 

4. 实践路径：基于三元整合模型的胜任力提升策略 

基于三元整合模型的内在逻辑，高校心育教师专业发展需以胜任力提升为核心导向，从经验、场域、

时间三个维度系统推进，构建“个人主动建构–学校支持保障–系统协同联动”的立体化体系，才能实

现专业发展聚焦胜任力，胜任力提升反哺专业发展的良性循环。 

4.1. 跨经验抽象整合：深化专业认知，促进知识内化 

跨经验抽象整合的核心目标是提升教师对实践经验的“加工转化能力”，实现从“经历”到“经

验”、从“技巧”到“智慧”的升华。在推动专业发展经验向胜任力提升转化的过程中，需要整合反思、

理论、督导三大要素，构建“实践–反思–理论–再实践”的闭环机制。 
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1) 推行深度反思性实践，构建经验转化的内在机制 
反思在经验向胜任力转化过程中具有关键作用，但当前多数心育教师的“工作日志”仍停留在“事

件记录”层面，缺乏指向胜任力提升的深度分析。为此，需引导教师采用结构化反思模式，将反思从“被

动任务”转化为“主动提升胜任力的工具”。如心理工作效果评估需结合量化数据与质性反馈综合评估；

问题归因分析要深入剖析背后的原因，精准定位能力的优势与不足；解决方案生成则需基于反思提出优

化建议，明确相关能力的具体提升方向等。为保障反思的有效性，高校可建立相关反思分享制度，如定

期组织“案例反思会”，选取典型案例由教师进行深度汇报，通过个体反思与群体研讨相结合的模式促

进经验的有效转化。此外，为了避免教师将反思视为“额外作业”而敷衍或采用形式化参与，降低反思

性实践效能，管理者需针对胜任力提升系统设计反思模板，在降低教师工作和认知负荷的同时确保反思

质量。 
2) 促进理论与实践循环转化，搭建经验升华的桥梁纽带 
理论与实践的脱节是导致教师专业发展与胜任力提升脱节的重要因素。如教师虽然参加了大量理论

培训，但在实践中却不会应用，理论无法转化为胜任力；部分教师积累了丰富实践经验，却无法将实践

经验上升至理论层面，胜任力难以系统化提升。为此，需要构建“案例驱动式”的理论学习模式，促进

实践问题与理论的联结。 
在培训内容设计上，应摒弃传统的理论灌输模式，以高校心育工作中经常出现的问题(如学业焦虑、

人际冲突、情感困扰、危机干预等)为核心主题，将理论知识融入具体案例的分析与解决过程。如在“学

业焦虑干预”主题培训中，先呈现典型案例，引导教师分组讨论以提升问题识别胜任力。再引入认知行

为疗法(CBT)的核心理论，进行干预流程设计，为干预实施能力提升补充理论工具，最后让教师结合自身

案例分享理论应用体会，明确自身需提升的方向。同时，鼓励教师积极开展理论复盘，在每次咨询或辅

导后，回顾所用理论与实践效果的匹配度，总结理论的适用边界，形成贴合自身工作实际的理论应用体

系，使理论学习真正转化为胜任力。 
3) 构建多元互动督导体系，构建经验共享的外部支撑机制 
鉴于个体反思可能受自身思维定式的影响，专业督导与同辈研讨则能通过多元视角碰撞，推动经验

向专业共识升华。为此，高校应建立多元督导支持体系。一是邀请校外心理治疗与咨询领域的资深专家

定期开展集中督导，针对复杂案例、伦理困境等重大问题提供专业督导。二是积极利用网络督导资源，

通过购买网络课程的形式来弥补专业督导资源不足，提升心育教师胜任力。三是系统建立同辈研讨督导

制度，将教师按工作年限或专长领域分成 3~5 人小组，通过组建稳定的研讨小组，围绕真实案例进行结

构化分析，以突破个体反思的局限，精准回应教师在实际工作中遇到的胜任力难题。 

4.2. 跨场域共时整合：构建育人生态，拓展工作边界 

跨场域共时整合的核心目标是打破职能壁垒与场域边界，构建“全员、全程、全方位”的协同育人

生态，本质是推动心育教师的场域协同胜任力，拓展胜任力发展的内涵。在实施过程中需遵循兼容性原

则，确保心育理念与方法能够适配不同场域的工作逻辑。 
1) 承担教育系统支持者角色，融入校内教育教学体系 
心育教师应突破单一心理咨询师角色，向教育系统支持者转型，以教育系统支持者的角色为校内其

他教育主体提供专业知识支撑，这是个体专业发展的重要方向，也是场域协同胜任力的核心体现。如针

对班主任与辅导员，重点提供“识别–干预–转介”的全流程支持：一方面，定期开展心育能力提升培

训，内容聚焦学生心理危机的早期识别信号、班级积极心理氛围营造方法、特殊学生沟通技巧等实用主

题；另一方面，建立常态化沟通机制，推行重点学生信息共享制度，形成管理闭环。针对学科教师群体，
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需聚焦“心育元素课堂融合”的实践推进，推动心理健康教育与学科教学的深度协同，实现“五育润心”

的育人导向。心理健康教育教师可与各学科教师建立合作机制，系统挖掘不同学科知识体系中蕴含的心

理健康教育资源，联合开展教案开发与教学优化。针对部分学科教师面临的教学任务繁重、对“心育进

课堂”存在接纳阻力等现实问题，教育管理者应基于教育教学规律设计融合实践方案，构建科学有效的

激励机制，在降低学科教师额外工作负担的同时，提升课堂教学中心理健康教育元素的渗透效能。 
2) 打通“家校社”协同链路，构建多元支持网络 
家庭是学生心理成长的初始场域，社区是重要的外部环境，许多学生的心理问题根源与家庭互动模

式相关，干预效果的巩固也离不开家庭与社区的支持。为此，心育教师需主动搭建“家校社”协同机制，

将心理健康教育的理念与方法渗透至校外场域。在家校协同层面，需构建相关沟通合作的互动模式，如

通过开展家长心育工作坊、家校共育座谈会、家长见面会等途径解读家长关注的热点问题，传授亲子沟

通、时间管理、学业压力调节等实用方法，为家庭教育提供可操作的建议[7]。在社校协同层面，注重资

源共享和服务联动合作。心育教师可主动与学校周边的社区服务中心、精神卫生机构、公益组织等建立

合作关系，一方面，引入外部专业资源，如邀请精神科医生开展“心理健康科普讲座”，组织学生参与

社区的“心理支持小组”活动；另一方面，为社区提供专业支持，如培训社区工作者的心理健康知识，

参与社区的心理健康服务活动，实现高校心育资源与社区服务的双向流动[8]。 
3) 营造全员心育的校园氛围，夯实育人生态基础 
积极健康的校园文化能够为学生提供强大的心理支持，减少心理问题的发生。心育教师应主动推动

心理健康教育与校园文化建设的深度融合，让心育理念成为全校师生的共识。如大力推广心理健康月、

世界精神卫生日等宣传活动，支持学生成立心理健康类社团，开展朋辈心理支持活动。组织这些活动，

本身即心育教师策划、协调与资源整合胜任力的体现与锤炼过程，同时在校园内营造关注心理健康的氛

围。此外，还需要在校园环境建设和制度保障上，主动向学校管理层建言献策，推动心育工作纳入学校

整体发展规划，完善心理健康预警网络，将心育工作成效纳入相关部门与人员的考核评价体系，从而在

制度与文化层面构建全员心育生态[9]。 

4.3. 跨时间历时整合：规划专业生涯，保障持续发展 

跨时间历时整合的核心目的在于保障专业成长的持续性与方向性，促进心育教师主动规划个体胜任

力进阶目标，实施过程中需遵循“连续性原则”，根据教师职业生涯的不同阶段特征，提供差异化的支

持与引导。 
1) 建立专业化发展档案，实现成长轨迹可视化 
专业发展档案是教师进行跨时间整合的重要工具，它不仅是职业经历的系统记录，更是自我专业成

长分析的核心载体。高校应引导心育教师建立个性化的专业发展档案，构建胜任力发展导向的档案体系。

档案内容应涵盖五大模块：一是培训学习模块，记录参与培训、研修、学术交流活动的内容、学时与收

获；二是实践成果模块，包括典型案例报告、咨询记录摘要、团体活动方案、精品课程教案等；三是科研

成果模块，记录论文发表记录、课题参与情况、编写著作和科研奖项等情况；四是反思总结模块，定期

收录自我反思报告、督导反馈意见、同事评价等内容；五是发展目标模块，记录不同阶段的专业发展目

标与行动计划。通过定期回顾专业发展档案，教师可以通过纵向对比分析自身成长轨迹，清晰把握自身

的进步与不足，增强专业自我效能感。同时，专业发展档案可作为学校考核评价、评优评先、职称晋升

的重要参考，让教师的胜任力提升得到认可与激励，形成“记录–反思–提升–获益”的良性循环[10]。 
2) 实施阶段性发展规划，适配生涯周期的差异化需求 
基于教师专业发展理论，可将心育教师的职业生涯划分为新手期(1~3 年)、成熟期(4~10 年)与专家期

https://doi.org/10.12677/ass.2026.151015


袁战阳 
 

 

DOI: 10.12677/ass.2026.151015 123 社会科学前沿 
 

(10 年以上)三个阶段，不同阶段的核心任务与能力需求存在显著差异。跨时间历时整合要求高校与教师

个人协同发力，制定与生涯阶段相适配的发展规划，确保胜任力提升持续进阶：针对新手期教师，核心

任务是夯实专业发展基础、适应教师角色，重点提升基础专业技能。如心理咨询技能(倾听、共情、提问

等)、危机识别与初步干预能力、工作制度流程与伦理规范熟悉等，通过安排资深教师带教和岗前集中培

训的模式加速成长，同时，合理设定新手教师的工作负荷，恰当安排工作任务，重点保障其学习与成长

的时间[11]。针对成熟期教师，核心任务是深化专长与胜任力拓展。需重点培育人格障碍干预、情感心理

辅导、严重心理问题疏导等特色咨询专长，掌握多元干预方法，提升教学与督导能力，高校可通过专题

研修、特色专长发展基金等提供支持[12]。鼓励其成为某一领域的“准专家”。针对专家期教师，核心任

务是引领辐射和创新发展，重点致力于学术研究、督导培训、政策咨询与社会服务等引领性工作，高校

应给予充分的学术自主权，建立专家工作室、配套相关经费为其开展工作提供保障。 

5. 结语 

高校心育教师胜任力提升是一个需要教师主动介入、系统建构的过程。卓越胜任力的生成并非静态

要素的累积，而是经验、场域与时间三重维度持续互动与辩证统一的动态过程。本研究基于对高校心理

健康教育教师专业发展困境的深层剖析，尝试建构了一个理解胜任力生成与演进的“三元整合”框架。

其意义不仅在于为高校心育教师胜任力的提升提供实践路径，更在于推动心育教师胜任力研究范式的转

换：从将教师视为被动接受培训的“知识容器”，转向将其理解为在复杂教育生态中主动建构专业意义

的“反思性实践者”。作为一种理论构想，该模型的内在张力与解释边界仍需通过后续批判性讨论与实

证研究加以检验与修正。 
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