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摘  要 

为解决高校经济困难学生认定研究和实践中存在的问题，在新的国家政策文件背景下，给高校经济困难

学生精准动态认定提供新的方案。首先从时代发展和理论逻辑两个角度讨论高校经济困难学生的称谓。

接着根据抽象阶梯理论，通过对国家政策文件规定、相关学者研究与高校实践进行指标分析，确立根本

依据、规避问题与概念构造，分解得出高校经济困难学生精准动态认定体系与流程。认定体系包括认定

指标和观测指标，认定指标分为普通群体和特殊群体，普通群体包括家庭净资产、学生可支配家庭收入

和学生可支配个人收入3个维度7个指标26个测项，特殊群体对应的特殊情况包括国家认定和突发情况2
个指标8个测项；观测指标包括数据真实度和学生消费情况2个指标4个测项；认定流程：学生申请，认

定小组区分群体精准认定、观测反馈(常规/第三方投诉意见)、动态修正或确认结果。最后基于南京大学

经济困难学生数据，运用客观的熵值法确定普通群体认定指标的权重，发现学生可支配个人收入占

38.11%，学生可支配家庭收入占34.96%，家庭净资产占26.93%，证实了认定体系的精准度。学生及家

庭各类数据平台的应用、共通与智能必将迎来高校经济困难学生精准动态认定新的变革。 
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Abstract 
In order to solve the problems existing in the research and practice of identifying students with 
financial difficulties in colleges and universities, a new scheme is provided for accurately and dy-
namically identifying students with financial difficulties in colleges and universities under the back-
ground of new national policy documents. Firstly, the appellation of students with financial difficul-
ties in colleges and universities is discussed from the perspectives of the development of the times 
and theoretical logic. Then, according to the abstract ladder theory, through the index analysis of 
national policy documents, related scholars’ research and university practice, the fundamental ba-
sis, avoiding problems and concept construction are established, and the accurate and dynamic 
identification system and process of students with financial difficulties in colleges and universities 
are decomposed. The identification system includes identification indicators and observation indi-
cators. The identification indicators are divided into ordinary groups and special groups. The ordi-
nary group includes 7 indicators and 26 items in three dimensions: family net assets, disposable 
family income of students and disposable personal income of students. The special situations cor-
responding to special groups include 2 indicators and 8 items of national identification and emer-
gencies. The observation indicators include two indicators and four items: data authenticity and 
student consumption. Identification process: students apply, and the identification team distin-
guishes between accurate identification of groups, observation feedback (regular/third-party com-
plaints), dynamic correction or confirmation of results. Finally, based on the data of students with 
financial difficulties in Nanjing University, the weight of the identification index of ordinary groups 
is determined by using the objective entropy method. It is found that the disposable personal in-
come of students accounts for 38.11%, the disposable family income of students accounts for 
34.96%, and the family net assets account for 26.93%, which confirms the accuracy of the identifi-
cation system. The application, interoperability, and intelligence of various data platforms for stu-
dents and families will undoubtedly usher in a new revolution in the accurate and dynamic identi-
fication of students with financial difficulties in colleges and universities. 
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1. 引言 

做好经济困难学生认定工作，是贯彻落实党中央、国务院决策部署，全面推进精准资助，确保资助

政策有效落实的迫切需要。2016 年 12 月 20 日，教育部发文《关于进一步加强和规范高校家庭经济困难
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学生认定工作的通知》(教财厅[2016] 6 号)，在进一步提高思想认识，进一步完善认定办法、改进认定方

式，进一步加强政策宣传和教育引导等方面，作出较为明确的指示[1]。2017 年 3 月 28 日，财政部、教

育部、中国人民银行和银监会联合发文《关于进一步落实高等教育学生资助政策的通知》(财科教[2017] 
21 号)，在进一步提高资助精准度方面，要求各省级教育、财政部门和高校加强家庭经济困难学生认定工

作[2]。2018 年 10 月 30 日，教育部、财政部、民政部、人力资源社会保障部、国务院扶贫办和中国残联

联合发文《关于做好家庭经济困难学生认定工作的指导意见》(教财[2018] 16 号)，全面详细地对家庭经

济困难学生认定工作全流程进行指导与规范[3]，同时教财[2007] 8 号文废止，从此高校家庭经济困难学

生认定工作进入了一个全新的历史时期。但是以往的经济困难学生认定研究与实践，还存在诸如难以量

化、操作困难、没有动态机制、脱离国家规定以及指标逻辑混乱等各类问题[4]，亟需一个新的适应高校

资助认定实际的精准动态认定体系，用以指导高校经济困难学生认定实践。 

2. 高校经济困难学生称谓讨论 

高校经济困难学生的称谓不一而足，如贫困生、家庭经济困难学生等，不同的称谓背后隐含了不同

的涵义。本文取“经济困难学生”，摒弃贫困生、家庭经济困难学生等的称谓，是时代发展和理论逻辑

的必然结果。 
首先，“贫困生”称谓已不适应时代发展的现实和趋势。据国家统计局数据，按照 2010 年标准(国

家现行农村贫困标准)，农村贫困标准为每人每年 2300 元(2010 年不变价)，2019 年中国贫困人口 551 万，

贫困发生率 0.6%，农村居民人均可支配收入最低省份甘肃 9628.9 元，全国居民低收入户人均可支配收入

7380.4 元，农村居民低收入户人均可支配收入 4262.6 元[5]。按照人均可支配收入最低水平，即农村居民

低收入户人均可支配收入 4262.6 元，大于国家现行农村贫困标准 2300 元。2020 年中国农村贫困人口在

现行农村贫困标准下全部脱贫，且中国脱贫标准高于世界银行制定的极端贫困标准[6]。同时社会标签理

论认为，一个人被贴上了特定的标签，周围的人们就会依此标签来识别他、对待他，周围人们的这种对

待方式又会反过来强化此人特定标签的自我概念，从而使他做出更多的标签指代范围内的行为[7]。贫困

生的标签无疑将对经济困难学生身心造成伤害，影响学生正常价值观的形成。因此，当今社会对于经济

困难学生已不适合使用贫困生的称谓。 
另外，从理论逻辑角度，家庭经济困难学生称谓也具有一定的局限性。家庭因素只是学生经济困难

的因素之一，而不能成为经济困难学生的唯一限定因素。而且对于孤儿而言，何谈家庭。同时，家庭经

济因素和学生个人经济因素要区分开来，现今社会大学生已具备经济自主的能力，兼职实习机会众多，

特别是“大众创业，万众创新”号召以来，大学生创业的比例增高，学生个人经济能力可独立提升。因

此，家庭经济困难不能唯一导致，也不能完全等同于学生经济困难，两者之间具有强关联性，但并无必

要性也无充分性。 

3. 我国高校经济困难学生精准认定评述 

自 2007 年 5 月 13 日国务院出台《关于建立健全普通本科高校高等职业学校和中等职业学校家庭经

济困难学生资助政策体系的意见》文件以来，有关高校经济困难学生科学、精准认定的研究层出不穷，

且文献量逐年上升。下文将从指标体系或模型研究视角、实践操作视角分别评述我国高校经济困难学生

精准认定的现状。 
从指标体系或模型研究视角，学者基于国家政策文件精神、高校经济困难学生认定经验、文献内容

分析等，多角度多层面，运用定性、定量或定性定量相结合的方法，构建高校经济困难学生精准认定的

指标体系或模型。宋美喆[8]运用模糊综合评价法构建贫困生认定指标体系，分别包括个人和家庭 7 方面
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内容。毕鹤霞[9]综合运用模糊综合评价法与模糊层次分析法，构建大学生贫困度综合判别模型，主要包

括 9 类学生家庭经济信息。吴朝文等[10]将智慧校园中的学生信息分为基础信息、轨迹信息和结果信息三

类，由于轨迹信息通常以民主评议的方式反映，具有很强的不确定性，因而使用学生用餐次数、平均用

餐金额和用餐金额波动等三个观测点将轨迹信息精确化，建立贫困指数。代祖华等[11]利用层次分析法与

案例推理原理建构高校贫困生分级认定模型、贫困生案例属性层次模型，探索了向量定义法和以案例检

索为基础的贫困生分级认定算法。柴政等[12]基于学生校园一卡通中的 10 类消费记录，运用神经网络的

数据挖掘方法精准识别贫困学生。陆桂明等[13]同样基于校园一卡通数据，根据学生五种消费类别，运用

XGBoost (Extreme Gradient Boosting)模型和主成分分析法、通过采样算法构建高校贫困生分类预测方法。

吉朝明等[14]基于学生校园卡消费数据与基本信息构建包括 8 项内容的贫困生评定指标体系，运用熵值

法计算得到学生贫困指数，进而综合熵值模型与人工审核进行系统设计。综上，学者对于经济困难学生

精准认定的方法包括层次分析法、模糊综合评价法、比较法、案例推理、改进型序关系分析法及关联规

则等，其中定性与定量相结合的方法使用最多，少见学者纯粹使用定量方法完全客观地研究经济困难学

生精准认定问题。对应的指标体系或模型要素，基本包括家庭要素、个人要素、地域要素、学校要素、社

会要素及特殊要素等，要素全面详尽，部分学者选取部分指标进行量化研究，部分学者穷尽所有指标进

行量化研究。但同时也带来很多问题，如部分指标不能准确细化科学化[15]，复杂的指标体系数据采集和

实践操作困难等。 
从实践操作视角，部分高校已经普遍使用困难指标数据、学生个人数据等，精准认定经济困难学生。

如东北师范大学开发“困难生量化测评模型”，包括“学生困难程度评价模型”和“困难生分类模型”

两个子模型，代替传统人工排序的方式，提升了困难生认定的科学性与准确率；构建了“信息采集–量

化测评–民主评议–实地走访”相结合的“四段一体”困难学生认定体系，学生一入学就在信息平台录

入家庭经济状况、固定资产状况、突发状况等多种信息，同时学校综合采用生源地电话访谈等多种渠道

采集学生信息，确保信息真实、全面[16]。西安交通大学建成学生工作大数据分析与服务平台，实现家庭

经济困难学生的“精准认定、精准预警、精准帮扶”全过程动态管理，构建动态调整的困难生认定模型，

根据学业、社团、社交、消费、上网和作息六维特征对每一位学生进行精准“画像”，对学生的个性特

征、目标规划、学习能力、社交关系与成长轨迹等进行分析、预测，并借助校园一卡通系统、大数据系

统，对学生消费数据、上课数据等进行全面统计分析，及时实施知心关怀与“隐形”帮扶[17]。吉林大学

设计开发家庭经济困难学生认定系统，建立 15 个大项、55 个小项的量化测评模型，准确计算并分析学生

家庭经济困难程度，科学认定重点关注对象[18]。中央美术学院根据北京市经济发展水平、学校收费水平

及艺术生学习创作投入水平，通过家庭经济困难学生认定、动态管理、辅导员摸排、心理咨询监测、一

卡通消费和临时困难救助倒查等方式，形成对贫困学生的精准定位[19]。兰州大学通过个别谈话、家庭走

访、在校消费数据分析等方式，准确认定家庭经济困难学生[20]。电子科技大学探索出一套评议小组主观

评价与大数据客观分析相结合的家庭经济困难学生识别方法，建立了集数据收集、存储、数据挖掘等为

一体的家庭经济困难学生精准识别系统——智慧助困系统，避免隐贫困、伪贫困现象发生，其中通过智

慧助困系统采集涵盖学生家庭经济及成员信息、学生本人及受资助信息、学生所在生源地经济水平信息、

学生日常消费评价等涵盖 4 余个小类的上千万条数据，大数据分析的数据源主要取自消费数据，通过分

析学生在校内的消费数据，例如食堂饭卡、超市消费、健身馆购物、乘坐校际班车、水卡等，分析学生的

消费水平[21]。综上，部分高校已经在经济困难学生精准认定实践中，使用量化模型、大数据技术等识别、

认定、预警、精细化管理经济困难学生，纵使指标、方法和形式各有不同，但认定的准确率大幅提升，以

上高校也成为国内经济困难学生精准认定的领头羊。但这些精准认定的案例中，也存在实践与宣传脱节、

实践与理论脱节、认定结果界限不明、无法实现动态认定、认定机制不完善以及认定中的人道主义错位
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等一系列问题[22] [23]亟待解决。同时，高校经济困难学生的认定需要在大数据技术应用的基础上将硬性

界定与柔性教育相结合[24]，变助人为育人。 

4. 基于抽象阶梯理论的高校经济困难学生精准动态认定体系 

在新的国家政策文件背景下，我国高校经济困难学生认定研究与实践面临着新问题、新挑战。为给

我国高校经济困难学生认定问题解决提供有益的参考，本文基于抽象阶梯理论，通过逐步分析归纳分解

选取，构建出适用的高校经济困难学生精准动态认定体系与流程。 

4.1. 基于抽象阶梯理论的体系构建思路 

美国经济学家埃利泽·盖斯勒的抽象阶梯理论认为，从社会现象感知到要素指标选取是一个思维从

具体到抽象的认知过程。这个过程分为五步，第一步是对某个社会现象有一个主观的描述性认识；第二

步是将不同的人对该社会现象主观的描述性认识进行综合分析和归纳，得到该社会现象的概念构造；第

三步是将概念分解，确定可测量的若干个维度；第四步是根据维度选择影响维度变化的具体因素；第五

步是根据变量选取具有代表意义、可以用数据测量表示的关键点，并依据一定的原则赋予关键点不同的

测量值[25]。这种从现象到指标逐层构建的阶梯理论，可以有效规避人的主观思维引起的问题，使得要素

指标的选取最大限度符合社会现象的本质。根据埃利泽·盖斯勒的抽象阶梯理论，通过对其理论进行归

并整合，得到高校经济困难学生精准动态认定体系构建思路，如图 1 所示。 
 

 
Figure 1. Construction approach of accurate and dynamic identification system for students with financial difficulties in col-
leges and universities 
图 1. 高校经济困难学生精准动态认定体系构建思路 
 

本文研究分三步，第一步是指标分析，通过文献内容分析形成对经济困难学生认定的描述性认识和

概念构造；第二步是体系构建，同样通过文献内容分析对经济困难学生精准动态认定进行概念分解，确

定维度及基础指标；第三步是指标赋值，选取经济困难学生精准动态认定体系中基础指标的测度指标，

并使用熵值法规范赋值。通过以上构建思路，本着客观性、科学性、可测度、及时性和操作性强等原则，

构建一个精准的、动态的高校经济困难学生认定体系。 

4.2. 高校经济困难学生认定指标分析 

以往的高校经济困难学生认定指标可分为两类：国家政策文件规定、相关学者研究与高校实践。本

文针对国家政策文件选取了历史以来有效的相关文件，针对相关学者研究与高校实践选取了近年最具代
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表性的、较为科学深入的部分指标体系，作为指标分析的来源，如表 1 所示。 
 
Table 1. Sources of identification indicators for students with financial difficulties in colleges and universities 
表 1. 高校经济困难学生认定指标来源 

指标描述 指标来源 

1) 家庭经济因素：家庭收入、财产、债务； 
2) 特殊群体因素：建档立卡贫困家庭学生、最低生活保障家庭学生、特困供养

学生、孤残学生、烈士子女、家庭经济困难残疾学生及残疾人子女； 
3) 地区经济社会发展水平因素：校园地、生源地经济发展水平，城乡居民最低

生活保障标准，学校收费标准； 
4) 突发状况因素：遭受重大自然灾害、重大突发意外事件； 
5) 学生消费因素：学生消费的金额、结构； 
6) 其它影响家庭经济状况的有关因素：家庭负担、劳动力及职业状况。 

教育部、财政部、民政部、人

力资源社会保障部、国务院扶

贫办和中国残联《关于做好家

庭经济困难学生认定工作的指

导意见》(教财[2018] 16 号) 

1) 各省级教育、财政部门要根据经济社会发展水平、城市居民最低生活保障标

准以及财力状况等因素，确定本地区家庭经济困难学生的认定指导标准； 
2) 高校等培养单位要根据指导标准，结合收费水平、学生家庭经济状况等因素，

制(修)订具体的认定标准和资助档次； 
3) 高校等培养单位要逐步建立学生资助数据平台，融合校园卡等信息，为家庭

经济困难学生认定提供支撑； 
4) 各地区、高校等培养单位要把建档立卡家庭经济困难学生、农村低保家庭学

生、农村特困救助供养学生、孤残学生、烈士子女以及家庭遭遇自然灾害或突

发事件等特殊情况的学生作为重点资助对象，国家助学金等相关资助政策原则

上应当按照最高档次或标准给予相应资助，确保其顺利就学。 

财政部、教育部、中国人民银

行和银监会《关于进一步落实

高等教育学生资助政策的通

知》(财科教[2017] 21 号) 

1) 认定家庭经济困难学生应依据其家庭经济状况，不能加入其他非经济因素； 
2) 各地要根据本地经济社会发展水平、城市居民最低生活保障标准以及财力状

况等因素，确定本地家庭经济困难学生的认定指导标准； 
3) 各高校要根据各地指导标准，结合学校所在城市物价水平、高校收费水平、

学生家庭经济能力等因素，确定家庭经济困难学生的认定标准和资助档次。 

教育部办公厅《关于进一步加

强和规范高校家庭经济困难学

生认定工作的通知》(教财厅

[2016] 6 号) 

1) 个人情况：个人出身情况(孤儿或单亲)、个人身体健康程度(患病严重程度、

残疾人)、思想品德及德育情况(是否遵纪守法、赌博等不良嗜好)、在校月生活

消费水平、电子产品拥有情况(电脑、智能手机的数量和档次)、就读专业情况

(艺术类或软件工程类等)、受资助情况(其他资助)； 
2) 家庭情况：家庭所在地(偏远地区或农村)、家庭人均月收入水平、家庭月支

出水平、家庭成员工作状况(父母无劳动能力、双下岗或无固定收入)、家庭成

员健康状况(患病严重程度、残疾人)、家庭赡养负担状况(在读兄弟姐妹、赡养

老人)、家庭特殊情况(遭受自然灾害或事故)。 

宋美喆[8] 

1) 父母工作类型：农民务农、农民务农及小生意、城镇农民工、个体工商户、

离退休人员、下岗待业人员、下岗再就业、无业、其它； 
2) 家庭所在地：直辖市或省会城市、地级市、县级市或县城、乡镇、乡村； 
3) 家庭上学人口数：1~6 人； 
4) 家庭劳动力人口数：0~7 人； 
5) 父母学历：未受过正规教育、小学、初中、中专、技校、高中、大学专科、

大学本科、其它； 
6) 重大疾病患者； 
7) 家庭人口数：1~10 人； 
8) 遭遇突发事件：天灾(地震)、人祸(车祸等)； 
9) 其它特殊情况：父母一方失业、父母双方失业、单亲、孤儿等。 

毕鹤霞[9] 
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续表 

1) 基础信息：学生信息、家庭信息； 
2) 轨迹信息：一卡通消费信息等； 
3) 结果信息：缴费信息、奖贷勤补信息和贫困生认定信息等。 

吴朝文等[10] 

1) 本人情况：特殊情况、抚养人、在校月生活费用、入学前是否享受政府/社会

捐助； 
2) 家庭成员情况：家庭人口数、无劳动能力人口数、是否有家人因年迈/残疾/
患病等丧失生活自理能力、在校生人口数、父母/抚养人情况(健康状况、职业、

年龄、户籍类别、学历、收入来源)； 
3) 家庭经济状况：本年度家庭年收入、本年度家庭成员大病支出金额、家庭遭

受自然灾害情况、家庭遭受意外事故情况、学费/住宿费筹集方式、家庭是否受

国家/社会救助、家庭所在地。 

代祖华等[11] 

食堂消费、洗澡消费、超市消费、热水消费、图书馆消费、上网消费、洗衣服

消费、理发店消费、游泳馆消费和其他消费。 柴政等[12] 

消费类别(食堂消费、超市消费、水果店消费、咖啡店消费、其他类消费)、消费

地点以及消费金额。 陆桂明等[13] 

1) 恩格尔系数：三餐消费在整体消费中的占比； 
2) 月均食堂消费水平：月均食堂消费额/全校学生月食堂均消费额； 
3) 早餐月均消费额校均比：(总早餐消费金额/早餐消费次数)/(全校平均早餐消

费额)； 
4) 中餐月均消费额校均比：(总中餐消费金额/中餐消费次数)/(全校平均中餐消

费额)； 
5) 晚餐月均消费额校均比：(总晚餐消费金额/晚餐消费次数)/(全校平均晚餐消

费额)； 
6) 食堂就餐率； 
7) 助学贷款总额； 
8) 勤工助学次数。 

吉朝明等[14] 

 
由上表可知，国家政策文件、相关研究学者与高校实践都对经济困难学生认定的标准、方法等分别

作出了规定、研究和实践，给高校学生资助教育工作者指明了方向，但同时也暴露出一些亟需解决的问

题。指标来源在根本依据和规避问题两个方面给予启示，有助于概念构造的确立。 
(1) 根本依据 
教财[2018] 16 号文件已经划定了经济困难学生认定的因素范围，包括家庭经济因素、特殊群体因素、

地区经济社会发展水平因素、突发状况因素、学生消费因素和其它影响家庭经济状况的有关因素。财科

教[2017] 21 号文件规定了经济困难学生中的特殊群体、突发状况群体原则上应当按照最高档次或标准给

予相应资助，确保其顺利就学。教财厅[2016] 6 号文件明确规定认定家庭经济困难学生应依据其家庭经济

状况，不能加入其他非经济因素，需要确定家庭经济困难学生的认定标准和资助档次。 
(2) 规避问题 
第一，部分指标脱离国家政策文件规定。家庭经济困难学生认定工作的对象是指本人及其家庭的经

济能力难以满足在校期间的学习、生活基本支出的学生[3]，经济困难学生认定应依据个人及其家庭的经

济因素。而部分认定指标体系却加入了非经济因素，使用外围指标，如学习态度、思想品德状况等。按

照国家规定，特殊群体和突发状况群体原则上应当按照最高档次或标准给予相应资助，但部分指标体系

将特殊情况和突发状况纳入普通经济困难学生处理。 
第二，部分指标逻辑混乱。① 部分指标分类混乱，一级指标和二级指标因素不属同类，同类基础指
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标分属不同类目，使得问题复杂化，如突发因素对应的二级指标是看病费用、种地投入，如果看病可理解

为突发疾病之外，种地投入则完全不属于突发因素。② 认定指标和观测指标混淆，如往年受资助金额、

助学贷款额度、月平均勤工助学或兼职收入、思想品德状况等，都是观测指标，却被纳入认定指标体系。

认定指标和反馈指标混淆，如感恩回馈状况、学生诚信指数、义务和志愿服务次数等，都是反馈指标，却

被纳入认定指标体系。③ 复合指标和基础指标混用，如家庭劳动力占总成员比例和自由住房面积，前者

属于复合指标，后者则是基础指标。④ 基础指标杂乱，如家庭人均月收入和家庭人口数属同级指标，但

家庭人均月收入中已经包含了家庭人口数指标；如无劳动能力人口数和在校生人口数属同级指标，但两者

之间可能会出现语义重叠。⑤ 基础指标笼统，如家庭综合收入，没有细化指标。⑥ 使用边缘指标，如家

庭劳动力占总成员比例，父母/抚养人情况中的职业、年龄、户籍类别、学历、收入来源，家庭所在地的基

本情况等指标，家庭劳动力的多少，父母/抚养人的职业、年龄、户籍类别、学历、收入来源，以及地区经

济情况等，都属于边缘指标，不能直接地、线性地、符合所谓的常识和认知地表征其家庭经济能力。⑦ 使
用几乎不相关指标，如学生所在高校情况中的自然状况，不能说明学生个人及家庭的经济能力。 

(3) 概念构造 
综上分析，高校经济困难学生精准动态认定的概念构造主要包括：① 认定对象是本人及其家庭，本

人和家庭两方应区别联系看待，不能混同，也不能完全分割。② 判断依据是其经济因素，不能加入非经

济因素。③ 判断标准是本人及家庭经济能力难以满足学生在校期间的学习、生活基本支出，因此学生本

人和家庭的可支配收入核算成为认定的基本标准。④ 认定因素范围依据教财[2018] 16 号文件，其中特殊

群体和突发状况群体默认最高标准或档次。⑤ 认定过程须遵循一定标准，本着客观性、科学性、可测度、

及时性和操作性强等原则，认定结果须按档次划分。⑥ 规避指标逻辑混乱问题，科学合理使用认定指标、

观测指标、复合指标、基础指标。 

4.3. 高校经济困难学生精准动态认定体系构建 

(1) 认定体系 
根据高校经济困难学生精准动态认定的概念构造，紧密结合国家政策文件及高校认定实际，解决现

有研究和实践中的问题，本文将高校经济困难学生精准动态认定体系分为两个部分：认定指标和观测指

标。认定指标主要用来精准动态认定高校经济困难学生，是认定过程的第一步；观测指标是认定指标的

辅助指标，用来反馈认定指标得到的认定结果的精准性，是认定过程的第二步。其中认定指标分为普通

群体和特殊群体，普通群体分为家庭净资产、学生可支配家庭收入和学生可支配个人收入 3 个维度 7 个

指标 26 个测项，特殊群体对应的特殊情况则分为国家认定和突发情况 2 个指标 8 个测项，而观测指标则

通过数据真实度和学生消费情况 2 个指标 4 个测项来测度。除了特殊群体外，其他指标都分为复合指标

和基础指标 2 个层次，基础指标是复合指标的细化测度指标，根据相应的测算依据或测算明细可得到基

础指标的值，进而得到复合指标的值，其中复合指标共 4 个、基础指标共 11 个、测项共 38 个。高校经

济困难学生精准动态认定体系如表 2 所示。 
根据下表，针对普通群体认定指标、特殊群体认定指标、观测指标中的复合指标和基础指标作出说明。 
① 家庭净资产。借用经济学中的概念“净资产”，提出“家庭净资产”的概念，其计算公式为：家

庭净资产 = 家庭资产 − 家庭负债，将家庭资产和家庭负债分别迭代替换企业资产和企业负债。家庭资

产包括房屋价值、土地价值、车辆价值、家庭存款或其他资产。其中农村房屋和农村土地作为资产本身

无法直接产出较大的经济价值(如流转)，对于学生在校学习和生活支出很难产生较大的经济效益，且农村

房屋和土地在市场上比较固定，在相对稳定的时间和空间范围内计算时可基本略去(除特殊变动情况)。 
② 学生可支配家庭收入。借用国家统计局中的概念“人均可支配收入”，提出“学生可支配家庭收
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入”及“学生可支配个人收入”的概念，区分家庭和个人收入，便于更清晰地分辨学生和家庭各自的经

济能力对于学生在校学习和生活支出的作用。学生可支配家庭收入 = (家庭收入 − 家庭支出)/家庭人口，

家庭收入包括农业(农林牧副渔)收入、销售商品收入、家庭工资收入或其他收入，家庭支出包括农业支出、

商品成本、家庭生活支出、房贷车贷支出或其他支出，家庭人口参考户口本人口数，但考虑部分家庭特

殊因素，应以实际人口为准。 
 

Table 2. Accurate and dynamic identification system for students with financial difficulties in colleges and universities 
表 2. 高校经济困难学生精准动态认定体系 

属性 群体 复合指标 基础指标 测算依据/明细 

认定

指标 
普通

群体 

家庭净资产 
家庭资产 

房屋价值 农村房屋照片(0)/城镇测算明细 

土地价值 农村土地(0)/城镇测算明细 

车辆价值 车辆照片与估值 

家庭存款 银行流水或现金总额 

其他资产 / 

家庭负债 家庭负债细项 负债证明与明细 

学生可支配 
家庭收入 

家庭收入 

农业(农林牧副渔)收入 农产品估值明细 

销售商品收入 商品销售估值明细 

家庭工资收入 银行流水或现金明细 

其他收入 / 

家庭支出 

农业支出 农业支出估值明细 

商品成本 商品成本估值明细 

家庭生活支出 家庭生活支出估值明细 

房贷车贷支出 银行流水 

其他支出 / 

家庭人口 家庭人口 户口本照片(以实际人口为准) 

学生可支配 
个人收入 

学生收入 

家庭提供收入 银行流水或现金总额 

获奖/资助金额 获奖/资助金额明细 

助学贷款 助学贷款明细 

勤工助学收入 银行流水 

兼职收入 银行流水或现金总额 

创业收入 银行流水或现金总额 

其他收入 / 

学生支出 

生活支出 生活各项支出明细 

学费支出 学费支出明细 

其他支出 / 
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续表 

 特殊

群体 特殊情况 

国家认定 

建档立卡贫困家庭学生 证明照片 

最低生活保障家庭学生 证明照片 

特困供养学生 证明照片 

孤残学生 证明照片 

烈士子女 证明照片 

家庭经济困难残疾学生

及残疾人子女 证明照片 

突发情况 

家庭遭受重大自然灾害 国家/地区性 

家庭遭受重大突发意外

事件 证明照片 

观测

指标 
所有

群体 / 

数据真实度 

是否测算依据/明细造假 家访、个别访谈、信函索证等 

学生家庭提供收入是否

小于学生可支配家庭收

入 
数值验证 

学生消费情

况 

是否有自费非必需大件

或奢侈物品 民主评议 

是否有自费非必需日常

消费 民主评议 

 
③ 学生可支配个人收入。其计算公式为：学生可支配个人收入 = 学生收入 − 学生支出，学生收入

包括家庭提供收入、获奖/资助金额、助学贷款、勤工助学收入、兼职收入、创业收入或其他收入，学生

支出包括生活支出、学费支出或其他支出。学生在校期间的收入和支出直接反映了学生的经济状况，是

学生是否被认定为经济困难学生最直接的参考依据。 
④ 特殊情况。特殊情况分为国家认定的六类人群以及两类突发情况，这类特殊群体可按照国家规定

直接认定为最高档次，包括建档立卡贫困家庭学生、最低生活保障家庭学生、特困供养学生、孤残学生、

烈士子女、家庭经济困难残疾学生及残疾人子女，突发情况包括家庭遭受重大自然灾害、家庭遭受重大

突发意外事件。除了家庭遭受重大自然灾害需要通过辨别是否国家/地区性意外，其他情况都可通过国家

或医院开具的证明辨别。 
⑤ 数据真实度。数据真实度主要通过两方面的测度实现，其一是通过家访、个别访谈或信函索证等

对所有认定指标数据进行真实度验证，其二是对学生可支配个人收入中的家庭提供收入和学生可支配家

庭收入进行数值验证，如家庭提供收入小于学生可支配家庭收入，则其数据可能存在误差或造假。 
⑥ 学生消费情况。学生消费情况主要通过认定小组中熟悉学生的群体，针对学生进行两方面的评议，

其一为是否有自费非必需大件或奢侈物品，其二为是否有自费非必需日常消费，如存在上述两种及以上

情况，则学生数据可能造假。 
(2) 认定流程 
高校经济困难学生精准动态认定，需要学生、认定小组等群体共同参与，其具体流程如图 2 所示。

首先由学生提交申请，如学生属于特殊群体，则通过选择特殊群体认定指标，按照国家规定，直接得到

最高认定分值和档次；如学生不属于特殊群体，则依据指标测算依据/明细填写普通群体认定指标数值，
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自动得到认定分值和档次，实现经济困难学生的精准认定；在此基础上，认定小组使用所有群体的观测

指标进行反馈，通过各种方式修正或确认已经得到的认定分值和档次；同时第三方提交投诉意见时，认

定小组可随时启动观测反馈流程，实现经济困难学生的动态认定。对于通过观测指标发现学生数据造假

等情况，可进一步建立诚信惩罚机制预警和约束学生违纪行为，或直接纳入高校学生违纪处分相关法律

法规。按照国家规定，如发现有恶意提供虚假信息的情况，一经核实，学校将取消学生的认定资格和已

获得的相关资助，并追回资助资金[3]。 
 

 
Figure 2. Accurate and dynamic identification process for students with financial difficulties in colleges and universities 
图 2. 高校经济困难学生精准动态认定流程 

4.4. 高校经济困难学生精准动态认定体系指标赋值 

根据前文指标分析结论，认定结果须按档次划分，本文经过征询 5 位相关专家，将经济困难学生档

次分为 A (80~100 分)、B (60~79 分)、C (40~59 分)、D (20~39 分)、E (0~19 分)五级，避免使用“特殊困

难”、“非常困难”及“一般困难”等标签化用词。上文经济困难学生精准动态认定体系中，认定指标

中的特殊群体按规定为最高档次，即档次为 A，分值 100。除特殊群体外，只需要确定认定指标中的普通

群体的指标值，则可完整认定所有的经济困难学生。对于认定指标中的普通群体，其指标赋值依据及办

法上文已说明，但指标值的权重尚且不明，本文通过客观的熵值法实现。 
(1) 熵值法 
熵值法是一种客观赋权法，根据各项指标观测值所提供信息的大小来确定指标权重。在信息论中，

熵是对不确定性的一种度量，信息量越大，不确定性就越小，熵也就越小；信息量越小，不确定性就越

大，熵也越大。通过计算熵值可以判断指标的离散程度，指标的离散程度越大，对综合评价的影响越大。

熵值法主要计算步骤如下。 
a) 构建数据矩阵。假设 A(1)表示 n 个同学对应 m 个指标的数据矩阵， ijX 表示第 i 个同学第 j 个指

标的数值。 
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b) 数据非负平移处理。使用(2-1)或(2-2)对数据进行非负化处理，并进行数据平移，以防求熵值时出

现对数无意义的问题。为了方便起见，仍记非负化处理后的数据为 ijX 。 
对于越大越好的指标： 
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对于越小越好的指标： 
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           (2-2) 

c) 计算贡献度。 ijP  (3)表示第 j 项指标下第 i 个同学占该指标的比重。 

( )

1

1, 2,ij
ij n

ij
i

X
P j m

X
=

= =

∑
                                (3) 

d) 计算熵值。 je  (4)表示第 j 项指标的熵值， 0k > ，ln 为自然对数， 0je ≥ 。式中常数 k 与样本数 n
有关，一般令 1 lnk n= ，则 0 1e≤ ≤ 。 

( )
1

ln
n

j ij ij
i

e k P P
=

= − ∗∑                                 (4) 

e) 计算差异系数。 jg  (5)为第 j 项指标的差异系数，对于第 j 项指标，指标值 ijX 的差异越大，对评

价的作用越大，熵值就越小，即 jg 越大指标越重要。 

1j jg e= −                                      (5) 

f) 计算熵权。 jW  (6)为第 j 项指标的熵权，第 j 项指标差异系数在差异系数和中的比重。 

( )

1

1, 2, ,j
j m

j
j

g
W j m

g
=

= =

∑


                               (6) 

g) 计算评分。 iS  (7)为第 i 个同学的综合评分，第 j 项指标的熵权 jW 与第 i 个同学第 j 项指标非负平

移处理后的值 ijX 做乘积运算，并求和。 

( )
1

1, 2,
m

i j ij
j

S W X i n
=

= ∗ =∑                               (7) 

(2) 应用实例 
为确定针对普通群体的认定指标所占的权重，本文随机抽取南京大学 2018 级社会科学试验班 10 名

提交经济困难学生申请的学生，基于其真实数据，使用熵值法客观精准判定家庭净资产、学生可支配家

庭收入、学生可支配个人收入 3 个复合指标，对于高校经济困难学生认定的权重大小。 
如表 3 所示，即为根据式(1)构建的数据矩阵。学生用 Sa, Sb, …, Sj 表示，每位学生对应的行中，第一

行表示复合指标的值，第二行表示复合指标对应基础指标的值，复合指标由基础指标运算而来。 
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Table 3. Sample data matrix of students with financial difficulties in colleges and universities 
表 3. 高校经济困难学生样本数据矩阵 

学生 
家庭净资产 学生可支配家庭收入 学生可支配个人收入 

家庭资产 家庭负债 家庭收入 家庭支出 家庭人口 学生收入 学生支出 

Sa 
23,000 8000 400 

23,000 0 68,000 36,000 4 18,400 18,000 

Sb 
−150000 4800 3440 

0 15,0000 12,0000 96,000 5 25,440 22,000 

Sc 
−280000 9000 2000 

134,0000 162,0000 42,000 24,000 2 32,000 3,0000 

Sd 
0 1440 −2600 

0 0 55,200 48,000 5 15,000 17,600 

Se 
0 3500 4200 

0 0 83,000 69,000 4 28,200 24,000 

Sf 
−320000 −1500 −1800 

0 32,0000 72,000 78,000 4 13,400 15,200 

Sg 
0 3750 −500 

0 0 65,000 50,000 4 13,000 13,500 

Sh 
0 2771 1000 

0 0 12,0000 100,600 7 19,000 18,000 

Si 
−120000 714 1400 

0 120,000 72,000 67,000 7 23,400 22,000 

Sj 
200,000 8000 3800 

200,000 0 110,000 78,000 4 22,000 18,200 

注：单位为元人民币，所有数据范围为年。 

 
由于家庭净资产、学生可支配家庭收入及学生可支配个人收入 3 个复合指标的值越小，则学生的经

济更加困难，经济困难档次就更高，因此使用式(2-2)对表 3 数据矩阵进行非负平移处理，并使用式(3)计
算出贡献度 Pij。由于样本数 n = 10，则常数 k = 0.4343，使用式(4)得到熵值 ej，进而通过式(5)得到差异系

数 gj，式(6)得到熵权 Wj，如表 4 所示。 
可以发现，在认定指标中家庭净资产占 26.93%，学生可支配家庭收入占 34.96%，学生可支配个人收

入占 38.11%。说明家庭净资产在经济困难学生认定中不发挥主要作用，其对于学生在校学习和生活支出

的支付能力较弱；而学生可支配家庭收入和学生可支配个人收入占比较高，尤其是家庭提供收入作为学

生个人收入的来源之一、近年学生个人创收能力的提升等原因，致使学生可支配个人收入在经济困难学

https://doi.org/10.12677/ass.2026.152177


杨金龙 等 
 

 

DOI: 10.12677/ass.2026.152177 675 社会科学前沿 
 

生认定中比重高于学生可支配家庭收入，而这一结论，也与教财[2018] 16 号等国家政策文件的精神相吻

合，反映了国家政策导向和领域发展趋势。 
 
Table 4. Weightings of indicators for accurate identification of students with financial difficulties in colleges and universities 
表 4. 高校经济困难学生精准认定指标权重 

项目 
认定指标 

家庭净资产 学生可支配家庭收入 学生可支配个人收入 

ijP  

Sa 0.0888 0.0744 0.1074 

Sb 0.1109 0.0951 0.0766 

Sc 0.1274 0.0680 0.0912 

Sd 0.0918 0.1169 0.1378 

Se 0.0918 0.1035 0.0689 

Sf 0.1325 0.1359 0.1297 

Sg 0.0918 0.1019 0.1166 

Sh 0.0918 0.1083 0.1014 

Si 0.1070 0.1216 0.0973 

Sj 0.0663 0.0744 0.0730 

je  0.9924 0.9901 0.9892 

jg  0.0076 0.0099 0.0108 

jW  0.2693 0.3496 0.3811 

注：小数点后保留四位有效数字。 
 

根据认定指标中复合指标的权重，使用式(7)计算得到样本数据的具体分值和排序，并标准化为百分

制。按照上文中认定档次划分依据，得到高校经济困难学生精准认定结果，如表 5 所示。可以发现，Sf 学

生分值高达 95.52，经济困难档次为 A，其对应的家庭净资产、学生可支配家庭收入、学生可支配个人收

入都为负，家庭和个人消费水平都较低，且入不敷出。对照 Sf 学生的申请资料，发现其父重病负债，母

亲一人打工，且家中有两位大学生，家庭和个人实际与认定结果吻合。Sj 学生分值只有 5.57，经济困难档

次为 E，对照其申请材料，发现该生为城镇户口，家庭资产包括楼房，父亲虽失业，但父母皆有工作收

入，家中虽有两位大学生，但家庭及学生经济能力基本足够支付学生在校学习、生活基本支出，资助时

可以优先级最低考虑。 
 
Table 5. Accurate identification results of students with financial difficulties in colleges and universities 
表 5. 高校经济困难学生精准认定结果 

学生 认定分值(百分制) 档次 

Sa 33.79 D 

Sb 36.37 D 

Sc 37.19 D 
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续表 

Sd 73.64 B 

Se 28.67 D 

Sf 95.52 A 

Sg 54.18 C 

Sh 49.03 C 

Si 59.85 C 

Sj 5.57 E 

注：小数点后保留四位有效数字。 
 

以上是普通群体的认定实例。在对所有群体认定完成后，认定小组还须使用观测指标对认定结果进

行修正或确认。4 个基础指标可通过 0/1 赋值实现，0 表示否，1 表示是，所有观测指标只要出现 1 值，

则务须排查具体问题，重新修正认定结果；没有观测指标出现 1 值，则可确认已得到的认定结果无误。

针对以上认定结果，社会科学试验班组建了院系党委副书记、辅导员、班委、学生身边同学为成员的认

定小组，使用观测指标反馈认定结果，没有出现 1 值，认定结果无误。 

5. 结语 

高校经济困难学生精准动态认定体系可基本解决既有研究与实践中存在的问题，着力提高认定的

精准度和动态性。后期实践操作中可设计研发相应的认定系统，给经济困难学生建档备案，精细化认

定和管理。对于指标数据的采集与观测，依靠学生诚信的时代已经过去，智能技术将不仅有效提升其

精准度与动态性，还能节省大量成本。随着大数据技术与人工智能的发展，国家将大力推行学生及家

庭各类数据平台的应用、共通与智能，建立工作协同联动机制，推动教育、财政、民政、人力资源社会

保障、扶贫、残联及高校等单位与部门实现数据互通，彼时高校经济困难学生精准动态认定工作必将

迎来新的发展。 
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