
Advances in Social Sciences 社会科学前沿, 2026, 15(3), 249-261 
Published Online March 2026 in Hans. https://www.hanspub.org/journal/ass 
https://doi.org/10.12677/ass.2026.153221  

文章引用: 张雪, 刘美辰. 韧性视角下基层社区“政策压力”和“适应性调适”研究[J]. 社会科学前沿, 2026, 15(3): 249-
261. DOI: 10.12677/ass.2026.153221 

 
 

韧性视角下基层社区“政策压力”和“适应性

调适”研究 
——基于DPSIR模型的分析 

张  雪，刘美辰 

西南民族大学管理学院，四川 成都 
 
收稿日期：2026年1月16日；录用日期：2026年3月2日；发布日期：2026年3月11日 

 
 

 
摘  要 

在当前我国基层治理现代化转型的背景下，基层社区作为政策执行的末梢，常面临多重政策任务与有限

资源间的张力，陷入“政策承压”困境。本研究基于韧性理论和DPSIR模型，构建“韧性-DPSIR”整合

分析框架，系统解析基层社区“压力–调适”的动态过程，并以成都市黉门街社区为例进行案例剖析。

研究识别了基层社区政策压力的驱动因素与多维表现，总结了其通过吸收性(短期应变)、适应性(组织调

适)与转型性(制度创新)策略提升治理韧性的路径。案例表明，多元主体协同、资源整合与治理模式创新

是缓解政策压力、增强执行力的有效途径。本文进一步讨论了消极应对策略的存在及韧性治理的边界，

最后提出了分析框架的理论价值、实践启示与针对性政策建议。 
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Abstract 
In the context of modernizing grassroots governance in China, local communities, as the final execu-
tors of public policies, often face mounting pressure due to overlapping tasks and constrained re-
sources. Drawing on resilience theory and the DPSIR model, this study develops an integrated “Re-
silience-DPSIR” framework to analyze the dynamic between policy stress and adaptive responses at 
the community level. Through a case study of Hongmen Street Community in Chengdu, the research 
identifies key drivers and manifestations of policy pressure and examines how communities build 
governance resilience through absorptive (short-term coping), adaptive (organizational restruc-
turing), and transformative (institutional innovation) strategies. Findings indicate that multi-actor 
collaboration, resource integration, and governance innovation help alleviate implementation strain 
and enhance policy delivery. The study also reflects critically on the limits of resilient governance, 
including passive coping tactics and structural constraints, and concludes with theoretical and pol-
icy implications for fostering more sustainable and responsive grassroots governance. 
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1. 引言 

基层治理作为国家治理体系的根基所在，其治理效能如何关系到国家各项政策能否得到贯彻落实，

关系到社会稳定与和谐发展。随着我国社会主要矛盾发生变化和发展阶段发生重大转变，基层社区逐渐

作为国家政策执行和社会治理的主平台，任务越来越复杂多元。一方面，基层社区要做好自上而下的各

项政策落实工作，确保政策意图有效转化为治理实践；另一方面，又需直面快速城市化推进、人口结构

持续变迁、居民需求日趋多元化等外部环境变革带来的复合型挑战，治理场景的复杂性与日俱增。 
在这个现实背景之下，基层社区普遍面临的“政策承压”问题，特指社区在资源供给有限、治理能

力存在客观边界的情况下，需同时承接并应对政策系统内部传导与外部环境冲击形成的多种压力以及社

区为化解压力，提升治理适配性而形成的适应性调试能力，即基于治理实际灵活调整行动策略，优化资

源配置，完善运行机制的动态自我革新行为。 
党的二十大报告明确要求“健全城乡社区治理体系”“增进人民团结奋斗”“增强社会治理效能”

[1]。在此精神指引下，探究基层社区如何应对压力，如何调适，具有重要的价值。政策执行的压力，社

区治理的能力，这些是已有研究重点关注的对象，但更多从单维的压力或静态的能力视角出发，缺乏一

个能够系统揭示“压力从何而来”至“社区如何应对”全过程的分析框架，尤其缺乏从韧性(Resilience)视
角出发，将社区视为一个能动的具有学习与适应能力的复杂系统来进行动态的研究。 

根据已有研究中的缺口和不足，本文借鉴目前环境管理领域中已经较为成熟的“DPSIR (驱动–压力

–状态–影响–响应)模型”，尝试将其与韧性理论相结合，以期构建兼具系统性与解释力的分析框架，

并尝试对下列核心问题展开探讨： 
基层社区在政策执行过程当中，面临何种结构的政策压力？这些压力的驱动源与具体表现如何？在
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多种压力之下，基层社区采取了怎样的“适应性调适”策略？在韧性的理论指导与 DPSIR 模型结合的基

础上，又如何系统理解基层社区“压力–调适”的韧性建构过程？ 

2. 文献综述 

在当前正面临多重现实挑战的背景下，国内已有诸多学者从不同理论视角切入，围绕基层社区治理

能力的提升路径展开探讨。本文拟将以“社区韧性”“政策压力与调适”与“DPSIR 模型”为主题进行

梳理与归纳已有研究。  
“韧性”的概念最初源自物理工程领域，近年来被逐步引入到公共管理与社会治理领域，形成了“社

区韧性”这一重要的研究视角。社区韧性的核心特征是能动性、冗余性和敏捷性[2]，其核心内涵已从传

统强调抗灾恢复的静态能力，演变为一个多维度、动态演化且强调协同共治的复杂系统能力。这一内涵

具体呈现为四个相互关联的维度，有学者指出，社区韧性是一个涵盖物理环境、社会网络、经济结构与

治理制度的多维耦合框架[3]；另外，它具有显著的时空演化特性，其水平与表现随具体情境动态变化[4]，
并且它的生成依赖于政府、社区、居民及市场等多方主体的价值共创与协同行动[5]；而在数字时代，技

术赋能通过提升监测预警、资源调配与协同效率，正深度重塑着社区韧性构建的路径[6]。因此，现代社

区韧性本质上是一个根植于具体社会——技术生态、通过多元共治和数字融合不断建构的动态适应能力

体系。 
在基层社区进行政策落地的实践时，政策执行并非简单地上传下达，而是一个充满张力的复杂过程。

基层社区常常处在“上面千条线，下面一根针”的境地，承受着来自政策目标多重性、资源有限约束性、

责任叠加性和居民需求异质性所带来的综合压力。有学者指出，政策压力在增大政策执行难度的同时，

还会因资源有限约束性、异质性而制约政策效果，这种“政策承压”状态若得不到及时疏解，容易造成

政策目标偏离、政策效果不佳甚至居民抵制等现象[6]，而其应对之道便是“适应性调适”，已有研究表

明基层社区并非被动“承压”，而是会通过灵活变通执行路径、优化资源配置、加强社会协同等方式进

行主动调适[7]，这些调适行为是社区韧性的具体表现，也是保障政策在基层“落地生根”的关键机制。 
DPSIR 模型(Driving Forces Pressure State Impact Response) DPSIR 模型是 OECD 于 1993 年基于 PSP

和 DSP 模型修订提出的一个分层理论模型，其被广泛用于环境系统中评价体系。该模型中涵盖了驱动力

(Driving)、压力(Pressure)、状态(State)、影响(Impact)和响应(Response)五大系统。其中，驱动力是最基本

因素，是推动系统压力增加或减少的社会经济或社会文化因子；压力因素由驱动力产生，会更直接地作

用于系统或资源；状态因素会受到压力的影响产生改变；影响则是由于环境状态改变产生的可观测到的

正面或负面的结果；响应是驱动力、压力和状态因素相结合的结果，主要反映在政策、经济层面[8]。尽

管 DPSIR 模型能有效表征复杂系统的概念和结构，但多用于资源和环境系统中，其在社会治理领域的应

用需要克服模型从环境科学迁移而来的局限性，特别是要对其构成要素(D、P、S、I、R)在社会治理语境

下的内涵进行明确的再定义，并重视模型中本应包含而常被忽视的反馈回路(Feedback Loop)分析。一个

完整的应用不仅应展现从驱动(D)到响应(R)的单向传导，更应分析响应(R)如何作为新的驱动(D')反过来影

响系统状态(S)，从而构成动态循环，这更符合社会治理的动态复杂性。在社会治理的相关研究中，DPSIR
模型提供了一个系统性的诊断框架和分析工具，有助于揭示系统的因果逻辑链，同时拆解不同影响因素

作用于社会系统的传导路径[9]。但在现有相关研究当中，将该模型与韧性理论进行跨视角融合，进而深

入解析基层社区动态调适过程的研究仍较为匮乏。 
综合来看，既有研究为本课题的推进奠定了可资借鉴的基础，但还存在以下研究空间：一是现有关

于“政策压力”的研究大多停留在现象描述层面，没有对其生成与建构的维度进行解构与分析；二是现

有研究对“适应性调适”的研究虽有涉及，但还没有从韧性理论核心层面对其内涵进行界定和解读，也
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没有对其影响机制进行深入分析；三是对“压力–状态–响应”这一系列的研究还没有形成一体化的分

析范式；四是对于 DPSIR 模型在社会治理中的应用，缺乏对其要素本土化界定和系统反馈机制的深入探

讨。鉴于此，本研究尝试将韧性理论与 DPSIR 模型进行跨理论整合，构建“韧性-DPSIR”理论整合框架，

并对模型中各要素在基层治理情境下的具体内涵进行明确界定，同时强调反馈机制在“压力–调适”动

态循环中的作用，从而更为系统、动态地理解基层社区在政策承压情境下的调适策略与韧性建构过程。 

3. 文献计量分析 

3.1. 发文量分析 

图 1 展示了以“社区韧性”为主题的知网文献数量走势，本次文献共检索到 1659 篇，纵轴代表变量

的发文量，横轴代表发文年份。从图中可以看出，2015~2019 年期间，发文量增长缓慢且数值较低，2019
年为 39 篇；2020~2023 年呈现快速上升趋势，在 2023 年达到峰值，共发文 402 篇，2024~2026 年期间，

发文量趋于较高位且保持平缓。 
 

 
数据来源：中国知网。 

Figure 1. The number of literature in CKNI with the theme of “community resilience” 
图 1. 以“社区韧性”为主题 CKNI 中的文献数量 

3.2. CiteSpace 关键词突现分析 

本部分与“CiteSpace 关键词时间线谱图分析”部分均选取“发文量分析”部分中检索到的 1659 篇文

献与本研究相关度较高的 500 篇文献进行了 CiteSpace 分析。从图 2 基于 CiteSpace 工具对“社区韧性”

领域文献的关键词突现分析图可知，国内学者在 2015~2025 年从多维度解析该领域研究焦点变迁与前沿

动态。在突现强度上，2024~2025 年“韧性治理”以 8.36 的最高突现强度成为核心前沿议题，反映研究

向治理实践路径转向，此外“老旧社区”(3.08，2023 年)“评价指标”(2.49，2019~2021 年)等中高强度关

键词，分别凸显老旧社区作为重点实践场景、早期对韧性量化评估的理论探索需求，而“风险治理”“社

区参与”等中低强度关键词则体现研究向微观实践要素延伸；从时间阶段看，2015~2019 年为萌芽探索

期，以“评价指标”“社会韧性”突现为标志，聚焦概念迁移与理论框架搭建；2020~2023 年进入实践聚

焦期，“新冠疫情”“疫情防控”推动研究转向公共卫生危机应对，“灾害风险”“社区规划”拓展风险

场景，2023 年“老旧社区”“韧性建设”集中突现形成“场景–目标–措施”研究链条；2024~2025 年

步入创新深化期，“数字技术”“技术赋能”体现技术赋能趋势，“党建引领”凸显基层治理特色，“超

大城市”“风险扰动”聚焦复杂场景与动态韧性维系；整体而言，研究呈现从“理论建构”向“实践创

新”、从“危机响应”向“常态治理”、从“单一维度”向“多元整合”(技术 + 主体 + 场景 + 目标)
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的三大趋势，且与我国基层治理实际深度结合，本土化特征显著。 
 

 
数据来源：中国知网。 

Figure 2. CiteSpace keyword prominence graph with the theme of 
“community resilience” 
图 2. 以“社区韧性”为主题的 Citespace 关键词突现图 

3.3. CiteSpace 关键词时间线谱图分析 

图 3 呈现了 2015~2025 年“社区韧性”相关研究领域的动态演进。从聚类角度看，时间线谱图通过

8 个核心聚类，直观呈现了研究从基础理论建构到场景化实践、再到危机响应与治理深化的完整演进路

径。早期(2015~2019 年)聚类以“社区韧性”“韧性”为核心，同步关联“指标体系”“评价体系”，聚

焦“韧性”核心概念界定与量化评估框架搭建，构成领域研究的基础理论支柱；2020 年后，“新冠疫情”

“突发事件”聚类的出现与扩散，打破了早期单一理论聚类格局，与“社区韧性”“韧性社区”形成交叉

关联，推动研究重心向“突发事件应急管理”倾斜；2023~2025 年，“韧性治理”“老旧社区”聚类的凸

显的同时，与“协同治理”等关键词深度绑定，标志着研究从“危机响应”转向“常态治理深化”，形成
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以“韧性治理”为核心、“老旧社区”为典型场景、“协同治理”为关键路径的实践导向聚类体系，而各

聚类间的持续关联则反映出领域研究并非孤立推进，而是围绕“社区韧性”核心，实现了基础理论、危

机应对、场景实践、治理创新的系统性整合与动态深化。 
 

 
资料来源：CiteSpace。 

Figure 3. CiteSpace keyword timeline map of CNKI literature on the theme of “community resilience” 
图 3. 以“社区韧性”为主题的知网文献的 CiteSpace 关键词时间线谱图 

4. 研究设计 

出于合理性和逻辑性的考虑，本部分从研究方法、数据来源与资料、研究框架 3 部分进行介绍。 

4.1. 研究方法 

本研究采用质性研究范式，综合运用以下方法： 

4.1.1. 文献分析法 
通过对国内关于社区韧性、政策压力与调适、DPSIR 模型等研究成果的梳理，发现已有研究成果中

的概念发展、理论逻辑、研究空白等方面，为本研究的理论框架的构建奠定基础。 

4.1.2. 案例研究法 
选取成都市黉门街社区作为研究案例，该社区是典型的老旧社区，在老旧社区改造、数字化治理等

政策上正积极摸索和尝试，因此，其面临的“政策压力”与采取的“适应性策略”具有典型性，可进行过

程性分析。 

4.1.3. 访谈法 
对社区工作人员和社区居民等 12 位关键知情者进行访谈。访谈内容包括 DPSIR 框架中政策压力的

感知、社区状态与调适策略等方面的因素。对访谈材料进行转录，并进行主题编码，如表 1 基于 DPSIR
模型搭建的访谈提纲的访谈记录编码体系表。 

4.2. 数据来源与资料 

本研究数据与资料的来源包括：一手数据(访谈材料、社区内部资料、参与式观察资料)和二手资料(相
关政策文件、学术文献)。 
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Table 1. Interview record coding system table 
表 1. 访谈记录编码体系表 

一级编码 二级编码 
(DPSIR 维度) 

三级编码 
(具体子维度) 四级编码(韧性调适类型/补充说明) 

A 社区工作人员 D (驱动因素) D1——政策要求、D2——社会变化(老龄化/城市化) 

  P (压力) P1——任务叠加、P2——资源约束(资金/人力)、 
P3——居民需求异质、P4——组织动员弱 

  S (状态) S1——基础设施落后、S2——组织能力不足、S3——服务供

给弱 
  I (影响) I1——政策执行偏差、I2——居民不满、I3——组织活力低 

  R (响应) R1——吸收型调适(短期应急)、R2——适应型调适(组织调

整)、R3——转型型调适(制度创新) 

B 居民代表 D (驱动因素) D1——政策要求、D2——社会变化(老龄化/家庭结构) 

  P (压力) P3——居民需求异质、P5——政策普适与需求错位 

  S (状态) S1——基础设施落后、S3——服务供给弱 

  I (影响) I2——居民不满、I4——政策使用不便 

  R (响应) R4——居民参与、R5——需求反馈 

C 街道办负责人 D (驱动因素) D1——政策要求、D3——上级考核压力 

  P (压力) P6——统筹协调难、P7——企业参与积极性低 

  S (状态) S4——资源调配能力有限、S5——政策传导机制单一 

  I (影响) I5——社区执行效能受限、I6——政策落地偏差 

  R (响应) R6——资源协调、R7——政策优先级分配、R8——协同机制

搭建 

资料来源：访谈资料。 

4.3. 研究框架 

在本研究中，DPSIR 模型各要素在基层社区治理语境下界定如下： 
驱动因素(D)：指引发政策执行需求与变化的根源性力量，包括国家战略部署、上级政策指令、社会

经济结构变迁、技术变革等宏观和结构性因素。 
压力(P)：指由驱动因素转化而来，直接作用于基层社区并使其治理系统趋于紧张或失衡的具体负荷，

表现为政策任务叠加、资源约束、责任超载、需求异质化等。 
状态(S)：指基层社区在承受压力时所处的即时治理状况与能力基础，包括组织结构、资源禀赋(人力、

财力、物力)、治理能力、社会资本等存量特征。 
影响(I)：指压力作用于特定状态下的社区所产生的后果与效应，包括组织运行负荷加重、政策目标

偏离、治理风险上升、居民满意度变化等正面或负面结果。 
响应(R)：指社区为应对影响、改善状态、缓解压力而采取的一系列行动与策略，本研究结合韧性理

论将其具体化为吸收型、适应型、转型型三类调适策略。 
同时，本研究框架特别强调从响应(R)到系统状态(S)乃至驱动因素(D)的反馈机制。社区采取的调适

策略(R)会改变其治理状态(S)，例如，新的协同机制可能提升组织能力，数字化转型可能改变资源结构。

这种改变后的新状态(S')本身可能成为应对未来压力的新基础，也可能产生新的需求或问题，从而构成对
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原有驱动因素(D)的补充或修正(例如，社区创新的模式可能被上级吸纳，影响后续政策设计)，形成“D-
P-S-I-R-S'-D'...”的动态循环。这一反馈回路是理解社区韧性何以在动态中建构、而非一次性回应的关键。 

基于上述界定，本研究框架的逻辑主线如下： 
D (驱动因素)：国家战略要求、政策制度压力、社会经济结构变化。 
P (压力)：政策任务繁杂、资源限制、实施责任叠加、居民需求异质。 
S (状态)：基层社区组织结构、资源禀赋、治理能力基础。 
I (影响)：组织运行负荷、政策目标偏差、治理风险增大、社会稳定性变化。 
R (回应)：回应性变革，如重构、再分配、治理转型、协同机制构建。 
同时结合韧性理论将调适回应进一步划分为：吸收型调适、适应型调适、转型型调适，并置于“压

力–调适–反馈–再平衡”的动态循环中，旨在系统揭示基层社区“承压→失衡→调适→反馈→恢复或

再平衡”的政策执行韧性逻辑。图 4 为本篇研究框架图。 
 

 
Figure 4. Research framework chart 
图 4. 研究框架图 

5. 案例分析 

5.1. 案例背景 

黉门街社区作为成都市武侯区下辖社区，社区人口老龄化、基础设施老化等问题较为严重，随着成

都市“未来社区”建设、老旧小区改造等一系列城市政策的出台，成为观察基层政策执行力和调适力度

的“压力观测点”和“压力试验场”。 
城市化进程的深入使社区治理的基层阵地范围更大，不仅要完成从上而下的政策服务，还要应对社

会经济发展、人口结构调整带来的多样性挑战。以黉门街社区为例，辖区面积 0.67 km2，7800 余户，老

旧小区(院落)多、驻区单位多、老年群体占比高。由于其特殊的历史与区位因素，社区在执行国家、市级

政策的同时，不仅要解决基础设施老旧等硬件问题，更需解决公共服务提升、居民参与、多元化需求等
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治理问题。 

5.2. 政策承压：从政策传导到社区落地的压力生成逻辑 

(1) 驱动因素(D) 
黉门街社区的政策压力，首要驱动源为上级政府的政策部署要求。成都市政府对社区治理能力建设、

老旧小区改造提升、社会服务全覆盖等方面的刚性要求对社区具有直接性导向作用，政策设计是为解决

社区资源不足、服务能力较低等问题，提升居民美好生活品质、基层治理水平，而城市化进程、老龄化

加剧是社会性因素，人口结构改变导致社区服务需求从生存需求向精神供给、居住品质等多方面需求转

变，一定程度加剧了治理场景的复杂性。 
(2) 压力源(P) 
政策落地过程中，黉门街社区面临的压力呈现多维度叠加特征。政策任务的叠加，对社区提出了时

间、质量方面的要求，形成了“多线作战”的压力；资源性约束与协调性困境，在政府经费支持和社会资

金部分投入的基础上，社区的基础设施改造和服务配套设施等仍存在资金不足、社区的专业技术人员和

服务人员不足、居民的服务质量和生活品质要求持续上升等矛盾，形成并扩大“有限与更高”的结构性

矛盾；居民需求异质性，“老旧小区改造”中的“适老”需求和“适青”需求对政策落地形成一定障碍；

组织动员力偏弱，社区基层组织资源和社会动员能力有限，面对复杂的政策任务和多元主体的诉求，如

何联动社区内外主体、统筹各类资源形成治理合力，成为现实挑战。 
(3) 状态(S) 
黉门街社区的治理状态呈现三大特征。其一，基础设施落后，小区的排水管网、活动公共设施无法

满足现代治理需求，需要进行改造提升；其二，基层组织能力不足，虽然建立了社区居委会、党组织等

基层治理架构，但是在服务需求的广泛性、政策的任务繁杂性上，仍需要增强灵活性、专业性；其三，公

共服务供给能力不足，虽然做了初步的基础设施的改造，但是公共服务供给能力没有长远规划，社会服

务网络广度不足。 
(4) 影响(I) 
如果以上压力不能很好化解，就会产生一些治理风险。一是政策执行出现偏差，任务繁重与资源短

缺的双重约束可能导致政策落地偏离预期目标，难以实现治理效能提升的核心诉求；二是居民满意度下

滑，居民可能对政府有意见，政策执行不到位极易引发居民不满情绪，尤其在老旧小区改造等直接关乎

民生的项目中，可能诱发干群矛盾；三是治理系统失衡风险加剧，资源紧张与能力不足的叠加将导致治

理效率下降，组织活力衰减，进而影响社区整体稳定。 

5.3. 适应性调适：基层社区的压力应对实践 

(1) 吸收型调适(短期应急) 
面对上述政策压力，黉门街社区在临时应急中率先形成“缓冲带”，缓解临时性治理压力。面对资

源缺口，社区书记运用“人情动员”，挖掘社区内“能人”资源(如退休工程师、热心企业主)提供临时性

技术支持与资金；网格员扮演“信息编织者”，通过非正式沟通化解居民矛盾(如加装电梯争议)。 
(2) 适应型调适(组织调整) 
社区为适应复杂的情景与政策变化进行系统调整的路径是创新体制机制，建立“政府–社区–社会

组织”多元治理体制，将社会组织、第三方服务机构引入社区，扩大社区供给。例如，社区副书记牵头构

建“社区治理联席会”，以具体项目为纽带，促成驻区单位、社会组织基于“微契约”参与(如物业参与

助餐配送)；完善居民参与机制，培育居民积极分子，利用居民议事会、项目听证会等形式利用“熟人社
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会”规则进行情感动员与协商[10]，提高社区居民的参与度，在政策执行过程中产生反馈实现动态调整，

增加社区服务的精准度。 
(3) 转型型调适(创新机制) 
在应急处置和结构优化基础上，社区还进一步探索长效治理。例如，面对长期资源匮乏，社区书记

设立“社区发展基金”，通过举办“微公益大赛”生成示范项目，以此吸引多元资金，实现“自我造血”。

通过市场化运作引入社会资本，构建多元化资金供给体系，既减轻财政负担，也为长远发展积攒资金储

备。推动数字化时，设计“代际数字伙伴”计划，构建支持性社会网络以跨越“数字鸿沟”。建立社区网

上办事大厅，实现社区信息化，通过技术赋来提升公共服务响应效率，推动治理模式现代化。 
(4) 案例总结 
黉门街社区的经验表明，社区韧性并非先天俱备，而是在持续应对政策承压过程当中，通过有意识

的多层次调适逐步建构的。其成功关键在于三重韧性培育：以党建引领凝聚多元合力，提升组织韧性；

以机制创新拓宽资源渠道，夯实资源韧性；以技术赋能优化治理流程，提升政策韧性。更为重要的是，

这些宏观的韧性维度，最终是通过社区书记、网格员、居民等具体行动者的日常策略性互动、对有限资

源的创造性利用以及对社区关系的精心维护而得以实现和维系的。同时，实践中仍然存在资源整合可持

续性不足，数字化工具普惠性不够，长期韧性维持机制不健全等问题，需在后续政策设计当中重点关注。 

6. 分析与讨论 

通过解析黉门街社区的压力应对实践可知，基层社区韧性具有多层次、多维度的演进特征，结合前

文构建的分析框架，本部分从政策压力生成、韧性调适与启示三方面内容展开分析与讨论。 

6.1. 基层社区政策压力的生成逻辑 

(1) 政策目标的复合性与冲突性 
黉门街社区老旧小区改造的时间进度要求、工程质量标准与居民个性化需求形成三重约束，在有限

的资源下，资金与人员调配是最大的矛盾。基层治理现代化进程中，政策设计往往需同步回应社会保障、

环境改善、老龄化应对等多重议题，目标叠加使政策执行呈现高度复杂性。 
(2) 资源与责任的结构性失衡 
黉门街社区虽获得财政支持，但仍难以覆盖基础设施改造与服务供给的全部需求，社区干部同时承

担政策执行、日常管理与民生服务等多重职责，人力成本过高导致执行效能受限，形成责任重、资源少

的治理困境。资源配置与责任分配的不对等是构成政策压力的重要来源。有学者指出，“责任下沉＋资

源向上”的结构张力在基层治理场域较为突出[11]。 
(3) 需求多元与政策普适的错位 
居民需求异质性与政策统一性的矛盾，进一步加剧政策压力。黉门街社区老年人养老医疗需求与青

壮年教育文化需求形成显著差异，而政策设计的普适性特征难以精准匹配差异化需求，存在“政策供给”

与“居民需求”之间的错位。一方面，这种矛盾增加了政府政策执行的博弈成本，另一方面，可能还会因

为部分居民群体需求未得到满足而引发治理瓶颈。 
从 DPSIR 框架的分析不难发现，基层社区政策承压是典型的系统性问题，宏观层面的驱动力(D)和社

区微观治理状态(S)形成结构性张力，上级多重政策目标在资源有限的社区场域中交汇，转化为具体执行

压力(P)，而社区原有的薄弱的治理基础(S)无法有效缓冲压力，进而产生负面治理影响(I)。这一逻辑链条

表明，政策承压的缓解不能仅从社区自身行动入手，还要从政策设计系统性与资源配置均衡性层面，寻
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求根源性解决方案。 

6.2. 适应性调适机制的内在逻辑 

(1) 韧性视角下的调适本质 
基层社区的适应性调适实质上就是通过调整组织结构、优化资源配置、转变施政路径等途径实现压

力缓冲的韧性塑造过程。在黉门街社区的实践中，党组织的核心引领作用使得社区能够第一时间链接居

民与社会资源，形成“社区 + 社会组织 + 居民”的协同治理模式，这种调整在短期内实现社区压力缓

冲，更推动长期治理能力提升，集中体现组织韧性和政策韧性的双重培育。 
(2) 多元协同与资源整合的关键价值 
多元主体联动是资源汇聚的有力保障[12]。黉门街社区通过引入外部组织与社会力量，有效弥补自身

服务短板；社区发展基金的设立破解财政资金短缺难题，社会组织的专业服务提升供给质量，志愿者队

伍的参与缓解人力压力。这种多元主协同模式使社区有了应对外部冲击的资源韧性，成为社区压力应对

的有力保障。 
(3) 调适策略的递进性特征 
DPSIR 模型中 R 的维度是响应(Responsiveness)，表明适应性调适并非单一维度的压力回应，而是短

期应急与长期适应的有机结合。黉门街社区的响应是短期通过资源临时性调用、志愿者动员等吸纳型调

适稳定基本治理秩序；中期通过多元协同、居民参与等适应型调适优化内部结构；长期通过社区资金筹

设、数字化转型等转型型调适实现治理模式革新。 
这一过程与韧性理论的三个层次形成了精准的对应关系：吸收型调适即社区“免疫系统”，保持灵

敏性；适应型调适即“学习系统”，通过结构优化，提升环境适配型性；转型型调适即“进化系统”，通

过制度与技术创新开辟新的治理路径。三类调适层层嵌套、逐步推进，促使社区由被动压力应对者走向

积极反应者、由实施主体走向创新主体。 
(4) 调适过程中的反馈机制与韧性循环 
值得注意的是，社区的调适响应(R)不仅旨在解决当下问题，其行动结果会形成重要的反馈，作用于

系统。例如，黉门街社区建立的“政府–社区–社会组织”多元协同机制(适应型调适 R2)，有效提升了

资源整合与服务供给能力，从而改善了社区的治理状态(S'，如 S2 组织能力增强、S3 服务供给改善)。这

一新的状态增强了社区应对未来类似压力的基础能力。同时，社区发展基金的创新(转型型调适 R3)作为

一种制度创新，其成功经验可能被街道或区级政府注意并吸纳，从而潜在地影响后续相关的资金配套政

策设计，这构成了对原驱动因素(D)的一种反馈与修正(D')。这种“响应→改变状态→影响后续驱动/压力”

的反馈回路，是社区韧性得以在动态实践中持续演进、而非静态拥有的关键。它使得 DPSIR 模型从一个

线性的因果解释工具，转变为一个能够刻画基层治理系统动态适应与学习过程的循环分析框架。 

6.3. 批判性反思：调适的暗面与韧性治理的边界 

尽管本研究聚焦于基层社区积极的适应性调适，但必须承认，在持续且超负荷的政策压力下，社区

的行动谱系是复杂的，并非总是正向、建设性的。一个完整的分析框架需正视并探讨调适策略的潜在暗

面及其边界。 
在超负荷压力下，社区可能出现避责行为[13] (形式主义执行)、选择性执行、共谋[14]甚至消极抵制。

本研究倡导的韧性治理并非无边界，其有效性和正当性需置于特定条件下进行审视。首先，社区韧性存

在物理性和社会性极限，韧性建设不能替代根本性的资源公平分配与制度保障[15]。其次，韧性资源的获

取和调适能力的分布可能是不均衡的，过度强调社区的“自我依赖”，可能掩盖结构性不平等，甚至加
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剧内部裂痕。最后，黉门街社区探索的转型性调适(如社区基金、数字化)依赖于关键行动者(如富有创新

精神的社区副书记)和特定的机遇窗口，其模式是否具有可复制性？当核心人物变动或政策焦点转移后，

这些创新机制能否制度化并持续运转？这是对社区内生韧性能否转化为稳定制度供给的严峻考验。 
因此，未来的“韧性-DPSIR”分析框架需进一步深化。一方面，在评估“响应”(R)时，应建立更细

致的价值评判标准，不仅关注其“有效性”(是否缓解压力)，还需审视其“合法性”(是否符合程序正义)
和“公平性”(是否惠及所有群体)。另一方面，需在框架中更明确地纳入权力关系视角，分析不同行动者

(街道、社区、社会组织、居民、企业)在压力传导和调适过程中的权力博弈、利益分配，这将有助于更深

刻地理解某些调适策略何以产生、以及为谁服务。 

6.4. 理论与实践层面的讨论 

本文基于韧性理论与 DPSIR 模型的融合应用，为解析基层社区政策承压下的调适机制提供了整合性

分析视角。通过对模型要素在社会治理语境下的再界定，并引入反馈机制的分析，通过黉门街社区的实

证分析表明，基层社区对政策压力适应与调适的过程是通过短期应急、中期优化、长期创新的系统性调

节，并在反馈循环中不断调整与进阶，实现政策执行可持续性的主动建构过程。这一发现既为韧性理论

在社会治理领域的应用提供了本土化的实证支撑，也拓展了 DPSIR 模型在基层治理中的应用场景，通过

强调反馈机制丰富了其对社会系统动态性的解释力，为跨学科理论融合提供了实践范例。 
实践层面，黉门街社区治理案例对基层治理工作有五点启示：组织韧性培育是核心支撑，要加强党

建引领，上下联动，强化组织响应灵活性；资源整合能力提升是关键路径，要建立多渠道资金平台、社

会动员体系，优化资源配置；数字化转型是重要赋能手段，需加快推进数字化平台建设，提升服务的精

细化、精准化水平。此外，政策设计者应重视基层创新实践形成的反馈信息，建立有效的经验上传与政

策调适机制，使顶层设计与基层实践形成良性互动循环。同时，政策制定与评估需具备批判性视角：一

是要设定合理的政策预期与社区负荷，避免因过度推崇“基层韧性”而无限加码；二是要建立监测机制，

防范和纠正政策执行中的避责、选择性执行等消极策略；三是要在推动社区韧性建设时，同步嵌入公平

性审查与弱势群体保障机制，确保韧性增益的普惠性。 

7. 结论与展望 

本研究聚焦基层社区政策承压下的适应性调适机制，通过韧性理论与 DPSIR 模型的融合分析，对黉

门街社区展开实证研究，得出结论如下： 
第一，政策承压与基层治理的关联性分析：黉门街社区案例显示，政策目标叠加、有限资源、诉求

多元导致政策执行受阻。 
第二，适应性调适机制的具体化：面对政策压力，黉门街社区通过组织韧性培育、资源整合优化、

多元协同建构等手段形成系统性调适体系。其中，党组织的引领作用与社会组织的协同参与，成为提升

调适效能的关键支撑，实现资源配置与政策执行的动态优化。研究也揭示，压力情境下社区的行动逻辑

是复杂的，积极的调适与消极的规避可能并存，共同构成了基层应对的完整图景。 
第三，分析框架的深化：本研究对 DPSIR 模型在基层治理中的应用进行了语境化界定，并强调了从

响应(R)到状态(S)及驱动(D)的反馈机制在理解韧性动态建构中的核心作用。这使得“韧性-DPSIR”框架

不仅能解析压力应对的线性过程，更能揭示社区通过调适实践影响系统、实现可持续学习的循环路径。

同时，研究批判性地指出，韧性治理存在资源、公平与可持续性的边界，其发展不应掩盖宏观制度结构

性改革的必要性。 
基于上述发现，提出以下政策建议：一是要调整政策顶层设计的逻辑，避免政策目标过度叠加，并
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明确政策执行的优先级；二是加大组织建设投入和人员培训力度，同时要鼓励其他主体参与到基层治理

中；三是要创新资源整合机制，拓宽社区资金渠道，提升社区自我发展能力；四是推动数字社区建设，

为社区治理提供技术支持；五是在体制机制上，应建立容纳基层反馈的政策学习与调整通道，将社区有

效的调适创新及时转化为制度性成果，优化政策驱动源，形成顶层设计与基层实践的良性互动；六是应

建立韧性建设的评估与预警机制，不仅要关注社区应对压力的“效率”，更要评估治理过程的“公平性”

与“可持续性”，防止韧性实践异化为对不合理压力的被动适应或对内部不平等的固化。 
目前，本研究尚存在几个局限：一是案例样本性质单一，推论效度有待检验；二是以定性为主，对

调适策略的效果缺乏量化评估；三是对调适动态转换及反馈回路的实证追踪不足；四是对消极策略的讨

论有待深入。未来应扩大样本对比研究，采用混合方法，加强对治理过程中反馈回路的实证追踪与模型

构建，尤其值得深入的是，在理论层面应进一步探讨韧性治理的规范性边界，在实践中应发展出能够识

别并抑制消极调适、促进公正韧性的制度工具与评估体系。 
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