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摘  要 

AIGC技术的蓬勃兴起与广泛应用，正在全面驱动广州自媒体知识服务实现深度变革与创新发展。本研究

基于AIGC与自媒体知识服务等核心概念，分析二者耦合带来的技术赋能、价值共创与观念变革等方面的

社会价值，从内容多元化、产业支持精准化、运作模式多元化、知识付费常态化等方面探讨本地的实践

模式，然后研判内容同质化、本土性与全网化“二元化”、法律风险等发展痛点，最后从创新、定位、

监管三大层面给出优化路径，以推动本土自媒体行业可持续化发展。 
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Abstract 
The vigorous emergence and widespread application of AIGC technology are comprehensively driving 
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profound transformation and innovative development in Guangzhou’s self-media knowledge ser-
vices. Based on core concepts including AIGC and We-media knowledge services, it analyzes the 
social values generated by their coupling, such as technological empowerment, value co-creation, 
and conceptual transformation. It explores local practical models from the perspectives of content 
diversification, precision of industrial support, diversification of operation modes, and normaliza-
tion of knowledge payment. Furthermore, it identifies key development challenges, including con-
tent homogenization, the “dualism” between localization and global online presence, and legal risks. 
Finally, it proposes optimization paths from three dimensions—innovation, positioning, and regu-
lation—to promote the sustainable development of the local We-media industry. 
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1. 引言 

随着数字经济与人工智能技术的深度融合，AIGC (人工智能生成内容)正以颠覆性力量重塑全球内容

生产与知识传播格局。作为内容创作领域的技术革命，AIGC 不仅大幅降低了内容生产的门槛与成本，更

推动知识服务从“专业供给”向“普惠共享”加速转型，为自媒体行业的创新发展注入了强劲动能[1]。
广州作为粤港澳大湾区的核心引擎城市，凭借千年商都的商贸底蕴、开放包容的岭南文化与密集的产业

集群，在自媒体知识服务领域已形成先发优势。自个人博客兴起以来，广州自媒体行业历经图文、短视

频、直播等多轮迭代，如今已拥有成熟的 MCN 机构集群、活跃的创作者社群与完善的商业变现链路，涵

盖本地生活、跨境电商、粤语文化、产业科普等多元垂直领域，在粤港澳大湾区乃至全国范围内均处于

龙头地位。截至 2025 年，《2025 年广州市文化及相关产业统计信息》显示，广州本土活跃自媒体账号超

12 万个，相关从业者突破 30 万人，形成了“内容生产–流量聚合–商业转化”的完整生态闭环。 

2. 核心概念 

2.1. AIGC 技术 

AIGC (Artificial Intelligence Generated Content)是指由人工智能自动生成内容，机器模拟人脑大脑结

构理解和学习数据文本。基于核心底层技术，包括循环神经网络(RNN)、长短期记忆网络(LSTM)、生成

对抗网络(GAN)、变分自动编码器(VAE)和 Transformer 架构等几项关键技术，机器接收用户的任务指令

后，自主处理自然语言，生成图片、视频、音频等内容[2]。AIGC 是深度学习技术的快速突破的成果，为

人们提供符合其需求的创新性工具。 

2.2. 自媒体知识服务 

知识服务指以搜寻、组织、分析、重组知识的能力为基础，根据用户的问题和环境，融入用户解决

问题的过程，从而有效支持知识应用和知识创新的服务[3]。自媒体知识服务作为为特定群体所提供的知

识服务，是指包括社会精英、学者等普通大众结合自身知识以及信息技术向外提供专业性咨询服务。自

媒体借助自媒体平台，将用户所需的信息与知识进行总结，以视频、文本、对话服务等方式提供服务。 
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3. AIGC 技术与自媒体知识服务耦合分析 

3.1. 技术嵌入与赋能 

近年来，人工智能技术的迅猛发展给自媒体行业带来了深刻的变革。AI 生成工具不断涌现，如可灵

AI、豆包、DeepSeek 平台为人们带来生活、工作方式的改变。AI 技术的更新迭代与应用普及，不仅反映

出生成式模型在内容生产领域作为媒介的发展潜力，也印证了它在多个应用场景的实用性。另一方面，

国家知识产权局通过修订《专利审查指南》，明确人工智能参与的发明创造可以申请专利保护。人工智

能生成内容适合往专利化发展，满足多方参与、共同创作的知识创造的需要[4]。凭借 AIGC 技术的发展

势头和相关政策福利，自媒体群体以知识服务的方式积极开拓新市场，创造新的互联网经济模式。 

3.2. 价值共创与重构 

根据《中国网络视听发展研究报告(2025)》：截至 2024 年年底，我国短视频用户规模为 10.40 亿人，

使用率达 93.8%。短视频应用人均单日使用时长达 156 分钟，居所有互联网应用首位；全国职业主播达

3880 万人。随着人们对知识和学习的需求不断增加，人们对短视频等数字化内容的有了更高的要求，知

识科普、新闻资讯需求在不断激增。随着 AI 技术不断优化，视频制作所需的时间和精力成本可降低 70%，

有 33%的用户使用 AI 工具制作图片、视频等内容。71.2%的用户因短视频或直播产生消费行为。2024 年

短视频电商贡献了 15.5 万亿元网上零售额的重要份额，“内容即货架”的全新消费模式正在形成。 

3.3. 观念变革与演化 

随着消费层次逐渐多样化和消费结构的升级，越来越多的用户更愿意付费知识服务，更乐于为定制

化内容买单。根据中国互联网络信息中心(CNNIC)发布的第 55 次《中国互联网络发展状况统计报告》显

示，截至 2025 年 6 月，我国知识付费用户规模已突破 4.6 亿人，较 2024 年底增长 8.7%。其中，25~35 岁

人群占比高达 62%，大学及以上学历用户占比达 78.3%。知识付费赛道年交易规模已突破 2300 亿元，同

比增长 23.5%。除了对职场上观念的更新，人们在娱乐内容形态也在更新迭代，市场上涌现出有直播答

疑、互动剧本杀等课程。 

4. AIGC 驱动下广州自媒体知识服务的模式变革 

4.1. 内容多样化 

AIGC 正转化为“数智化”新质生产力，推动社会的经济转型和社会生产。广州本地拥有不少全国乃

至华人地区著名的媒体平台。这些平台注重本地化的专题布局，例如大粤网、酷狗音乐、南方+等平台，

都有广州本地或粤语版面，注重粤语教学、岭南历史以及早茶文化等方面的宣传。例如，音频类平台，

例如喜马拉雅、荔枝 FM 等提供了粤语音频的付费服务。依托微信公众号、小红书、抖音、B 站、快手、

知乎等自媒体平台，不同领域的专业人士或社会精英逐渐从现实走向线上，面向更大的受众群体，涉及

医药、金融、情感、健康多个方面。 

4.2. 产业支持精准化 

为构建具有国际竞争力的数字化产业体系，推动中国式现代化数字经济和实体经济深度融合在广州

的成功实践，广州出台了《广州市数字经济高质量发展规划》等相关政策。2025 年，广州发布了《广州

市社交直播行业合规指引(试行)》，是全国首个关于“社交直播”行业指引办法。通过“重点覆盖 + 滴
灌式指引”，该办法为广州地区自媒体行业提供了系统化、科学化的行业合规百宝箱、工具书。广州多

个行政区开设“网红经济产业园”，汇集先进的产业技术人才和资源。广东政府服务网公开信息显示，
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广州市海珠区政府对内容创作企业的年度奖励最高可达 300 万元，对宣传“海珠故事”的单一优秀作品

最高奖励 35 万元，同时对文化出海重点企业及作品最高给予 40 万元的补助。 

4.3. 运作模式多元化 

广州凭借“千年商都”的深厚积淀，坐拥粤港澳大湾区核心区位与岭南文化底蕴，商贸与供应链体

系发展成熟。广州市统计局 2025 年前三季度数据显示，其核心领域营收规模已接近 3700 亿元，同比实

现双位数增长，整体发展势头稳健。其中，创意设计服务成为增长主引擎，营收增速超过 24%，显著高

于行业平均水平，对文化产业整体收入增长的贡献率接近六成，拉动作用突出。与此同时，内容创作生

产与新闻信息服务等领域也保持平稳增长，营收均突破千亿与八百亿量级，同比增幅均超过 11%，共同

支撑起产业的基本盘。长期积累的知识资源与传统商业优势相互融合，为广州知识服务领域奠定了较大

优势。随着 AIGC 技术的快速演进，广州自媒体运作模式不断创新，涌现一批全国知名的知识服务生产

者(如表 1 所示)，释放更大的社会效益和商业价值，为产业创新与价值增长注入新动力。 
 

Table 1. Analysis of knowledge service models and challenges of Guangzhou we-media [5]-[8] 
表 1. 广州自媒体知识服务模式及挑战的分析[5]-[8] 

模式 代表案例 优势 挑战 

节目创作 粤知一二 形成一定的品牌效应。善用名人、

网红效应，设计搞笑视频段子。 

粤语内容虽特色鲜明，但受众基数有限；长期依赖

热点调侃与脱口秀模式，用户陷入审美疲劳； 
过度依赖广告变现，商业化路径单一。 

课程培训 罗芳健身 
在线频率较高，基本维持在每天 

2 场，一周 6 天的培训频率， 
拥有较大女性受众群体。 

健身赛道竞争激烈，动作教学、饮食科普等内容易

重复；健身内容需兼顾科学性与安全性，若知识 
输出出现偏差，易引发健康争议或信任危机， 

需强化专业资质背书与内容严谨性。 
收入多依赖广告、课程推广或带货，易受平台流量

波动影响。 

探店带货 品城记 

由广州本地传统媒体主持人、 
餐饮店主理人担当博主，交互 

更具亲和力、熟悉感、具有庞大的 
粤语群体。 

过度商业化易削弱内容可信度，餐饮等体验式 
服务品控与标准化难度大，售后风险高；地域性 

限制，同质化产品多，赛道竞争激烈。 

科普公益 168 科普小分队 

背靠广东科学中心实验和信息 
资源，拥有专业的讲解团队， 

年轻化定位，横跨 13 个融媒体，

内容贴近生活 

定制化内容相对较创意和表达方式可能受机构工作

思维和流程的影响，不如完全市场化的自媒体 
灵活；科普人员的动力和回报机制可能不足等。 

4.4. 知识付费常态化 

知识付费作为一种新兴的教育模式，近年来在社会上得到了广泛的关注并取得快速发展。作为一种

以内容为主的付费服务形式，知识付费的兴起不仅满足了人们日益增长的个性化学习需求，也为学习者

提供了更加灵活高效的学习方式[9]。一方面，随着自媒体的盛行，人们对知识生成者的追捧发生了颠覆

性的变化。从“崇尚权威”到“实用至上”，一个普通人，只要他在某个具体领域展现出特有的优势和

魅力，他就拥有了比“遥远权威”更直接、更实用的“当下实用”。用户购买的不是他的身份，而是他被

验证过的、可复制的经验。目前，国内除了抖音、微信视频等大众化的自媒体平台外，近年还涌现了知

识星球、yetu 野兔、等专业化自媒体知识库平台，帮助创作者建立私域流量、提供付费内容服务和社群

管理工具，实现知识变现。表 2 为知识星球平台自媒体服务产品划分情况。 
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Table 2. Classification of we-media service products on the knowledge planet platform [10] 
表 2. 知识星球平台自媒体服务产品划分情况[10] 

定价档位 典型价格 
区间 代表星球 核心服务内容 附加权益 是否含 

实体服务 目标用户画像 平台备注 

入门级 50~199 
元/年 

“真知拙见
Knowledge 

Hot” 

每日财经新闻 
摘要、基础金融 
术语解析、政策 

解读简报 

月度资料包 
下载、问答 
答疑(周更) 

否 

初学者、职场

新人、对财经

感兴趣但无 
专业背景者 

内容以“认知

启蒙”为主，

转化率高， 
依赖平台推荐

流量 

中高端 200~668 
元/年 

“熊猫法律 
星球” 

“外贸跨境电商

亚马逊” 

行业实务指南、 
合同模板库、跨

境平台运营策

略、 
券商研报精选 

季度深度报告、

专属工具包 
(如星盘风控 
系统)、直播 

答疑(每周 1 次) 

否 

行业从业者 
(律师、外贸、

跨境电商)、 
中等资产 
投资者 

内容产品化 
程度高， 
复购率强； 
部分星球提供

AI 辅助工具 

高端 800~5210 
元/年 

“洪灏的宏观 
策略” 

“见面牛熊兽 
俱乐部” 

匿名港股 IPO 
内幕圈 

实时市场预警、 
宏观趋势研判、 
独家投资逻辑 
拆解、1V1 问答 

年度深度报告 
合集(每集 20+ 
篇)、专属数据

模型、优先参与

闭门会议 

是(牛熊兽：

日本关西 
考察、 

长白山滑雪 
游学) 

高净值投资

者、机构从业

者、年收入 50
万+、追求 

信息差与圈层

资源者 

iOS 用户支付

后平台综合 
抽成达 52%；

部分高端星球

需实名认证 + 
资质审核 

5. 挑战与问题 

5.1. 内容同质化痛点 

AIGC 技术正在加剧自媒体知识服务领域的“内容同质化”，其最直观的体现是 AIGC 驱动的“批量

生产”。视频编辑公司 Kapwing 在 2025 年 12 月发布的研究报告显示，向新用户推荐的 YouTube 视频中

有超过 20%属于低质的 AI 生成内容。广东政府服务网数据显示，知识付费行业在 2025 年新增 IP 数量同

比下降了 18%，而偏好生成式 AI 创作内容的消费者比例也从 2023 年的 60%显著下滑至 2025 年的 26% 
[11]。这表明无论是 AIGC 时代下的自媒体行业发展有所放缓，用户也面临一定程度的“审美疲劳”。许

多创作者过度依赖 AIGC 来复刻那些已被验证的高流量选题和内容模板，这种策略虽然在短期内有效，

但长远来看会扼杀人类创新。当复杂的知识被简化和拆解为可快速拼接的“数据饲料”时，其原有的系

统性、深度和思辨性就不可避免地被削弱了。各平台主流的流量分发算法天然倾向于推荐“安全”且热

门的内容，这使得那些更具原创性和深度、但形式上“非标准化”的内容，难以在初始阶段获得足够的

曝光与商业回报，从而形成了一种抑制创新的负向激励循环。 

5.2. 本土性与全网化的选择困局 

广州本土自媒体在发展战略上面临着本土性与全网化之间的结构性张力，这一张力构成了其身份认

同与商业增长的核心困境。具体而言，坚守本土文化基因虽能构建深厚的本地社群认同与情感黏性，却

也易导致出现内容传播半径受限与商业天花板显著的问题；反之，追求全网化流量虽能快速扩大受众规

模与商业想象空间，却往往以稀释其独特的地域文化标识与内容差异性为代价。此种矛盾在实践中体现

为内容创作与商业变现的双重路径依赖。在内容层面，基于方言及地方性知识的生产方式在向外转化时

面临“文化折扣”，其原真性魅力在普适化改编过程中极易流失。在商业层面，依赖本地实体经济的广

告营收模式虽稳定，却可能制约其内容视野与品牌格局的拓展，而转向全国性市场则要求其在选题与表

达上做出更趋同质化的妥协。因此，许多本土自媒体并非进行简单的二元选择，而是长期处于一种动态
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博弈状态。这种持续的自我调适过程不仅消耗着其创新精力，也使其品牌长期定位趋于模糊，从而深陷

于在文化坚守与市场扩张之间寻找可持续平衡点的系统性困局之中。 

5.3. 法律风险 

AIGC 下的自媒体发展伴生出虚假信息与新型犯罪风险。例如 2025 年 12 月，广州市天河区一男子

利用 AI 工具生成了以车展为背景的虚假低俗视频并在网络传播，严重损害企业商誉和社会公序。再有，

2024 年 7 月，广州市南沙区人民法院审理的一起案件中，被告人通过“AI 换脸”伪造活体认证视频，非

法破解并控制了超过 150 个网络账号，这种恶意盗用身份与入侵系统的行为，严重威胁公民个人信息与

财产安全。上述种种意味着 AIGC 下自媒体行业的法律风险已从内容失范升级为具有高技术特性的新型

违法犯罪，对个人信息安全、财产权乃至司法鉴定体系构成了实质性挑战。AIGC 技术的滥用与失范已非

孤立事件，其引发的“深度伪造”泛滥、身份欺诈产业化以及信任机制被解构等问题，迫使地方治理体

系普遍面临技术迭代速度超前于现有法律与社会规范监管能力的挑战，这正是当前发展阶段不可回避的

实质性风险。在 2026 年广州市两会期间，政协刘红丽委员专门提案建议制定本地人工智能产业合规治理

条例[12]。 

6. 优化策略建议 

6.1. 创新层面 

针对AIGC加剧内容同质化与创新抑制的问题，破局关键在于构建一个鼓励深度与原创的生态系统。

对创作者而言，需进行战略转型，从依赖 AIGC 进行模板化“批量生产”，转向构建“人机协同”的深度

创作模式。应将 AIGC 定位于处理基础信息检索、初稿生成等辅助环节，而将人类独有的批判性思辨、

个性化经验与情感叙事作为内容的核心竞争力，打造无法被简单复制的“个人化知识 IP”。对平台方而

言，有责任优化算法机制以打破“同质化循环”。建议在推荐系统中引入“原创性系数”与“信息增量”

评估维度，对具有独特观点、深度分析的非标准化内容给予初始流量扶持或专属标签，避免优质内容在

冷启动阶段被淹没，从而矫正单纯追逐“安全模板”的负向激励。对行业整体而言，应推动建立超越表

面流量的精细化价值评估体系。可联合开发新的指标，如“用户有效学习时长”“知识应用反馈率”等，

引导商业回报向真正具有认知价值与长期影响的内容倾斜，从市场端源头鼓励创新而非复刻。唯有通过

创作者自觉、平台机制革新与行业标准升级的多维合力，才能将 AIGC 从同质化推手，转化为驱动知识

服务向更深、更个性化方向发展的有效工具。 

6.2. 定位层面 

对于广州本土自媒体在“接地气”与“走出去”之间的两难，破局的关键不是二选一，而是要找到一

条能将本地特色转化为全网吸引力的新路。在内容选择上，本土自媒体应充分发挥务实的广府人精神，

把鲜活的城市生活哲学融入到普适性议题，从而实现“内核深度本土化，表达方式大众化”。在传播运

营上，需构建矩阵式账号体系，如大粤网(如微信公众号)深耕社群信任与线下连接，同时将广府文化内核

以符合全国性平台(如抖音、小红书)语境的短视频、图文等形式进行精准分发，实现分层触达与圈层突破。

商业模式的突破则需超越对本地实体广告的单一依赖，致力于将本土影响力转化为可跨地域运营的内容

IP 与品牌资产，例如围绕“广府生活美学”开发标准化的知识付费产品，或与全国性品牌策划具有广州

文化特色的限定联名项目。这一系列策略的本质，是推动自媒体从“地域内容的提供者”升级为“基于

地域智慧的特色内容品牌”，从而在更广阔的市场中建立起不可替代的差异化优势，最终达成文化价值

与商业增长的有效统一。 
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6.3. 监管层面 

针对 AIGC 伴生的虚假信息与新型犯罪风险，政府与企业应联合构建“法规、平台、技术、共治”

四位一体的监管体系。建议在立法层面积极推动地方性人工智能合规条例的制定与试点，明确深度伪造

内容的法律定性、平台审核义务、创作者的责任边界以及侵权适用的过错推定原则，为司法实践提供清

晰依据。在监管与平台层面，必须压实主体责任，强制推行 AI 生成内容的统一标识与全流程追溯，并督

促平台升级“技术检测 + 人工审核”的混合机制，对高风险内容(如涉及公共事务、商业诽谤的仿冒信息)
实施重点管控。在技术对抗层面，应鼓励并支持研发与部署更高效的深度伪造检测工具与数字水印溯源

技术，同时探索利用区块链等手段固定电子证据，以应对司法鉴定挑战。在社会共治层面，需通过公众

教育提升全民人工智能素养与信息辨识能力，并建立便捷的违法内容举报与维权通道，形成社会监督合

力。最终，通过立法先行、平台尽责、技术制衡与社会参与的多元共治，方能在规范风险的同时为技术

创新预留发展空间，引导行业健康有序发展。 
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