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摘  要 

随着经济社会转型与教育竞争加剧，中小学生心理健康问题日益突出，抗逆力培养成为教育领域的重要

议题。基于Grotberg抗逆力理论，本文构建“外在支持–内在优势–自我效能”三维分析框架，以浙江

温州、广西柳州、河南郑州三地社会工作实践为案例，采用混合研究方法，对1161名中小学生开展问卷

调查与深度访谈。研究发现，三地学生抗逆力存在显著地域差异，七成以上被调查者将学业压力列为首

要困难因素。经过八周社会工作介入，干预组在正向认知、系统支持等五个维度均显著提升。“家校社”

协同机制不完善、专业社工力量不足是当前面临的主要结构性困境。研究为当前中小学生抗逆力提升与

学校社会工作本土化发展提供了实证参考。 
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Abstract 
With socioeconomic transformation and intensifying educational competition, mental health prob-
lems among primary and secondary school students have become increasingly prominent, making 
resilience cultivation an important issue in the field of education. Drawing on Grotberg’s resilience 
theory, this study constructs a three-dimensional analytical framework of “external support - inter-
nal strengths - self-efficacy”. Taking social work practices in Wenzhou (Zhejiang), Liuzhou (Guangxi), 
and Zhengzhou (Henan) as cases, a mixed-methods approach was adopted, involving questionnaire 
surveys and in-depth interviews with 1161 students. The findings reveal significant regional differ-
ences in students’ resilience, with academic pressure identified as the primary difficulty by over 70% 
of respondents. After eight weeks of social work intervention, the intervention group showed sig-
nificant improvements in five dimensions, including positive cognition and systemic support. The 
main structural challenges currently faced are the imperfect family-school-community collabora-
tion mechanism and the shortage of professional social workers. This study provides an empirical 
reference for enhancing the resilience of primary and secondary school students and for the local-
ized development of school social work. 
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1. 引言 

随着经济社会快速转型与教育竞争加剧，中小学生成长面临的压力日益多元。《2023 年度中国精神

心理健康蓝皮书》指出，学生群体面临着学业、就业等压力的增大，心理健康问题日益突出，且呈低龄

趋势。数据显示，我国小学生、初中生、高中生的抑郁症状检出率分别为 10%、30%和 40%，呈现出随

学段升高而显著递增的趋势 1，学生心理健康问题已引发社会广泛关注。 
在此背景下，传统以知识教育为核心的育人模式已难以充分回应学生复杂化、多样化的发展需求。

如何帮助学生增强心理韧性、提升情绪调节能力与社会适应能力，逐渐成为当前教育工作的重要方向[1]。 
抗逆力(Resilience)作为个体在面对风险、压力与逆境时保持积极适应和持续发展的能力，已成为学

生成长研究的重要内容[2]。社会工作凭借资源整合、关系协调与专业服务优势[3]，能够通过个案辅导、

小组工作、社区支持等方式，为学生构建多维支持体系，促进学生抗逆力发展。然而，现有研究多为单

一地区经验总结，缺乏跨区域比较视角，对于社会工作如何影响学生抗逆力的具体作用路径，也仍缺乏

较为系统的经验研究与机制讨论。尤其缺少对东中西部不同社会经济文化背景下，社会工作介入模式及

其成效差异的分析。 
近年来，浙江温州、广西柳州、河南郑州三地积极推动学校社会工作发展，逐步形成具有地方特色

的抗逆力培育实践模式。基于此，本文聚焦以下三个研究问题：第一，三地中小学生抗逆力现状及影响

因素有何共性与差异？第二，社会工作介入如何通过“外在支持–内在优势–自我效能”框架提升学生

抗逆力？第三，该介入模式在不同区域的实践成效如何，面临哪些挑战？ 
 

1好心情健康产业集团、中国麻醉药品协会精神卫生分会. 2023 年度中国精神心理健康蓝皮书[R]. 北京: 好心情健康产业集团, 2023. 
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2. 文献综述与分析框架 

2.1. 抗逆力研究的理论演进 

抗逆力概念最初被用于描述个体在逆境中恢复与适应的能力。早期研究主要关注风险因素对儿童发

展的负面影响，随后逐渐转向保护因素与积极发展视角。Grotberg [4]提出抗逆力由“我拥有(I have)”“我

是(I am)”“我能(I can)”三个维度构成，系统强调了外部支持、个体品质与行为能力间的互动关系。当

前学界主要聚焦于家庭支持、学校环境、自我效能感与朋辈关系等方面。Cohen 与 Wills [5]的研究表明，

家庭情感支持与稳定亲子关系能够有效增强个体的心理韧性，社会支持网络可通过缓冲机制降低压力对

心理健康的负向影响。Masten [6]进一步提出“普通魔力”命题，明确指出抗逆力源于日常关系与资源，

而非特殊天赋。 

2.2. 社会工作介入学生抗逆力的相关研究 

随着学校社会工作实践的发展，社会工作在促进学生心理健康与社会适应方面的作用逐渐受到重视。

当前研究主要从个案工作、小组工作与社区工作三个维度展开。在个案层面，社工通过心理辅导与情绪

支持，帮助学生提升问题解决能力；在小组层面，通过团体活动促进同伴支持与人际互动；在社区层面，

则强调整合多方资源构建协同育人体系。 
然而，已有研究仍存在以下不足：一是对抗逆力形成机制的系统分析不足，多数研究停留在相关分

析层面；二是对不同地区实践经验的比较研究较少，限制了结论的推广性；三是对“家校社”协同育人

机制的实践路径研究有待深化[7]。上述研究空白的存在表明，学界对于社会工作介入抗逆力的理解，亟

需从单一地区的经验描述，转向跨区域的机制比较与理论整合。基于此，本文尝试结合三地实践案例，

对社会工作介入中小学生抗逆力提升的作用路径与实施机制展开进一步研究。 

2.3. 本文分析框架 

本文以 Grotberg 抗逆力理论为核心，整合社会支持理论与自我效能理论[8]，构建“外在支持–内在

优势–自我效能”三维分析框架。 
外在支持强调个体成长过程中获得的家庭、学校、社区与社会支持。其中，稳定的家庭关系、积极

的师生互动及良好的社区环境，共同构成了学生形成安全感的重要基础。社会工作通过整合多元资源，

搭建支持网络，为学生提供持续而可靠的情感保障。 
内在优势强调个体的心理韧性与积极品质。社会工作通过成长教育、团体互动与生命体验活动，引

导学生发现自身优势，增强自我认同感，促进积极人格形成。 
自我效能强调个体对自身解决问题能力的信念。Bandura 指出，自我效能感通过成功体验、替代经验、

言语说服和情绪状态四条途径形成。社会工作通过目标管理、情绪训练与实践体验，帮助学生积累成功

经验，提升应对压力与挑战的能力。 
基于上述分析框架，本文进一步通过问卷测量、访谈与干预实践，对三维机制在不同区域中的具体

表现与作用过程展开实证考察。 

3. 研究设计 

3.1. 研究方法与案例选择 

本研究采用混合研究方法，综合运用问卷调查、半结构化访谈与参与式观察。案例区域选择主要基

于区域代表性、项目成熟度与研究可行性三方面考量。温州、柳州与郑州分别代表东部沿海、西南欠发

https://doi.org/10.12677/ass.2026.156526
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达地区与中部新兴城市，三地经济发展水平、教育环境与学生成长压力存在明显差异，能够较好反映不

同区域中小学生抗逆力发展的现实图景。同时，三地均已形成一定程度的学校社会工作实践基础，并建

立了“政府–学校–社区”协同机制，为研究开展提供了现实条件。 

3.2. 研究对象与样本分布 

调查覆盖三地 14 所学校、22 个社区，具体包括：浙江温州的龙港中学、龙港二小等 5 所中小学及周

边 8 个社区；广西柳州的潭中街道、静兰街道所辖的 5 所中小学及 8 个社区；河南郑州安阳滑县枣村乡

堤上村的 4 所中小学及邻近 6 个社区。采用整群抽样与方便抽样相结合的方式，共回收有效问卷 1161 份。

总体而言，样本能够在一定程度上反映三地学生群体的基本特征，但在经济条件极差和极好群体上的覆

盖不足。样本分布情况如表 1 所示： 
 
Table 1. Basic information of research subjects (N = 1161) 
表 1. 研究对象基本情况(N = 1161) 

维度 类别 人数 百分比% 

地区 

浙江温州 390 33.6 

广西柳州 389 33.5 

河南郑州 382 32.9 

学段 

小学 461 39.7 

初中 547 47.1 

高中 153 13.1 

 
访谈对象涵盖社会工作者、教师、学生及家长等多元主体。访谈资料按“地区–学段–序号”规则

编码：首位字母 Z/G/H 分别代表温州/柳州/郑州，次位字母 X/C/G 分别代表小学/初中/高中，数字为受访

者序号。如“ZC1”代表温州地区初中生第 1 号受访者。研究团队累计参与服务活动 60 余场，包括心理

团辅、亲子互动课堂、社区历奇活动、儿童议事会等，参与式观察累计时长超过 120 小时。 

3.3. 研究工具与测量 

问卷基于 Grotberg 抗逆力理论框架，参考国内外成熟量表编制，初始包含 15 个潜在指标。经项目分

析和探索性因子分析(采用主成分分析法，最大方差旋转)，根据特征值大于 1 的原则，共提取 5 个因子，

累积方差贡献率为 72.4%。最终将 15 项指标精炼为“正向认知”“系统支持”“情绪管理”“目标达成”

“关系优化”五个核心维度，每个维度包含 3 个题项。 
量表采用五点计分法(1 = 完全不符合，5 = 完全符合)，得分越高代表抗逆力水平越高。总理论均值

为 3.0。经检验，量表整体克隆巴赫 α系数为 0.952 (大于 0.7 的常用标准)，分维度 α系数介于 0.84 至 0.91
之间；KMO 值为 0.938 (大于 0.6)，Bartlett 球形检验近似卡方值为 2456.31 (df = 105, p < 0.001)，表明量

表具有良好的内部一致性信度和结构效度。由于样本量所限，本研究仅进行了探索性因子分析，未进行

验证性因子分析以交叉验证因子结构的稳定性，该局限将在讨论部分说明。 
访谈提纲围绕上述五个维度设计半结构化问题，核心问题包括：“当你遇到困难时，通常会向谁求

助？”“你觉得自己最大的优点是什么？”“最近一次让你感到很有成就感的事情是什么？”等。 

3.4. 干预设计与数据收集 

干预研究采用准实验设计中的不相等对照组前后测设计。根据前测抗逆力总分，采用分层匹配法从
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三地共选取 42 名抗逆力水平相近的学生，随机分为干预组(21 名)和控制组(21 名)。匹配过程中除前测抗

逆力总分外，还同时平衡了性别(每组男 11 名、女 10 名)和学段分布(每组小学 9 名、初中 9 名、高中 3
名)，以控制这些潜在混杂变量。干预组接受每周 1 次、每次 60 分钟的社工专业辅导，共计 8 周；控制

组在实验期间不接受任何干预，实验结束后为其提供与干预组相同的服务。干预内容涵盖个案辅导、情

绪管理小组和社区实践活动三大模块。 
2024 年 9 月(第 1 周)和 12 月(第 8 周末)，分别对两组学生使用同一量表进行测量。量化数据采用

SPSS 26.0 进行统计分析，主要方法包括：独立样本 t 检验用于组间比较，配对样本 t 检验用于组内前后

比较，效应值采用 Cohen’s d 公式计算(d = (后测均值 − 前测均值)/前测标准差)。质性资料采用主题分析

法，由两名研究者独立编码后交叉比对，编码一致性达 89.3%，不一致处经讨论达成共识。 
干预内容主要包括三个方面： 
一是开展个案辅导，围绕情绪识别、压力疏导与学习适应等问题进行一对一支持； 
二是开展情绪管理与人际沟通主题小组活动，通过角色扮演、情景模拟与团体互动游戏有效提升学

生的表达与合作能力； 
三是组织社区实践与成长体验活动，引导学生在真实的志愿服务、团队任务与公共表达中，持续积

累积极体验，增强自我效能感。 

4. 研究发现 

4.1. 三地中小学生抗逆力现状与差异分析 

针对“当前生活中面临的主要困难”这一多选题项，调查显示(N = 1161)，学业压力是学生选择比例

最高的困难类型(73.0%)，其次为自我认知困扰(47.2%)、情绪管理困难(44.1%)和学习障碍(41.7%)，反映

出学生面临的困难具有较强的复合性特征。 
在应对挫折的方式上，74.5%的学生报告会尝试独自解决问题，55.9%向好友倾诉，52.7%向家人寻求

帮助，仅 26.2%向老师求助。值得注意的是，在“是否能够独自良好应对挫折”的单选中，46.9%的学生

报告“有时”“很少”或“从未”能独自良好应对，提示近半数学生存在不同程度的应对困难，抗逆力提

升需求较为迫切。 
分地区统计显示，三地学生抗逆力影响因素呈现显著地域差异。温州地区受调查的小学生样本(n = 

156)中，19.93%在“家庭压力来源”题项中将“父母期待过高”列为首要困扰因素；初中生样本(n = 196)
中该比例为 19.4%。柳州地区小学生样本(n = 155)中 21.8%因经济差异存在自卑倾向，初中生样本(n = 192)
中该比例为 22.3%，这一困境与当地农村留守儿童所面临的情感缺失问题相呼应[9]。情绪管理能力被视

为个体心理健康发展的核心要素之一[10]，其不足会进一步加剧学业压力与自我认知困扰的负面影响。郑

州地区小学生样本(n = 150)中 22.2%因教育资源匮乏面临更大挑战，初中生样本(n = 159)中该比例为

21.9%(本调查得自学生自评，反映的是学生主观感知的资源匮乏程度，不完全等同于客观资源配置水平)。
综合来看，三地学生面临的困难类型虽各有侧重，却共同指向一个核心问题——现有支持体系未能充分

回应学生的差异化需求。东部家庭的高期待、西部留守儿童的情感缺失、中部资源供给的不足，本质上

都是支持网络结构性失衡的表现，这为社会工作介入提供了明确的干预方向。 

4.2. 干预成效的量化分析 

干预前测数据显示，两组学生在五个维度的得分均低于量表理论中值 3.0 (采用 5 点计分)，表明两组

学生抗逆力整体处于中等偏下水平。方差齐性检验(Levene’s test)结果显示，五个维度前测得分的方差齐

性假设均成立(p > 0.05)。独立样本 t 检验显示，两组前测得分差异均不显著(p > 0.05)，满足实验分组的组
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间可比性要求。 
经过 8 周干预，配对样本 t 检验显示，干预组五项指标后测得分均显著高于前测(p < 0.01)，而控制

组前后测差异不显著(p > 0.05)。具体得分变化及效应值如表 2 所示： 
 
Table 2. Comparison of students’ Pre- and Post-intervention resilience factor scores and effect sizes ( x s± ) 
表 2. 学生干预前后抗逆力因子得分比较及效应值( x s± ) 

维度 组别 前测 后测 效应值 d 

正向认知 
干预组 2.86 ± 0.54 3.95 ± 0.52*** 1.42 

控制组 2.89 ± 0.51 2.91 ± 0.53 — 

系统支持 
干预组 2.93 ± 0.58 3.89 ± 0.56*** 1.08 

控制组 2.91 ± 0.55 2.88 ± 0.57 — 

情绪管理 
干预组 2.78 ± 0.61 3.52 ± 0.59** 0.96 

控制组 2.81 ± 0.59 2.83 ± 0.60 — 

目标达成 
干预组 2.65 ± 0.63 3.48 ± 0.58** 1.11 

控制组 2.68 ± 0.62 2.71 ± 0.61 — 

关系优化 
干预组 2.81 ± 0.57 3.53 ± 0.55** 0.88 

控制组 2.78 ± 0.56 2.80 ± 0.58 — 

注：**p < 0.01，***p < 0.001，均为干预组前后测配对样本 t 检验结果。效应值 d = (后测均值 − 前测均值)/前测标准

差，采用 Cohen’s d 标准：0.2 ≤ |d| < 0.5 为小效应，0.5 ≤ |d| < 0.8 为中效应，|d| ≥ 0.8 为大效应。控制组前后测差异均

不显著(p > 0.05)。 
 

由表 2 可见，五项指标的效应值均大于 0.8，属于大效应范畴。其中，正向认知效应值最大(d = 1.42)，
其次为目标达成(d = 1.11)和系统支持(d = 1.08)，表明干预对认知重塑、目标管理能力与外部支持感知的

改变最为显著。干预组后测得分在五个维度上均接近或超过理论中值 3.0，表明学生抗逆力从“中等偏下”

提升至“中等”水平。 

4.3. 作用机制的质性发现 

本研究依据“外在支持–内在优势–自我效能”的三维分析框架，对 32 名受访者(学生 18 名、社工

6 名、教师 5 名、家长 3 名)的访谈资料进行理论驱动的主题分析并最终归纳出对应外在支持、自我效能

与内在优势三个维度的核心主题，具体归纳过程见表 3： 
 
Table 3. From open coding to core themes: An example of the induction process 
表 3. 从开放编码到核心主题的归纳过程(示例) 

开放编码(节选) 主轴编码 对应维度 核心主题 

“爸妈开始问我在学校开不开心，和同学相处得好不好” 家庭沟通方式转变 外在支持 家庭情感支持重构 

“妈妈会抱抱我说辛苦了” 家庭情感表达增加 外在支持 同上 

“我觉得她就是照着社工教的说，说完还是催我刷题” 改变的表层化 外在支持 同上 

“钱找到了，他连句‘对不起’都没说” 信任修复失败 外在支持 同上 

“晚上特别难受，也不知道该和谁说” 情感支持长期缺失 外在支持 同上 

“打不打视频也没啥区别，我和我妈的关系本来就这样” 强制性联系效果有限 外在支持 同上 

“他们都鼓掌了，没人笑我，我现在敢主动发言了” 掌握性体验成功 自我效能 自我效能强化 
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续表 

“原来不只我一个人这样想” 普遍性认知重构 自我效能 同上 

“脑子里一片空白，现在每次要发言就找借口去上厕所” 暴露练习的负性体验 自我效能 同上 

在课本剧中担任主要角色并获得认可 活动中的角色突破 自我效能 同上 

“我也不想因为一点小问题就否定自己” 归因方式积极转变 内在优势 内在优势激活 

“那些故事离我太远了，我的烦恼他们肯定没经历过” 远端榜样认同不足 内在优势 同上 

从小学画并取得满级成绩，以此建立自信 长期兴趣的坚持 内在优势 同上 

注：完整编码过程共包含 127 个开放编码、15 个主轴编码，此处仅展示归纳路径示例。 

4.3.1. “他们开始会问我在学校开不开心”：家庭情感支持的重构 
家庭沟通方式从“结果导向”向“情感支持导向”的转变，是外在支持维度提升的关键机制。温州一

名初中生在接受个案辅导后描述了这种变化：“以前特别不想回家，因为一回去爸妈就问成绩。后来社

工老师和他们聊了之后，他们开始会问我在学校开不开心。”(ZC1)另一位温州小学生也表达了类似转变：

“妈妈以前只看我作业有没有写完，现在会抱抱我说辛苦了，我觉得心里暖暖的。”(ZX2)这一变化表明，

家庭互动开始由单一的成绩关注逐渐转向情感支持。社工通过家庭教育课堂与亲子互动活动，引导家长

调整沟通方式，为学生提供更加稳定的情感支持环境。然而，这一转变并非在所有家庭中顺利发生。一

名初中生谈到父母信任问题时提到：“去年我把存钱罐弄坏了，爸爸非说我偷拿了钱。后来钱找到了，

他连句’对不起’都没说……现在我什么事都不敢告诉他们。”(ZC4)这表明长期积累的不信任感很难通过

短期干预彻底消除，家庭情感支持的重构存在脆弱性和反复性。 
柳州地区留守儿童面临更深层的情感支持缺失问题。一名留守儿童在入户访谈中坦言：“有时候晚

上特别难受，也不知道该和谁说，就只能自己忍着。”(GX4)这种“忍着”的状态正是情感支持缺乏出口

的典型表现。项目通过“亲情连线”活动创造亲子定期视频通话的制度化安排，并通过“家庭沟通日记”

引导儿童书写和表达内心感受。然而，另一名留守儿童也表示：“每次视频妈妈都问我成绩，没说几句

就挂了，我还是不想打视频。”(GX6)这一反馈直观地显示出干预效果的不均衡。观察记录显示，参与该

活动的留守儿童在第 4 周后主动表达情绪的频率总体增加，但部分学生仍持回避态度，这表明家庭支持

系统的激活需要投入更长期的努力。 

4.3.2. “原来大家不会笑话我”：实践参与对自我效能的强化 
实践活动通过提供“成功体验”这一自我效能的核心来源，有效强化了学生应对挑战的信心。郑州

一名原本高度社交焦虑的学生在参与戏剧活动后表示：“以前上台讲话会发抖，后来参加表演之后，发

现原来大家不会笑话我，现在我敢主动发言了。”(HX3)从 Bandura 的理论视角看，这次成功表演经历构

成了一次“掌握性体验”(mastery experience)，直接修正了其“我做不到”的消极信念。 
温州高中的“解压盲盒”活动也产生了类似效果。一名原先因学业焦虑而回避社交的学生，在社工

的渐进式引导下主动承担小组任务，其后续人际敏感度较前测有所下降。与此同时，社工还通过“成长

不等于排名”等主题活动，引导学生将自我价值从单一学业表现扩展到多维成长领域。但需要指出的是，

并非所有学生都能在短期活动中获得自我效能的转化。一名柳州初中生说：“我们班做小组游戏时我还

是不敢说话，怕说错被笑。”(GC5)这提示实践活动的设计需要更加细致的梯度支持和个别化关注，尤其

是在社交焦虑程度较重的学生中。 

4.3.3. “我也不想因为一点小问题就否定自己”：内在优势的激活 
内在优势的激活往往需要一个“触动点”——即某种能够引发学生对自身认知进行重新审视的外部
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刺激。例如，柳州一名学生在参与历史人物分享活动后表示：“他们(那些故事里的人物)遇到那么多困难

都没有放弃，我也不想因为一点小问题就否定自己。”(GC2)学生通过接触他人克服困境的故事，逐渐改

变了原有的消极归因方式，并开始以更加积极的态度理解自身处境。与之形成对比的是，另一名同样参

加活动的学生则认为：“那些故事离我太远了，我的烦恼他们肯定没经历过。”(GC7)这反映出替代经验

对内在优势的激活效果可能因个体共情能力和现实联结感的不同而存在差异。研究团队在参与式观察中

发现，当学生的归因方式发生这一转变时，其应对策略也随之从消极逃避转向积极应对，这正是内在优

势从“潜在”到“激活”的关键节点。 

5. 讨论 

5.1. 研究发现的理论意义 

本研究发现，社会工作介入后学生“系统支持”维度得分提升显著(d = 1.08)，这从实证上印证了 Cohen
与 Wills 关于社会支持通过缓冲机制保护个体心理健康的假说。然而，中国文化中的家庭本位和集体主义

倾向深刻调节着支持机制的作用路径。在强调“家和万事兴”和孝道的文化框架下，家庭支持对学生抗

逆力的影响具有双重性：一方面，亲密的家庭关系提供了强大的情感后盾，例如 ZC1 所述父母开始关心

其在校期间的情绪状态；另一方面，当家庭支持过度或带有控制性时，学生反而承受更大的心理压力。

温州地区 19.9%的小学生因“父母期待过高”产生焦虑，正是这种文化张力的体现——家庭既是支持源，

也是压力源。社会工作的介入必须在此张力中寻找平衡，既要强化家庭情感支持功能，又要有策略地帮

助家长调整期望的表达方式。 
此外，中国学生求助行为受“面子”文化影响，倾向于先独自应对困境，这与本调查中 74.5%的学生

优先选择独自解决问题的结果一致。向教师求助的比例较低(26.2%)，可能与师生关系中权威距离感有关。

这些文化特征要求社会工作介入不能简单复制西方模式，而应通过非正式、团体化的方式降低求助门槛，

例如朋辈小组和社区活动等，这在本干预中已初见成效。 
正向认知维度效应值最大(d = 1.42)的发现，同样需要置于中国文化语境中审视。中国教育传统强调

“苦读”和“逆境成才”，许多学生本已内化了“困难是成长机会”的认知框架。但这一框架若缺乏具体

应对策略支撑，容易演变为“遇到困难只能责怪自己”的消极归因。社工干预的关键在于帮助学生将笼

统的“刻苦”信念转化为可操作的认知工具，例如区分可控与不可控因素，这可能是正向认知效应突出

的文化原因——它激活并转化了学生已有的文化资源。 

5.2. 地区差异的深层解读 

三地学生抗逆力影响因素的差异在一定程度上反映出不同地区社会经济与教育环境差异。温州学生

以“高期待焦虑”为主，折射出发达地区教育竞争异化的困境——家庭经济资本相对充裕，但心理资本

消耗也更为剧烈。柳州留守儿童“留守综合征”突出，反映的是城市化进程中家庭功能的被动弱化，父

母外出务工带来的经济改善与情感剥夺形成一对尖锐矛盾。郑州乡村儿童资源匮乏问题，则体现了公共

服务资源配置的空间不均衡在教育心理健康领域的延伸。这些差异启示我们，抗逆力干预不能采取“一

刀切”的统一方案，而应建立兼顾“文化–地域”双重敏感性的差异化服务体系。在干预重点上，温州需

侧重学业压力疏导与家长期望管理，柳州需优先回应留守儿童情感缺失与家庭功能修复，郑州则需着力

弥补资源短板并强化外部支持网络。 

5.3. 现实困境的再思考 

尽管干预成效显著，本研究也揭示了持续存在的结构性挑战。这些宏观层面的困境在社工的日常工
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作中有着具体的微观表现。例如，研究团队在温州协调社区活动场地时，因社区、学校和街道之间没有

明确的责任划分，导致原定的活动两次被临时取消，社工不得不转而借用志愿者家中场地开展活动。这

一微小事例折射出“家校社”协同机制不完善的实质：缺乏常态化的信息共享和责任对接平台，使社工

在资源整合中疲于应对行政壁垒，直接影响了儿童获得支持的连续性。基于交叠影响域理论的家校社协

同机制研究[11]指出，常态化信息共享平台是协同育人的关键前提，而当前实践中这一环节明显缺失。 
专业社工力量不足的问题同样在微观层面有所体现。在三地实施干预时，每位社工需同时负责 12~15

名儿童的一对一个案辅导，远超理想的服务配比。郑州的一位社工在访谈中坦言：“有时刚和一个孩子

建立信任，就因时间有限必须转向下一个，很多情感爆发点根本来不及处理。”(社工访谈，H-SW2)这种

供给不足使得干预难以实现理想的深度，尤其对创伤体验较重的学生而言，支持力度可能不够。 
由此可见，Masten 所言的“普通魔法”——日常的稳定支持与资源——在现实中面临的结构性阻力，

不仅来自宏观制度设计的缺失，也来自一线服务中资源与需求的严重不匹配。微观干预的成效高度依赖

局部环境和社工个人投入，若缺乏制度性保障，其可持续性堪忧。 

5.4. 对效应值与样本局限的讨论 

干预效应值整体偏高(d 介于 0.88~1.42)，这在类似短期干预研究中属于较为异常的结果。除了干预本

身的针对性较强外，小样本下的统计量波动较大，少数学生的极端改善可能拉高整体效应。此外，干预

组学生知晓自己正在接受服务，霍桑效应和社会期望效应可能放大自我报告的量表得分。因此，这些效

应值应理解为特定条件下短期效果的初步证据，其外部效度有限，不宜直接推广至大规模人群。未来研

究需着力于扩大样本容量、纳入盲法设计，并引入客观评估指标，以进一步检验效果。 

6. 结论与建议 

6.1. 研究结论 

基于对三地 1161 名中小学生的实证研究和 42 名学生的准实验干预，本研究得出以下初步结论： 
第一，我国中小学生抗逆力存在显著地域差异。学业压力是普遍性阻碍因素(73.0%的被调查者将其

列为首要困难)，但不同地区风险因素的具体表现方式有所不同——东部高竞争焦虑、西部家庭功能弱化、

中部资源匮乏各有侧重，需建立“地区敏感性”的差异化干预体系。 
第二，初步证据表明，“外在支持–内在优势–自我效能”三维介入模式可能有助于提升学生抗逆

力。8 周干预后，五个维度的效应值均达到大效应水平(d > 0.8)，其中正向认知重塑是关键作用路径(d = 
1.42)，但此结论的稳健性因样本量小而有待进一步检验。  

第三，当前实践面临家校社协同不完善、专业力量不足、地区资源不均等结构性困境，这些困境难

以通过单一项目层面加以根本解决，需从制度建设层面寻求突破。 

6.2. 研究局限 

本研究存在以下局限，需在解读结论时予以考量。第一，干预仅持续 8 周，追踪评估尚未完成，长

期效果有待验证；干预组样本量仅 21 人，统计检验力有限，且效应值可能因小样本和霍桑效应而被高估，

未来研究需扩大样本量以增强结论可靠性。第二，样本采用整群抽样与方便抽样，非严格概率抽样，尤

其是在浙江温州抽取龙港中学等城镇学校，在农村学校和极端困境儿童群体上的代表性不足，因此地区

差异的结论可能低估了农村内部的异质性，不宜直接推论至全省或全国总体。此外，柳州和郑州样本均

偏向合作程度较高的社区，可能存在选择偏差。 第三，干预由多个社工团队在不同地区实施，虽接受统

一培训，但实施过程中可能存在的细微差异难以完全控制。第四，成效评估的自我报告数据可能受社会
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期望效应影响，未来可引入教师评价、学业表现等多源数据作为客观指标。第五，研究团队同时承担服

务提供者与研究者双重角色，虽通过参与式观察获取了丰富的一手资料，但双重角色可能导致对干预成

效的评估存在研究者偏差，未来研究可引入独立第三方评估机制。第六，本研究对量表仅进行了探索性

因子分析，未进行验证性因子分析，因子结构的稳定性及跨样本等价性尚不确定，未来研究应通过 CFA
进一步检验。 此外，本文主要采用描述性统计与前后测比较方法，尚未进一步开展变量间关系的回归或

路径分析，未来研究可结合结构方程模型等方法进一步验证作用机制。 

6.3. 实践建议 

基于研究发现，本文提出以下建议：第一，完善“家校社”协同机制，建立常态化联席会议与信息共

享平台，强化社会工作在学生成长支持体系中的桥梁作用。第二，加强学校社会工作专业化建设，扩大

专业人才培养规模，完善驻校社工制度，推动优质资源向农村与欠发达地区延伸。第三，健全抗逆力动

态评估体系，综合运用量表测评、行为观察与长期追踪等方式，实现对学生心理发展状况的持续监测与

早期预警。第四，探索“社会工作 + 志愿服务”融合模式，整合高校志愿者、社区组织与公益资源，构

建可持续的多元社会支持网络。 
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所有访谈均经受访者(学生由其监护人代为签署)知情同意，并进行匿名化处理。本研究已通过所在单

位伦理审查委员会审查。 
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