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摘  要 

在数字技术逐步嵌入传统村落保护利用的背景下，居民如何参与、数字技术在这一过程中发挥何种作用，

仍需结合具体案例加以考察。本文以安义古村群为案例，基于14项可追溯公开资料，采用文档分析法开

展公开文本质性分析。研究发现：居民参与主要表现为组织治理、文化讲解、就业经营和部分文化传承

实践；文化传承情境与实践基础提供活动资源，旅游收益与利益联结形成参与机会，组织化参与渠道与

规则支持提供稳定接口，人口流动与保护管控构成现实条件和约束；数字技术主要表现为传播与服务情

境，可能拓展信息传播、经营推广和服务场景。数字技术对居民参与的进一步作用，还需结合利益机会、

制度渠道、数字能力和社区支持等条件加以理解。本文据此形成实践逻辑框架。 
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Abstract 
As digital technologies become increasingly embedded in the conservation and utilization of tradi-
tional villages, how residents participate and what role digital technologies play in this process re-
quire case-based examination. Taking the Anyi Ancient Village Cluster as a single case, this study 
examines 14 traceable publicly available sources through document analysis and qualitative anal-
ysis of publicly available texts. The findings show that residents’ participation is mainly manifested 
in organizational governance, cultural interpretation, employment and tourism operations, and 
some cultural transmission practices. Cultural heritage and transmission practices provide a prac-
tical foundation; tourism benefits and benefit-sharing arrangements create participation opportu-
nities; institutionalized participation channels and rules establish structured avenues for partici-
pation; and population mobility and heritage conservation regulations constitute practical condi-
tions and constraints. Digital technologies primarily form a context for dissemination and service 
applications and may broaden information circulation, business promotion, and service provision. 
The further role of digital technologies in resident participation needs to be understood in relation 
to benefit opportunities, institutional channels, digital capabilities, and community support. On this 
basis, the study develops a practical logic framework. 
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1. 引言 

传统村落承载历史建筑、地方文化与社区生活，是文化遗产保护和乡村振兴的重要空间。截至 2024
年 11 月，我国已分 6 批将 8155 个村落列入中国传统村落保护名录[1]；据江西省住房和城乡建设厅 2026
年公开答复，江西共有 413 个村落列入国家级传统村落保护名录[2]。《乡村全面振兴规划（2024—2027
年）》提出加强传统村落保护传承，推动乡村文化产业发展[3]。传统村落保护由建筑保存逐步延伸至文

化传承、旅游利用、社区治理和居民生计协调。 
数字记录、监测预警、线上展示、直播和地图信息服务等技术不断进入文化遗产保护利用过程，为遗

产信息保存、文化传播和旅游服务提供了新的条件[4] [5]。然而，技术应用不等同于居民参与，也不意味着

社区自然获得实质性权力。居民能否进入传统村落保护、利用和传承过程，还与地方文化实践、利益机会、

组织渠道、人口流动及保护管控相联系；数字技能、资源条件和社会支持差异也可能形成新的参与门槛。 
现有数字遗产研究主要关注记录监测、展示传播和技术治理，居民参与研究则讨论参与意愿、实际

行为、利益关系、社区治理及参与权力[6] [7]。这些研究为理解传统村落数字化与社区参与提供了基础，

但数字技术情境下居民如何进入保护利用过程，组织渠道、利益联结和现实约束如何关联，仍需结合具

体案例进一步考察。 
基于此，本文以安义古村群为单一案例，采用文档分析法开展公开文本质性分析，回答以下核心问

Open Access

https://doi.org/10.12677/ass.2026.159775
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/


张冬良，郭颖 
 

 

DOI: 10.12677/ass.2026.159775 473 社会科学前沿 
 

题：在数字技术逐步嵌入传统村落保护利用的情境下，安义古村群居民以何种方式参与相关实践，文化、

利益、制度、现实约束和数字传播条件之间呈现何种关联？本文进一步关注居民参与的具体表现及数字

技术在相关参与实践中的作用边界。本文所称居民参与文化遗产保护，主要指居民进入传统村落保护、

利用和传承相关过程的实践，包括组织治理、文化讲解、就业经营和部分文化传承活动。本文据此形成

实践逻辑框架，从情境视角考察数字技术与利益机会、制度渠道和现实约束之间的联系。 

2. 文献综述与研究定位 

2.1. 数字技术、文化遗产保护与参与边界 

数字技术在文化遗产保护中的应用已由数字记录和辅助展示扩展至监测、信息管理、在线传播和综

合治理。相关系统综述表明，三维建模、虚拟现实和增强现实等技术已广泛用于遗产记录、展示与保护

[4]；2019~2024 年的研究则呈现出由技术采集向数据整合和跨领域应用延伸的阶段性演进[5]。国内研究

进一步从传统村落数字化保护的空间逻辑等方面推进了讨论[8]。数字技术由单项工具向综合平台扩展的

同时，仍面临技术标准化不足、治理悖论、算法偏见、数据孤岛和社区能动性受限等问题[9]。数字不平

等研究进一步提示，数字鸿沟已由接入差异扩展至使用、技能、社会支持和结果差异[10]，代际支持与老

年人数字媒体使用也存在差异化联系[11]。这些研究表明，数字技术的社会作用受到能力、制度和支持条

件制约，也提示安义案例中居民的具体参与及数字技术情境仍需结合本地材料进一步分析。 

2.2. 居民参与、利益联结与社区治理 

居民参与既包括主观意愿，也包括实际行为和决策介入。计划行为理论有助于区分意愿与行为[12]，
相关实证研究也表明文化遗产保护中的参与意愿和实际行为不能简单等同[13]。参与阶梯理论进一步提

示，信息告知、协商和实质性权力属于不同层级[14]。传统村落研究显示，文化实践、利益机会、居民生

计和制度安排共同影响居民进入保护利用过程的方式[6]。杨昀和贾玎基于安义古村群访谈材料记录了旅

游发展理事会、“锄头导游”、出租、入股和务工等实践[15]，为本文提供二手案例证据。以人为中心的

遗产保护研究亦指出，形式参与并不必然转化为社区能动性[7]。 

2.3. 文献评述与研究定位 

总体来看，现有数字遗产研究较多关注技术应用、监测保护和传播展示，居民参与研究则多从意愿、

利益关系或社区治理分别展开。对传统村落数字技术情境、居民实际参与方式、组织渠道与现实约束之

间关系的案例化讨论仍可深化。本文以安义古村群为单一案例，采用公开文本质性分析，综合案例材料、

区域情境资料和相关理论研究，考察居民进入文化遗产保护利用过程的具体方式，以及文化、利益、制

度、现实约束和数字传播情境之间的关联。 
与既有安义研究主要讨论农文旅融合和乡村振兴路径不同，本文将其访谈成果作为二手案例证据，

并结合政府工作报告、规划材料和正式媒体资料，将分析重心转向居民进入文化遗产保护、利用和传承

过程的具体实践。研究进一步区分参与行为、参与意愿和实质性决策权，并考察数字技术作为传播与服

务情境在居民参与中的作用。 

3. 研究设计 

3.1. 案例选择与研究范围 

本研究选择江西省南昌市安义古村群作为单一案例，研究范围限定于罗田、水南和京台三村及与其

直接相关的文化遗产保护、旅游利用和社区治理实践[16]。该村群的传统建筑、地方文化与民俗活动保存
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较为集中，保护利用、旅游经营、居民参与和数字传播等方面形成了较为连续的公开记录。旅游发展理

事会、“锄头导游”、居民就业经营及景区数字传播等实践，为考察居民进入传统村落保护、利用和传

承过程的方式提供了材料。南昌市其他传统村落仅用于必要的区域背景说明。 

3.2. 资料来源与证据分级 

研究材料在总体用途上分为案例证据、情境资料和理论参照三类。案例证据直接涉及居民参与行为、

利益联结、组织渠道和治理安排；情境资料用于说明村落概况、保护规划、文化设施、旅游发展和数字

应用；理论参照包括居民参与、数字不平等、参与层级以及文档分析文献。最终纳入 14 项公开资料的为

案例证据和情境资料，并根据来源性质以及与居民参与的关联程度进一步归入表 1 所列类型。相关理论

文献另作参照。文档分析强调结合资料来源和形成语境理解文本内容[17]。 
杨昀和贾玎基于 2019 年 7 月实地调研及 2020 年微信、电话补充调研形成访谈材料，共访谈 12 人，

涉及政府部门工作人员、村“两委”干部、普通村民和旅游企业管理人员。本文将该论文文本作为二手

案例证据，而非对其原始访谈资料进行二次分析[15]。正文中的方括号序号用于标示学术文献、政策及统

计来源；S 编号用于标示进入质性分析的公开资料，其对应的资料名称、证据性质和使用边界见表 1。本

研究资料均来自公开可访问渠道，不涉及对私人身份的重新识别或敏感个人信息处理；对主体身份无法

核验的直接引语不予采用。 
 

Table 1. Types, uses, and evidentiary boundaries of publicly available materials on the Anyi ancient village cluster 
表 1. 安义古村群公开资料的类型、用途及证据边界 

资料类别 资料编号 资料名称或来源 证据性质 主要支持内容 使用边界 

宏观背景资料 
S001、
S002、
S011 

全国传统村落保护信息；江

西省政协提案答复；南昌历

史文化名城保护规划 

政策、统计与区

域规划 
全国、江西及南昌

传统村落背景 
不进入安义居民

经验编码 

案例概况资料 S003 安义县 A 级旅游景区简介

及服务信息 政府公开信息 案例范围、三村构

成与景区概况 
不直接支持居民

参与 

核心案例证据 S004 安义古村群管委会 2024 年

绩效自评报告 政府绩效报告 岗位、直播、研学

及管理安排 
客观安排不等于

居民意愿 

制度与案例情

境资料 S005 2019 年安义县政府工作 
报告 政府工作报告 京台村保护性收购

和整体开发 
不支持居民认同

或自愿参与 

限制性案例 
证据 

S006、
S007、
S009 

乡村运营访谈；赣文化报

道；法治政府建设报告 

政府访谈、媒体

报道与政府工作

报告 

运营方式、文化活

动和基层治理 

仅使用与安义古

村群直接相关的

意义单元 

二手案例证据 S010 杨昀、贾玎(2021)安义案例

研究 正式学术论文 
理事会、本地“锄

头导游”、收益实

例与人口流动 

基于原作者调

研，不作为本文

一手资料 

补充案例证据 S012 新华社“千年古村焕发新生

机”报道 中央媒体报道 企业运营和居民收

益概况 
仅使用可复核的

一般事实 

案例情境资料 
S008、
S013、
S015 

民俗活动报道；国土空间规

划；“五型”政府建设简报 
媒体与政府 

资料 
民俗展示、规划管

控和数字地图服务 
不推断居民态度

或技术感知 

注：表中共涉及 14 项可追溯公开资料。理论文献仅作为概念和方法参照，不计入案例资料；存在冲突的具体数据或

意义单元不予采用。 
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3.3. 分析单位与材料筛选 

分析单位为能够独立表达居民参与行为、参与机会、利益关系、制度渠道、现实约束或数字技术情

境作用的句子、段落、事件描述或公开表述。纳入材料须与安义古村群直接相关，来源主体清楚，内容

可追溯，能够回应研究问题并判断证据性质。其他村落材料、主体不明的直接引语、纯宣传内容、无法

核验的精确数据、跨地区理论文献中的受访者表述，以及与居民参与无关的景区介绍予以排除。对存在

冲突的具体数据或意义单元不予采用；同一材料中其他经核验且与研究问题相关的内容，可在明确使用

边界后限缩使用。 

3.4. 分析过程与方法边界 

本文采用文档分析法处理公开资料。研究首先通读资料，识别与居民参与行为、利益机会、组织渠

道、现实约束和数字技术情境有关的意义单元；随后进行初步概念归纳，将含义相近的概念合并，并在

理论参照与案例材料的往返比较中整合为五个分析维度。分析过程中通过原文回溯、来源核验和材料间

比较提高资料使用的可追溯性，并对存在冲突的信息进行交叉核验。本文旨在归纳居民参与的实践关系

及其情境条件，不进行变量效应或因果方向检验。 

4. 质性分析与实践逻辑框架 

4.1. 分析结果与居民参与表现 

Table 2. Analytical process and representative evidence from publicly available materials 
表 2. 公开资料分析过程及代表性证据 

资料编号 代表性材料 初步概念 分析维度 使用边界 

S007、
S008、S010 

资料记录古村群传统建筑、文化空间及舞龙

灯、采茶戏等民俗展示活动。 
文化资源与

活动场景 
文化传承情境与

实践基础 

可说明文化实践存

在，不概括全体居民

文化认同 

S010、S012 既有研究和媒体资料显示，居民通过出租、

入股、务工和旅游经营进入发展过程。 
收益机会与

经营参与 
旅游收益与利益

联结 
不判断不同居民群体

收益分布及公平程度 

S010 既有研究记录景区 2018 年以来培养 8 名本

地“锄头导游”。 
本地讲解 
参与 

组织化参与渠道

与规则支持 
主要体现文化讲解和

就业参与 

S010 旅游发展理事会由政府牵头提出，经村民代

表大会宣布成立，并依据章程和规则运作。 
组织化协商

渠道 
组织化参与渠道

与规则支持 
不等同于居民拥有最

终决策权 

S010 既有研究同时记录中青年外出、民房古建年

久失修以及部分青壮年返乡就业现象。 
外流与局部

回流并存 
人口流动与保护

管控约束 
不判断整体人口趋势

是否逆转 

S005、S013 政府工作报告和规划材料涉及京台村保护性

收购、整体开发和风貌管控。 
保护利用 
管控 

人口流动与保护

管控约束 
不推断居民普遍抵触

或态度变化 

S004、
S008、S015 

公开资料涉及景区直播、灯光展示、线上信

息发布和数字地图旅游点位录入。 
数字传播与

服务应用 
数字传播与服务

情境 
不证明居民数字感知

或社区赋权 

注：为保留资料检索与排除的审计轨迹，已排除资料的原编号不再重新分配，因此正式分析资料为 S001~S013和 S015，
共 14 项。 

 
经材料筛选和概念整合，本文形成文化传承情境与实践基础、旅游收益与利益联结、组织化参与渠

道与规则支持、人口流动与保护管控约束、数字传播与服务情境五个分析维度。现有资料对已经发生的
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参与行为、制度安排和客观条件记录较多，对居民明确表达的参与意愿和数字技术感知记录较少。居民

参与主要表现为参加旅游发展理事会等组织活动、担任文化讲解人员、通过出租和入股等方式进入旅游

经营、在景区就业务工，以及参与部分民俗展示和文化传播。这些表现说明居民已经以多种方式进入保

护利用过程，本文因此以实际参与实践作为主要观察对象。 
现有资料中，理事会、文化讲解和就业经营属于居民已经发生的参与实践，文化资源、规划管控和

数字应用则主要构成参与发生的情境条件，具体分析过程和代表性材料见表 2。 

4.2. 文化传承情境与实践基础 

安义古村群保存有传统建筑、宗祠和古戏台等文化空间，并形成赣商文化、宗族文化与农耕文化相互

交织的地方文化情境。公开材料记录了舞龙灯、耍狮子、高腔唢呐、三脚班、采茶戏等民俗活动，以及依

托古建筑空间开展的研学、非遗展示和文化体验(S007、S008、S010)。这些文化资源为居民参与讲解、民俗

展示、旅游服务和文化传播提供了内容与场景，使文化遗产保护利用与居民生产生活发生联系。既有安义

案例研究亦将文化空间、民俗节庆和研学教育视为古村文化活化的重要载体[15]。这些材料表明，文化资源

和实践场景为居民参与提供了基础，而居民文化认同和保护责任的具体差异仍需更多直接材料呈现。 

4.3. 旅游收益与利益联结 

旅游开发通过资产租赁、劳动就业、经营参与和文化服务，为居民进入传统村落保护、利用和传承

过程提供现实渠道。既有安义案例研究显示，居民可通过出租房屋和田地、入股分红，就地务工以及参

与餐饮、住宿等旅游经营获得收益；景区还设置本地导游、餐饮服务及相关用工岗位[15] (S004、S010、
S012)。该研究还记录，景区 2018 年以来共培养 8 名本地“锄头导游”。“锄头导游”将居民掌握的村

落知识转化为文化讲解和旅游服务能力，兼具就业经营与文化传播属性。 
既有研究提供了部分收入实例，包括部分零工日收入 100 元以上、部分居民参与旅游工作年收入约

3 万~4 万元[15] (S010)。这些实例表明，就业和经营收益机会确实存在，但现有资料更多呈现个案性的收

益经验，尚难反映不同居民群体的收益分布。经济参与与稳定的文化遗产保护意愿也属于不同层面的参

与表现。 

4.4. 组织化参与渠道与规则支持 

组织化渠道是安义案例中证据较为清晰的维度。既有研究显示，旅游发展理事会由县政府领导班子

提出设立，县委相关部门领导总牵头，具体理事成员由村小组投票选举产生，具有政府牵头与村民参与

并存的组织特征[15] (S010)。该理事会经村民代表大会宣布成立，并依据理事会章程、村规民约和积分规

则开展运作。积分与用工、就业扶持、入股和摊位等机会相联系，同时承担旅游发展相关事项的沟通协

调功能。这些制度安排为居民进入旅游治理和公共事务提供了相对稳定的组织接口。 
“锄头导游”体现了组织化参与的另一种形式。景区自 2018 年以来培养本地“锄头导游”，并设置培

训与考核安排，使部分居民能够以地方知识持有者和文化讲解者的身份参与旅游服务[15] (S010)。村规民约

和积分规则则将公共秩序、环境要求与旅游经营纳入社区规则。从参与质量看，这些材料表明居民已进入

部分协商、组织和执行环节，参与具有一定的组织化和持续性；但现有资料尚不足以充分判断理事成员的

代表性、不同居民参与机会的均衡程度，以及居民在保护规划、项目开发和资源配置中的实际权力。 

4.5. 人口流动与保护管控约束 

既有研究一方面记录了中青年劳动力外出及民房古建失修、农田废弃等现象，另一方面也指出旅游

发展吸引了部分本村青壮年返乡就业[15] (S010)。人口外流与局部回流并存，表明旅游利用形成了一定就
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业吸引力，但尚不能据此判定整体人口流动趋势已经逆转。既有研究称当地存在民房古建年久失修现象；

由于缺少独立统计，本文不判断其具体程度。 
传统村落保护还需要对建筑高度、空间格局、风貌和建设活动进行管控，京台村保护性收购等实践

也涉及住房、资产和开发安排(S005、S013)。规划管控有助于维持遗产风貌，同时改变居民建房、修缮和

利用空间的条件。公开资料未呈现居民对这些安排的系统评价，故本文将人口流动与保护管控视为持续

参与的现实条件和潜在张力。 

4.6. 数字传播与服务情境 

安义古村群管委会公开资料显示，景区已利用官方微信、网站和抖音等自有平台开展传播推广，并

通过常态化直播拓展营销渠道；其他公开资料还记录了数字地图旅游点位录入和节庆活动中的灯光展示

等应用(S004、S008、S015)。这些数字实践主要集中于传播展示、信息服务和经营推广，表明当地数字应

用已经由一般性的线上传播延伸到具体的平台运营、直播营销和信息服务环节。 
公开资料未见安义居民对技术有用性、易用性和风险的明确评价，也未表明数字平台已扩大其保护

决策权。因此，数字技术在本文中被界定为贯穿保护利用过程的传播与服务情境，而不是独立的心理变

量。数字技能门槛、数字排斥和代际数字支持仅作为相关研究提示的可能条件，在讨论中加以辨析。 

4.7. 实践逻辑框架 

 
Figure 1. A Practical logic framework for residents’ participation in cultural heritage conservation in traditional villages in the 
context of digital technology 
图 1. 数字技术情境下传统村落居民参与文化遗产保护的实践逻辑框架 

 
综合上述分析，安义古村群居民参与文化遗产保护利用呈现“实践基础–现实机会–组织渠道–约

束条件”的关联结构。文化传承情境与实践基础提供地方知识、文化内容和活动场景；旅游收益与利益
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联结使房屋、土地、劳动和文化知识获得进入旅游发展过程的现实接口；旅游发展理事会、“锄头导游”、

村民代表大会、村规民约和积分规则等安排，将部分居民纳入文化讲解、就业经营、组织活动和利益沟

通。人口流动、民房古建失修及保护管控则构成持续参与的人力与制度约束。 
文化资源本身并不会自动转化为居民参与。文化传承情境只有通过旅游收益形成现实机会，并经组

织化渠道嵌入社区协商、服务和经营过程，才可能形成相对持续的参与实践。人口流动和保护管控影响

这些机会与渠道的可及性和持续性；数字传播与服务技术主要扩展信息、展示和经营服务范围，其能否

转化为居民参与仍取决于利益机会和组织渠道。由此形成的实践逻辑框架不是因果模型，而是对现有证

据关系的结构化归纳。 
根据上述分析，可构建如图 1 所示的实践逻辑框架。 

5. 讨论 

5.1. 居民参与是文化、利益、制度与现实条件共同关联的实践过程 

案例分析表明，安义古村群公开资料对参与行为的记录明显多于主观参与意愿。居民参与不宜仅从

主观意愿层面理解，还表现为组织治理、文化讲解、就业经营和文化传承等具体实践。文化传承情境提

供地方知识和活动资源，旅游收益与利益联结形成现实机会，组织化渠道将部分居民纳入协商、服务和

经营环节，人口流动与保护管控构成持续参与条件。这与传统村落保护中协调主体关系和居民生计的相

关讨论相呼应[6]，也延续了既有安义案例研究对参与实践的记录[15]。 
是否存在参与渠道只是理解居民参与的起点。参与阶梯理论和以人为中心的遗产保护研究都提示，

参与形式与实际权力配置需要区分[7] [14]。安义案例中，理事成员选举、村民代表大会、利益沟通、“锄

头导游”和经营服务使部分居民进入组织、协商和执行环节，参与具有一定的组织化和持续性；但现有

资料对理事成员的代表性、不同居民参与机会是否均衡，以及居民在保护规划和资源配置中的实际权力

呈现有限。因此，现有材料尚不足以将安义案例直接归入参与阶梯的某一具体层级，本文更关注居民实

际进入了哪些环节，以及这些参与渠道如何延续。 

5.2. 数字技术是参与的情境条件，而非天然赋权机制 

安义案例中的数字实践已呈现出较具体的平台和服务形态。官方微信、网站、抖音、常态化直播、

数字地图和灯光展示主要拓展传播展示、信息服务和经营推广场景(S004、S008、S015)。既有数字遗产研

究表明，数字技术能够扩展遗产记录、传播和治理工具，其实际作用仍受治理结构、平台协同和社区条

件制约[4] [5] [9]。从安义现有材料看，技术应用场景的扩展较为清晰，而居民个体的使用方式、体验差

异和实际参与权仍缺少直接资料，因此技术接入与制度参与需要分开理解。 
数字能力、资源差异和社会支持还可能影响居民利用数字渠道。相关研究揭示了老年数字不平等的

多层差异，并提示代际支持与数字媒体使用存在差异化联系[10] [11]。由此看，本文实践逻辑框架的意义

不在于为数字技术设定独立的因果效应，而在于提示技术接入、利益机会、组织渠道和参与权力并非同

一层面：数字技术扩大了传播和服务场景，但这些条件只有与利益联结和组织化渠道相衔接，才更可能

转化为持续的居民参与。 

6. 结论、实践启示与研究局限 

6.1. 主要结论 

第一，安义古村群居民进入文化遗产保护利用过程，主要表现为参加旅游发展理事会等组织、担任
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“锄头导游”和文化讲解人员、通过出租、入股、务工和经营参与旅游利用，以及参与部分民俗展示和

文化传播。这些实践展示了居民进入保护利用过程的多种方式，也说明实际参与行为与居民普遍而稳定

的保护意愿属于不同层面。 
第二，居民参与与文化传承情境与实践基础、旅游收益与利益联结、组织化参与渠道与规则支持、

人口流动与保护管控约束相联系。文化资源提供实践内容，利益联结形成现实机会，组织化渠道使部分

居民进入协商、服务和经营环节，人口流动与保护管控构成持续参与的现实条件。 
第三，官方新媒体、常态化直播、数字地图信息服务和灯光展示等技术已进入古村文化传播、旅游

展示与服务场景，主要拓展传播展示、信息服务和经营推广方式。从现有材料看，数字技术对居民参与

的作用更多体现为情境性支持，其进一步作用仍与利益机会、制度渠道、数字能力和社区支持相关。 

6.2. 实践启示 

一是完善组织化参与渠道。在旅游发展理事会、村民议事和利益沟通机制基础上，提高居民进入协

商、执行和监督环节的稳定性，区分一般活动参与、就业参与与实质性决策参与。 
二是优化利益联结和参与机会。完善出租、入股、就业、经营和文化服务等参与渠道，提高不同居

民群体获得参与机会的可及性，将文化讲解、民俗展示、旅游服务等与居民生计适度衔接。 
三是推进包容性数字服务。数字应用应服务文化传播、信息获取和居民经营，同时保留线下渠道，

并通过适配性培训、操作支持及家庭或社区帮助，降低数字能力较弱群体可能面临的技术门槛。该建议

主要基于数字不平等研究所提示的潜在风险。 

6.3. 研究局限 

本文资料主要来自政府文件、媒体报道和既有案例研究，居民直接声音仍然有限；杨昀和贾玎的访

谈材料属于二手案例证据[15]。公开资料能够较好识别已经发生的参与行为、制度安排、利益机会、现实

约束以及数字传播和服务情境，但较难呈现未参与居民的原因、不同居民群体的参与差异、参与质量的

动态变化和个体数字技术使用体验。单一案例也不支持普遍化因果推断。后续可结合居民访谈、参与观

察或问卷，进一步考察参与深度、利益感知、数字能力及群体差异。 
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